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Usaglašenost propisa o državnoj službi upravnog nivoa Kantona Sarajevo sa ciljevima Strateškog okvira za reformu javne uprave i SIGMA Principima javne uprave – oblast Državne službe i upravljanja ljudskim potencijalima – prema indikatorima iz Metodološkog okvira

Rezime

Činom ratifikacije Sporazuma o stabilizaciji i pridruživanju između BiH i EU (SSP) iz 2017. godine, BiH se obvezala razviti učinkovitu i odgovornu javnu upravu na svim upravnim razinama, a na osnovu standarda za oblast državne službe i upravljanja ljudskim potencijalima Principa javne uprave. Zadovoljenje Principa se mjeri uz pomoć Metodološkog okvira na osnovu kojeg se dodjeljuju bodovi po pojedinim elementima i podindikatorima koji se zatim pretvaraju u ocjene. Ovaj metodološki pristup je prihvaćen i u Akcionom planu Strateškog okvira za reformu javne uprave u BiH. Zbog toga je i metodološki pristup ove analize bio vezan za Metodološki okvir s tim da su elementi procjene uzeti iz dodatnih publikacija projekta SIGMA, Akcionog plana i dokumenta Generalne direkcije za politiku susjedstva i pregovore o proširenju „Glavna područja i relevantni evaluacijski kriteriji za daljnju harmonizaciju postojećeg zakonodavstva u BiH“.
[bookmark: _Hlk60985896]Generalni je rezultat da pravni okvir državne službe na upravnom nivou Kantona Sarajevo (KS) u velikoj mjeri zadovoljava standarde Principa javne uprave. Pojedini nedostaci se mogu relativno brzo korigirati, a dio zavisi od aktivnosti na nivou Federacije BiH (FBiH), no ne bi se trebalo zadržavati samo na tome već bi trebalo ambiciozno pristupiti „podizanju ljestvice“ i unapređivati sistem naročito ulaganjem u digitalizaciju procedura i uvođenjem informatičkog sistema za upravljanje ljudskim potencijalima, a kako je to predviđeno i Akcionim planom i očekivanjima Evropske komisije.
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[bookmark: _Toc63763454]UVOD
[bookmark: _Hlk55772452]Na području javne uprave, Evropska unija (EU) može samo "mjeriti" sposobnost javnih uprava država članica da preuzmu i provode Acquis EU, ali ne može nametnuti jedinstveno uređenje uprava država članica budući da ne postoji odgovarajući Acquis. U tom smislu, EU nema nadležnost za regulaciju javne uprave, osim svoje vlastite administracije.
Međutim, kada su u pitanju kandidati za članstvo u EU, poluge utjecaja Unije su znatno jače. Tako postoje dodatni standardi kojima Evropska komisija (EK) ocjenjuje napredak reformskih aktivnosti i time (ne)izravno oblikuje uprave promatranih država. Prema EK, reforma javne uprave provodi se u šest ključnih oblasti koja su detaljno razrađena u Principima javne uprave[footnoteRef:1]. Jedna od tih oblasti je "Državna služba i upravljanje ljudskim potencijalima" koja se tiče organizacije i funkcioniranja državne službe, njene depolitizacije, pitanja zapošljavanja i napredovanja, stručnog usavršavanja i profesionalizacije[footnoteRef:2]. Nadalje, ti su standardi (neslužbeno) razrađeni u SIGMA Principima javne uprave, dok se njihovo ispunjavanje mjeri pomoću Metodološkog okvira za principe javne uprave (MO). [1:  Vidi Analytical Report – Commission Opinion on Bosnia and Herzegovina’s application for membership of the European Union, Section 1.1.2]  [2:  Enlargement Strategy and Main Challenges 2014-15, strana 5] 

Bosna i Hercegovina (BiH) je implicitno prihvatila gore navedeni pristup potpisivanjem čl. 111 Sporazuma o stabilizaciji i pridruživanju između BiH i EU (SSP) iz 2017. godine, u čijem članu 11 se BiH obvezala razviti učinkovitu i odgovornu javnu upravu na svim upravnim razinama. Između ostalih, stav 2. člana 111. posebno naglašava:
· transparentnost i nepristrasnost,
· zapošljavanje po osnovu zasluga,
· upravljanje ljudskim potencijalima i napredovanje,
· stalno stručno usavršavanje, i 
· promidžbu etičnog postupanja.
Značaj MO posebno dolazi do izražaja, kada se uoči mjerenje provedbe Akcionog plana kojim se implementira Strateški okvir za reformu javne uprave u BiH (SORJU) i u kojem je značajan dio indikatora direktno preuzet iz MO.
[bookmark: _Toc63763455]METODOLOGIJA
Posljednja misija SIGMA-e koja je provela procjenu napretka BiH je bila 2017. godine. MO je objavljen 2019. godine. U međuvremenu, brojni partneri tekućeg Projekta uočili su tendenciju da izvještaji o procjeni tj. godišnje izjave EK o napretku reforme javne uprave u BiH nisu dovoljno konkretni da omoguće identifikaciju upravne razine koja bi trebala poduzeti potrebne mjere. Zato je ova analiza izrađena za svaki upravni nivo odvojeno.
Analiza je provedena naspram pokazatelja i podindikatora iz MO za 2019. godinu, što bi trebalo olakšati rad budućih misija za procjenu SIGMA-e. Ujedno se omogućava i veća transparentnost tih procesa jer domaće institucije dobivaju priliku provjeravati nalaze misija za procjenu, što je i bio cilj objavljivanja MO[footnoteRef:3]. Kontekst je proširen ciljevima i konkretnim aktivnostima iz Akcionog plana SORJU, kao i tumačenjima i očekivanjima po pojedinim elementima od strane Generalne direkcije za politiku susjedstva i pregovore o proširenju Evropske komisije (DG NEAR) koji su predstavljeni u dokumentu „Glavna područja i relevantni evaluacijski kriteriji za daljnju harmonizaciju postojećeg zakonodavstva u BiH“. [3:  MO, strana 6, para. 3: „MO je namjerno jednostavan i intuitivan u svojoj konstrukciji kako bi omogućio zemljama da, na temelju relevantnih dokaza, provjere i ospore ocjenu.“ Također, strana 7, para. 2: „MO se stoga može koristiti kao metodološki alat koji omogućava zemljama da same procijene trenutno stanje u odnosu na pojedine ili sve Principe javne uprave i zatim mjere napredak u provedbi reformi tijekom vremena.“] 

Korišteni su samo indikatori i podindikatori MO koji se odnose na zakonodavni (i politički) okvir (jer Projektu nedostaju resursi za mjerenje pokazatelja koji se odnose na praktičnu provedbu propisa). Podindikatori su raščlanjeni na elemente na osnovu kojih se dobijaju bodovi određeni MO. Bodovi nisu dodijeljivani niti su vršene kvalitativne procjene budući da to spada u domen misija SIGMA s čijim pristupom autor nije u potpunosti upoznat. Zato su indikatori i podindikatori pretvoreni u neku vrstu kontrolne liste koje omogućavaju binarne odgovore (da/ne odnosno postoji/ne postoji, prenijeto/nije prenijeto). Kod Principa 1, spisak je proširen elementima iz još dvije publikacije SIGMA:
· Kontrolna lista zakona o državnoj službi (Civil Service Legislation Contents Checklist) i
· Kontrolna lista podzakonskih propisa o državnoj službi (Civil Service Legislation - Checklist on Secondary Legislation (and Other Regulatory Instruments)).
Primijenjen je metodološki princip 1 prema n odnosno jedan specifični element iz MO prema neograničenom broju odredaba iz relevantnih propisa koji zadovoljavaju dati element. Stoga su prikazane odredbe ne samo zakona o državnoj službi sa povezanim propisima već i drugih zakona koji adresiraju odgovarajući element. Kako bi se čitaocu olakšalo uočavanje problematičnih elemenata, djelimična transpozicija je obojena žutom, a izostanak transpozicije s crvenom bojom. Neprenosivi elementi su obojeni sivo.
Princip 5, koji se odnosi na plate državnih službenika, nije obuhvaćen ovom analizom već će biti obrađen posebnim dokumentom.
[bookmark: _Toc63763456]NALAZI
Generalni dojam je da pravni okvir državne službe na upravnom nivou KS sve više zadovoljava standarde Principa javne uprave čemu najviše doprinosi povećan rad na izradi amandmana na Zakon o državnoj službi i drugih propisa koji su ili doneseni ili će vrlo ubrzo biti objavljeni. Stoga je, tokom budućih analiza, da li ih obavljala misija SIGMA-e ili neki drugih subjekt, potrebno pokloniti veću pažnju implementaciji, nakon čega bi se moglo utvrditi kakvim mjerama se uočeni nedostaci mogu korigirati – promjenom ili/i dopunom propisa, obukom, disciplinskim i drugim kaznenim mjerama, tehnološkim ulaganjima, dodatnim zapošljavanjem i sl. U nastavku slijede potencijalno sporne tačke, ali i elementi koji bi se mogi unaprijediti povrh minimalnih standarda iz Principa javne uprave. Uz svaki nalaz je dat i prikaz bodova koje određeni element ili podindikator maksimalno nosi i njegovo maksimalno učešće u konačnoj ocjeni za određeni princip, što je ujedno pokazatelj po kojem bi se mogli odrediti prioriteti budućeg djelovanja (tokom izrade ove analize, samo bodovanje nije obavljano).
[bookmark: _Toc63763457]Princip 1-Opseg državne službe
· Poslovi centralne koordinacije državne službe, kreiranja politika i predvodništvo u implementaciji je isključiva nadležnost kantonalnog Ministarstva pravosuđa i uprave (MPU), no veliki dio poslova u implementaciji je poveren Agenciji za državnu službu FBiH. Sa stanovišta SIGMA indikatora, tu ne postoji nikakav problem, ali vjerojatno predstoji određena promjena, na šta ukazuje Aktivnost 2.1.5 Akcionog plana SORJU u smislu jasnije raspodjele odgovornosti i ispunjenja mandata u cilju jačanja pozicije agencija za državnu službu.
· Akcioni plan SORJU, predviđa uspostavljanje samostalne funkcije ULjP u pojedinačnim organima uprave (ciljna vrijednost 80%) kako bi se unaprijedio proces ULjP (Aktivnost 2.1.9). Federalni pravni okvir predviđa mogućnost obrazovanja ovakvih jedinica, pod čijim utjecajem je izgleda ova funkcija uvedena i u kantonalnim organima. Ova aktivnost nema uticaja na bodovanje već predstavlja kvalitativni skok u odnosu na minimalne SIGMA standarde.
· Vezano za podindikator 4, koji vrijedi dva boda i u ukupnoj ocijeni za Princip 1 učestvuje sa 15,38%, KS se odlučio za inovativno rješenje isključenja rukovodilaca organa, koji nisu ministri, iz vertikalnog opsega državne službe koji se imenuju na osnovu federalnog zakona o ministarskim imenovanjima. Ovo rješenje nije u skladu sa zahtjevima, ali je, prema stavu Ministarstva pravde i uprave KS, preduzeto da bi se poboljšala učinkovitost rukovođenja i osigurala provedba politika koje su dobile legitimitet na izborima (da politika Vlade, kao donosioca politika, bude garantirano provedena od strane organa uprave što moraju osigurati rukovodioci organa koje Vlada imenuje i smjenjuje). 
[bookmark: _Toc63763458]Princip 2-Politika i pravni okvir za upravljanje ljudskim potencijalima
· Sve što je već rečeno za međusobne odnose i podjelu odgovornosti između Federalnog ministarstva pravde i Agencije za državnu službu, te pitanja politike, koordinacije i nadzora prema nezavisnim organima predstavlja Podindikator 1 Principa 2. Njegova vrijednost je 7,4% ukupne ocjene Principa 2.
· Iako je pitanje odgovarajućeg balansa između zakona i podzakonskih akata o državnoj službi pod podindikatorom 4 u velikoj mjeri subjektivnog karaktera, stav je relevantnih čimbenika da je broj i obim podzakonskih akata izbalansiran sa Zakonom u odnosu 55:45%. Ovaj podindikator doprinosi ocjeni za Princip 2 sa 2 boda odnosno 7,4%.
· U okviru Podindikatora 5, službenicima ili jedinicama za UljP u kantonalnim organima nisu izdane smjernice o ocjenjivanju i izradi opisa poslova (i vjerovatno drugim kadrovskim procedurama). Sam podindikator 5 doprinosi ukupnoj ocjeni Principa 2 sa 4 boda odnosno 14,8%, ali samo izdavanje smjernica donosi pola boda.
· Čini se da bi se najlakše i najbrže mogao zadovoljiti Podindikator 8 o dostupnosti podataka o državnoj službi, koji ocjeni za Princip 2 doprinosi sa 18,6%. Naime, većina podataka koji se traže već se prikupljaju, samo je stvar njihovog objavljivanja u zadatim parametrima kojima bi trebalo pridodati elemente etničke strukture i podatke o planiranom zapošljavanju kako to nalaže Aktivnost 2.1.7 Akcionog plana SORJU. KS je već poduzeo mjere usmjerene na dopunjavanju svojih redovnih izvještaja o stanju državne službe statističkim podacima koji nedostaju (o polnoj strukturi, broju kandidata na konkursima, broju žalbenih postupaka, o ocjenjivanju, otpuštanjima itd.).
[bookmark: _Toc63763459]Princip 3-Meritokracija prilikom zapošljavanja
· Pojedini nedostajući elementi, kao što su odredbe o izradi opisa poslova, se ne boduju neposredno radi ostvarivanja podindikatora 1, ali svakako utiču na ostvarivanje principa meritornosti. Isto važi i za elemente koji se provode na nivou FBiH, kao što je selekcija kandidata. Akcioni plan SORJU predviđa aktivnosti koje nadilaze zahtjeve SIGMA Principa, a usmjerene su na izbor najkompetentnijih kandidata, kao što su:
· anonimnost konkursnih prijava
· modernizacija pisanog dijela testa
· izgradnja kapaciteta konkursnih komisija, praktično njihova profesionalizacija za ispitivanje kompetencija (kompetencije se već ispituju prilikom ocjenjivanja, ali ne i prilikom zapošljavanja)
· osiguranje transparentnosti rada konkursnih komisija
· digitalizacija procesa zapošljavanja i svih drugih procedura ULjP (ovo je i jedan od najznačajnijih zahtjeva DG NEAR tj. elektronsko objavljivanje konkursa i podnošenje prijava, njihova provjera, online testovi i sl.)
· Kod konkursnih komisija, nije otklonjena mogućnost uticaja rukovodioca organa na članove konkursne komisije iz tog organa (iako ih bira federalna Agencija). Još je upitnije učešće sindikata kao subjekta privatnog prava. Pojavile su se tendencije koje streme većoj profesionalizaciji i specijalizaciji konkursnih komisija u kojima bi prevladavali stručnjaci, ali za takvu vrstu selekcije preduslovi su kadrovsko planiranje, konkurisanje za roster itd. Element profesionalnosti trenutnih konkursnih komisija, koji donosi 1 bod za podindikator 1, trebalo bi pojačati ograničavanjem slobode izbora članova iz organa zapošljavanja. Prema DG NEAR, ti članovi konkursne komisije bi trebali:
· dolaziti iz jedinica za ljudske resurse,
· odjela u kojem je upražnjeno radno mjesto
· biti osposobljeni za provjeru kompetencija.
· Zanimljivo je da kandidati za državnu službu mogu biti i počinioci krivičnih djela protiv državnih organa, službene dužnosti, pravnog saobraćaja i drugih djela koja obično znače diskvalifikaciju u drugim jurisdikcijama.
· Kada je u pitanju obaveza rukovodioca organa da izabere najboljeg kandidata za državnog službenika, treba istaći mogućnost pozitivne diskriminacije kada predstavnik slabije zastupljenih grupa dobija prednost prilikom zapošljavanja u odnosu na najbolje rangiranog kandidata. Ovaj element vrijedi 1 poen od ukupno 18 podindikatora 1 (a koji čini značajnih 36% ukupne ocjene za Indikator 3.3.1). Mogućnost pozitivne diskriminacije se trenutno u državnoj službi povezuje sa ustavnim principom osiguranja srazmjerne etničke zastupljenosti, ali i spolne, kao i boraca-branitelja BiH. Ipak, DG NEAR smatra pozitivnu diskriminaciju odstupanjem od principa meritornosti, koja je dopustiva samo kada je prag za ulazak na listu kandidata dovoljno visok da garantira kompetentnost svih na listi, a u oglasu za posao je najavljeno da će prednost biti data određenoj grupi kandidata pod uslovom jednakog broja ostvarenih bodova i sl.
· I kadrovsko planiranje ima istu relativnu težinu (1 poen za podindikator 1), ali nemjerljivo veći praktični značaj za ULjP. Zbog toga Akcioni plan SORJU predviđa propisivanje i provedbu planiranja kadrova kroz izradu kadrovskih planova (i uspostavljene institucije odgovorne za proces kadrovskog planiranja) (aktivnost 2.3.1) koji bi se temeljili na:
· analizi potreba institucija
· stanju na internom i eksternom tržištu rada
· postizanju efikasnosti, efektivnosti i ekonomičnosti
· povezivanju kadrovskog planiranja sa budžetskim planiranjem radi optimiziranja broja zaposlenih (aktivnost 2.3.3)
· standardizaciji procesa kadrovskog planiranja (aktivnost 2.3.2).
· KS se opredijelio da svi državni službenici budu jedinstvena kategorija, kako bi se omogućila horizontalna i vertikalna prohodnost koja neće biti ograničena na zatvorene kategorije. Propisima bi trebao detaljnije elaborirati pitanja vezana za klase i podkategorije državnih službenika, odgovornosti za izradu opisa poslova, procjenu i klasifikaciju radnih mjesta. Sve ovo zajedno vrijedi 1 bod za podindikator 1.
[bookmark: _Toc61579336][bookmark: _Toc63763460]Princip 3-Prestanak radnog odnosa i nazadovanje
· Podindikator 2 može donijeti 2 boda odnosno 11.11% ocjene za Indikator 3.3.2, pod uslovom da premještaj na niže radno mjesto nije moguć ili je moguć kao rezultat disciplinskog postupka ili reorganizacije (prekobrojnost). U KS je premještaj na niže radno mjesto moguć, prema potrebi službe i procjeni rukovodioca organa.
· Podindikator 3 Indikatora 3.3.2 se odnosi na mogućnost žalbe zbog razrješenja ili premještaja na niže radno mjesto. Ovaj podindikator vrijedi 2 boda i doprinosi sa 11,11% ocjeni za Indikator 3.3.2. U potpunosti je zadovoljen, ali prema Akcionom planu SORJU očekuju se dalji koraci koji su već opisani neposredno iznad.
[bookmark: _Toc63763461]Princip 4-Politički utjecaj na rukovodeće službenike
· Kod Principa 4, podindikator 1, najproblematičnije je isključenje rukovodilaca organa, koji nisu ministri, iz vertikalnog opsega državne službe koji se imenuju na osnovu federalnog zakona o ministarskim imenovanjima. Ovo rješenje nije u skladu sa zahtjevima, ali je, prema obrazloženju Ministarstva pravde i uprave, preduzeto da bi se poboljšala učinkovitost rukovođenja i osigurala provedba politika koje su dobile legitimitet na izborima (da politika Vlade, kao donosioca politika, bude garantirano provedena od strane organa uprave što moraju osigurati rukovodioci organa koje Vlada imenuje i smjenjuje). Ovaj element vrijedi 1 bod od moguća 3 za podindikator 1, koji nosi 5,26% ocjene za Princip 4. 
· Jedan se bod može „zaraditi“ ukoliko bi se odlučivanje o pravima, obvezama i odgovornostima zaposlenih u organu prenijelo sa rukovodioca organa na tajnika organa, uključujući tu i odluke o zapošljavanju i otpuštanju.
· Čini se da i SIGMA Principi javne uprave i DG NEAR očekuju propisivanje posebnih, strožih, materijalnih i procesnih odredbi za kategoriju rukovodećih službenika, koja u KS ne postoji, kada je u pitanju njihovo zapošljavanje i napredovanje. I ovaj element vrijedi 1 bod za podindikator 1.
· Budući da je režim isti za sve državne službenike, kandidati za državnu službu mogu biti i počinioci krivičnih djela protiv državnih organa, službene dužnosti, pravnog saobraćaja i drugih djela koja obično znače diskvalifikaciju u drugim jurisdikcijama. Regulacija ovog elementa utiče na dobivanje 2 boda, od 15 za podindikator 2 (koji pak nosi 26,32% ocjene za Princip 4).
· Podindikator 4 vrijedi 2 boda i doprinosi 3,51% ukupnoj ocjeni za Princip 4. Budući da se čini da SIGMA ne podržava mogućnost premještanja na niža radna mjesta (osim uslijed disciplinskih povrjeda ili prekobrojnosti), onda ovaj element nije zadovoljen jer Zakon predviđa mogućnost premještaja na niže radno mjesto i bez saglasnosti državnog službenika.
[bookmark: _Toc63763462]Princip 6-Obuka, ocjenjivanje, mobilnost
· Planiranje obuke (vrši se na nivou FBiH uz učešće MPU) je u skladu sa SIGMA Principima javne uprave tj. vrši se na osnovu analitičkih procjena potreba. Ipak, Akcionim planom SORJU predviđeno je dalje jačanje analitike potreba za obukom. Novom Uredbom o stručnom usavršavanju će se pojačati kriteriji i analitika potreba. Ovaj element podindikatora 3 vrijedi 1 bod, od 3, i pridonosi do 7,14% ocjeni za Princip 6.
· I evaluacija programa obuke se redovno vrši, ali Akcioni plan SORJU teži dopuni metodološkog pristupa ka (posrednoj) evaluaciji preko ostvarenih rezultata na radnom mjestu polaznika obuka uz postojanje klasične evaluacije nakon same trenažne sesije.
· Ocjenjivanje učinka je prilično zanemareno na svim upravnim nivoima i više predstavlja formu. Akcionim planom SORJU, kao i od strane DG NEAR, se insistira na jačanju ocjenjivanja i konkretno se predlaže intenzivniji inspekcijski nadzor i kvalitetnija obuka ocjenjivača, a naročito rukovodilaca te češća provjera njihovog rada. Isto tako, stav DG NEAR je da prečesto ocjenjivanje (npr. svakih 6 mjeseci) doprinosi gubitku suštinskih efekata ocjenjivanja. Ovaj element vrijedi 2 boda od ukupno 4 za podindikator 5 (koji čini do 9,52% ocjene za Princip 6).
· Ocjenjivanje bi trebalo biti povezano i sa financijskim i nefinancijskim stimulansima. Ovaj element je u sklopu podindikatora 6 koji čini 9,52% ocjene za Princip 6. Na nivou KS, ne postoje provedbene odredbe vezane za monetarno nagrađivanje, a nefinancijski stimulans u vidu dodatnih dana godišnjeg odmora je predviđen kolektivnim ugovorom.
· SIGMA Principi javne uprave zahtijevaju depolitizaciju odluka o napredovanju na više radno mjesto. Idealno bi bilo da sistem napredovanja bude vidljiv/povezan sa kadrovskim planovima što bi stvorilo mogućnost da se oforme veći rosteri mogućih kandidata (interni konkurs). U KS nije specificirano ko može biti član komisije za napredovanje, a svakako ih imenuju politički imenovani rukovodioci organa. Ovaj podindikator 9 može donijeti 2 boda i činiti do 4,76% ocjene za Princip 6.
· Zahtjevi iz Akcionog plana SORJU u pogledu žalbenih postupaka su već ranije elaborirani.
[bookmark: _Toc63763463]Princip 7-Disciplinski postupak
· [bookmark: _Hlk61578670]Rokovi zastare ne počinju teći od momenta izvršenja prekršaja. Ovaj podindikator 3 vrijedi 2 boda (koji čini do 11,11% ocjene za Indikator 3.7.1).
· Prema SIGMA Principima javne uprave, potrebno je proširiti odnosno eksplicitno propisati dodatne osnove za preventivnu suspenziju državnog službenika. Ovaj element vrijedi 1 bod od ukupno 2 za podindikator 4 (koji čini do 11,11% ocjene za Indikator 3.7.1).
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[bookmark: _Toc63763464]princip 1: opseg državne službe
[bookmark: _Toc56850068][bookmark: _Toc63763465]Indikator 3.1.1: Adekvatan opseg državne službe[footnoteRef:4] [4:  U kojoj mjeri postoji pravni okvir kojim se uspostavlja odgovarajući horizontalni, vertikalni i materijalni opseg državne službe i da li se dosljedno primjenjuje u javnom sektoru (u publikaciji OECD (2017.), Principi javne uprave, OECD, Pariz , str. 40., SIGMA pojašnjava da se primjenjuje uži opseg državne službe koji obuhvata: 1) ministarstva i upravne organe koji odgovaraju direktno vladi, premijeru ili ministrima (tj. državna služba u strogom smislu riječi); 2) administracije parlamenta, predsjednika i premijera; 3) ostale upravne organe na nivou centralne administracije, ako su odgovorni su za zaštitu općih interesa države ili drugih javnih organa; i 4) nezavisna ustavna tijela koja odgovaraju direktno parlamentu. Opseg javne službe stoga ne obuhvata institucije na nižim nivoima uprave i posebne vrste državne službe, izabrane i politički imenovane zvaničnike, niti namještenike u upravnim organima] 

Ocjene po ovom indikatoru mogu biti sljedeće:
· 0	dobiva se za 0 do 3 boda;
· 1	dobiva se za 4 do 5 bodova;
· 2	dobiva se za 6 do 7 bodova;
· 3	dobiva se za 8 do 9 bodova;
· 4	dobiva se za 10 do 11 bodova;
· 5	dobiva se za 12 do 13 bodova.
[bookmark: _Toc56850069][bookmark: _Toc63763466]Podindikator 1: Jasno postavljen pravni okvir opsega državne službe
Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 2 za jasnu pravnu osnovu opsega državne službe; 1 bod se dobija ukoliko su pojedine oblasti nejasne ili dvosmislene, a 0 ukoliko je pravna osnova fragmentirana, nekoherentna ili nejasna. To znači da ovaj indikator doprinosi ukupnoj ocjeni za Princip 1 najviše 15,38%. 
Strateški okvir za RJU je predvidio poseban specifičan cilj koji će se pratiti na osnovu ovog indikatora, gdje je početna vrijednost 1, a ciljna maksimalni broj bodova (2).
	Element
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Pravna osnova državne službe (ustav, ZoDS, zakon o javnoj službi, zakoni o posebnim vrstama državne službe ili zakoni o nezavisnim tijelima I drugim javnim organima koji su uključeni u opseg državne službe)
	ZDS[footnoteRef:5], Član 1.1 [5:  Zakon o državnoj službi u Kantonu Sarajevo ("Sl. novine Kantona Sarajevo", br. 31/2016, 45/2019)] 

	Ovim zakonom uređuje se radno-pravni status državnih službenika i drugih lica zaposlenih u organima državne službe u Kantonu Sarajevo (u daljem tekstu: Kanton)
	

	Propisi moraju odrediti horizontalni opseg (tj. institucije na koje se primjenjuje ZoDS)
	ZDS, Član 1.2
	Organima državne službe iz stava (1) ovog člana smatraju se organi državne službe Kantona, Grada Sarajeva i općina na teritoriji Kantona (u daljem tekstu: organi državne službe).
	

	
	ZDS, Član 71
	Odredbe ovog zakona koje se odnose na državne službenike u organima državne službe, shodno se primjenjuju i na državne službenike koji taj status imaju u: stručnim i drugim službama organa zakonodavne i predstavničke vlasti; organima izvršne vlasti; organima sudske vlasti; tužilaštvu i pravobranilaštvima, ako posebnim zakonom nije drugačije određeno
	

	
	Zakon o plaćama i naknadama[footnoteRef:6], Član 2.d [6:  Zakon o plaćama i naknadama u organima vlasti Kantona Sarajevo ("Sl. novine Kantona Sarajevo", br. 5/2019)] 

	"organ državne službe", u smislu ovog zakona, predstavljaju kantonalna ministarstva, kantonalne uprave i kantonalne upravne organizacije; stručne i druge službe organa izvršne i zakonodavne vlasti Kantona, Općinski sud u Sarajevu, Kantonalni sud u Sarajevu, Kantonalno tužilaštvo Kantona Sarajevo i Pravobranilaštvo Kantona Sarajevo
	

	Propisi moraju odrediti vertikalni opseg (tj. hijerarhiju radnih mjesta na koje se primjenjuje ZoDS).
	ZDS, Član 10.1
	Državni službenik se postavlja na jedno od sljedećih radnih mjesta:
a) rukovodilac stručne i druge službe koju obrazuje Vlada, Gradonačelnik ili načelnik;
b) sekretar organa državne službe,
c) pomoćnik rukovodioca organa državne službe,
d) glavni inspektor,
e) šef unutrašnje organizacione jedinice,
f) inspektor,
g) stručni savjetnik,
h) viši stručni saradnik,
i) stručni saradnik
	


[bookmark: _Toc56850070][bookmark: _Toc63763467]Podindikator 2: Adekvatnost horizontalnog opsega državne službe
Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 6. 5 bodova se dobiva za osiguranje meritokracije i profesionalizma u svih osam grupa institucija (u tabeli ispod izdvojene punom podebljanom i isprekidanom podebljanom linijom), 4 u sedam grupa institucija, 3 za šest grupa, 2 za pet, a 1 bod za četiri grupe institucija. Pri tome se administracije parlamenta, predsjednika i premijera (Vlade) smatraju jednom grupom, kao što i ombudsmen i revizija čine posebnu grupu, a isto važi i za regulatorna tijela. Dodatni bod se dobija za regulaciju barem 7 od 8 grupa institucija jednim zakonom o državnoj službi. Postojanje posebnih sektorskih propisa ne utiče na bodovanje. Sve ovo znači da ovaj podindikator doprinosi ukupnoj ocjeni za Princip 1 najviše 46,16%.
Strateški okvir za RJU je predvidio poseban specifičan cilj koji će se, između ostalog, pratiti na osnovu ovog indikatora, gdje je početna vrijednost 0, a ciljna maksimalni broj 3 boda.
	Element
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Ministarstva
	ZDS, Član 1.1
	Ovim zakonom uređuje se radno-pravni status državnih službenika u organima državne uprave u Federaciji Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Federacija), (u daljem tekstu: organ državne službe).
	

	
	Zakon o plaćama i naknadama, Član 2.d
	"organ državne službe", u smislu ovog zakona, predstavljaju kantonalna ministarstva, kantonalne uprave i kantonalne upravne organizacije; stručne i druge službe organa izvršne i zakonodavne vlasti Kantona, Općinski sud u Sarajevu, Kantonalni sud u Sarajevu, Kantonalno tužilaštvo Kantona Sarajevo i Pravobranilaštvo Kantona Sarajevo
	

	Carina
	
	
	Upravni nivo BiH. Zakon o Upravi za indirektno oporezivanje[footnoteRef:7] ne uređuje zapošljavanje (osim obaveznih zdravstvenih uslova), napredovanje I otkaze [7:  Zakon o Upravi za indirektno oporezivanje ("Sl. glasnik BiH", br. 89/2005)] 


	Porezna uprava
	
	
	Upravni nivo FBiH. Zakon o Poreznoj upravi Federacije[footnoteRef:8] [8:  Zakon o Poreznoj upravi Federacije Bosne i Hercegovine (“Službene novine FBiH”, broj: 33/2002, 28/2004, 57/2009, 40/2010, 27/2012, 7/2013, 71/2014 i 91/2015)] 


	Vanjski poslovi
	
	
	Upravni nivo BiH. BiH ZDS, Član 6.1[footnoteRef:9] [9:  Zakon o državnoj službi u institucijama Bosne I Hercegovine ("Sl. glasnik BiH", br. 12/2002, 19/2002, 8/2003, 35/2003, 4/2004, 17/2004, 26/2004, 37/2004, 48/2005, 2/2006, 50/2008 - dr. zakon, 43/2009, 8/2010, 40/2012 i 93/2017)] 


	Ostali upravni organi koji neposredno odgovaraju vladi, premijeru ili ministrima
	Zakon o plaćama i naknadama, Član 2.d
	"organ državne službe", u smislu ovog zakona, predstavljaju kantonalna ministarstva, kantonalne uprave i kantonalne upravne organizacije; stručne i druge službe organa izvršne i zakonodavne vlasti Kantona, Općinski sud u Sarajevu, Kantonalni sud u Sarajevu, Kantonalno tužilaštvo Kantona Sarajevo i Pravobranilaštvo Kantona Sarajevo
	

	Administracija parlamenta
	Zakon o plaćama i naknadama, Član 2.d
	"organ državne službe", u smislu ovog zakona, predstavljaju kantonalna ministarstva, kantonalne uprave i kantonalne upravne organizacije; stručne i druge službe organa izvršne i zakonodavne vlasti Kantona, Općinski sud u Sarajevu, Kantonalni sud u Sarajevu, Kantonalno tužilaštvo Kantona Sarajevo i Pravobranilaštvo Kantona Sarajevo
	

	
	ZDS, Član 71
	Odredbe ovog zakona koje se odnose na državne službenike u organima državne službe, shodno se primjenjuju i na državne službenike koji taj status imaju u: stručnim i drugim službama organa zakonodavne i predstavničke vlasti; organima izvršne vlasti; organima sudske vlasti; tužilaštvu i pravobranilaštvima, ako posebnim zakonom nije drugačije određeno
	

	Administracija predsjednika/predsjedništva
	
	
	Ne postoji na kantonalnom nivou

	Administracija premijera
	Zakon o plaćama i naknadama, Član 2.d
	"organ državne službe", u smislu ovog zakona, predstavljaju kantonalna ministarstva, kantonalne uprave i kantonalne upravne organizacije; stručne i druge službe organa izvršne i zakonodavne vlasti Kantona, Općinski sud u Sarajevu, Kantonalni sud u Sarajevu, Kantonalno tužilaštvo Kantona Sarajevo i Pravobranilaštvo Kantona Sarajevo
	

	
	ZDS, Član 71
	Odredbe ovog zakona koje se odnose na državne službenike u organima državne službe, shodno se primjenjuju i na državne službenike koji taj status imaju u: stručnim i drugim službama organa zakonodavne i predstavničke vlasti; organima izvršne vlasti; organima sudske vlasti; tužilaštvu i pravobranilaštvima, ako posebnim zakonom nije drugačije određeno
	

	Regulatorna tijela[footnoteRef:10] [10:  Tijelo koje je zakonom ovlašteno za upotrebu pravnih instrumenata za postizanje ciljeva politike, nametanje obveza ili tereta putem funkcija kao što su izdavanje dozvola, akreditacija, odobrenja, inspekcija i provedba. Regulatori imaju različite institucionalne oblike, npr. jedinice u sastavu ministarstva ili zasebne cjeline sa vlastitom zakonskom osnovom, upravljačkim tijelom, osobljem i izvršnom upravom. U nekim će se slučajevima regulatorna jedinica ili funkcija nalaziti u velikoj neovisnoj agenciji za pružanje usluga; na primjer, regulatorne odgovornosti vatrogasne službe. U drugim slučajevima regulator može biti neovisan od nacionalnih izvršnih vlasti i drugih organa te može biti podložan međunarodnim tijelima koja određuju standarde ili nadnacionalnim tijelima, poput neovisnih regulatora u Europskoj uniji (EU)] 

	
	
	Upravni nivo FBiH i BiH

	Najviša revizorska institucija
	
	
	Upravni nivo FBiH

	Ombudsmen
	
	
	Upravni nivo BiH

	Ostali upravni organi na nivou centralne administracije, ako su odgovorni su za zaštitu općih interesa države ili drugih javnih organa (koji odgovaraju neposredno parlamentu)
	Zakon o plaćama i naknadama, Član 2.d
	"organ državne službe", u smislu ovog zakona, predstavljaju kantonalna ministarstva, kantonalne uprave i kantonalne upravne organizacije; stručne i druge službe organa izvršne i zakonodavne vlasti Kantona, Općinski sud u Sarajevu, Kantonalni sud u Sarajevu, Kantonalno tužilaštvo Kantona Sarajevo i Pravobranilaštvo Kantona Sarajevo
	

	
	ZDS, Član 71
	Odredbe ovog zakona koje se odnose na državne službenike u organima državne službe, shodno se primjenjuju i na državne službenike koji taj status imaju u: stručnim i drugim službama organa zakonodavne i predstavničke vlasti; organima izvršne vlasti; organima sudske vlasti; tužilaštvu i pravobranilaštvima, ako posebnim zakonom nije drugačije određeno
	


[bookmark: _Toc56850071][bookmark: _Toc63763468][bookmark: _Hlk57836293]Podindikator 3: Sveobuhvatnost materijalnog opsega propisa o državnoj službi
Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 2 i to ako je svih 12 posmatranih elemenata uređeno zakonom o državnoj službi (za plaće se prihvaća da budu uređene posebnim zakonom, ali da ZDS upućuje na istog). Za manje od 12 elemenata dobiva se 0 poena. U donjoj tabeli ne boduju se elementi koji su u kurzivu (italik) – nisu iz MO već iz drugih publikacija SIGMA-e. Elementi grupisani podebljanim okvirom se računaju kao jedan element za potrebe ovog bodovanja. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi ukupnoj ocjeni za Princip 1 sa 15,38%.
U AP SORJU, veliki je naglasak dat na materijalnom obuhvatu propisa o državnoj službi u smislu osiguranja dosljedne primjene principa meritornosti i javne afirmacije principa depolitizacije u pogledu (Aktivnost 2.2.1):
· zapošljavanja
· ocjenjivanja
· unapređenja
· premještaja
· obuke i usavršavanja
· prestanka službe, itd.
	Element
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Primarna regulativa državne službe mora uređivati barem sljedeće 
· vertikalni opseg
	ZDS, Član 10.1
	Državni službenik se postavlja na jedno od sljedećih radnih mjesta:
a) rukovodilac stručne i druge službe koju obrazuje Vlada, Gradonačelnik ili načelnik;
b) sekretar organa državne službe,
c) pomoćnik rukovodioca organa državne službe,
d) glavni inspektor,
e) šef unutrašnje organizacione jedinice,
f) inspektor,
g) stručni savjetnik,
h) viši stručni saradnik,
i) stručni saradnik
	

	· horizontalni opseg
	ZDS, Član 1.1
	Ovim zakonom uređuje se radno-pravni status državnih službenika u organima državne uprave u Federaciji Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Federacija), (u daljem tekstu: organ državne službe).
	Ali je definicija u Zakonu o plaćama

	· principe državne službe
	ZDS, Član 5
	Državna služba osigurava poštivanje i primjenu sljedećih principa:
a) zakonitosti;
b) transparentnosti i javnosti;
c) odgovornosti;
d) učinkovitosti i ekonomičnosti;
e) profesionalne nepristrasnosti i
f) političke nezavisnosti.
	

	· prava državnih službenika
	ZDS, Član 25
	(1) Državni službenik ima pravo:
a) na radni odnos na neodređeno vrijeme, osim ako ovim zakonom nije drugačije utvrđeno;
b) na odsustvo utvrđeno zakonom, kao i na nastavak rada na istom ili sličnom radnom mjestu po isteku odsustva;
c) da bude nagrađen na osnovu zadataka i rezultata rada u skladu sa zakonom;
d) na plaću i naknade na način utvrđen posebnim zakonom;
e) na potporu i pomoć u stručnom obrazovanju i profesionalnom usavršavanju, u cilju napredovanja u karijeri putem obuke i na druge načine u skladu sa potrebama i planom utvrđenim od strane organa državne službe;
f) na zaštitu svog fizičkog i moralnog integriteta, tokom obavljanja službenih dužnosti;
g) da osnuje ili se učlani u sindikat ili profesionalno udruženje, u skladu sa zakonom;
h) na štrajk, u skladu sa zakonom.
(2) Državni službenik ima pravo na pošten i pravedan tretman u svim aspektima kadrovske politike, bez diskriminacije.
	

	· obaveze državnih službenika
	ZDS, Član 24
	(1) Državni službenik izvršava zadatke predviđene opisom radnog mjesta i primjenjuje i osigurava poštivanje ustavno-pravnog poretka i zakona Bosne i Hercegovine, Federacije Bosne i Hercegovine i Kantona.
(2) Državni službenik dužan je povjerene poslove obavljati u skladu sa zakonom, drugim propisima i pravilima struke te izvršavati naloge rukovodioca organa državne službe i nadređenoga državnog službenika, koji se odnose na državnu službu i bez posebnog naloga obavljati zadatke radnog mjesta na koje je raspoređen.
(3) Državni službenik dužan je poštovati propisano radno vrijeme organa državne službe u kojem je zaposlen i koristiti ga za obavljanje dodijeljenih dužnosti, te mora biti prisutan na radnom mjestu, u skladu sa propisima organa državne službe.
(4) Državni službenik se, za vrijeme radnog vremena, ne smije bez odobrenja nadređenog državnog službenika udaljavati iz radnih prostorija, osim radi korištenja dnevnog odmora, a u slučaju opravdanog razloga, svoje udaljavanje dužan je opravdati odmah po povratku.
(5) U slučaju spriječenosti dolaska na rad, državni službenik je dužan obavijestiti nadređenog o razlozima spriječenosti, najkasnije u roku od 24 sata od njihova nastanka, osim ako to nije moguće učiniti iz objektivnih razloga ili više sile, u kom je slučaju dužan obavijesti nadređenog službenika odmah po prestanku razloga koji su onemogućili ranije obavještavanje. Državni službenik nema pravo na plaću za vrijeme neopravdane odsutnosti s rada.
(6) Ukoliko državni službenik primi nalog za koji ocijeni da je nezakonit, postupa na slijedeći način:
a) skreće pažnju izdavaocu naloga na njegovu nezakonitost;
b) ako izdavalac naloga ponovi nalog, državni službenik zatražit će pismenu potvrdu u kojoj se navodi identitet izdavaoca naloga i precizan sadržaj naloga;
c) ako je nalog potvrđen, državni službenik izvještava o nalogu neposredno nadređenog izdavaocu naloga i dužan ga je izvršiti, osim ako nalog ne predstavlja krivično djelo, u kom slučaju odbija izvršenje i prijavljuje odmah slučaj nadležnom tužilaštvu.
(7) Državni službenik je nepristrasan, a naročito:
a) izbjegava djelatnosti ili propuste u obavljanju svoje profesionalne dužnosti koje krše ili su nespojive s dužnostima utvrđenim ovim zakonom i suzdržava se naročito od javnog ispoljavanja svojih političkih uvjerenja i ne zloupotrebljava vjerska uvjerenja;
b) ne traži i ne prihvaća za sebe ili svoje srodnike bilo kakvu dobit, korist, naknadu u novcu, uslugama ili slično.
(8) Državni službenik je dužan:
a) prijaviti nadležnim organima slučajeve primanja bilo kakve dobiti, koristi, naknada u novcu, uslugama ili drugih oblika koristi koje zahtijeva ili ostvari od fizičkog ili pravnog lica bilo koji zaposlenik u organu državne službe u namjeri da u okviru svojih ovlaštenja, učini što ne bi smio učiniti ili da ne učini što je dužan učiniti;
b) prijaviti nadležnim organima slučajeve davanja bilo kakve dobiti, beneficija, naknada u novcu, uslugama ili drugih oblika koristi koje učini ili obeća fizičko ili pravno lice bilo kojem zaposleniku u organu državne službe u namjeri da zaposlenik u okviru svojih ovlaštenja učini što ne bi smio učiniti ili da ne učini što je dužan učiniti;
(9) U slučajevima iz stava (8) ovog člana, državni službenik je dužan u pismenom obliku upoznati neposrednog rukovodioca, s tim da zbog osnovanog prijavljivanja ne može biti disciplinski odgovoran niti imati bilo kakvih posljedica na svoj radno-pravni status, u skladu s
važećim propisima.
(10) Državni službenik u obavljanju svojih zadataka naročito se rukovodi načelima utvrđenim Etičkim kodeksom za državne službenike koji donosi Agencija za državnu službu Federacije Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Agencija).
(11) Državni službenik ispunjava i druge dužnosti utvrđene ovim zakonom.
	

	· institucije koje su odgovorne za upravljanje državnom službom
	ZDS, član 28.1
	O pravima i dužnostima državnih službenika iz radnog odnosa, na osnovu ovog zakona, podzakonskih akata i kolektivnog ugovora, odlučuje rukovodilac organa državne službe, osim kada je zakonom i podzakonskim aktom utvrđeno da odlučuje drugi organ.
	U AP SORJU, nalaže se uspostavljanje samostalne funkcije ULjP u pojedinačnim organima uprave (ciljna vrijednost 80%) koja će suštinski podržati unapređenje procesa ULjP (Aktivnost 2.1.9). KS je omogućio određivanje službenika ili jedinica za ULjP na osnovu federalnih propisa

	· 
	ZDS, član 65
	Vlada, Gradsko odnosno Općinsko vijeće utvrđuju opšte smjernice za vođenje kadrovske politike u organima državne službe i o tome mogu donositi odgovarajuće akte, u skladu s ovim zakonom.
	

	· 
	Zakon o organizaciji uprave KS[footnoteRef:11], član 7 [11:  Zakon o organizaciji i djelokrugu organa uprave i upravnih organizacija Kantona Sarajevo ("Sl. novine Kantona Sarajevo", br. 2/2012, 41/2012, 8/2015, 13/2017)] 

	Ministarstvo pravde i uprave vrši upravne i stručne poslove utvrđene ustavom, zakonom i drugim propisima, koji se odnose na ostvarivanje nadležnosti Kantona u oblasti pravosuđa, pravobranilaštva, uprave i lokalne samouprave, poslove upravne inspekcije, poslove davanja mišljenja o usklađenosti zakona i drugih propisa koje donosi Skupština Kantona, Vlada Kantona i rukovodioci kantonalnih organa uprave, sa Evropskom konvencijom o zaštiti ljudskih prava i osnovnih sloboda i drugim instrumentima za zaštitu ljudskih prava, koji imaju pravnu snagu ustavnih odredaba, kao i druge upravne poslove koji ne spadaju u djelokrug drugog organa uprave Kantona.
	

	· 
	ZDS, član 67.1
	Na osnovu principa utvrđenih u članu 8. ovog zakona, uz pismenu saglasnost Agencije, odnosno nadležnog organa Federacije Bosne i Hercegovine, ovim zakonom povjerava se: provođenje procedura zapošljavanja državnih službenika, organizacija i realizacija obuke državnih službenika, organizacija edukacije kandidata za polaganje ispita koji predstavlja uslov za rad u organima državne službe Kantona, Grada i općina, Agenciji za državnu službu Federacije Bosne i Hercegovine.
	

	· centralnu koordinaciju državne službe
	Zakon o organizaciji uprave KS, član 7
	Ministarstvo pravde i uprave vrši upravne i stručne poslove utvrđene ustavom, zakonom i drugim propisima, koji se odnose na ostvarivanje nadležnosti Kantona u oblasti pravosuđa, pravobranilaštva, uprave i lokalne samouprave, poslove upravne inspekcije, poslove davanja mišljenja o usklađenosti zakona i drugih propisa koje donosi Skupština Kantona, Vlada Kantona i rukovodioci kantonalnih organa uprave, sa Evropskom konvencijom o zaštiti ljudskih prava i osnovnih sloboda i drugim instrumentima za zaštitu ljudskih prava, koji imaju pravnu snagu ustavnih odredaba, kao i druge upravne poslove koji ne spadaju u djelokrug drugog organa uprave Kantona.
	Ministarstvo je jedino zaduženo za centralnu koordinaciju. ADS FBiH je praktično pružatelj usluga u odnosu na kantonalnu državnu službu.

	· glavna mjerila klasifikacije radnih mjesta
	Uredba o poslovima osnovne djelatnosti[footnoteRef:12], članovi 21-22 [12:  Uredba o poslovima osnovne djelatnosti iz nadležnosti organa državne službe u Kantonu Sarajevo koje obavljaju državni službenici, uslovima za vršenje tih poslova i ostvarivanju određenih prava iz radnog odnosa ("Sl. novine KS", br. 39/2016, 10/2017)] 

	(Razvrstavanje poslova osnovne djelatnosti)
Član 21.
Razvrstavanje poslova osnovne djelatnosti iz nadležnosti organa državne službe na radna mjesta državnih službenika, koja se odnose na pozicije stručnog savjetnika, višeg stručnog saradnika i stručnog saradnika, vrši se u skladu sa odredbama čl. 5. do 10. ove uredbe, na sljedeći način:
a) prvo se utvrđuje opis poslova za svako radno mjesto, a zatim se u skladu sa odredbama stava (1) odgovarajućeg čl. 5. do 10. ove uredbe, određuje grupa osnovne djelatnosti u koju spadaju poslovi svakog radnog mjesta.
b) kada se na način predviđen u odredbi tačke a) stava (1) ovog člana, odredi grupa osnovne djelatnosti u koju spadaju poslovi radnog mjesta, na osnovu odredbi stava (2) odgovarajućeg čl. 5. do 10. ove uredbe, određuje se pozicija radnog mjesta državnog službenika u koju to radno mjesto spada (stručni savjetnik, viši stručni saradnik ili stručni saradnik),
c) radno mjesto razvrstava se u poziciju stručnog saradnika, višeg stručnog saradnika ili stručnog savjetnika u okviru odgovarajuće grupe osnovne djelatnosti, ako državni službenik u vršenju poslova iz određene pozicije utvrđenih u odredbi stava (2) odgovarajućeg čl. 5. do 10. ove uredbe, provodi najmanje dvije trećine radnog vremena;
d) ako neki od poslova osnovne djelatnosti iz nadležnosti organa državne službe nije obuhvaćen odredbama čl. 5. do 10. ove uredbe, njihovo razvrstavanje u određenu grupu vrši se prema vrsti poslova, u onu grupu kojoj, prema odredbama čl. 5. do 10. ove uredbe, najbliže ili u najvećem obimu pripadaju ti poslovi,
e) ako su u opisu poslova nekog radnog mjesta predviđeni poslovi iz dvije ili više grupa iz člana 4. ove uredbe, tom radnom mjestu određuje se najprije odgovarajuća pozicija za svaku grupu poslova u skladu sa tačkom c) ovog člana, a zatim konačna pozicija radnog mjesta, koja se određuje prema poziciji u okviru koje državni službenik vrši poslove na kojima provodi dvije trećine radnog vremena, 
f) poslovi pozicija nižeg ranga mogu se obavljati u okviru radnog mjesta koje ima viši rang, dok se poslovi pozicija višeg ranga ne mogu obavljati u okviru radnog mjesta koje ima niži rang.
(Dodatni kriteriji)
Član 22.
Prilikom raspoređivanja poslova osnovne djelatnosti iz nadležnosti organa državne službe na državne službenike na poziciji stručni savjetnik, odnosno viši stručni saradnik i stručni saradnik, pored poslova utvrđenih u odredbama čl. 5. do 10. ove uredbe, polazi se i od kriterija utvrđenih u odredbama čl. 17. do 19. Zakona o državnoj službi, i to na sljedeći način:
a) da se za stručnog savjetnika određuju najsloženiji poslovi iz nadležnosti organizacione jedinice u kojoj se nalazi to radno mjesto i za čije je vršenje potreban visok stepen stručnosti, odgovornosti i nezavisnosti, odnosno samostalnosti u obavljanju poslova određene oblasti rada i puna lična odgovornost tog državnog službenika;
b) da se za višeg stručnog saradnika određuju složeniji poslovi iz jedne ili više povezanih oblasti za čije je obavljanje potreban veći stepen stručnosti, osposobljenosti i odgovornosti i
c) da se za stručnog saradnika određuju poslovi određenog stepena složenosti, a koji ne spadaju u poslove predviđene u stavu (1) tač. a) i b) ovog člana.
	

	· uslove za prijem u državnu službi
	ZDS, Član 35.1
	Da bi bilo postavljeno na radno mjesto državnog službenika, lice mora ispunjavati sljedeće opšte uslove:
a) da je državljanin Bosne i Hercegovine;
b) da je stariji od 18 godina;
c) da ima univerzitetsku diplomu ili druge obrazovne ili akademske kvalifikacije najmanje VII stepena stručne spreme odnosno visoko obrazovanje prvog, drugog ili trećeg ciklusa Bolonjskog sistema studiranja, što se utvrđuje uredbom iz člana 10. stav (2) ovog zakona, kojom se uređuju poslovi osnovnih djelatnosti i uslovi za njihovo obavljanje u organima državne službe;
d) da je zdravstveno sposobno za obavljanje određenih poslova predviđenih za to radno mjesto;
e) da u posljednje tri godine, od dana objavljivanja upražnjenog radnog mjesta, lice nije otpušteno iz državne službe kao rezultat disciplinske mjere, na bilo kojem nivou vlasti u Bosni i Hercegovini;
f) da nije obuhvaćeno odredbom člana IX.1 Ustava Bosne i Hercegovine.
	

	· zapošljavanje državnih službenika po principu meritornosti
	ZDS, Član 4
	(1) Zapošljavanje i unapređenje profesionalne karijere državnog službenika zasniva se na javnom konkursu i profesionalnoj sposobnosti.
(2) Zapošljavanje u organima državne službe provodi se samo na osnovu javnog konkursa i ispunjavanja uvjeta i kriterija propisanih ovim zakonom i posebnim propisima, u skladu s kriterijima koje propisuje Vlada na osnovu ovog zakona, ukoliko ovim zakonom nije drukčije propisano.
	

	· 
	ZDS, Član 29
	Popuna upražnjenog radnog mjesta državnog službenika u organu državne službe vrši se na način utvrđen u čl. 30. do 34. ovog zakona za koji se, u zavisnosti od konkretne potrebe i situacije, odluči rukovodilac organa državne službe.
	

	· zapošljavanje i selekciju rukovodećih državnih službenika po principu meritornosti
	Ibid.
	Ibid.
	Državna služba nije podijeljena po kategorijama te isti uslovi i procedure važe za sve

	· stručno usavršavanje
	ZDS, Član 25.1.e
	Državni službenik ima pravo: na potporu i pomoć u stručnom obrazovanju i profesionalnom usavršavanju, u cilju napredovanja u karijeri putem obuke i na druge
načine u skladu sa potrebama i planom utvrđenim od strane organa državne službe;
	

	· 
	ZDS, Član 51
	(1) Državni službenici su obavezni da neprestano rade na svom stručnom usavršavanju i osposobljavanju.
(2) Državni službenik ima pravo i obavezu da učestvuje na organizovanim savjetovanjima i drugim oblicima obrazovnih aktivnosti.
(3) O učestvovanju državnih službenika na savjetovanjima i drugim oblicima stručnog usavršavanja i osposobljavanja odlučuje rukovodilac organa državne službe, vodeći pri tome računa o podjednakom učestvovanju svih državnih službenika.
(4) Vlada svojim aktom, na usaglašen prijedlog Ministarstva pravde i Agencije, uređuje oblike obaveznog godišnjeg stručnog usavršavanja i osposobljavanja državnih službenika, određuje način realizacije te obuke, kriterije za izvođače obuke, način finansiranja druga pitanja koja se odnose na organizaciju i sprovođenje obuke.
	

	· 
	ZDS, član 67.1
	Na osnovu principa utvrđenih u članu 8. ovog zakona, uz pismenu saglasnost Agencije, odnosno nadležnog organa Federacije Bosne i Hercegovine, ovim zakonom povjerava se: provođenje procedura zapošljavanja državnih službenika, organizacija i realizacija obuke državnih službenika, organizacija edukacije kandidata za polaganje ispita koji predstavlja uslov za rad u organima državne službe Kantona, Grada i općina, Agenciji za državnu službu Federacije Bosne i Hercegovine.
	

	· ocjenjivanje rada
	ZDS, Član 41
	(1) Ocjenu rada državnog službenika podrazumijeva nadzor i ocjenu izvršavanja poslova utvrđenih opisom radnog mjesta za vrijeme perioda koji se ocjenjuje.
(2) Ocjenu rada državnih službenika utvrđuje rukovodilac organa državne službe.
(3) Rukovodilac organa državne službe ocjenjuje rad svih državnih službenika, na prijedlog neposredno nadređenog službenika, najmanje jednom godišnje.
(4) Ocjena rada državnog službenika zasniva se na rezultatima postignutim u obavljanju poslova radnog mjesta i postavljenih radnih ciljeva, kvalitetu rada, efikasnosti u radu, samostalnosti, stvaralačkoj sposobnosti i inicijativi, vještini komunikacije, spremnosti prilagođavanja promjenama i ostalim sposobnostima koje zahtijeva radno mjesto.
(5) Rezultati ostvareni u obavljanju poslova u toku perioda koji se ocjenjuje označuju se sljedećim ocjenama: nezadovoljavajuće, zadovoljavajuće, uspješno i izuzetno uspješno, u skladu sa aktom Agencije.
(6) Ocjena rada iz prethodne godine uzima se u obzir prilikom unapređenja i internih premještaja.
(7) Svi državni službenici:
a) imaju nesmetan pristup ocjenama svoga rada koje se nalaze u ličnom dosjeu, u skladu sa članom 65. ovog zakona;
b) imaju mogućnost da u odgovarajućem vremenskom roku prilože pisane informacije uz ocjenu svoga rada i imaju pravo izjaviti žalbu Odboru za žalbe, radi preispitivanja ocjene rada, u roku od 15 dana od dana prijema odluke o ocjeni rada.
(8) Ukoliko su dvije uzastopne ocjene rada negativne, rukovodilac organa državne službe razrješava dužnosti državnog službenika, koji time gubi svoj status bez primanja naknade zbog otpuštanja.
(9) Državni službenik može izjaviti žalbu Odboru za žalbe radi preispitivanja razrješenja, u roku od 15 dana od dana prijema rješenja o razrješenju.
(10) Ministarstvo pravde donosi pravilnik kojim se propisuju kriteriji za ocjenjivanje i nagrađivanje državnih službenika.
	

	· napredovanje po principu meritornosti
	ZDS, članovi 42-43
	(Napredovanje i unapređenje)
Član 42.
Unapređenje državnog službenika u višu kategoriju iz člana 10. stav (1) tač. b) do i) ovog zakona, zasniva se na pozitivnoj ocjeni rada i o njemu odlučuje rukovodilac organa državne službe, u skladu sa članom 43. ovog zakona.
(Unapređenje državnog službenika)
Član 43.
(1) Rukovodilac organa državne službe može vršiti unapređenje državnog službenika u organu kojim rukovodi na više radno mjesto, u okviru radnih mjesta iz člana 10. stav (1) tač. b) do i) ovog zakona, a vrši se kada postoji upražnjeno radno mjesto.
(2) Unapređenje se vrši putem internog oglasa, koji traje najmanje sedam dana od dana objavljivanja, a objavljuje se na oglasnoj tabli organa državne službe u kojem se vrši unapređenje.
(3) Interni oglas sadrži naziv radnog mjesta, opis poslova i uslove za obavljanje poslova utvrđene u pravilniku o unutrašnjoj organizaciji organa državne službe.
(4) Rukovodilac organa državne službe, Gradonačelnik, odnosno načelnik imenuje komisiju od tri člana, koja predlaže za unapređenje državnog službenika koji ima najbolje stručne i druge kvalitete, koji se zasnivaju na ocjeni rada i pokazanim drugim stručnim i profesionalnim sposobnostima državnih službenika koji se prijave na interni oglas, što se procjenjuje putem intervjua.
(5) Rješenje o unapređenju donosi rukovodilac organa državne službe, Gradonačelnik, odnosno načelnik, a primjerak rješenja dostavlja se Agenciji.
(6) Nezadovoljni državni službenici imaju pravo podnijeti žalbu Odboru za žalbe, u roku od 15 dana od dana donošenja rješenja o unapređenju.
	

	· premještaje na niže radno mjesto (degradiranje)
	ZDS, Član 56.1.b.3
	Za počinjene povrede službene dužnosti iz člana 55. ovog zakona, državnom službeniku se mogu izreći slijedeće disciplinske mjere
3) premještaj na niže radno mjesto iz člana 10. ovog zakona;
	

	· 
	ZDS, Član 30.3
	Premještaj se može izvršiti sa ili bez saglasnosti državnog službenika koji se premješta sa jednog radnog mjesta na drugo radno mjesto iste ili neposredno više, odnosno neposredno niže pozicije radnog mjesta koje je upražnjeno u organu državne službe, odnosno u drugom organu državne službe istog nivoa vlasti, a u okviru radnih mjesta propisanih u članu 10. stav (1) tač. b) do i) ovog zakona, ako postoji potreba službe, prema ocjeni rukovodioca organa državne službe.
	

	· prekobrojnost
	ZDS, Član 44
	(1) Prekobrojnost nastaje isključivo kao posljedica reorganizacije, smanjenja obima poslova organa državne službe ili njegovog ukidanja (2) Agencija proglašava državnog službenika prekobrojnim, na prijedlog rukovodioca organa državne službe, u skladu sa kriterijima iz kolektivnog ugovora.
(3) Državni službenik koji je proglašen prekobrojnim može se:
a) rasporediti na slično upražnjeno radno mjesto državnog službenika u drugom organu državne službe bilo kojeg nivoa vlasti na koji se odnosi ovaj zakon;
b) ukoliko raspoređivanje državnog službenika na način iz prethodne tačke nije moguće, rukovodilac organa državne službe razrješava dužnosti prekobrojnog državnog službenika, koji može izjaviti žalbu Odboru za žalbe i tražiti preispitivanje svog razrješenja, u roku od 15 dana od dana prijema rješenja o razrješenju;
(4) Ukoliko se u organu državne službe oglasi upražnjeno slično radno mjesto, u roku od jedne godine od dana razrješenja s dužnosti, prekobrojni državni službenik ima prednost prilikom ponovnog zaposlenja u organu državne službe.
(5) Prekobrojnim se ne može proglasiti državni službenik kojem je za sticanje uslova za starosnu penziju ostalo pet ili manje godina staža osiguranja.
	

	· upućivanje i premještaje (mobilnost)[footnoteRef:13] [13:  Mobilnost uključuje i upućivanje i lateralne premještaje. Upućivanje je prelazak na radno mjesto u drugu organizacijsku jedinicu ili u drugu javnu ili privatnu instituciju, u kojoj javno tijelo koje vrši upućivanje državnog službenika ostaje njegov poslodavac. Lateralni premještaj označava prelazak na radno mjesto jednake razine, bilo u istom javnom tijelu u kojem državni službenik radi ili u drugoj javnoj organizaciji koja postaje poslodavac premještenog državnog službenika. Iz ove procjene isključeni su: horizontalni transferi unutar jednog javnog tijela, napredovanja i degradiranja] 

	ZDS, članovi 30-31
	(Interni premještaj državnog službenika)
Član 30.
(1) Državni službenik se može premjestiti na drugo slično radno mjesto u istom organu državne službe, odnosno u drugi organ državne službe istog nivoa vlasti na osnovu sporazuma između rukovodilaca organa državne službe.
(2) Pod sličnim radnim mjestom podrazumijeva se radno mjesto iste stručne spreme u okviru organa državne službe, za koje državni službenik ispunjava opšte i posebne uslove, propisane pravilnikom o unutrašnjoj organizaciji.
(3) Premještaj se može izvršiti sa ili bez saglasnosti državnog službenika koji se premješta sa jednog radnog mjesta na drugo radno mjesto iste ili neposredno više, odnosno neposredno niže pozicije radnog mjesta koje je upražnjeno u organu državne službe, odnosno u drugom organu državne službe istog nivoa vlasti, a u okviru radnih mjesta propisanih u članu 10. stav (1) tač. b) do i) ovog zakona, ako postoji potreba službe, prema ocjeni rukovodioca organa državne službe.
(4) Rješenje o premještaju iz stava (3) ovog člana donosi rukovodilac organa državne službe, a primjerak rješenja dostavlja se Agenciji, a kada se premještaj vrši u drugi organ državne službe istog nivoa vlasti, primjerak sporazuma i rješenje o postavljenju dostavljaju se Agenciji.
(5) Kod odlučivanja o premještaju u obzir se uzimaju ocjene rezultata rada koje je ostvario državni službenik koji se premješta, kao i njegova ukupna stručna sposobnost za obavljanje poslova na radnom mjestu na koje se premješta.
(6) Interni premještaj državnog službenika se može izvršiti samo jednom u toku jedne kalendarske godine.
(7) Žalba na rješenje iz stava (4) ovog člana ne odlaže izvršenje rješenja.
(Preuzimanje državnog službenika)
Član 31.
(1) Organ državne službe može, na osnovu pisanog sporazuma sa drugim organom državne službe u Bosni i Hercegovini, neovisno od nivoa vlasti i uz saglasnost državnog službenika, preuzeti državnog službenika. sa iste ili slične pozicije, u skladu sa članom 30. stav (2) ovog zakona.
(2) Preuzimanje se vrši pisanim sporazumom između rukovodilaca organa državne službe, gradonačelnika, odnosno načelnika, a primjerak sporazuma i rješenje o postavljenju dostavljaju se Agenciji.
	Preuzimanja na nivo BiH uređena propisom BiH

	· disciplinski režim
	ZDS, Poglavlje VIII
	
	

	· suspenzije 
	ZDS, članovi 61-62
	(Preventivna suspenzija po osnovu krivičnog postupka)
Član 61.
(1) Ako se protiv državnog službenika pokrene krivični postupak rukovodilac organa državne službe dužan je državnog službenika odmah suspendovati u slučaju kad se:
a) protiv državnog službenika pokrene krivični postupak za krivično djelo počinjeno u obavljanju službene dužnosti, b) državni službenik nalazi u pritvoru.
(2) Rukovodilac organa državne službe može suspendovati državnog službenika u slučaju kada je:
a) protiv državnog službenika pokrenut krivični postupak za krivično djelo za koje se može izreći kazna zatvora od najmanje pet godina;
b) državni službenik zatečen u izvršenju krivičnog djela za koje se može izreći kazna zatvora u trajanju od najmanje pet godina ili 
c) postoje dokazi koji ukazuju na izvršenje krivičnog djela.
(3) U slučaju preventivne suspenzije državni službenik koji je suspendovan prima puni iznos plaće.
(Preventivna suspenzija po osnovu disciplinskog postupka)
Član 62.
(1) Državni službenik će biti suspendovan ako je protiv njega pokrenut disciplinski postupak zbog povrede službene dužnosti za koju je predviđena disciplinska kazna prestanka državne službe, ako bi njegovo zadržavanje na poslu moglo štetiti interesima službe.
(2) Rješenje o suspenziji donosi rukovodilac organa državne službe po službenoj dužnosti.
(3) Suspenzija traje do okončanja disciplinskog postupka za koje vrijeme državni službenik prima puni iznos plaće.
	

	· prestanak radnog odnosa
	ZDS, članovi 52-53
	(Prestanak radnog odnosa državnog službenika)
Član 52.
Državnom službeniku prestaje radni odnos u organu državne službe u sljedećim slučajevima:
a) dobrovoljnog istupanja iz državne službe;
b) ispunjavanja zakonskih godina života za penzionisanje, odnosno navršavanjem 40 godina staža osiguranja;
c) gubitka državljanstva Bosne i Hercegovine;
d) sticanja državljanstva druge države suprotno Ustavu i zakonima Bosne i Hercegovine;
e) prekobrojnosti;
f) odbijanja polaganja zakletve vjernosti i/ili potpisivanja teksta zakletve vjernosti;
g) nezadovoljavajućeg probnog perioda;
h) dvije uzastopno negativne ocjene rada;
i) izrečene disciplinske mjere prestanka radnog odnosa u državnoj službi;
j) predaje dokumenata ili izjava tokom postupka podnošenja prijava za prijem u državnu službu, za koje se kasnije utvrdi da su lažni;
k) i u drugim slučajevima utvrđenim Zakonom o radu i drugim zakonima.
(Postupak za prestanak radnog odnosa)
Član 53.
(1) Državnog službenika razrješava rukovodilac organa državne službe.
(2) Državni službenik iz stava (1) ovog člana, može, u roku od 15 dana od dana prijema rješenja o razrješenju, podnijeti žalbu Odboru za žalbe.
(3) Žalba odlaže izvršenje rješenja o razrješenju, izuzev u slučaju iz člana 52. tačka b) ovog zakona.
	

	· mjere za zaštitu i jačanje integriteta državnih službenika
	ZDS, Član 26
	(1) Državni službenik ne smije obavljati dužnost, djelatnost ili biti na položaju koji dovodi do sukoba interesa s njegovim službenim dužnostima, a naročito:
a) državni službenik ne smije obavljati dodatnu djelatnost za koju se plaća naknada, osim u slučaju kada je to odobrio rukovodilac organa državne službe, u skladu sa uredbom Vlade, kojom se propisuju slučajevi u kojima se može dati ovakvo odobrenje;
b) državni službenik koji je razriješen dužnosti, u roku od dvije godine od dana razrješenja sa dužnosti, ne može se zaposliti kod pravnog lica nad čijim je radom provodio nadzor, a također ne smije primati bilo kakvu naknadu od pravnog lica ili firme u roku od dvije godine od dana razrješenja s dužnosti;
c) državni službenik ne može biti član upravnih i drugih organa političkih stranaka i ne smije slijediti upute političkih stranaka;
d) lica iz člana 22. ovog zakona ne mogu biti članovi upravnih niti nadzornih odbora i skupština kantonalnih, gradskih i općinskih javnih preduzeća, javnih ustanova i drugih pravnih lica čiji je osnivačKanton, Grad, odnosno općina i privrednih društava sa učešćem državnog kapitala, osim ako posebnim zakonom nije drukčije propisano.
(2) Prava i obaveze državnog službenika miruju od trenutka kada je imenovan, odnosno izabran, na položaj u bilo kojem zakonodavnom ili izvršnom organu na bilo kojem nivou vlasti u Bosni i Hercegovini, odnosno na bilo koju poziciju iz člana 9. stav (2) ovog zakona;
(3) Državni službenik iz stava (2) ovog člana može se vratiti na isto ili slično radno mjesto u istom ili drugom organu državne službe, najkasnije u roku mjesec dana od nastupanja sljedećih slučajeva: završetka mandata i prestanka funkcije u zakonodavnom ili izvršnom organu na bilo kojem nivou vlasti u Federaciji i u Bosni i Hercegovini, odnosno na bilo kojoj poziciji iz člana 9. stav (2) ovog zakona;
(4) U skladu s ovim zakonom, prilikom postavljenja na radno mjesto, državni službenik i lice iz člana 22. ovog zakona predočit će sve informacije o imovini državnog službenika, odnosno tog lica.
(5) Državni službenik i lica iz člana 22. ovog zakona, dužni su prijaviti sve promjene imovinskog stanja, u roku od 30 dana od dana nastalih promjena.
(6) Svi podaci iz st. (4) i (5) ovog člana čuvaju se u evidenciji Registra državne službe koji vodi Agencija, u skladu s propisima o zaštiti ličnih podataka koji su na snazi u Federaciji.
	

	· glavne principe zarade državnih službenika
	Zakon o plaćama, Član 3
	Pri određivanju iznosa plaća i naknada za zaposlene u organima vlasti Kantona poštivat će se sljedeća načela:
a) ista plaća za isto radno mjesto: prema ovom načelu zaposleni u organima vlasti, koji obavljaju poslove istog radnog mjesta odnosno iste ili slične poslove imaju pravo na istu osnovnu plaću po vrsti i stepenu stručne spreme;
b) transparentnost: u skladu sa ovim načelom, prilikom raspisivanja javnih konkursa i oglasa za popunjavanje radnih mjesta obavezno se objavljuje podatak o pripadajućoj osnovnoj neto plaći za oglašena radna mjesta;
c) fiskalna odgovornost: u skladu sa ovim načelom utvrđivanje i isplata bruto plaća i naknada korisnicima prava koje tretira ovoj zakon na osnovu utvrđene osnovice može se vršiti samo do visine planiranih sredstava u budžetu za te namjene.
	

	· komponente zarade
	Zakon o plaćama, član 6 i ostali
	(1) Osnovna plaća utvrđuje se množenjem osnovice za plaću iz člana 5. ovog zakona i boda za obračun plaće sa utvrđenim koeficijentom platnog razreda.
(2) Osnovna plaća iz stava (1) ovog člana uvećava se za 0,6% za svaku započetu godinu staža osiguranja izabranog dužnosnika, nosioca izvršnih funkcija, imenovanih lica, pravobranioca i zamjenika pravobranioca, državnih službenika i namještenika, a najviše do 20%.
(3) Osnovna plaća ne može biti manja od 70% prosječne neto plaće isplaćene u Federaciji Bosne i Hercegovine prema posljednjem objavljenom statističkom podatku.
(4) U slučaju da množenjem utvrđene osnovice i boda za obračun plaće i pripadajućeg koeficijenta platnog razreda osnovna plaća iznos manje od 70% prosječne plaće iz stava (3) ovog člana, zaposleniku će se isplatiti plaća u navedenom postotku.
(5) Osnovna plaća obračunava se i iskazuje mjesečno za puno radno vrijeme, prema radnom mjestu i odgovarajućem platnom razredu.
(6) Ukoliko zaposlenik radi sa nepunim radnim vremenom, u skladu sa posebnim zakonom ili drugim propisima, osnovna plaća odredit će se srazmjemo vremenu provedenom na radu.
(7) Puno radno vrijeme zaposlenih je 40 sati sedmično.
	


[bookmark: _Toc56850072][bookmark: _Toc63763469][bookmark: _Hlk57836486]Podindikator 4: Isključenje političkih pozicija[footnoteRef:14] iz opsega državne službe [14:  Radna mjesta u bilo kojoj javnoj instituciji na kojoj su javni službenici koji su izabrani ili javni službenici koji su politički imenovani bez formalnog postupka zapošljavanja i odabira i koji ne moraju ispunjavati bilo kakve posebne kriterije. Ovdje se prevashodno misli na predsjednika, premijera, ministre i politički imenovane članove njihovih kabineta; članove parlamenta; politički imenovane savjetnik; gradonačelnike i druge izabrane članove vijeća lokalnih samouprava; politički imenovane predsjedavajuće i članove upravljačkih odbora različitih javnih tijela. U sustavima državne službe, mjesta glavnog tajnika i generalnog direktora (ili njihovog ekvivalenta) obično zauzimaju državni službenici] 

Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 2 i to ako propisi jasno isključuju političke pozicije iz opsega državne službe. Nije predviđena mogućnost dobivanja 1 boda. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi ukupnoj ocjeni za Princip 1 sa 15,38%.
	Element
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	[bookmark: _Hlk53949603]Propisi nedvosmisleno isključuju političke pozicije iz opsega državne službe
	ZDS, Član 9.1
	Lica koja nisu državni službenici i čiji se radno-pravni status uređuje drugim propisima su:
a) članovi Skupštine Kantona, članovi Vlade Kantona, sudije Kantonalnog suda u Sarajevu i kantonalni tužioci, kantonalni pravobranilac zamjenici kantonalnog pravobranioca;
b) vijećnici Gradskog vijeća Grada Sarajeva (u daljem tekstu: Gradsko vijeće), gradski pravobranilac i zamjenici gradskog pravobranioca i vijećnici općinskih vijeća općina na teritoriji Kantona (u daljem tekstu: Općinsko vijeće), općinski pravobranioci i zamjenici općinskog pravobranioca, gradonačelnik Grada Sarajeva (u daljem tekstu: Gradonačelnik), općinski načelnici općina na teritoriji Kantona (u daljem tekstu: načelnik) i sudije Općinskog suda u Sarajevu.
	Ali i lica koja su rukovodioci organa (ZDS, čl. 9.2), koja bi po principu 4 trebala biti državni službenici

	Pozicije u državnoj službi na koje se imenovanja i sa kojih se razrješenja vrše politički, ne uživaju zaštitu, trajanje radnog odnosa i druge beneficije državnog službenika
	
	
	Kriterij nije jasan. Svi državni službenici, pa i oni imenovani od strane Vlade uživaju beneficije statusa DS


[bookmark: _Toc56850073][bookmark: _Toc63763470][bookmark: _Hlk57836542]Podindikator 5: Jasnoća donje linije razdvajanja od državne službe
Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 1. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 7,7% ukupnoj ocjeni za Princip 1.

	Element
	Bodovi
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Striktno tehničke pozicije su isključene iz opsega državne službe i uređene su općim radno-pravni propisima ili drugim zakonom
	1
	FBIH Zakon o namještenicima[footnoteRef:15], Član 3c [15:  Zakon o namještenicima u organima državne službe u Federaciji Bosne I Hercegovine ("Sl. novine FBiH", br. 49/2005)] 

	Namještenici su osobe koje u organima državne službe obavljaju poslove utvrđene u popisu iz člana 6. ovog Zakona.
	

	
	
	FBiH Zakon o namještenicima, Član 6
	Namještenici obavljaju poslove iz nadležnosti organa državne službe koji su funkcionalno povezani sa poslovima osnovne djelatnosti iz nadležnosti tih organa utvrđenih propisom Vlade Federacije Bosne i Hercegovine (u daljnjem tekstu: Vlada Federacije) donesen na osnovu člana 6. stav 2. Zakona o državnoj službi u Federaciji Bosne i Hercegovine ("Službene novine Federacije BiH", br. 29/03, 23/04, 39/04 i 54/04) (u daljnjem tekstu: Zakon o državnoj službi) i koji neposredno doprinose da se poslovi osnovne djelatnosti mogu u cjelini, pravilno i efikasno obavljati (u daljnjem tekstu: dopunski poslovi osnovne djelatnosti i poslovi pomoćne djelatnosti).
Dopunski poslovi osnovne djelatnosti odnose se na određene stručno-operativne, informaciono-dokumentacione, računovodstveno-materijalne i administrativno-tehničke poslove, a poslovi pomoćne djelatnosti odnose se na operativno-tehničke i pomoćne poslove.
Sadržaj poslova iz stava 2. ovog člana, njihova vrsta, složenost i uvjeti za obavljanje tih poslova utvrđuju se podzakonskim propisom ko donosi Vlada Federacije na prijedlog federalnog ministra pravde.
Vlade kantona mogu svojim propisom utvrditi dopunske poslove osnovne djelatnosti i poslove pomoćne djelatnosti iz nadležnosti kantonalnih, gradskih i općinskih organa državne službe koji nisu obuhvaćeni propisom iz stava 3. ovog člana.
Propisom iz st. 3. i 4. ovog člana utvrđuju se i kategorije radnih mjesta namještenika, što se određuje prema vrsti i složenosti dopunskih poslova osnovne djelatnosti i poslova pomoćne djelatnosti.
	


Projektni zadatak 1.2.1/1.2.2: Princip 1 – Opseg državne službe upravnog nivoa KS

[bookmark: _Toc55419048][bookmark: _Toc56850074][bookmark: _Toc63763471][bookmark: _Toc53949797][bookmark: _Hlk57836579]PRINCIP 2: okvir politika i pravni okvir za profesionalnu i koherentnu državnu službu i institucionalno ustrojstvo KOJE omogućava konzistentnO i djelotvornO upravljanjE ljudskim potencijalima širom državne službe
[bookmark: _Toc56850075][bookmark: _Toc63763472][bookmark: _Hlk53949875]Indikator 3.2.1: Adekvatnost političkog i pravnog okvira kao i institucionalnog ustrojstva za profesionalno upravljanje ljudskim potencijalima u državnoj službi[footnoteRef:16] [16:  Mjeri uspostavljeni politički i pravni okvir i institucionalni kapacitet za dosljednu praksu upravljanja ljudskim resursima (HRM) u cijeloj državnoj službi te procjenjuje primjenjuju li se politike i zakoni kako bi se osiguralo pravilno upravljanje državnom službom, na primjer da li postoji funkcionalna baza podataka državne službe, dostupnost i uporaba podataka itd.] 

[bookmark: _Toc53949798][bookmark: _Toc56850076]Ocjene po ovom indikatoru mogu biti sljedeće:
· 0	dobiva se za 0 do 3 boda;
· 1	dobiva se za 4 do 8 bodova;
· 2	dobiva se za 9 do 13 bodova;
· 3	dobiva se za 14 do 18 bodova;
· 4	dobiva se za 19 do 23 bodova;
· 5 	dobiva se za 24 do 27 bodova.
[bookmark: _Toc63763473]Podindikator 1: Utvrđena politička odgovornost za državnu službu[footnoteRef:17] [17:  Članstvo i / ili sudjelovanje tijela odgovornog za državnu službu u Vijeću ministara (VM) smatra se zamjenom za vršenje političke odgovornosti za državnu službu u praksi] 

Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 2 kada je organ zadužen za državnu službu neposredno predstavljen u Vladi, 1 kada taj organ nije dio Vlade, a 0 se dobija ako nadležni organ niti je dio Vlade niti učestvuje redovno na sjednicama Vlade ili ako odgovornost za državnu službu nije jasno određena. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 7,4% ukupnoj ocjeni za Princip 2.
U Strateškom okviru za RJU, pod Mjerom 1, očekuje se jasno definiranje uloga i odgovornosti institucija zaduženih za državnu službu i razvoj politika ULjP, njihovu provedbu i nadzor nad njom (Aktivnost 2.1.5)
	Element
	Bodovi
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Organ koji je odgovoran za državnu službu je neposredno predstavljen u članstvu Vlade
	2
	Zakon o organizaciji uprave KS, član 7
	Ministarstvo pravde i uprave vrši upravne i stručne poslove utvrđene ustavom, zakonom i drugim propisima, koji se odnose na ostvarivanje nadležnosti Kantona u oblasti pravosuđa, pravobranilaštva, uprave i lokalne samouprave, poslove upravne inspekcije, poslove davanja mišljenja o usklađenosti zakona i drugih propisa koje donosi Skupština Kantona, Vlada Kantona i rukovodioci kantonalnih organa uprave, sa Evropskom konvencijom o zaštiti ljudskih prava i osnovnih sloboda i drugim instrumentima za zaštitu ljudskih prava, koji imaju pravnu snagu ustavnih odredaba, kao i druge upravne poslove koji ne spadaju u djelokrug drugog organa uprave Kantona.
	

	ili, alternativno,
	
	
	
	

	Organ koji je odgovoran za državnu službu redovno učestvuje na sjednicama Vlade ali nije neposredno predstavljen u članstvu
	1
	
	
	


[bookmark: _Toc53949799][bookmark: _Toc56850077][bookmark: _Toc63763474][bookmark: _Hlk57836671][bookmark: _Hlk56859033]Podindikator 2: Kvalitet dokumenata o državnoj službi[footnoteRef:18] [18:  Dokument može biti strategija državne službe / javne službe ili nekoliko strategija za različita područja javne službe. Također može biti dio strategije reforme javne uprave (PAR) ako se bavi pitanjem državne službe u jasno prepoznatljivom odjeljku.] 

Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 4. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 14,8% ukupnoj ocjeni za Princip 2.
U okviru ovog podindikatora se može razmatrati Okvir politike za razvoj ULjP u strukturama javne uprave u BiH, ali je za potrebe ove analize za relevantni politički dokument uzet Strateški okvir za RJU, kao aktuelniji, sveobuhvatniji i konkretniji dokument koji je prihvaćen od strane svih upravnih nivoa. Sam Strateški okvir inzistira na praćenju i dosljednoj primjeni politika ULjP (Aktivnost 2.1.10) što podrazumijeva da svaka institucija donese i svoj plan ULjP.
	Element
	Bodovi
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Politika državne službe obuhvata cjelokupnu državnu službu (najmanje onu pod izvršnom vlasti)
	1
	Strateški okvir za RJU[footnoteRef:19], poglavlje 5.2 [19:  Strateški okvir za reformu javne uprave u Bosni i Hercegovini (Službeni glasnik BiH, broj 85/2018)] 

	
	Zajednička strategija za BiH, FBiH, RS i BD

	Politika državne službe ima jasne ciljeve
	0,5
	Strateški okvir za RJU, poglavlje 5.2
	Uspostavljen pravni okvir i izgrađeni kapaciteti za razvoj funkcije upravljanja ljudskim potencijalima zasnovane na načelima profesionalizma, meritornosti i efikasnosti.
	

	Politika državne službe sadrži kvantitativne ciljne vrijednosti
	0,5
	Strateški okvir za RJU, poglavlje 5.2
		Indikatori
	Početno stanje
	Ciljna vrijednost

	Jasnoća u zakonodavnom okviru o opsegu državne službe (bodovi) – SIGMA 
	(2017) ½

	2022 –  2/2

	Adekvatnost vodoravnog opsega državne službe u oblasti HRM na svim upravnim razinama (bodovi) – SIGMA 
	(2017) 0/6

	2022 –  3/6



	

	U politici državne službe su utvrđene specifične aktivnosti
	0,5
	
	https://parco.gov.ba/wp-content/uploads/2016/08/SO-RJU-mart-2018-BOS.docx 
	Da

	Politikom državne službe određeni su jasni rokovi
	0,5
	
	https://parco.gov.ba/wp-content/uploads/2016/08/SO-RJU-mart-2018-BOS.docx 
	Da

	Procjena stanja državne službe se zasniva na kvantitativnim pokazateljima
	0,5
	
	https://parco.gov.ba/wp-content/uploads/2016/08/SO-RJU-mart-2018-BOS.docx 
	Uglavnom ne, osim vrijednosti po Metodološkom okviru SIGMA

	Najmanje polovica planiranih aktivnosti su budžetirane
	0,5
	
	https://parco.gov.ba/wp-content/uploads/2016/08/SO-RJU-mart-2018-BOS.docx 
	Da


[bookmark: _Toc53949800][bookmark: _Toc56850078][bookmark: _Toc63763475][bookmark: _Hlk57836797][bookmark: _Hlk56859271]Podindikator 3: Provođenje i praćenje provedbe politike državne službe
Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 4. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 14,8% ukupnoj ocjeni za Princip 2.
	Element
	Bodovi
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Izvještaji o praćenju provedbe se redovno izrađuju, najmanje jednom godišnje
	1
	N/A
	
	Praćenje provedbe AP SORJU još nije započeto. Nije pitanje propisa već praktičnih aktivnosti.

	Najmanje 60% planiranih aktivnosti u određenoj godini je potpuno provedeno u roku
	2
	N/A
	
	Ibid.

	Najmanje 60% kvantitativnih indikatora su dosegnuti u planiranim rokovima
	1
	N/A
	
	Ibid.


[bookmark: _Toc53949801][bookmark: _Toc56850079][bookmark: _Toc63763476][bookmark: _Hlk57836853][bookmark: _Hlk56859333]Podindikator 4: Odgovarajući balans zakona i propisa[footnoteRef:20] [20:  Zdrav balans postoji kada je zakonom određeno osnovno ustrojstvo i principi dok ostali propisi sadrže detaljne procedure i tehničke odredbe] 

Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 2. Nije moguće dobiti jedan bod. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 7,4% ukupnoj ocjeni za Princip 2.
	Element
	Bodovi
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Ostvaren je pravi balans između zakonskih normi i odredaba ostalih propisa koji omogućava fleksibilnost i stabilnost državne službe
	2
	
	· 
	Kriterij je subjektivan. Po ocjeni Ministarstva, 1 zakon i 7 do 8 podzakonskih akata u ukupnom odnosu obima 55 prema 45% znači da postoji balans.


[bookmark: _Toc53949802][bookmark: _Toc56850080][bookmark: _Toc63763477][bookmark: _Hlk57836917][bookmark: _Hlk56859426]Podindikator 5: Postojanje sposobnog centralnog koordinirajućeg tijela[footnoteRef:21] [21:  Institucija koja je zadužena za upravljanje (u centraliziranim sustavima) ili koordinaciju (u decentraliziranim sustavima) državne službe, a ponekad i za cjelokupno javno zapošljavanje] 

Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 4. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 14,8% ukupnoj ocjeni za Princip 2.
U SORJU, pod Mjerom 1, očekuje se jasno definiranje uloga i odgovornosti institucija zaduženih za državnu službu i razvoj politika ULjP, njihovu provedbu i nadzor nad njom (Aktivnost 2.1.5), a samim tim i za koordinaciju. Takođe, predviđeno je i jačanje kapaciteta vodećih institucija koje bi pomagale drugim organima i jedinicama odn. službenicima za ULjP za efikasnu provedbu politika i propisa o državnoj službi (Aktivnost 2.1.6).
	Element
	Bodovi
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Izdane su jedinicama za ULjP opće smjernice koje su ažurne i sukladne važećem zakonodavstvu, a na temu:
	0,5
	
	
	

	· ocjenjivanja učinka
	
	
	
	

	· zapošljavanja i odabira
	
	
	
	Nivo FBiH

	· izrade opisa poslova
	
	
	
	

	Centralno koordinirajuće tijelo organizira ili utječe na sadržaj centralizirane obuke
	0,5
	ZDS, Član 51.4
	Vlada svojim aktom, na usaglašen prijedlog Ministarstva pravde i Agencije, uređuje oblike obaveznog godišnjeg stručnog usavršavanja i osposobljavanja državnih službenika, određuje način realizacije te obuke, kriterije za izvođače obuke, način finansiranja druga pitanja koja se odnose na organizaciju i sprovođenje obuke.
	

	Najmanje jednom godišnje se organizira sastanak s jedinicama za ULjP iz institucija koje su obuhvaćene ZoDS-om radi razmatranja relevantnih pitanja za ULjP i obvezan je kada se u zakonu o državnoj službi izvrše značajne promjene
	1
	N/A
	
	Pitanje prakse, a ne propisa

	Ažurirano primarno i sekundarno zakonodavstvo o državnoj službi, kao i sve izdane smjernice dostupni su na Internet stranici centralnog koordinacijskog tijela ili vlade
	0,5
	
	https://mpu.ks.gov.ba/propisi 
	

	Centralno koordinacijsko tijelo je ovlašteno zatražiti i pribaviti sve informacije i sve dokumente koji se odnose na izvršavanje njegovih dužnosti od svih javnih institucija obuhvaćenih zakonom o državnoj službi
	0,5
	
	
	Uzimajući u obzir jedinstvo sistema državne službe, odnosno članove 8., 66. i 67. Zakona, organi obuhvaćeni Zakonom ostvaruju saradnju sa Agencijom za državnu službu FBiH. Također, u skladu sa članom 39. Zakona, organi dostavljaju podatke Agenciji za potrebe vođenja Registra državnih službenika.

	Centralno koordinacijsko tijelo provodi inspekcije ili slični kontrolne aktivnosti kojima se provjerava provedba vrijednosti, politike i pravnog okvira državne službe ili, ako ih provodi druga institucija, centralno koordinacijsko tijelo po službenoj dužnosti dobiva konačna izvješća o izvršenim inspekcijama
	0,5
	Zakon o inspekcijama Kantona Sarajevo[footnoteRef:22], član 107.2 [22:  Sl. novine Kantona Sarajevo", br. 2/2017] 

	Kantonalni inspektor dužan je obavijestiti nadležni organ ukoliko prilikom vršenja inspekcijskog nadzora uoči određene nejasnoće i nedostatke u primjeni kantonalnih zakona i drugih propisa
	Upravni inspektorat je sektor u okviru MPU kao centralnog koordinacionog tijela

	Godišnji izvještaj centralnog koordinacijskog tijela se predstavlja ministru, vladi ili parlamentu
	0,5
	ZDS, Član 68.4
	Ministarstvo pravde dostavlja Vladi godišnji izvještaj o stanju kadrova državne službe u organima državne službe, a nadležni organ Grada, odnosno općine, izvještaj dostavlja Gradonačelniku, odnosno načelniku.
	

	
	
	ZDS, Član 70
	(1) Vlada, Gradonačelnik odnosno načelnik, najmanje jednom u šest mjeseci razmatraju izvještaj o provođenju ovog zakona i donose mjere za unapređenje stanja u državnoj službi.
(2) Vlada, Gradonačelnik odnosno načelnik, na kraju svake godine, a i ranije prema potrebi, dostavljaju Skupštini Kantona, Gradskom odnosno općinskom vijeću, izvještaj o stanju u državnoj službi u Kantonu, Gradu, odnosno općini.
	


[bookmark: _Toc53949803][bookmark: _Toc56850081][bookmark: _Toc63763478][bookmark: _Hlk56859591][bookmark: _Hlk57837030]Podindikator 6: Profesionalizam jedinica za ULjP u tijelima državne službe
Podindikator se ne odnosi na pravni okvir već na praktičnu primjenu. Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 2. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 7,4% ukupnoj ocjeni za Princip 2.
U AP SORJU, nalaže se uspostavljanje samostalne funkcije ULjP u pojedinačnim organima uprave (ciljna vrijednost 80%) koja će suštinski podržati unaprjeđenje procesa ULjP (Aktivnost 2.1.9).
[bookmark: _Toc53949804][bookmark: _Toc56850082][bookmark: _Toc63763479][bookmark: _Hlk56859603][bookmark: _Hlk53950612]Podindikator 7: Postojanje funkcionalne baze podataka o ljudskim potencijalima u državnoj službi
Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 4. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 14,8% ukupnoj ocjeni za Princip 2.
Ovaj podindikator je izdvojen u Akcionom planu Strateškog okvira za RJU za praćenje Mjere 3, pri čemu je utvrđena početna vrijednost 0, a ciljna 3 boda. Strateški okvir za RJU posebno insistira na:
· uspostavi funkcionalnih registara državnih službenika i
· mogućnosti uvida u registre,
ali ide i korak dalje te predviđa (Aktivnost 2.3.4):
· otklanjanje prepreka za operacionalizaciju informacionih sistema kao strateškog alata
· uspostavljenje funkcionalnih i pouzdanih softverskih sistema iz domena ULjP-a (tzv. HRMIS) koji će služiti kao alat za strateško planiranje u oblasti državne službe
· redovno ažuriranje sistema.
	Element
	Bodovi
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Baza podataka ili baze su interoperabilne sa drugim relevantnim sistemima (bar sa sustavom plaća)
	1
	
	
	Nadležnost FBiH po članu 8.d ZDS

	Podaci se ažuriraju u realnom vremenu
	0,5
	
	
	Ibid.

	Baza podaaka obuhvata sve državne službenike i institucije na koje se propis odnosi
	1
	
	
	Ibid.

	Baza podataka i raspoloživi podaci omogućavaju brzu izradu izvještaja o svim relevantnim oblastima ULjP
	0,5
	
	
	Ibid.

	Zapisi o državnim službenicima su sveobuhvatni i sadrže:
· ime
	1
	
	
	Ibid.

	· datum rođenja
	
	
	
	Ibid.

	· pol
	
	
	
	Ibid.

	· trenutno radno mjesto
	
	
	
	Ibid.

	· prethodna radna mjesta u državnoj službi
	
	
	
	Ibid.

	· obrazovni profil
	
	
	
	Ibid.

	· plaću
	
	
	
	Ibid.

	· bonuse i druge koristi
	
	
	
	Ibid.

	· rezultate ocjene rada
	
	
	
	Ibid.

	· izrečene disciplinske mjere
	
	
	
	Ibid.

	· podatak o prestanku radnog odnosa
	
	
	
	Ibid.


[bookmark: _Toc53949805][bookmark: _Toc56850083][bookmark: _Toc63763480][bookmark: _Hlk57837232][bookmark: _Hlk56859815][bookmark: _Hlk59661809]Podindikator 8: Dostupnost i korištenje podataka o državnoj službi
Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 5. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 18,6% ukupnoj ocjeni za Princip 2.
AP Strateškog okvira za RJU sadrži posebnu aktivnost (2.1.7) o dostupnosti podataka koja predviđa dodatne elemente izvještavanja u odnosu na ovaj podindikator – etničku strukturu zaposlenih i planiranje.
	Element
	Bodovi
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	[bookmark: _Hlk59661843]Godišnji izvještaj sadrži pregled:
· ukupnog broja državnih službenika
	
	https://skupstina.ks.gov.ba/sites/skupstina.ks.gov.ba/files/izvjestaj_drzavna_sluzba_info.pdf 
	
	strana 3

Predviđena je izmjena člana 70 ZDS na način da je propisano šta izvještaj treba da sadrži kako bi se proširio spisak podataka koji se objavljuju

	· fluktuacije državnih službenika (po kategorijama)
	
	N/A
	
	Strana 4 (samo ukupno brojno stanje)

	· polne strukture
	
	N/A
	
	Strana 4

	· broj kandidata za prijem u državnu službu po radnom mjestu
	
	N/A
	
	

	· žalbenih postupaka
	
	N/A
	
	

	· ocjenjivanja
	
	N/A
	
	

	· otpuštanja
	
	N/A
	
	

	· plaća
	
	N/A
	
	

	Godišnji izvještaj je lako dostupan na internetu
	1
	N/A
	
	

	Godišnji izvještaj se bazira na relevantnim i ažuriranim podacima
	2
	N/A
	
	

	Godišnji izvještaj o stanju državne službe sadrži zaključke i/ili preporuke
	1
	N/A
	
	Strana 4

	Godišnji izvještaj se objavljuje najkasnije do kraja juna za prethodnu godinu
	1
	N/A
	
	Za 2019 je kasnio dva mjeseca


Projektni zadatak 1.2.1/1.2.2: Princip 2 – Okvir politika i pravni okvir za profesionalnu i koherentnu državnu službu i institucionalno ustrojstvo koje omogućava konzistentno i djelotvorno upravljanje ljudskim potencijalima na upravnom nivou KS

[bookmark: _Toc56850084][bookmark: _Toc63763481][bookmark: _Toc53952771][bookmark: _Hlk57837317][bookmark: _Hlk53952799]Princip 3: ZAPOŠLJAVANJE DRŽAVNIH SLUŽBENIKA ZASNOVANO NA ZASLUGAMA I JEDNAKOM TRETMANU U SVIM FAZAMA ZAPOŠLJAVANJA; KRITERIJI ZA RASPOREĐIVANJE NA NIŽERANGIRANO RADNO MJESTO I PREKID RADNOG ODNOSA ZA DRŽAVNE SLUŽBENIKE EKSPLICITNO POSTAVLJENI 
[bookmark: _Toc56850085][bookmark: _Toc63763482]Indikator 3.3.1: Meritokracija i djelotvornost u zapošljavanju državnih službenika[footnoteRef:23] [23:  Pokazuje u kojoj mjeri pravni okvir i organizovanje zapošljavanja u državnoj službi podržava efikasan i na meritornosti zasnovan odabir kandidata koji žele stupiti u državnu službu i da li on osigurava željene rezultate u smislu konkurentnog, pravičnog i nediskrecionog postavljenja, atraktivnog za one koji traže posao, te da li unapređuje učinak u javnom sektoru.] 

Ocjene po ovom indikatoru mogu biti sljedeće:
· 0	dobiva se za 0 do 7 boda;
· 1	dobiva se za 8 do 16 bodova;
· 2	dobiva se za 17 do 25 bodova;
· 3	dobiva se za 26 do 35 bodova;
· 4	dobiva se za 35 do 43 bodova;
· 5	dobiva se za 44 do 50 bodova.
[bookmark: _Toc56850086][bookmark: _Toc63763483][bookmark: _Toc53952772]Podindikator 1: Adekvatnost pravnog okvira u smislu zapošljavanja na pozicije u državnoj službi zasnovanog na stručnosti[footnoteRef:24]  [24:  Proces pronalaženja i zapošljavanja najbolje kvalifikovanog kandidata (iz ili izvan organizacije) za otvaranje radnog mjesta. Proces zapošljavanja uključuje: 1) dizajn posla zasnovan na analizi organizacionih potreba i ciljeva; 2) širenje informacije o otvorenom radnom mjestu; 3) odabir (pregled dokumenata, intervju, provjera primljenih informacija, uži izbor); i 4) indukcija. ] 

Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 18. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 36% ukupnoj ocjeni.
SORJU posvetio je Mjeru 2 zadovoljenju ovog indikatora, gdje je utvrđena početna vrijednost 11, a ciljna 16 bodova:
· Zakonodavstvom utvrđeni i pisani i usmeni elementi koji se koriste za ocjenu kandidata koji učestvuju u konkursnim procedurama (početna vrijednost 0, a ciljna 1)
· Najbolje rangirani kandidat se imenuje na poziciju (početna vrijednost 0, a ciljna 2).
· testovi su anonimni (početna vrijednost 0, a ciljna 1)
· Web portal na kojem se objavljuju konkursi je lak za upotrebu, omogućava filtriranje konkursa ili prijave na nove oglase (početna vrijednost 0, a ciljna 1).
AP Strateškog okvira naročito teži:
· osiguranju izbora najkompetentnijeg kandidata za posao (Aktivnost 2.2.2) putem:
· anonimiziranja konkursnih prijava
· moderniziranja procedure pisanog testa
· izgradnje kapaciteta konkursnih komisija za ispitivanje kompetencija
· povećanja transparentnosti rada konkursnih komisija i smanjenja prostora za manipulacije
· digitalizacije procesa zapošljavanja i ULjP
· jačanju kapaciteta odbora za odlučivanje po žalbama (Aktivnost 2.2.3)
· učvršćivanju pravnog okvira za poštivanje principa političke neutralnosti u radu državnih službenika, naročito onih sa rukovodnim ovlastima (Aktivnost 2.2.3).
Također, vezano za mjeru 3, Strateški okvir posebno izdvaja aktivnosti vezane za kadrovsko planiranje, kao što su:
· usvajanje instituta planiranja kadrova kroz izradu kadrovskih planova (i uspostavljene institucije odgovorne za proces kadrovskog planiranja) (aktivnost 2.3.1) koji bi se temeljili na:
· analizi potreba institucije
· stanju na internom i eksternom tržištu rada
· postizanju efikasnosti, efektivnosti i ekonomičnosti
· povezivanju kadrovskog planiranja sa budžetskim planiranjem radi optimiziranja broja zaposlenih (aktivnost 2.3.3)
· standardizaciji procesa kadrovskog planiranja (aktivnost 2.3.2)
D
ZA OVAJ PODINDIKATOR JE TAKOĐE VEOMA BITAN STAV DG NEAR ODNOSNO EVROPSKE KOMISIJE KOJA OČEKUJE PROPISIVANJE OBJEKTIVNOG REDOSLIJEDA PRIORITETA ZAPRAVO MODALITETA POPUNJAVANJU UPRAŽNJENIH MJESTA UKOLIKO JE IZBOR TRENUTNO PREPUŠTEN DISKRECIJI RUKOVODIOCA ORGANA BEZ JASNIH PRAVILA O ODABIRU RAZLIČITIH MODALITETA. ISTO TAKO, POTREBNO JE DEFINISATI JASNU I JEDNOSTAVNU LISTU PROVODIVIH POSTUPAKA POPUNJAVANJA KADA SE POJAVE SLOBODNA RADNA MJESTA.
E
EVROPSKA KOMISIJA OČEKUJE POVEĆANJE TRANSPARENTNOSTI I MERITORNOSTI U POSTUPKU ODABIRA, PUTEM: 
· OBVEZNIH PISANIH TESTOVA U SVIM SLUČAJEVIMA;
· ORGANIZACIJE INTERVJUA ZASNOVANIH NA KOMPETENCIJAMA; 
· PROVOĐENJA NAJMANJE JEDNOG ANONIMNOG TESTIRANJA; 
· KORIŠTENJA DIGITALNIH ALATA TOKOM PROCESA SELEKCIJE TO JEST, ELEKTRONSKO UPRAVLJANJE OBJAVLJIVANJA KONKURSA, PODNOŠENJA ZAHTJEVA, PROVJERE PRIJAVA, PROCESA TESTIRANJA; 
· URAVNOTEŽENIJEG DODJELJIVANJA TEŽINE/BODOVA SELEKCIJSKIM TESTOVIMA (KAKO PISANI TEST NUDI VIŠE GARANCIJE ZA OBJEKTIVNOST, INTERVJU NE BI TREBAO  NOSITI VEĆINU BODOVA U SLUČAJU IZBORA ZA IZVRŠILAČKA MJESTA);
· MOGUĆNOSTI ŽALBE KANDIDATA NA ODLUKE O ODABIRU NAKON SVAKE FAZE SELEKCIJE PUTEM JASNIH I EFIKASNIH ŽALBENIH POSTUPAKA.
F
ISTO TAKO, DG NEAR ODNOSNO EVROPSKA KOMISIJA PREPORUČUJE
· POVEĆANJE OBJEKTIVNOSTI SASTAVA KONKURSNE KOMISIJE GDJE NPR. VEĆINA ČLANOVA TREBA DA DOLAZI IZ AGENCIJE ZA DRŽAVNU SLUŽBU I SA LISTI NEZAVISNIH STRUČNJAKA, A PREDSTAVNICI INSTITUCIJE U KOJOJ JE UPRAŽNJENO RADNO MJESTO NE BI SMJELI BITI U MOGUĆNOSTI PREGLASAVATI ILI OBORITI ODLUKU OSTALIH ČLANOVA KOMISIJE;
· TRANSPARENTNIJA PRAVILA O NAČINU IMENOVANJA ČLANOVA KOMISIJA KOJA DOLAZE IZ ORGANA ZAPOŠLJAVANJA ČIJI RUKOVODILAC NE BI TREBAO IMATI POTPUNU DISKRECIJU U IZBORU ČLANOVA (NPR. ONI BI U PRAVILU TREBALI DOLAZITI IZ ODJELA ZA LJUDSKE RESURSE I ODJELA U KOJEM JE UPRAŽNJENO RADNO MJESTO);
· VERIFICIRANE OBUKE ZA ČLANOVE KOMISIJA ZA IZBOR U PROVOĐENJU SELEKCIJE ZASNOVANE NA KOMPETENCIJAMA I REDOVNO IMENOVANJE OBUČENIH DRŽAVNIH SLUŽBENIKA U KOMISIJE ZA IZBOR KAKO BI SE OSIGURALA POSTEPENA PROFESIONALIZACIJA OVIH KOMISIJA; 
· RAZLIČITA PRAVILA O SASTAVU KOMISIJA ZA ODABIR NA RUKOVODILAČKE POZICIJE ZBOG RAZLIČITIH POTREBA.
G
DG NEAR ODNOSNO EVROPSKA KOMISIJA PREPORUČUJE I:
· AUTOMATSKO IMENOVANJE NAJBOLJE RANGIRANOG KANDIDATA ZA IZVRŠILAČKA RADNA MJESTA;
· OMOGUĆAVANJE RUKOVODIOCU ORGANA DA ZA RUKOVODEĆA MJESTA ODABERE KANDIDATA S REZERVNE LISTE, POD USLOVOM DA SE IZBOR UČINI TRANSPARENTNIM (NPR. ORGANIZIRAJU SE RAZGOVORI SA SVIM KANDIDATIMA S UŽEG POPISA, ITD.);
· PRIMAT PRICIPA MERITOKRACIJE U SVIM SLUČAJEVIMA: SAMO U SLUČAJU JEDNAKIH ZASLUGA, PREDNOST BI SE MOGLA DATI ETNIČKIM KRITERIJIMA ILI NEKOM DRUGOM AKO ZAKON UTVRĐUJE OVU POTREBU; OVU MOGUĆNOST TREBA PAŽLJIVO PRIMIJENITI, TJ. POTREBNO JE UVESTI PRAG DA BI SE STAVIO NA REZERVNI POPIS; U OGLASU ZA POSAO TREBA TRANSPARENTNO NAZNAČITI DA LI ĆE SE PREDNOST DATI (U SLUČAJU JEDNAKOG VREDNOVANJA) KRITERIJIMA POPUT ETNIČKE ZASTUPLJENOSTI ILI DRUGIH.
I
DG NEAR ODNOSNO EVROPSKA KOMISIJA OČEKUJE DA:
· ŽALBENI POSTUPCI BUDU UČINKOVITI (NPR. ROKOVI ZA PODNOŠENJE ŽALBE TREBAJU BITI DOVOLJNO DUGI DA OSIGURAJU EFIKASNU UPOTREBU ŽALBI; POSTUPAK TREBA OMOGUĆITI POŠTENU REVIZIJU ŽALBI; ODLUKE U ŽALBENIM PREDMETIMA TREBA DONOSITI U RAZUMNOM ROKU; ODLUKE ŽALBENIH TIJELA MOGU SE DALJE OSPORAVATI PRED SUDOVIMA), 
· ŽALBENE KOMISIJE MORAJU BITI NEPRISTRANE (NPR. ČLANOVI BI TREBALI BITI IMENOVANI NA OSNOVU POSTUPAKA KOJI BI OSIGURALI NJIHOVU NEOVISNOST; NE BI TREBALA BITI DATA MOGUĆNOST PONOVNOG IMENOVANJA NAKON 1. MANDATA, KAKO BI SE IZBJEGLA POLITIZACIJA);
	Element
	Bodovi
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Opšti kriteriji za prijavu na radna mjesta u javnim službama i opšte odredbe kojima se osigurava kvalitet zapošljavanja utvrđeni su primarnim zakonodavstvom
	1
	ZDS, Poglavlje V
	
	

	Detaljni postupci su uglavnom obuhvaćeni sekundarnim zakonodavstvom, osobito:
· specifični zahtjevi za svaku kategoriju / razred
	
	Uredba o poslovima osnovne djelatnosti, Član 25
	(1) Poslove osnovne djelatnosti iz nadležnosti organa državne službe utvrđene u čl. 5. do 10. ove uredbe koje obavljaju državni službenici, mogu vršiti samo ona lica koja ispunjavaju uslove propisane zakonom, drugim propisima i odredbama čl. 25. do 29. ove uredbe.
(2) Uslovi za vršenje poslova osnovne djelatnosti iz nadležnosti organa državne službe su:
a) visoka stručna sprema,
b) stručni ispit,
c) radni staž,
d) po potrebi odgovarajući oblik stručnog osposobljavanja i
e) drugi uslovi propisani zakonom i drugim propisima, odnosno uslovi utvrđeni u pravilniku o unutrašnjoj organizaciji organa državne službe.
	

	· opisi poslova
	
	
	
	

	· profili kompetencijaE
	
	
	
	Pojedine kompetencije se provjeravaju prilikom ocjenjivanja (opći kriteriji). Prilikom zapošljavanja provjeravaju se samo formalne kvalifikacije

Predstavnici MPU su učestvovali u radu radne grupe za uvođenje okvira kompetencija u postupku sprovođenja stručnog ispita i radne grupe za uvođenje e-prijave na konkurs. Radne grupe su pripremile tekst izmjena zakona i podzakonskih propisa. Između ostalog predviđeno je uvođenje okvira kompetencija, u vezi sa provođenjem stručnog ispita, te provođenje struktuiranog intervjua.

	· metode selekcijeE
	
	
	
	Pravilnik o javnom konkursu FBiH[footnoteRef:25], [25:  Pravilnik o pravilima i postupku provođenja javnog konkursa i postavljenja državnih službenika u organima državne službe federacije Bosne i Hercegovine ("Sl. novine FBiH", br. 13/2019)] 


SO RJU insistira da metodi selekcije i prateće aktivnosti rezultiraju izborom najkompetentnijeg kandidata što se može postići:
-	anonimiziranjem konkursnih prijava
-	moderniziranjem procedure pisanog testa
-	izgradnjom kapaciteta konkursnih komisija za ispitivanje kompetencija
-	povećanjem transparentnosti rada konkursnih komisija i smanjenja prostora za manipulacije
-	digitalizacijom procesa zapošljavanja i ULjP

	· sistemi bodovanjaE
	
	
	
	Propisi FBiH:
FBiH ZDS, Član 26.1-2
Uredba o ispitima, Član 6

DG NEAR zahtijeva uravnoteženo dodjeljivanje težine/bodova selekcijskim testovima (kako pisani test nudi više garancije za objektivnost, intervju ne bi trebao  nositi većinu bodova u slučaju izbora za nerukovodilačka mjesta)

	· sastav komisije za zapošljavanjeF
	
	ZDS, Član 37.1-2
	(1) Agencija imenuje posebnu komisiju za provođenje javnog konkursa (u daljem tekstu: Komisija) koja je nepristrasna u provođenju javnog konkursa.
(2) Komisiju sačinjavaju tri člana, od kojih su dva člana državni službenici iz organa državne službe, od kojih je jedan Član sindikata, na koji se javni konkurs odnosi i koji imaju akademsko i profesionalno iskustvo u oblastima obuhvaćenim procesom javnog konkursa, dok se treći Član Komisije imenuje sa liste eksperata koju utvrdi Agencija.
	Upitan je uticaj rukovodioca organa na dva člana komisije koji dolaze iz organa te učešće sindikata u izboru budućih zaposlenih koji nisu još njihovi članovi i mogućeg sukoba javnog (državnog) i privatnog (sindikalnog) interesa.

SO RJU insistira da metodi selekcije i prateće aktivnosti rezultiraju izborom najkompetentnijeg kandidata što se može postići, između ostalog izgradnjom kapaciteta konkursnih komisija za ispitivanje kompetencija u smislu njihove specijalizacije/profesionalizacije te povećanjem transparentnosti rada konkursnih komisija i smanjenja prostora za manipulacije

	Kandidat mora imati:
· državljanstvo
	1
	ZDS, Član 35.1.a
	Da bi bilo postavljeno na radno mjesto državnog službenika lice mora ispunjavati sljedeće opće uvjete:
a) da je državljanin Bosne i Hercegovine;
	

	· puna pravna sposobnost za djelovanje
	
	ZDS, Član 35.1.b
	Da bi bilo postavljeno na radno mjesto državnog službenika lice mora ispunjavati sljedeće opće uvjete:
b) da je starije od 18 godina;
	Implicitno

	· znanje jezika zemlje
	
	ZDS, Član 35.1.a
	Da bi bilo postavljeno na radno mjesto državnog službenika lice mora ispunjavati sljedeće opće uvjete:
a) da je državljanin Bosne i Hercegovine;
	Implicitno

	· čista kaznena evidencija
	
	ZDS, Član 35.1.f
	Da bi bilo postavljeno na radno mjesto državnog službenika lice mora ispunjavati sljedeće opće uvjete:
f) da nije obuhvaćeno odredbom člana IX.1. Ustava Bosne i Hercegovine.
	Samo najteža krivična djela, a ne i djela protiv službene dužnosti, državnih organa, imovinski delikti….

	· bez prethodnog otkaza iz državne službe kao rezultat disciplinske mjere
	
	ZDS, Član 35.1.e
	Da bi bilo postavljeno na radno mjesto državnog službenika lice mora ispunjavati sljedeće opće uvjete:
e) da u posljednje tri godine od dana objavljivanja upražnjenog radnog mjesta lice nije otpušteno iz državne službe kao rezultat disciplinske mjere na bilo kojem nivou vlasti u Bosni i Hercegovini;
	

	· specifikacija minimalne dobne granice
	
	ZDS, Član 35.1.b
	Da bi bilo postavljeno na radno mjesto državnog službenika lice mora ispunjavati sljedeće opće uvjete:
b) da je starije od 18 godina;
	

	· kvalifikacije za upražnjeno radno mjesto
	
	ZDS, Član 35.1.c
	Da bi bilo postavljeno na radno mjesto državnog službenika lice mora ispunjavati sljedeće opće uvjete:
c) da ima univerzitetsku diplomu ili druge obrazovne ili akademske kvalifikacije najmanje VII stepena stručne spreme odnosno visoko obrazovanje prvog, drugog ili trećeg ciklusa Bolonjskog sistema studiranja, što se utvrđuje propisom kojim se uređuju poslovi osnovnih djelatnosti i pomoćno tehnički poslovi i uvjet za njihovo obavljanje u organima državne službe u Federaciji Bosne i Hercegovine;
	

	Uspostavljeni su jasni i nediskriminatorni kriterijumi za pristup pozicijama u državnoj službi
	2
	ZDS, članovi 35-36
	Član 35
(Opšti uslovi za postavljenje državnog službenika)
(1) Da bi bilo postavljeno na radno mjesto državnog službenika, lice mora ispunjavati sljedeće opšte uslove:
a) da je državljanin Bosne i Hercegovine;
b) da je stariji od 18 godina;
c) da ima univerzitetsku diplomu ili druge obrazovne ili akademske kvalifikacije najmanje VII stepena stručne spreme odnosno visoko obrazovanje prvog, drugog ili trećeg ciklusa Bolonjskog sistema studiranja, što se utvrđuje uredbom iz člana 10. stav (2) ovog zakona, kojom se uređuju poslovi osnovnih djelatnosti i uslovi za njihovo obavljanje u organima državne službe;
d) da je zdravstveno sposobno za obavljanje određenih poslova predviđenih za to radno mjesto;
e) da u posljednje tri godine, od dana objavljivanja upražnjenog radnog mjesta, lice nije otpušteno iz državne službe kao rezultat disciplinske mjere, na bilo kojem nivou vlasti u Bosni i Hercegovini;
f) da nije obuhvaćeno odredbom člana IX.1 Ustava Bosne i Hercegovine.
(2) Odredbe stava (1) ovog člana odnose se i na lica iz člana 22. ovog zakona.
Član 36
. (Nediskriminacija prilikom zapošljavanja)
Prilikom provođenja javnog konkursa, u postupku zapošljavanja i unapređenja, zabranjena je diskriminacija u smislu Zakona o ravnopravnosti spolova u Bosni i Hercegovini, kao i svaka druga diskriminacija u smislu ovog zakona.
	

	Najbolje rangirani kandidat treba biti odabran za radno mjestoG
	
	ZDS, član 39.1-3
	(1) Rukovodilac organa državne službe, Gradonačelnik ili načelnik postavlja najuspješnijeg kandidata sa Liste uspješnih kandidata koji su prošli javni konkurs iz člana 38. ovog zakona, za državnog službenika.
(2) Izuzetno, iz opravdanih razloga uz obrazloženje, rukovodilac organa državne službe Gradonačelnik ili načelnik može postaviti kandidata bez obzira na redoslijed utvrđen na Listi uspješnih kandidata, a nakon obavljenog usmenog intervjua sa svim kandidatima sa Liste uspješnih kandidata.
(3) Pod opravdanim razlozima iz stava (2) ovog člana podrazumijeva se nacionalna i spolna struktura u organu državne službe i prednost u zapošljavanju utvrđena posebnim propisima.
	I SORJU i DG NEAR insistiraju na najboljem kandidatu za nerukovodilačka radna mjesta

	[bookmark: _Hlk60854018]Pozitivna diskriminacija može biti dozvoljena, na primjer u vezi sa invaliditetom i etničkom zastupljenošću, ako je to u skladu s Direktivom EU 2000/78/EC o jednakom postupanju na radu: Pozitivna diskriminacija za ljude iz grupa u nepovoljnom položaju (npr. Invalidi) je unaprijeđena. Ako je u skladu s Direktivom 200/78/EC o jednakom postupanju na raduG
	1
	ZDS, Član 3.1
	U organima državne službe u Kantonu, Bošnjaci, Hrvati i Srbi, kao konstitutivni narodi zajedno sa ostalima i građani Bosne i Hercegovine bit će proporcionalno zastupljeni.
	Eksplicitno u slučaju etničke zastupljenosti. Također, pozitivna diskriminacija na osnovu spola. Tu su i lica iz člana 1. i 2. Zakona o dopunskim pravima boraca - branitelja Bosne i Hercegovine ostvaruju pravo na prvenstvo pri zapošljavanju, a pritom prioritet imaju djeca šehida-poginulih branioca, umrlih ratnih vojnih invalida i umrlih dobitnika ratnih priznanja i odlikovanja.

Prema DG NEAR, primat principa meritokracije u svim slučajevima ne smije biti upitan; samo u slučaju jednakih rezultata, prednost bi se mogla dati etničkim kriterijima ili nekom drugom ako zakon utvrđuje ovu potrebu; ovu mogućnost treba pažljivo primijeniti, tj. potrebno je uvesti prag da bi se stavio na rezervni popis; u oglasu za posao treba transparentno naznačiti da li će se prednost dati (u slučaju jednakog vrednovanja) kriterijima poput etničke zastupljenosti ili drugih.

Alternativno, moguće je dobivanje dodatnih bodova po nekom od propisanih osnova.

	
	
	ZDS, član 39.2-3
	(2) Izuzetno, iz opravdanih razloga uz obrazloženje, rukovodilac organa državne službe Gradonačelnik ili načelnik može postaviti kandidata bez obzira na redoslijed utvrđen na Listi uspješnih kandidata, a nakon obavljenog usmenog intervjua sa svim kandidatima sa Liste uspješnih kandidata.
(3) Pod opravdanim razlozima iz stava (2) ovog člana podrazumijeva se nacionalna i spolna struktura u organu državne službe i prednost u zapošljavanju utvrđena posebnim propisima.
	

	Kadrovski planovi, zasnovani na potrebama za osobljem, potrebni su za pojedinačne institucije i koordinirani centralno ili postoji jedan centralni plan zapošljavanja
	1
	N/A
	
	Shodno članu 65. ZDS, Vlada, Gradsko odnosno Općinsko vijeće utvrđuju opšte smjernice za vođenje kadrovske politike u organima državne službe i o tome mogu donositi odgovarajuće akte, među kojima i one vezane za planiranje.

SO RJU predviđa
· usvajanje instituta planiranja kadrova kroz izradu kadrovskih planova (i uspostavljene institucije odgovorne za proces kadrovskog planiranja) (aktivnost 2.3.1) koji bi se temeljili na:
· analizi potreba institucije
· stanju na internom i eksternom tržištu rada
· postizanju efikasnosti, efektivnosti i ekonomičnosti
· povezivanju kadrovskog planiranja sa budžetskim planiranjem radi optimiziranja broja zaposlenih (aktivnost 2.3.3)
· standardizaciji procesa kadrovskog planiranja (aktivnost 2.3.2)

	Zakon utvrđuje
· profesionalne kategorije državne službe
	1
	ZDS, Član 10.1
	Državni službenik se postavlja na jedno od sljedećih radnih mjesta:
a) rukovodilac stručne i druge službe koju obrazuje Vlada, Gradonačelnik ili načelnik;
b) sekretar organa državne službe,
c) pomoćnik rukovodioca organa državne službe,
d) glavni inspektor,
e) šef unutrašnje organizacione jedinice,
f) inspektor,
g) stručni savjetnik,
h) viši stručni saradnik,
i) stručni saradnik.
	Nema posebnih kategorija da bi se omogućila puna horizontalna i vertikalna mobilnost državnih službenika, što nije moguće između zatvorenih kategorija među kojima nema prohodnosti

	· klase/potkategorije primjenjive na svaku kategoriju
	
	
	
	

	· odgovornost za izradu opisa poslova
	
	
	
	Za pretpostaviti je jedinice ili službenici za ULjP

	· odgovornost za odobravanje opisa poslova
	
	
	
	Rukovodilac, preko Pravilnika o unutrašnjoj organizaciji i sistematizaciji

	· odgovornost za procjenu i klasifikaciju radnih mjesta
	
	
	
	

	· i za kriterije i metode za opise poslova, procjenu i klasifikaciju
	
	
	
	

	Konkurencije uspostavljene zakonom jedini su način za prijem u državnu službuD
	2
	ZDS, Član 34.1
	Ukoliko se upražnjeno radno mjesto u organu državne službe ne bude moglo popuniti na način predviđen u čl. 32. i 33. ovog zakona, na zahtjev rukovodioca organa državne službe, Agencija objavljuje javni konkurs i provodi proceduru popune upražnjenog radnog mjesta, prema odredbama ovog člana i čl. 35. i 36. ovog zakona.
	DG NEAR očekuje propisivanje redoslijeda modaliteta popunjavanja upražnjenih mjesta kako bi se minimizirala diskreciona ovlaštenja rukovodioca organa. ZDS KS određuje preferirani redoslijed modaliteta popunjavanja, ali rukovodilac organa može se odlučiti za drugačiji redoslijed.

	
	
	ZDS, Član 4.1
	Zapošljavanje i unapređenje profesionalne karijere državnog službenika zasniva se na javnom konkursu i profesionalnoj sposobnosti.
	

	Ali je moguće omogućiti diplomcima državnih škola pristup državnoj službi bez konkurencije, ako je selekcija za školu konkurentna i zasnovana na zaslugama
	
	N/A
	
	

	Rok za podnošenje prijava definiran je najmanje deset radnih dana nakon objave
	1
	ZDS, Član 34.3
	Rok za prijavu kandidata je 15 dana, od dana objave u "Službenim novinama Federacije Bosne i Hercegovine".
	

	Zakonodavstvo garantuje profesionalni sastav komisija za izborF
· sastav je jasno utvrđen u zakonodavstvu
	1
	ZDS, Član 37.1-2
	1. Agencija imenuje posebne komisije za izbor koje su nepristrane u provođenju javnog konkursa.
2. Komisiju za izbor sačinjava najmanje tri člana od kojih su dva člana državni službenici iz organa državne službe od kojih je jedan Član predstavnik sindikata na koji se javni konkurs odnosi i koji imaju akademsko i profesionalno iskustvo u oblastima obuhvaćenim procesom javnog konkursa, dok se ostali članovi imenuju sa liste eksperata koju utvrdi Agencija.
	

	· sastav osigurava dovoljnu stručnost i iskustvo članova odbora
	
	ZDS, Član 37.2
	Komisiju za izbor sačinjava najmanje tri člana od kojih su dva člana državni službenici iz organa državne službe od kojih je jedan Član predstavnik sindikata na koji se javni konkurs odnosi i koji imaju akademsko i profesionalno iskustvo u oblastima obuhvaćenim procesom javnog konkursa, dok se ostali članovi imenuju sa liste eksperata koju utvrdi Agencija.
	DG NEAR traži da se detaljnije uredi izbor članova komisije iz organa (npr. oni bi u pravilu trebali dolaziti iz odjela za ljudske resurse i odjela u kojem je upražnjeno radno mjesto). I morali bi biti osposobljeni za provjeru kompetencija.
Federalna ADS se zalaže za veću profesionalizaciju, dominantan uticaj struke, specijalizaciju komisija, konkurse za roster…

	Članovi komisije za odabir zaštićeni su od političkog uticaja, tj.: F
· politički imenovane osobe ne mogu biti članovi komisija 
	2
	ZDS, Član 37.2
	Komisiju za izbor sačinjava najmanje tri člana od kojih su dva člana državni službenici iz organa državne službe od kojih je jedan Član predstavnik sindikata na koji se javni konkurs odnosi i koji imaju akademsko i profesionalno iskustvo u oblastima obuhvaćenim procesom javnog konkursa, dok se ostali članovi imenuju sa liste eksperata koju utvrdi Agencija.
	Propis FBiH uređuje pitanje liste eksperata  (Uredba o kriterijima za
utvrđivanje liste eksperata sa koje se imenuju članovi Komisije za izbor državnih službenika).

	· članove komisije za odabir ne mogu birati politički imenovane osobe
	
	ZDS, Član 37.1
	Agencija imenuje posebne komisije za izbor koje su nepristrane u provođenju javnog konkursa.
	

	Pisani elementi koji se koriste za ocjenjivanje kandidata koji učestvuju u postupcima zapošljavanja u državnu službu utvrđeni su zakonomE
	1
	
	
	Propis FBiH, Uredba o ispitima, Član 15.1

DG NEAR smatra da usmeni test ne bi smio nositi više bodova od pisanog, što je i pravilo u FBiH

	Usmeni elementi (strukturirani intervjui) koji se koriste za procjenu kandidata koji učestvuju u postupcima zapošljavanja u državnu službu utvrđeni su zakonomE
	
	
	
	Propis FBiH, Pravilnik o javnom konkursu, Član 15.1

	Podzakonski akti dovoljno su detaljni da garantuju jedinstven pristup odabiru u državnoj službi
	1
	
	
	Propis FBiH, Pravilnik o javnom konkursu, Član 2

	Anonimnost na pismenim ispitima je garantiranaE
	1
	
	
	Uređuje se na nivou FBiH. Radna grupa za uvođenje okvira kompetencija razmatrala je mogućnost izmjene propisa u smislu propisivanja anonimnosti na pismenim ispitima

Anonimnost predviđa i SORJU i zahtijeva ga DG NEAR.

	Pravo kandidata na žalbu na odluku o zapošljavanju uključeno je u zakonodavstvoE
	1
	
	
	Propis FBiH, Pravilnik o javnom konkursu, Član 19.3-4

	Postoje najmanje dvije žalbene instance:I
· instanca u upravi, 
	1
	ZDS, Član 28.4
	Protiv rješenja iz stava (2) ovog člana, državni službenik ima pravo izjaviti žalbu Odboru državne službe za žalbe (u daljem tekstu: Odbor za žalbe), u roku od 15 dana od dana prijema rješenja, radi preispitivanja pravilnosti donesenog rješenja.
	Implicitno. SORJU će insistirati na jačanju kapaciteta Odbora za žalbe (A2.2.3). DG NEAR očekuje mogućnost podnošenja žalbe kandidata na odluke o odabiru nakon svake faze selekcije putem jasnih i efikasnih žalbenih postupaka!!
•	žalbeni postupci da budu učinkoviti (npr. rokovi za podnošenje žalbe trebaju biti dovoljno dugi da osiguraju efikasnu upotrebu žalbi; postupak treba omogućiti poštenu reviziju žalbi; odluke u žalbenim predmetima treba donositi u razumnom roku;
•	žalbene komisije moraju biti nepristrane (npr. članovi bi trebali biti imenovani na osnovu postupaka koji bi osigurali njihovu neovisnost; ne bi trebala biti data mogućnost ponovnog imenovanja nakon 1. mandata, kako bi se izbjegla politizacija);

	· i sudovi
	
	ZDS, Član 28.6
	Rješenje Odbora za žalbe iz stava (4) ovog člana je konačno, protiv kojeg se može pokrenuti spor pred nadležnim sudom u roku od 30 dana od dana dostavljanja rješenja.
	


[bookmark: _Toc53952773][bookmark: _Toc56850087][bookmark: _Toc63763484][bookmark: _Hlk56860883][bookmark: _Hlk57837658]Podindikator 2: Primjena procedura zapošljavanja za pozicije u državnoj službi u praksi
Podindikator se ne odnosi na pravni okvir već na praktičnu primjenu. Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 18. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 36% ukupnoj ocjeni.
Strateški okvir za RJU je predvidio Mjeru 2 koja se, između ostalog, prati na osnovu ovog indikatora, gdje je početna vrijednost 3, a ciljna 8 bodova. Među njima se dodatno ističe element Web portal na kojem se objavljuju konkursi je lak za upotrebu, omogućava filtriranje konkursa ili prijave na nove oglase (početna vrijednost 0, a ciljna 1).
[bookmark: _Toc53952774][bookmark: _Toc56850088][bookmark: _Toc63763485]Podindikator 3: Vrijeme potrebno za zapošljavanje državnog službenika
Podindikator se ne odnosi na pravni okvir već na praktičnu primjenu. Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 2. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 4% ukupnoj ocjeni.
[bookmark: _Toc53952775][bookmark: _Toc56850089][bookmark: _Toc63763486]Podindikator 4: Prosječan broj kvalificiranih kandidata po upražnjenom radnom mjestu
Podindikator se ne odnosi na pravni okvir već na praktičnu primjenu. Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 4. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 8% ukupnoj ocjeni.
[bookmark: _Toc53952776][bookmark: _Toc56850090][bookmark: _Toc63763487]Podindikator 5: Djelotvornost zapošljavanja na pozicije u državnoj službi (%)
[bookmark: _Toc53952777][bookmark: _Toc56850091]Podindikator se ne odnosi na pravni okvir već na praktičnu primjenu. Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 4. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 8% ukupnoj ocjeni.
[bookmark: _Toc63763488]Podindikator 6: Stopa zadržavanja u službi novouposlenih državnih službenika (%)
[bookmark: _Toc53952778][bookmark: _Toc56850092][bookmark: _Hlk53953538][bookmark: _Hlk56860906]Podindikator se ne odnosi na pravni okvir već na praktičnu primjenu. Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 4. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 8% ukupnoj ocjeni.
[bookmark: _Toc63763489]Indikator 3.3.2: Prekid radnog odnosa na osnovu utvrđenih kriterija i premještaj državnog službenika na niže radno mjesto[footnoteRef:26] [26:  Mjeri u kojoj mjeri pravni okvir i prakse upravljanja ljudskim resursima podržavaju pravičan prestanak radnog odnosa u državnoj službi i pošteno degradiranje državnih službenika gdje god je to predviđeno zakonodavstvom.] 

[bookmark: _Toc53952779][bookmark: _Toc56850093]Ocjene po ovom indikatoru mogu biti sljedeće:
· 0	dobiva se za 0 do 2 boda;
· 1	dobiva se za 3 do 6 bodova;
· 2	dobiva se za 7 do 9 bodova;
· 3	dobiva se za 10 do 12 bodova;
· 4	dobiva se za 13 do 15 bodova;
· 5	dobiva se za 16 do 18 bodova.
[bookmark: _Toc63763490]Podindikator 1: Objektivnost kriterija za prekid radnog odnosa u zakonodavstvu o državnoj službi[footnoteRef:27] [27:  Ovaj pokazatelj mjeri u kojoj je mjeri otpuštanje državnih službenika povezano sa lošim radnim učinkom moguće samo onda kada se takav loš učinak adekvatno procjenjuje. Izraz "tokom dovoljno dugog vremenskog perioda" nije precizan, jer ne postoje neosporni standardi koji bi definisali taj pojam. Vremenski period usvojen za loš učinak koji dovodi do otkaza je najmanje 1,5 ciklusa ocjenjivanja, ali ne kraći od 12 mjeseci za dva uzastopna ciklusa ocjenjivanja.] 

Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 6. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 33,33% ukupnoj ocjeni.
	Element
	Bodovi
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Pojedinačne odluke o otkazu donose se na osnovu principa zasluga i nediskriminacije
	2
	ZDS, Član 52
	Državnom službeniku prestaje radni odnos u organu državne službe u sljedećim slučajevima:
a) dobrovoljnog istupanja iz državne službe;
b) ispunjavanja zakonskih godina života za penzionisanje, odnosno navršavanjem 40 godina staža osiguranja;
c) gubitka državljanstva Bosne i Hercegovine;
d) sticanja državljanstva druge države suprotno Ustavu i zakonima Bosne i Hercegovine;
e) prekobrojnosti;
f) odbijanja polaganja zakletve vjernosti i/ili potpisivanja teksta zakletve vjernosti;
g) nezadovoljavajućeg probnog perioda;
h) dvije uzastopno negativne ocjene rada;
i) izrečene disciplinske mjere prestanka radnog odnosa u državnoj službi;
j) predaje dokumenata ili izjava tokom postupka podnošenja prijava za prijem u državnu službu, za koje se kasnije utvrdi da su lažni;
k) i u drugim slučajevima utvrđenim Zakonom o radu i drugim zakonima.
	

	Otpuštanje zbog restrukturiranja ili smanjenja broja, moguće je samo na osnovu objektivnih tehničkih, ekonomskih i organizacionih razloga
	
	ZDS, Član 52.e
	Državnom službeniku prestaje radni odnos u organu državne službe u sljedećim slučajevima:
e) prekobrojnosti;
	

	
	
	ZDS, Član 44.1
	Prekobrojnost nastaje isključivo kao posljedica reorganizacije, smanjenja obima poslova organa državne službe ili njegovog ukidanja.
	

	Otkaz zbog neadekvatnog učinka je moguć, ali samo kao rezultat ponavljajućih negativnih ocjena tokom dovoljno dugog vremenskog perioda (otkaz se ne bi smio dogoditi pre isteka najmanje perioda od 1,5 ciklusa procjene od početka procjene koja je rezultirala prva negativna ocjena, ali ukupan period ne smije biti kraći od 12 mjeseci)
	2
	ZDS, Član 52.h
	Državnom službeniku prestaje radni odnos u organu državne službe u sljedećim slučajevima:
h) dvije uzastopno negativne ocjene rada;
	

	Ostali razlozi za otkaz zasnivaju se na objektivnim kriterijima
· otkaz na temelju sudske presude
	2
	Zakon o radu FBiH[footnoteRef:28], Član 94 [28:  Zakon o radu ("Sl. novine FBiH", br. 26/2016, 89/2018 i 23/2020 - odluka US)] 

	Ugovor o radu prestaje:
h. ako radnik bude osuđen na izdržavanje kazne zatvora u trajanju dužem od tri mjeseca - danom stupanja na izdržavanje kazne;
i. ako radniku bude izrečena mjera bezbjednosti, vaspitna ili zaštitna mjera u trajanju dužem od tri mjeseca - početkom primjene te mjere;
j. pravosnažnom odlukom nadležnog suda, koja ima za posljedicu prestanak radnog odnosa.
	Otpuštanje nije moguće sudskom odlukom, ali sudska presuda kojom se određuje zatvorska kazna ili druge mjere može biti osnova za otkaz

	· otkaz disciplinskim postupkom
	
	ZDS, Član 52.i
	Državnom službeniku prestaje radni odnos u organu državne službe u sljedećim slučajevima:
i) izrečene disciplinske mjere prestanka radnog odnosa u državnoj službi;
	


[bookmark: _Toc56850094][bookmark: _Toc63763491][bookmark: _Toc53952780][bookmark: _Hlk57837779][bookmark: _Hlk56861036][bookmark: _Hlk53953622]Podindikator 2: Objektivnost kriterija za premještaj državnog službenika na niže radno mjesto u pravnom okviru[footnoteRef:29]  [29:  Jednostrana i formalna odluka poslodavca da premjesti zaposlenog na nižu poziciju ili u niži razred.] 

Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 2 i to ako nazadovanje nije moguće ili je moguće kao rezultat disciplinskog postupka ili reorganizacije/prekobrojnosti. 1 bod se dobija isto kao za prethodno, ali ukoliko postoje nejasne odredbe ili je praksa problematična. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 11,11% ukupnoj ocjeni.
	Element
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Zakonodavstvo o državnoj službi:
· ne dozvoljava degradaciju državnog službenika ili
	ZDS, Član 30.3
	Premještaj se može izvršiti sa ili bez saglasnosti državnog službenika koji se premješta sa jednog radnog mjesta na drugo radno mjesto iste ili neposredno više, odnosno neposredno niže pozicije radnog mjesta koje je upražnjeno u organu državne službe, odnosno u drugom organu državne službe istog nivoa vlasti, a u okviru radnih mjesta propisanih u članu 10. stav (1) tač. b) do i) ovog zakona, ako postoji potreba službe, prema ocjeni rukovodioca organa državne službe.
	Odluka zavisi od ocjene rukovodioca organa, koji uzima u obzir ocjenu rada i ukupnu stručnu osposobljenost. Može se postaviti pitanje objektivnosti

	· dozvoljava kao rezultat disciplinskog postupka ili
	ZDS, Član 56.1.b.3
	Za počinjene povrede službene dužnosti iz člana 55. ovog zakona, državnom službeniku se mogu izreći slijedeće disciplinske mjere i disciplinske kazne, i to:
b) Za teške povrede službene dužnosti izriču se disciplinske kazne:
3) premještaj na niže radno mjesto iz člana 10. ovog zakona;
	

	· zbog reorganizacije ili smanjenja broja zaposlenih. 
	ZDS, Član 44.3.a
	Državni službenik koji je proglašen prekobrojnim može se:
a) rasporediti na slično upražnjeno radno mjesto državnog službenika u drugom organu državne službe bilo kojeg nivoa vlasti na koji se odnosi ovaj zakon;
	Implicitno


[bookmark: _Toc53952781][bookmark: _Toc56850095][bookmark: _Toc63763492][bookmark: _Hlk57837835][bookmark: _Hlk56861092]Podindikator 3: Pravo na žalbu pred sudom zbog odluka o razrješenju i premještaju na niže radno mjesto[footnoteRef:30] [30:  Jednostrana i formalna odluka poslodavca da prekine ugovor o radu] 

Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 2 i to ako je moguće obratiti se sudu nakon odluke o razrješenju ili nazadovanju. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 11,11% ukupnoj ocjeni.
I
DG NEAR ODNOSNO EVROPSKA KOMISIJA OČEKUJE DA:
· ŽALBENI POSTUPCI BUDU UČINKOVITI (NPR. ROKOVI ZA PODNOŠENJE ŽALBE TREBAJU BITI DOVOLJNO DUGI DA OSIGURAJU EFIKASNU UPOTREBU ŽALBI; POSTUPAK TREBA OMOGUĆITI POŠTENU REVIZIJU ŽALBI; ODLUKE U ŽALBENIM PREDMETIMA TREBA DONOSITI U RAZUMNOM ROKU; ODLUKE ŽALBENIH TIJELA MOGU SE DALJE OSPORAVATI PRED SUDOVIMA), 
· ŽALBENE KOMISIJE MORAJU BITI NEPRISTRANE (NPR. ČLANOVI BI TREBALI BITI IMENOVANI NA OSNOVU POSTUPAKA KOJI BI OSIGURALI NJIHOVU NEOVISNOST; NE BI TREBALA BITI DATA MOGUĆNOST PONOVNOG IMENOVANJA NAKON 1. MANDATA, KAKO BI SE IZBJEGLA POLITIZACIJA)
	Element
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Moguća je žalba sudovima u vezi sa odlukama o otkazu ili premještaju na niže radno mjestoI
	ZDS, Član 28.4
	Protiv rješenja iz stava (2) ovog člana, državni službenik ima pravo izjaviti žalbu Odboru državne službe za žalbe (u daljem tekstu: Odbor za žalbe), u roku od 15 dana od dana prijema rješenja, radi preispitivanja pravilnosti donesenog rješenja.
	SORJU će insistirati na jačanju kapaciteta Odbora za žalbe (A2.2.3)

	
	ZDS, Član 28.6
	Rješenje Odbora za žalbe iz stava (4) ovog člana je konačno, protiv kojeg se može pokrenuti spor pred nadležnim sudom u roku od 30 dana od dana dostavljanja rješenja.
	


[bookmark: _Toc53952782][bookmark: _Toc56850096][bookmark: _Toc63763493][bookmark: _Hlk56861136][bookmark: _Hlk57837870]Podindikator 4: Odluke o razrješenju koje je potvrdio sud (%)
Podindikator se ne odnosi na pravni okvir već na praktičnu primjenu. Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 4. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 22,22% ukupnoj ocjeni.
[bookmark: _Toc53952783][bookmark: _Toc56850097][bookmark: _Toc63763494][bookmark: _Hlk56861150]Podindikator 5: Implementacija odluka suda donesenih u korist razriješenih državnih službenika (%)
Podindikator se ne odnosi na pravni okvir već na praktičnu primjenu. Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 4. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 22,22% ukupnoj ocjeni.
Projektni zadatak 1.2.1/1.2.2: Princip 3 – Meritokracija i transparentnost na upravnom nivou KS

[bookmark: _Toc56850098][bookmark: _Toc63763495][bookmark: _Toc54256014][bookmark: _Hlk57837903]Princip 4: SPRIJEČEN JE DireKTNI ILI IndireKTNI POLITIČKI UTJECAJ NA VIŠE RUKOVODEĆE SLUŽBENIKE U DRŽAVNOJ SLUŽBI
[bookmark: _Toc53953773][bookmark: _Toc56850099][bookmark: _Toc63763496][bookmark: _Toc54256015]Indikator 3.4.1: Zapošljavanje i razrješenje viših državnih službenika na osnovu zasluga[footnoteRef:31] [31:  Pokazuje u kojoj mjeri pravni okvir i organizacija zapošljavanja i vršenje funkcija visokih državnih službenika doprinose profesionalnosti višeg rukovodstva, koje je oslobođeno od neprikladnog političkog uticaja u smislu pristupa zapošljavanju i prestanka radnog odnosa kada se radi o višim državnim službenicima.. Ovaj indikator se odnosi na sve konkursne procedure za izbor na više pozicije, eksterne ili interne.] 

Ocjene po ovom indikatoru mogu biti sljedeće:
· 0	dobiva se za 0 do 10 boda;
· 1	dobiva se za 11 do 19 bodova;
· 2	dobiva se za 20 do 28 bodova;
· 3	dobiva se za 29 do 37 bodova;
· 4	dobiva se za 38 do 46 bodova;
· 5	dobiva se za 47 do 57 bodova.
[bookmark: _Toc56850100][bookmark: _Toc63763497][bookmark: _Toc53953774]Podindikator 1: Adekvatnost djelokruga propisa koji se odnose na više državne službenike[footnoteRef:32]  [32:  SIGMA ograničava definiciju na sljedeća radna mjesta u državnoj službi: 1) rukovodeća mjesta za jednu razinu ispod ministra ili zamjenika ministra, ako je zamjenik ministra na političkom položaju (npr. glavni tajnik, državni tajnik, stalni tajnik) ili slično; 2) rukovodeće pozicije dvije razine ispod ministra ili zamjenika ministra (npr. generalni direktor, zamjenik glavnog tajnika, zamjenik stalnog tajnika ministarstva i, u nekim slučajevima, rukovoditelji sektora) odgovorni za vođenje nekoliko polja politike i upravljanje jedinicama unutar ministarstva ; i 3) čelnici tijela podređenih ministarstvima, premijeru ili VM-a. Niže razine upravljanja, poput šefova jedinica, nisu uključene u kategoriju viših državnih službenika.] 

Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 3. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 5,26% ukupnoj ocjeni za Princip 4.
Strateški okvir za RJU, kroz mjeru 2, se fokusira na zakonske norme koje propisuju zapošljavanje viših rukovodilaca i rukovodećih državnih službenika kako bi se i kod ovih kategorija dosljedno ispoštovao princip meritornosti, a mora se raditi i na javnoj afirmaciji principa depolitizacije državne službe.
A
ZA OVAJ PODINDIKATOR JE VEOMA BITNO TO ŠTO DG NEAR TJ. EVROPSKA KOMISIJA SMATRA DA SVI VIŠI RUKOVODEĆI SLUŽBENICI MORAJU BITI UVRŠTENI U DRŽAVNE SLUŽBENIKE, UKOLIKO SE RADI O STRUČNIM I ADMINISTRATIVNIM A NE POLITIČKIM POLOŽAJIMA (U TOM SMISLU SE OČEKUJE UKIDANJE ZAKONA O MINISTARSKIM IMENOVANJIMA I SPECIJALNIH I SEKTORSKIH PROPISA KOJIMA SE UVODE IZUZECI OD PRAVILA, POGOTOVO ŠTO ISTI DOVODE DO „RASIPANJA“ TJ. FRAGMENTACIJE REGULATORNOG OKVIRA).
	Element
	Bodovi
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Radna mjesta jedan nivo ispod ministra uključena su u opseg više državne službeA
	1
	ZDS, Član 10.1
	Državni službenik se postavlja na jedno od sljedećih radnih mjesta:
c) pomoćnik rukovodioca organa državne službe,
	MPU se opredijelilo za drugačije rješenje smatrajući da na inovativan način ispunjava zahtjeve u smislu kontinuiteta državne službe, te očuvanje njene profesionalnosti i efikasnosti, zahtjeva iz reformske agende, Akcionog plana i dr.

	
	
	ZDS, Član 9.2a
	Lica koja nisu državni službenici, ali se njihov radno-pravni status reguliše ovim zakonom su:
a) rukovodilac samostalne kantonalne uprave i samostalne kantonalne upravne organizacije, rukovodilac kantonalne uprave i kantonalne upravne organizacije koja se nalazi u sastavu kantonalnog ministarstva;
	

	Čelnici agencija pod ministarstvima uključeni su u opseg više državne službeA
	
	ZDS, Član 9.2a
	Lica koja nisu državni službenici, ali se njihov radno-pravni status reguliše ovim zakonom su:
b) rukovodilac samostalne kantonalne uprave i samostalne kantonalne upravne organizacije, rukovodilac kantonalne uprave i kantonalne upravne organizacije koja se nalazi u sastavu kantonalnog ministarstva;
	Ibid.

	Mjesto generalnog sekretara (ili ekvivalent) odgovorno je za upravljanje ljudskim resursima u instituciji
	1
	ZDS, Član 12.1
	Sekretar organa državne službe obavlja poslove od značaja za unutrašnju organizaciju i rad organa državne službe, koordinira radom osnovnih organizacionih jedinica, sarađuje između organa i drugih tijela državne službe i drugih pravnih lica, realizira program rada organa državne službe, koordinira radom državnih službenika i namještenika koji nisu sistematizovani u okviru organizacionih jedinica i odgovoran je za korištenje finansijskih, materijalnih i ljudskih potencijala koji su mu povjereni i obavlja i druge poslove koje mu odredi rukovodilac organa državne službe.
	Samo koordinira i pomaže rukovodiocu

	· uključujući donošenje odluka o zapošljavanju i otpuštanju državnih službenika koji nisu višeg ranga
	
	Član 28.1
	O pravima i dužnostima državnih službenika iz radnog odnosa, na osnovu ovog zakona, podzakonskih akata i kolektivnog ugovora, odlučuje rukovodilac organa državne službe, osim kada je zakonom i podzakonskim aktom utvrđeno da odlučuje drugi organ
	Rukovodilac organa može sekretaru prenijeti ovlasti

	Postoje posebne odredbe koje se odnose na viša radna mjesta u državnoj službi koja uzimaju u obzir specifičnosti tih položaja u odnosu na njihovo: F
· zapošljavanje
	1
	
	
	KS odustao o posebne katerogije da bi omogućio horizontalnu i vertikalnu mobilnost svih državnih službenika. Međutim, i SIGMA i DG NEAR, čini se, insistiraju na posebnim, dodatnim uslovima i procesima vezanim za zapošljavanje i napredovanje rukovodećih službenika.

	· napredovanje
	
	
	
	Ibid.


[bookmark: _Toc53953775][bookmark: _Toc56850101][bookmark: _Toc63763498][bookmark: _Hlk57837990][bookmark: _Hlk56861578]Podindikator 2: Adekvatnost pravnog okvira za zapošljavanje na pozicije viših rukovodećih službenika na temelju zasluga 
Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 15. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 26,32% ukupnoj ocjeni za Princip 4.
Strateški okvir za RJU, kroz mjeru 2, se fokusira na zakonske norme koje propisuju zapošljavanje viših rukovodilaca i rukovodećih državnih službenika kako bi se i kod ovih kategorija dosljedno ispoštovao princip meritornosti, a mora se raditi i na javnoj afirmaciji principa depolitizacije državne službe.
C
ZA OVAJ PODINDIKATOR JE VEOMA BITNO TO ŠTO DG NEAR TJ. EVROPSKA KOMISIJA SMATRA INSTITUT VRŠITELJA DUŽNOSTI VIŠIH RUKOVODIOCA (VANREDNIM) ODSTUPANJEM OD PRINCIPA MERITOKRATIJE KOJEG BI TREBALO PREISPITATI KAKO BI SE OSIGURALO DA NA PR. IMENOVANJE VRŠITELJA DUŽNOSTI VIŠEG RUKOVODIOCA BUDE VREMENSKI OGRANIČENO BEZ MOGUĆNOSTI PONOVNOG IMENOVANJA TE DA, AKO NAKON ISTEKA OVOG TRAJANJA RADNO MJESTO NE BUDE POPUNJENO PUTEM JAVNOG KONKURSA, DRŽAVNI SLUŽBENIK KOJI U ORGANU IMA RANG ISPOD DOTIČNOG RADNOG MJESTA TREBA AUTOMATSKI POSTATI VRŠITELJ DUŽNOSTI NA TOM RADNOM MJESTU (ZNAČI SAMO POSTOJEĆI DRŽAVNI SLUŽBENICI ORGANA TREBAJU IMATI MOGUĆNOST IMENOVANJA ZA VRŠITELJE DUŽNOSTI NAKON PRVOBITNOG IMENOVANJA)
D
ZA OVAJ PODINDIKATOR JE TAKOĐE VEOMA BITAN STAV DG NEAR ODNOSNO EVROPSKE KOMISIJE KOJA OČEKUJE PROPISIVANJE OBJEKTIVNOG REDOSLIJEDA PRIORITETA ZAPRAVO MODALITETA POPUNJAVANJA UPRAŽNJENIH MJESTA UKOLIKO JE IZBOR TRENUTNO PREPUŠTEN DISKRECIJI RUKOVODIOCA ORGANA BEZ JASNIH PRAVILA O ODABIRU RAZLIČITIH MODALITETA. ISTO TAKO, POTREBNO JE DEFINISATI JASNU I JEDNOSTAVNU LISTU PROVODIVIH POSTUPAKA POPUNJAVANJA KADA SE POJAVE SLOBODNA RADNA MJESTA.
E
EVROPSKA KOMISIJA OČEKUJE POVEĆANJE TRANSPARENTNOSTI I MERITORNOSTI U POSTUPKU ODABIRA, PUTEM: 
· OBVEZNIH PISANIH TESTOVA U SVIM SLUČAJEVIMA;
· ORGANIZACIJE INTERVJUA ZASNOVANIH NA KOMPETENCIJAMA; 
· PROVOĐENJA NAJMANJE JEDNOG ANONIMNOG TESTIRANJA; 
· KORIŠTENJA DIGITALNIH ALATA TOKOM PROCESA SELEKCIJE TO JEST, ELEKTRONSKO UPRAVLJANJE OBJAVLJIVANJA KONKURSA, PODNOŠENJA ZAHTJEVA, PROVJERE PRIJAVA, PROCESA TESTIRANJA; 
· URAVNOTEŽENIJEG DODJELJIVANJE TEŽINE/BODOVA SELEKCIJSKIM TESTOVIMA (KAKO PISANI TEST NUDI VIŠE GARANCIJE ZA OBJEKTIVNOST, INTERVJUU NE BI TREBAO BITI NOSITI VEĆINU BODOVA U SLUČAJU IZBORA ZA IZVRŠILAČKA MJESTA);
· MOGUĆNOSTI ŽALBE KANDIDATA NA ODLUKE O ODABIRU NAKON SVAKE FAZE SELEKCIJE PUTEM JASNIH I EFIKASNIH ŽALBENIH POSTUPAKA.
F
ISTO TAKO, DG NEAR ODNOSNO EVROPSKA KOMISIJA PREPORUČUJE
· POVEĆANJE OBJEKTIVNOSTI SASTAVA KONKURSNE KOMISIJE GDJE NPR. VEĆINA ČLANOVA TREBA DA DOLAZI IZ AGENCIJE ZA DRŽAVNU SLUŽBU I SA LISTI NEZAVISNIH STRUČNJAKA, A PREDSTAVNICI INSTITUCIJE U KOJOJ JE UPRAŽNJENO RADNO MJESTO NE BI SMIJELI BITI U MOGUĆNOSTI PREGLASAVATI ILI OBORITI ODLUKU OSTALIH ČLANOVA KOMISIJE;
· TRANSPARENTNIJA PRAVILA O NAČINU IMENOVANJA ČLANOVA KOMISIJA KOJA DOLAZE IZ ORGANA ZAPOŠLJAVANJA ČIJI RUKOVODILAC NE BI TREBAO IMATI POTPUNU DISKRECIJU U IZBORU ČLANOVA (NPR. ONI BI U PRAVILU TREBALI DOLAZITI IZ ODJELA ZA LJUDSKE RESURSE I ODJELA U KOJEM JE UPRAŽNJENO RADNO MJESTO);
· VERIFICIRANE OBUKE ZA ČLANOVE KOMISIJA ZA IZBOR U PROVOĐENJU SELEKCIJE ZASNOVANE NA KOMPETENCIJAMA I REDOVNO IMENOVANJE OBUČENIH DRŽAVNIH SLUŽBENIKA U KOMISIJE ZA IZBOR KAKO BI SE OSIGURALA POSTEPENA PROFESIONALIZACIJA OVIH KOMISIJA; 
· RAZLIČITA PRAVILA O SASTAVU KOMISIJA ZA ODABIR NA RUKOVODILAČKE POZICIJE ZBOG RAZLIČITIH POTREBA.
G
DG NEAR ODNOSNO EVROPSKA KOMISIJA PREPORUČUJE I:
· AUTOMATSKO IMENOVANJE NAJBOLJE RANGIRANOG KANDIDATA ZA IZVRŠILAČKA RADNA MJESTA;
· OMOGUĆAVANJE RUKOVODIOCU ORGANA DA ZA RUKOVODEĆA MJESTA ODABERE KANDIDATA S REZERVNE LISTE, POD USLOVOM DA SE IZBOR UČINI TRANSPARENTNIM (NPR. ORGANIZIRAJU SE RAZGOVORI SA SVIM KANDIDATIMA S UŽEG POPISA; IZBOR KANDIDATA JE MOTIVISAN, ITD.);
· PRIMAT PRICIPA MERITOKRACIJE U SVIM SLUČAJEVIMA: SAMO U SLUČAJU JEDNAKIH ZASLUGA, PREDNOST BI SE MOGLA DATI ETNIČKIM KRITERIJIMA ILI NEKOM DRUGOM AKO ZAKON UTVRĐUJE OVU POTREBU; OVU MOGUĆNOST TREBA PAŽLJIVO PRIMIJENITI, TJ. POTREBNO JE UVESTI PRAG DA BI SE STAVIO NA REZERVNI POPIS; U OGLASU ZA POSAO TREBA TRANSPARENTNO NAZNAČITI DA LI ĆE SE PREDNOST DATI (U SLUČAJU JEDNAKOG VREDNOVANJA) KRITERIJIMA POPUT ETNIČKE ZASTUPLJENOSTI ILI DRUGIH.
I
DG NEAR ODNOSNO EVROPSKA KOMISIJA OČEKUJE DA:
· ŽALBENI POSTUPCI BUDU UČINKOVITI (NPR. ROKOVI ZA PODNOŠENJE ŽALBE TREBAJU BITI DOVOLJNO DUGI DA OSIGURAJU EFIKASNU UPOTREBU ŽALBI; POSTUPAK TREBA OMOGUĆITI POŠTENU REVIZIJU ŽALBI; ODLUKE U ŽALBENIM PREDMETIMA TREBA DONOSITI U RAZUMNOM ROKU; ODLUKE ŽALBENIH TIJELA MOGU SE DALJE OSPORAVATI PRED SUDOVIMA), 
· ŽALBENE KOMISIJE MORAJU BITI NEPRISTRANE (NPR. ČLANOVI BI TREBALI BITI IMENOVANI NA OSNOVU POSTUPAKA KOJI BI OSIGURALI NJIHOVU NEOVISNOST; NE BI TREBALA BITI DATA MOGUĆNOST PONOVNOG IMENOVANJA NAKON 1. MANDATA, KAKO BI SE IZBJEGLA POLITIZACIJA);
	Element
	Bodovi
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Princip zasluga uključen je u zakonodavstvo o državnoj službi kao kriterij za pristup višim radnim mjestima u državnoj službiG
	1
	ZDS, Član 42
	Unapređenje državnog službenika u višu kategoriju iz člana 10. stav (1) tač. b) do i) ovog zakona, zasniva se na pozitivnoj ocjeni rada i o njemu odlučuje rukovodilac organa državne službe, u skladu sa članom 43. ovog zakona
	

	
	
	ZDS, Član 4.1
	Zapošljavanje i unapređenje profesionalne karijere državnog službenika zasniva se na javnom konkursu i profesionalnoj sposobnosti.
	

	Uspostavljeni su jasni i nediskriminatorni kriteriji za pristup višim radnim mjestima u državnoj službi, kao:
· državljanstvo
	2
	ZDS, Član 35.1.a
	Da bi bilo postavljeno na radno mjesto državnog službenika lice mora ispunjavati sljedeće opće uvjete:
a. a) da je državljanin Bosne i Hercegovine;
	

	· puna pravna sposobnost za djelovanje
	
	ZDS, Član 35.1.b
	Da bi bilo postavljeno na radno mjesto državnog službenika lice mora ispunjavati sljedeće opće uvjete:
b. b) da je starije od 18 godina;
	Implicitno

	· znanje jezika zemlje
	
	ZDS, Član 35.1.a
	Da bi bilo postavljeno na radno mjesto državnog službenika lice mora ispunjavati sljedeće opće uvjete:
a) da je državljanin Bosne i Hercegovine;
	Implicitno

	· čista kaznena evidencija
	
	ZDS, Član 35.1.f
	Da bi bilo postavljeno na radno mjesto državnog službenika lice mora ispunjavati sljedeće opće uvjete:
f) da nije obuhvaćeno odredbom člana IX.1. Ustava Bosne i Hercegovine.
	Samo najteža krivična djela

	· bez prethodnog otkaza iz državne službe kao rezultat disciplinske mjere
	
	ZDS, Član 35.1.e
	Da bi bilo postavljeno na radno mjesto državnog službenika lice mora ispunjavati sljedeće opće uvjete:
e) da u posljednje tri godine od dana objavljivanja upražnjenog radnog mjesta lice nije otpušteno iz državne službe kao rezultat disciplinske mjere na bilo kojem nivou vlasti u Bosni i Hercegovini;
	

	· određenje minimalne starosti
	
	ZDS, Član 35.1.b
	Da bi bilo postavljeno na radno mjesto državnog službenika lice mora ispunjavati sljedeće opće uvjete:
b) da je starije od 18 godina;
	

	· ispunjavanje zahtjeva za upražnjeno radno mjesto
	
	ZDS, Član 35.1.c
	Da bi bilo postavljeno na radno mjesto državnog službenika lice mora ispunjavati sljedeće opće uvjete:
c) da ima univerzitetsku diplomu ili druge obrazovne ili akademske kvalifikacije najmanje VII stepena stručne spreme odnosno visoko obrazovanje prvog, drugog ili trećeg ciklusa Bolonjskog sistema studiranja, što se utvrđuje propisom kojim se uređuju poslovi osnovnih djelatnosti i pomoćno tehnički poslovi i uvjet za njihovo obavljanje u organima državne službe u Federaciji Bosne i Hercegovine;
	

	Konkursi (interni ili eksterni) za viša radna mjesta u državnoj službi utvrđeni su zakonom kao jedini način pristupa višoj državnoj službiD
	2
	ZDS, Član 4.1
	Zapošljavanje i unapređenje profesionalne karijere državnog službenika zasniva se na javnom konkursu i profesionalnoj sposobnosti
	

	
	
	ZDS, Član 43.2
	Unapređenje se vrši putem internog oglasa, koji traje najmanje sedam dana od dana objavljivanja, a objavljuje se na oglasnoj tabli organa državne službe u kojem se vrši unapređenje.
	

	Rok za podnošenje prijava definiran je najmanje deset radnih dana od dana objavljivanja
	1
	ZDS, Član 34.3
	Rok za prijavu kandidata je 15 dana, od dana objave u "Službenim novinama Federacije Bosne i Hercegovine".
	Po pitanju javnog oglasa, rok je usklađen sa preporukama SIGMA-e, dok je po pitanju internog oglasa Prijedlogom Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o državnoj službi predviđen rok od deset dana.

	
	
	ZDS, Član 43.2
	Unapređenje se vrši putem internog oglasa, koji traje najmanje sedam dana od dana objavljivanja, a objavljuje se na oglasnoj tabli organa državne službe u kojem se vrši unapređenje.
	

	Ako zakonodavstvo dopušta vršioce dužnosti viših državnih službenika, utvrđuje maksimalni neobnovljivi vremenski rok ne duži od šest mjeseciC
	1
	
	
	Nema VD. Za ovaj podindikator je veoma bitno to što DG NEAR tj. Evropska komisija smatra institut vršitelja dužnosti viših rukovodioca (vanrednim) odstupanjem od principa meritokratije kojeg bi trebalo preispitati kako bi se osiguralo da na pr. imenovanje vršitelja dužnosti višeg rukovodioca bude vremenski ograničeno bez mogućnosti ponovnog imenovanja te da, ako nakon isteka ovog trajanja radno mjesto ne bude popunjeno putem javnog konkursa, državni službenik koji u organu ima rang ispod dotičnog radnog mjesta treba automatski postati vršitelj dužnosti na tom radnom mjestu (znači samo postojeći državni službenici organa trebaju imati mogućnost imenovanja za vršitelje dužnosti nakon prvobitnog imenovanja)

	Zakon garantuje profesionalno dobro definisan sastav i funkcioniranje komisija za odabir,F
	1
	ZDS, Član 37.1-2
	1. Agencija imenuje posebne komisije za izbor koje su nepristrane u provođenju javnog konkursa.
2. Komisiju za izbor sačinjava najmanje tri člana od kojih su dva člana državni službenici iz organa državne službe od kojih je jedan Član predstavnik sindikata na koji se javni konkurs odnosi i koji imaju akademsko i profesionalno iskustvo u oblastima obuhvaćenim procesom javnog konkursa, dok se ostali članovi imenuju sa liste eksperata koju utvrdi Agencija.
	SO RJU insistira da metodi selekcije i prateće aktivnosti rezultiraju izborom najkompetentnijeg kandidata što se može postići, između ostalog izgradnjom kapaciteta konkursnih komisija za ispitivanje kompetencija u smislu njihove specijalizacije/profesionalizacije te povećanjem transparentnosti rada konkursnih komisija i smanjenja prostora za manipulacije
DG NEAR traži da se detaljnije uredi izbor članova komisije iz organa (npr. oni bi u pravilu trebali dolaziti iz odjela za ljudske resurse i odjela u kojem je upražnjeno radno mjesto). I morali bi biti osposobljeni za provjeru kompetencija.
ADS se zalaže za veću profesionalizaciju i specijalizaciju komisija sa dominantno stručnim sastavom.

	· bez političkog utjecaja (politički imenovane osobe ne mogu biti članovi)
	
	ZDS, Član 37.2
	Komisiju za izbor sačinjava najmanje tri člana od kojih su dva člana državni službenici iz organa državne službe od kojih je jedan Član predstavnik sindikata na koji se javni konkurs odnosi i koji imaju akademsko i profesionalno iskustvo u oblastima obuhvaćenim procesom javnog konkursa, dok se ostali članovi imenuju sa liste eksperata koju utvrdi Agencija.
	Lista eksperata je uređena propisom FBiH. 

	Zakon predviđa da procedure zapošljavanja za ocjenjivanje kandidata za više položaje u državnoj službi uključuju iE
· pisanu i 
	2
	
	
	Propis FBiH, Uredba o ispitima, Član 15.1

	· usmenu procjenu
	
	
	
	Propis FBiH, Pravilnik o javnom konkursu, Član 15.1

	Za više pozicije u državnoj službi, zakonodavstvo propisuje da
· treba imenovati najbolje rangiranog kandidataG
	3
	ZDS, član 39.1
	(1) Rukovodilac organa državne službe, Gradonačelnik ili načelnik postavlja najuspješnijeg kandidata sa Liste uspješnih kandidata koji su prošli javni konkurs iz člana 38. ovog zakona, za državnog službenika.
	Ne postoje posebne kategorije, tako da važi opšti režim

	Ili se (alternativno)
	
	
	
	

	· mogu imenovati drugi ili treći najbolje rangirani kandidatiG
	
	ZDS, član 39.2-3
	(2) Izuzetno, iz opravdanih razloga uz obazloženje, rukovodilac organa državne službe Gradonačelnik ili načelnik može postaviti kandidata bez obzira na redoslijed utvrđen na Listi uspješnih kandidata, a nakon obavljenog usmenog intervjua sa svim kandidatima sa Liste uspješnih kandidata.
(3) Pod opravdanim razlozima iz stava (2) ovog člana podrazumijeva se nacionalna i spolna struktura u organu državne službe i prednost u zapošljavanju utvrđena posebnim propisima.
	Može biti i kandidat rangiran ispod trećeg mjesta 

Stav DG NEAR je da rukovodiocu organa treba omogućiti izbor sa „rezervne liste“, pod uslovom da se izbor učini transparentnim (npr. organiziraju se razgovori sa svim kandidatima s užeg popisa; izbor kandidata je motiviran, itd.)

	· ako je dato pismeno obrazloženje
	1
	ZDS, član 39.2
	(2) Izuzetno, iz opravdanih razloga uz obazloženje, rukovodilac organa državne službe Gradonačelnik ili načelnik može postaviti kandidata bez obzira na redoslijed utvrđen na Listi uspješnih kandidata, a nakon obavljenog usmenog intervjua sa svim kandidatima sa Liste uspješnih kandidata.
	

	U nekim slučajevima može se dozvoliti pozitivna diskriminacija, na primjer u vezi sa osobama s invaliditetom i zastupljenošću etničkih zajednica, ako je to u skladu s Direktivom EU 2000/78/EC o jednakom postupanju na radu. G
	
	ZDS, Član 3.1
	U organima državne službe u Kantonu, Bošnjaci, Hrvati i Srbi, kao konstitutivni narodi zajedno sa ostalima i građani Bosne i Hercegovine bit će proporcionalno zastupljeni.
	Eksplicitno u slučaju etničke zastupljenosti. Također, pozitivna diskriminacija na osnovu spola može se provoditi na osnovu čl. 8 Zakona o ravnopravnosti spolova BiH.  Tu su i lica iz člana 1. i 2. Zakona o dopunskim pravima boraca - branitelja Bosne i Hercegovine ostvaruju pravo na rvenstvo pri zapošljavanju, a pritom prioritet imaju djeca šehida-poginulih branioca, umrlih ratnih vojnih invalida i umrlih dobitnika ratnih priznanja i odlikovanja.

Prema DG NEAR, primat principa meritokracije u svim slučajevima ne smije biti upitan; samo u slučaju jednakih zasluga, prednost bi se mogla dati etničkim kriterijima ili nekom drugom ako zakon utvrđuje ovu potrebu; ovu mogućnost treba pažljivo primijeniti, tj. potrebno je uvesti prag da bi se stavio na rezervni popis; u oglasu za posao treba transparentno naznačiti da li će se prednost dati (u slučaju jednakog vrednovanja) kriterijima poput etničke zastupljenosti ili drugih.

	
	
	ZDS, član 39.3
	Pod opravdanim razlozima iz stava (2) ovog člana podrazumijeva se nacionalna i spolna struktura u organu državne službe i prednost u zapošljavanju utvrđena posebnim propisima.
	

	Pravo kandidata da se žale na odluke o zapošljavanju uključeno je u važeći zakonE
	1
	
	
	Propis FBiH, Pravilnik o javnom konkursu, Član 19.3-4

Implicitno. SORJU će insistirati na jačanju kapaciteta Odbora za žalbe (A2.2.3). DG NEAR očekuje mogućnost podnošenja žalbe kandidata na odluke o odabiru nakon svake faze selekcije putem jasnih i efikasnih žalbenih postupaka!!
•	žalbeni postupci da budu učinkoviti (npr. rokovi za podnošenje žalbe trebaju biti dovoljno dugi da osiguraju efikasnu upotrebu žalbi; postupak treba omogućiti poštenu reviziju žalbi; odluke u žalbenim predmetima treba donositi u razumnom roku;
•	žalbene komisije moraju biti nepristrane (npr. članovi bi trebali biti imenovani na osnovu postupaka koji bi osigurali njihovu neovisnost; ne bi trebala biti data mogućnost ponovnog imenovanja nakon 1. mandata, kako bi se izbjegla politizacija);

	Postoje najmanje dvije instance za žalbu:I
· instanca u upravi
	2
	ZDS, Član 28.4
	Protiv rješenja iz stava (2) ovog člana, državni službenik ima pravo izjaviti žalbu Odboru državne službe za žalbe (u daljem tekstu: Odbor za žalbe), u roku od 15 dana od dana prijema rješenja, radi preispitivanja pravilnosti donesenog rješenja.
	Implicitno

	· i na sudovima
	
	ZDS, Član 28.6
	Rješenje Odbora za žalbe iz stava (4) ovog člana je konačno, protiv kojeg se može pokrenuti spor pred nadležnim sudom u roku od 30 dana od dana dostavljanja rješenja.
	


[bookmark: _Toc53953776][bookmark: _Toc56850102][bookmark: _Toc63763499][bookmark: _Hlk57838240][bookmark: _Hlk56861850]Podindikator 3: Objektivnost kriterija za prekid radnog odnosa viših državnih službenika u pravnom okviru
Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 4 i to samo ukoliko su predviđeni objektivni kriteriji za prestanak radnog odnosa. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 7,02% ukupnoj ocjeni za Princip 4.
B
ZA OVAJ PODINDIKATOR JE VEOMA BITNO TO ŠTO DG NEAR TJ. EVROPSKA KOMISIJA SMATRA DA BI U NEKIM SLUČAJEVIMA MANDATI NA ODREĐENO VRIJEME ZA RUKOVODIOCE MOGLI BITI IZLOŽENIJI POLITIČKOM UPLITANJU, NPR. AKO POSTUPCI PONOVNOG IMENOVANJA NISU JASNO ODREĐENI NITI POVEZANI S OBJEKTIVNIM KRITERIJIMA ILI AKO JE MANDAT RUKOVODIOCA POVEZAN S MANDATOM VLADE. ZBOG TOGA TREBA RAZLIKOVATI NAJVIŠE RUKOVODEĆE POLOŽAJE (NPR. SEKRETARE) ZA KOJE JE UOBIČAJENO DA IMAJU MANDAT NA ODREĐENO VRIJEME I NIŽE RAZINE UPRAVLJANJA, ČIJI BI MANDAT RADIJE TREBAO BITI NA NEODREĐENO VRIJEME, KAKO BI SE OSIGURALA STABILNOST SISTEMA. OČEKUJE SE:
· IZMJENA ODREDABA KOJE PROPISUJU VREMENSKI OGRANIČENI MANDAT ZA SVE KATEGORIJE RUKOVODILACA I PRETVORBU NPR. POZICIJA RUKOVODILACA SREDNJEG I NIŽEG NIVOA U STALNI RADNI ODNOS;
· PROPISIVANJE OBJEKTIVNIJIH I JASNIJIH USLOVA ZA REIZBOR/PONOVNO IMENOVANJE, NPR. REIZBOR/PONOVNO IMENOVANJE TREBALO BI SE TEMELJITI NA STROGIM USLOVIMA (NPR. NIZ POZITIVNIH OCJENA UČINKA ILI JAVNI KONKURS NAKON ISTEKA 1. MANDATA), UKLJUČITI MINIMALNI ROK (NPR. 6 MJESECI) PRIJE ISTEKA TRENUTNOG MANDATA ZA ODLUČIVANJE O POTENCIJALNOM REIZBORU/PONOVNOM IMENOVANJU KAKO BI SE POVEĆALA TRANSPARENTNOST I PREDVIDLJIVOST PRAVILA KOJA SE TIČU OVIH MANDATA.
	Element
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	· Prestanak perioda imenovanjaB
	
	
	Nema DS na mandatu

	· Disciplinski ili pravosudni postupci
	ZDS, Član 52.i
	Državnom službeniku prestaje radni odnos u organu državne službe u sljedećim slučajevima:
i) izrečene disciplinske mjere prestanka radnog odnosa u državnoj službi;
	

	· Ponavljajuća negativna ocjena radnog učinka
	ZDS, Član 52.h
	Državnom službeniku prestaje radni odnos u organu državne službe u sljedećim slučajevima:
h) dvije uzastopno negativne ocjene rada;
	

	· Višak zaposlenih zbog restrukturiranja ili smanjenja broja
	ZDS, Član 52.e
	Državnom službeniku prestaje radni odnos u organu državne službe u sljedećim slučajevima:
e) prekobrojnosti;
	

	· Ostali kriterijumi, ako su objektivni
	ZDS, Član 52
	Državnom službeniku prestaje radni odnos u organu državne službe u sljedećim slučajevima:
a) dobrovoljnog istupanja iz državne službe;
b) ispunjavanja zakonskih godina života za penzionisanje, odnosno navršavanjem 40 godina staža osiguranja;
c) gubitka državljanstva Bosne i Hercegovine;
d) sticanja državljanstva druge države suprotno Ustavu i zakonima Bosne i Hercegovine;
e) prekobrojnosti;
f) odbijanja polaganja zakletve vjernosti i/ili potpisivanja teksta zakletve vjernosti;
g) nezadovoljavajućeg probnog perioda;
h) dvije uzastopno negativne ocjene rada;
i) izrečene disciplinske mjere prestanka radnog odnosa u državnoj službi;
j) predaje dokumenata ili izjava tokom postupka podnošenja prijava za prijem u državnu službu, za koje se kasnije utvrdi da su lažni;
k) i u drugim slučajevima utvrđenim Zakonom o radu i drugim zakonima.
	

	Zakonodavstvo o državnoj službi omogućava prestanak statusa viših državnih službenika na osnovu neobjektivnih kriterija
	
	
	?


[bookmark: _Toc53953777][bookmark: _Toc56850103][bookmark: _Toc63763500][bookmark: _Hlk57838307][bookmark: _Hlk53954177]Podindikator 4: Pravna zaštita viših državnih službenika pri premještaju na niže radno mjesto
Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 2. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 3,51% ukupnoj ocjeni za Princip 4.
	Element
	Bodovi
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Premještaj na niže radno mjesto nije moguć
	2
	ZDS, Član 30.3
	Premještaj se može izvršiti sa ili bez saglasnosti državnog službenika koji se premješta sa jednog radnog mjesta na drugo radno mjesto iste ili neposredno više, odnosno neposredno niže pozicije radnog mjesta koje je upražnjeno u organu državne službe, odnosno u drugom organu državne službe istog nivoa vlasti, a u okviru radnih mjesta propisanih u članu 10. stav (1) tač. b) do i) ovog zakona, ako postoji potreba službe, prema ocjeni rukovodioca organa državne službe.
	Nema posebne kategorije viših državnih službenika. Premještaj je moguć na niže radno mjesto.

	alternativno
	
	
	
	

	U slučaju nazadovanja viši državni službenici imaju pravo biti premješteni na svoje prethodno radno mjesto ili na uporediv položaj (oni koji su regrutovani kao državni službenici), ako degradacija nije rezultat disciplinskih postupaka
	1
	
	
	

	Premještaj s viših pozicija na niže radno mjesto u državnoj službi zahtijeva pismeno obrazloženje
	
	ZDS, član 39.6
	Postavljenje državnog službenika vrši se rješenjem, koje se dostavlja kandidatu i objavljuje na oglasnoj ploči organa državne službe.
	Implicitno


[bookmark: _Toc53953778][bookmark: _Toc56850104][bookmark: _Toc63763501][bookmark: _Hlk56862073][bookmark: _Hlk57838360]Podindikator 5: Primjena procedura zapošljavanja za pozicije viših državnih službenika u praksi
[bookmark: _Toc53953779][bookmark: _Toc56850105]Podindikator se ne odnosi na pravni okvir već na praktičnu primjenu. Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 9. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 15,79% ukupnoj ocjeni Principa 4.
Mjera 2 Strateškoj okvira za RJU će se pratiti, između ostalog, mjerenjem ostvarivanja ovog indikatora, gdje je utvrđena početna vrijednost 1,5, a ciljna 5.
[bookmark: _Toc63763502]Podindikator 6: Odnos kvalificiranih kandidata po upražnjenom radnom mjestu višeg nivoa
[bookmark: _Toc53953780][bookmark: _Toc56850106]Podindikator se ne odnosi na pravni okvir već na praktičnu primjenu. Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 4. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 7,02% ukupnoj ocjeni Principa 4.
[bookmark: _Toc63763503]Podindikator 7: Efikasnost zapošljavanja za pozicije viših državnih službenika (%)
[bookmark: _Toc53953781][bookmark: _Toc56850107][bookmark: _Hlk56862094]Podindikator se ne odnosi na pravni okvir već na praktičnu primjenu. Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 4. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 7,02% ukupnoj ocjeni Principa 4.
[bookmark: _Toc63763504]Podindikator 8: Žene na pozicijama viših državnih službenika (%)
[bookmark: _Toc53953782][bookmark: _Toc56850108]Podindikator se ne odnosi na pravni okvir već na praktičnu primjenu. Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 4. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 7,02% ukupnoj ocjeni Principa 4.
[bookmark: _Toc63763505]Podindikator 9: Stabilnost na pozicijama viših državnih službenika (%)
[bookmark: _Toc53953783][bookmark: _Toc56850109]Podindikator se ne odnosi na pravni okvir već na praktičnu primjenu. Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 4. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 7,02% ukupnoj ocjeni Principa 4.
[bookmark: _Toc63763506]Podindikator 10: Odluke o razrješenju koje je potvrdio sud (%)
[bookmark: _Toc53953784][bookmark: _Toc56850110]Podindikator se ne odnosi na pravni okvir već na praktičnu primjenu. Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 4. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 7,02% ukupnoj ocjeni Principa 4.
[bookmark: _Toc63763507]Podindikator 11: Provođenje pravosnažnih odluka suda donesenih u korist razriješenih viših državnih službenika (%)
Podindikator se ne odnosi na pravni okvir već na praktičnu primjenu. Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 4. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 7,02% ukupnoj ocjeni Principa 4.
Projektni zadatak 1.2.1/1.2.2: Princip 4 – Politički utjecaj na više rukovodeće službenike na upravnom nivou KS

[bookmark: _Toc55505108][bookmark: _Toc56850111][bookmark: _Toc63763508][bookmark: _Hlk57838398][bookmark: _Hlk56862170]Princip 6: Profesionalni razvoj javnih službenika, UKLJUČUJUĆI redovne obuke, objektivno ocjenjivanje rada, mobilnost i unaprjeđivanje na osnovu objektivnih i transparentnih kriterija i zasluga
[bookmark: _Toc53954310][bookmark: _Toc56850112][bookmark: _Toc63763509]Indikator 3.6.1: Profesionalni razvoj i obuka državnih službenika[footnoteRef:33] [33: Ovaj indikator pokazuje u kojoj mjeri pravni okvir i organizacija obuka, ocjenjivanje, mobilnost i napredovanje u službi doprinose adekvatnom profesionalnom razvoju u državnoj službi.] 

Ocjene po ovom indikatoru mogu biti sljedeće:
· 0	dobiva se za 0 do 6 boda;
· 1	dobiva se za 7 do 13 bodova;
· 2	dobiva se za 14 do 21 bodova;
· 3	dobiva se za 22 do 29 bodova;
· 4	dobiva se za 30 do 36 bodova;
· 5	dobiva se za 37 do 42 bodova.
[bookmark: _Toc53954311][bookmark: _Toc56850113][bookmark: _Toc63763510]Podindikator 1: Prepoznavanje obuke kao prava i dužnosti državnih službenika
Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 2, ukoliko je stručno usavršavanje priznato u propisima kao pravo i dužnost državnog službenika. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 4,76% ukupnoj ocjeni za Princip 6.
	Element
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	U zakonodavstvu obuka je prepoznata kao pravo i dužnost državnih službenika
	ZDS, Član 25.1.e
	Državni službenik ima pravo:
e) na potporu i pomoć u stručnom obrazovanju i profesionalnom usavršavanju, u cilju napredovanja u karijeri putem obuke i na druge načine u skladu sa potrebama i planom utvrđenim od strane organa državne službe;
	

	
	ZDS, Član 51.1-2
	(1) Državni službenici su obavezni da neprestano rade na svom stručnom usavršavanju i osposobljavanju.
(2) Državni službenik ima pravo i obavezu da učestvuje na organizovanim savjetovanjima i drugim oblicima obrazovnih aktivnosti.
	


[bookmark: _Toc53954312][bookmark: _Toc56850114][bookmark: _Toc63763511][bookmark: _Hlk57838439][bookmark: _Hlk56862238]Podindikator 2: Koordinacija politike obuke
Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 3. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 7,14% ukupnoj ocjeni za Princip 6.
	Element
	Bodovi
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Postoji institucionalna odgovornost za centralnu koordinaciju obuke u državnoj službi
	1
	ZDS, Član 51.4
	Vlada svojim aktom, na usaglašen prijedlog Ministarstva pravde i Agencije, uređuje oblike obaveznog godišnjeg stručnog usavršavanja i osposobljavanja državnih službenika, određuje način realizacije te obuke, kriterije za izvođače obuke, način finansiranja i druga pitanja koja se odnose na organizaciju i sprovođenje obuke.
	Propis FBiH: ZDS, Član 64.2.c

Članom 67 ZDS, organizacija i realizacija obuka povjerena je ADS FBiH. Jedinstvo sistema državne službe ostvaruje se, između ostalog, i kroz jedinstvo planova i programa za obuku državnih službenika.

	Provedeni su centralni programi obuke državnih službenika
	1
	
	
	Nivo FBiH

	Prikupljaju se podaci o centralno organiziranom (koordiniranom) programu obuke:
· broj programa obuke
	1
	
	
	Nivo FBiH

	· teme
	
	
	
	Po programima sa 4 kategorije obuka i temama

	· broj polaznika
	
	
	
	Nivo FBiH


[bookmark: _Toc53954313][bookmark: _Toc56850115][bookmark: _Toc63763512][bookmark: _Hlk57838508][bookmark: _Hlk56862339]Podindikator 3: Razvoj, provedba i praćenje planova obuke
Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 3. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 7,14% ukupnoj ocjeni za Princip 6.
Ovaj podindikator je izdvojen u Akcionom planu Strateškog okvira za RJU za praćenje Mjere 3, pri čemu je utvrđena početna vrijednost 1, a ciljna maksimalnih 3 boda. Strateški okvir za RJU posebno ističe značaj pripreme strateških i planskih dokumenata stručnog usavršavanja i profesionalnog razvoja zaposlenih na osnovu analize funkcionalnih potreba institucija (Aktivnost 2.3.8). Pri tome, proces analize potreba za obukom mora biti unaprijeđen i povezan sa procesom ocjenjivanja učinka.
	Element
	Bodovi
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Planovi obuke se baziraju na procjeni potreba za obukom
	1
	
	
	Nivo FBiH. Prilikom planiranja programa od strane ADS FBiH, MPU daje svoje prijedloge.

SORJU očekuje poboljšanje analitičke osnove planova i programa obuke, ali ne zadire u detalje. Potrebna je bolja TNA i veći akcenat na uskostručne teme

	[bookmark: _Hlk53954631]Prati se provedba planova obuke i podaci o provedbi su dostupni
	1
	
	
	Nivo FBiH

	Više od 50% planiranih obuka je provedeno
	1
	
	
	Indikator se ne odnosi na pravni okvir već praksu


[bookmark: _Toc53954314][bookmark: _Toc56850116][bookmark: _Toc63763513][bookmark: _Hlk57838545][bookmark: _Hlk56862396]Podindikator 4: Ocjenjivanje programa obuka
Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 2, ukoliko se pojedinačni programi obuke kvalitativno ocjenjuju i donose odgovarajući zaključci po pojedinačnim institucijama. 1 bod se dobiva ukoliko zaključci po pojedinačnim institucijama izostaju. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 4,76% ukupnoj ocjeni za Princip 6.
AP Strateškog okvira za RJU posebno ističe značaj redovnog provođenja evaluacija efekata obuke na radni učinak zaposlenih (Aktivnost 2.3.8).
	Element
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Ocjenjuje se kvaliteta pojedinačnih programa obuke 
	?
	
	Nivo FBiH 

SORJU teži evaluaciji kroz rezultate rada, uz postojeću klasičnu evaluaciju nakon obuke od strane samih polaznika

	Donose se zaključci u svakoj analiziranoj instituciji.
	?
	
	Nivo FBiH

	Izrađuju se izvještaji o obuci.
	?
	
	Nivo FBiH


[bookmark: _Toc53954315][bookmark: _Toc56850117][bookmark: _Toc63763514][bookmark: _Hlk57838575][bookmark: _Hlk56862438]Podindikator 5: Profesionalnost procjene učinka
Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 4. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 9,52% ukupnoj ocjeni za Princip 6.
Jedan element ovog podindikatora – Ocjena rada provedena je za barem 70% službenika - je izdvojen u AP Strateškog okvira za RJU za praćenje Mjere 3, pri čemu je utvrđena početna vrijednost 0, a ciljna 1 bod. AP predviđa i dvije posebne aktivnosti koje će ojačati sistem ocjenjivanja:
· Intenziviranje nadzora nad procesom ocjenjivanja (Aktivnost 2.3.6) i
· Provođenje edukacija vezanih za praćenje i ocjenjivanje rada (Aktivnost 2.3.7).
Koliki se značaj pridaje ocjenjivanju rada posebno ukazuju sljedeće aktivnosti koje su posebno usmjerene na rukovodioce kako bi se povisio kvalitet rukovođenja generalno:
· osmišljavanje i provedba programa kontinuiranog stručnog usavršavanja o temeljnim rukovodnim znanjima i vještinama za rukovodioce (Aktivnost 2.6.1)
· propisivanje provjere rada (analize, eseji, testova za rad, izvještaji o radu) na rukovodećim radnim mjestima koje će biti bazirane na provjeri opštih menadžerskih kompetencija (Aktivnost 2.6.2),
· revizija propisa koji reguliraju praćenje i ocjenjivanje rada rukovodilaca upravnih organizacija kako bi se osiguralo  da rukovodioci budu ocijenjeni od strane nadležnih tijela (Aktivnost 2.6.3).
H
DG NEAR ODNOSNO EVROPSKA KOMISIJA SMATRA DA:
· OCJENJIVANJE KOJE SE ODVIJA PREČESTO (NPR. SVAKIH 6 MJESECI) LAKO BI MOGLO POSTATI RUTINSKA I FORMALNA AKTIVNOST UMJESTO ALATA ZA POBOLJŠANJE UČINKA DRŽAVNIH SLUŽBENIKA 
· OCJENE IMAJU POSEBAN ZNAČAJ ZA RAZVOJ KARIJERE, STOGA BI PRAVILA I SRODNE PRAKSE TREBALI OSIGURATI EFIKASNU UPOTREBU OVOG INSTRUMENTA, ZALAGANJE HIJERARHIJE DA ADEKVATNO PROVODI OCJENU, OBUKA PROCJENITELJA, VEZA REZULTATA OCJENJIVANJA S DALJNJIM PROGRAMIMA OBUKE ITD. 
· U VEZI OTKAZA ZAHTIJEVA JOŠ PAŽLJIVIJE PROVOĐENJE PROCJENA UČINKA.
	Element
	Bodovi
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Principi ocjenjivanja rada utvrđeni su zakonom kako bi se osigurala koherentnost cijele javne službe
	2
	ZDS, Član 41
	(1) Ocjenu rada državnog službenika podrazumijeva nadzor i ocjenu izvršavanja poslova utvrđenih opisom radnog mjesta za vrijeme perioda koji se ocjenjuje.
(2) Ocjenu rada državnih službenika utvrđuje rukovodilac organa državne službe.
(3) Rukovodilac organa državne službe ocjenjuje rad svih državnih službenika, na prijedlog neposredno nadređenog službenika, najmanje jednom godišnje.
(4) Ocjena rada državnog službenika zasniva se na rezultatima postignutim u obavljanju poslova radnog mjesta i postavljenih radnih ciljeva, kvalitetu rada, efikasnosti u radu, samostalnosti, stvaralačkoj sposobnosti i inicijativi, vještini komunikacije, spremnosti prilagođavanja promjenama i ostalim sposobnostima koje zahtijeva radno mjesto.
(5) Rezultati ostvareni u obavljanju poslova u toku perioda koji se ocjenjuje označuju se sljedećim ocjenama: nezadovoljavajuće, zadovoljavajuće, uspješno i izuzetno uspješno, u skladu sa aktom Agencije.
(6) Ocjena rada iz prethodne godine uzima se u obzir prilikom unapređenja i internih premještaja.
(7) Svi državni službenici:
a) imaju nesmetan pristup ocjenama svoga rada koje se nalaze u ličnom dosjeu, u skladu sa članom 65. ovog zakona;
b) imaju mogućnost da u odgovarajućem vremenskom roku prilože pisane informacije uz ocjenu svoga rada i imaju pravo izjaviti žalbu Odboru za žalbe, radi preispitivanja ocjene rada, u roku od 15 dana od dana prijema odluke o ocjeni rada.
(8) Ukoliko su dvije uzastopne ocjene rada negativne, rukovodilac organa državne službe razrješava dužnosti državnog službenika, koji time gubi svoj status bez primanja naknade zbog otpuštanja.
(9) Državni službenik može izjaviti žalbu Odboru za žalbe radi preispitivanja razrješenja, u roku od 15 dana od dana prijema rješenja o razrješenju.
(10) Ministarstvo pravde donosi pravilnik kojim se propisuju kriteriji za ocjenjivanje i nagrađivanje državnih službenika.
	SORJU insistira na jačanju ovog instituta i u tom cilju nalaže pojačani inspekcijski nadzor i obuku ocjenjivača. Isto to očekuje i DG NEAR.

	Detaljne odredbe utvrđene su podzakonskim aktima
	
	Pravilnik o ocjenjivanju[footnoteRef:34], Član 1.1 [34:  Pravilnik o ocjenjivanju državnih službenika u organima državne službe u FBiH ("Sl. novine Kantona Sarajevo", br. 50/2017)] 

	Ovim pravilnikom utvrđuju se pravila, način i kriteriji ocjenjivanja rada državnih službenika u organima državne službe u Kantonu Sarajevo
	

	Procjena učinka javnih službenika vrši se redovnoH
	
	ZDS, Član 41.3
	(3) Rukovodilac organa državne službe ocjenjuje rad svih državnih službenika, na prijedlog neposredno nadređenog službenika, najmanje jednom godišnje.
	Stav DG NEAR da je ocjenjivanje na svakih 6 mjeseci prečesto i pretvara cijelu aktivnost u formalnost bez suštinskog efekta. 

	Učinak se procjenjuje prema pojedinačnim ciljevima koji su usklađeni sa funkcijama i nivoom odgovornosti pozicije
	
	ZDS, Član 41.4
	(4) Ocjena rada državnog službenika zasniva se na rezultatima postignutim u obavljanju poslova radnog mjesta i postavljenih radnih ciljeva, kvalitetu rada, efikasnosti u radu, samostalnosti, stvaralačkoj sposobnosti i inicijativi, vještini komunikacije, spremnosti prilagođavanja promjenama i ostalim sposobnostima koje zahtijeva radno mjesto.
	

	
	
	Pravilnik o ocjenjivanju, Član 8.2
	Radni ciljevi proizlaze iz opisa i svrhe radnog mjesta.
	

	U sistemima upravljanja ljudskim resursima koji se zasnivaju na kompetencijama, nivo stečenih profesionalnih kompetencija također se procjenjuje, prateći opšti okvir kompetencija
	
	Pravilnik o ocjenjivanju, Član 4.2-3
	(2) Opći kriteriji obuhvataju:
a) samostalnost u radu (sposobnost da se posao obavlja uz minimalan nadzor pretpostavljenog);
b) efikasnost u radu (prisutnost na poslu, poštivanje radnog vremena, odgovornost, dosljednost u radu, odnos prema kolegama);
c) stvaralačke sposobnosti i inicijative (sposobnost iznalaženja rješenja i davanja ideja kojima se unapređuju radni procesi);
d) odnos prema drugima u obavljanju službe i vještine komunikacije (sposobnost skladne usmene i pismene interakcije državnog službenika sa kolegama i strankama prilikom obavljanja poslova. Vještina komunikacije ogleda se i kroz posjedovanje i ispoljavanje entuzijazma i pozitivne energije, takta i samokontrole, kao i kroz razvijenost osjećaja za timski rad i pripadnost organizaciji);
e) spremnost prilagođavanja promjenama (u odnosu na uvođenje novih praksi u radu; također, podrazumijeva i kontinuirano profesionalno usavršavanje i primjenu stečenih znanja);
f) dodatni kriterij (opcionalno).
(3) Posebni kriteriji se odnose na stepen ispunjenja radnih ciljeva državnog službenika i pokazuju u kolikoj mjeri je državni službenik kvalitetno, tačno i precizno ispunio postavljene radne ciljeve u utvrđenim vremenskim rokovima.
	Pojedine kompetencije uvedeni stavom 2.
Predstavnici MPU učestvuju u radnoj grupi. Izmjenama ZDS između ostalog je predviđeno je uvođenje okvira kompetencija, u vezi sa provođenjem stručnog ispita, te provođenje strukturiranog intervjua.

	Državni službenici su informirani o ciljevima na osnovu kojih će se ocjenjivati
	
	Pravilnik o ocjenjivanju, Član 8.5
	
	

	Rezultati se bilježe u pisanom obliku
	
	Pravilnik o ocjenjivanju, Član 11.1
	O konačnoj ocjeni rada državnog službenika rukovodilac organa državne službe donosi rješenje.
	

	
	
	Pravilnik o ocjenjivanju, Član 10.1
	Ocjenjivanje rada državnog službenika vrši se u toku razgovora sa državnim službenikom, na obrascima koji su sastavni dio ovog pravilnika.
	

	Intervjui između državnih službenika i njihovih nadređenih su obavezni
	
	Pravilnik o ocjenjivanju, Član 10
	(1) Ocjenjivanje rada državnog službenika vrši se u toku razgovora sa državnim službenikom, na obrascima koji su sastavni dio ovog pravilnika.
(2) Razgovor sa državnim službenikom obavlja se u atmosferi otvorenog dijaloga između državnog službenika i njegovog neposredno nadređenog koji obavlja ocjenjivanje.
(3) Razgovor treba da traje do 30 minuta i tom prilikom državni službenik iznosi mišljenje o ispunjenju utvrđenih radnih ciljeva, a zatim neposredno nadređeni iznosi i obrazlaže svoje mišljenje o radu službenika i prijedlog ocjene.
	

	Ocjenjivanjem je obuhvaćeno najmanje 70% državnih službenika
	1
	
	
	Indikator se ne odnosi na pravni okvir već praksu

	Udio viših ocjena ne prelazi 60%
	1
	
	
	Indikator se ne odnosi na pravni okvir već praksu


[bookmark: _Toc53954316][bookmark: _Toc56850118][bookmark: _Toc63763515][bookmark: _Hlk57838640][bookmark: _Hlk56862562]Podindikator 6: Povezanost ocjena rada i mjera za unapređenje profesionalnih postignuća
Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 4. Maksimalan broj bodova se dobiva ukoliko državni službenik dobiva povratnu informaciju u nivou svojih kompetencija i ocjenjivanje stoji u vezi sa stručnim usavršavanjem. Ukoliko državni službenik dobiva povratnu informaciju o ocjeni rada, ali to nema veze sa mjerama usavršavanja, dobivaju se 2 boda. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 9,52% ukupnoj ocjeni za Princip 6.
Ovaj podindikator je izdvojen u Akcionom planu Strateškog okvira za RJU za praćenje Mjere 3, pri čemu je utvrđena početna vrijednost 0, a ciljna 2 boda.
H
DG NEAR ODNOSNO EVROPSKA KOMISIJA SMATRA DA:
· OCJENJIVANJE KOJE SE ODVIJA PREČESTO (NPR. SVAKIH 6 MJESECI) LAKO BI MOGLO POSTATI RUTINSKA I FORMALNA AKTIVNOST UMJESTO ALATA ZA POBOLJŠANJE UČINKA DRŽAVNIH SLUŽBENIKA 
· OCJENE IMAJU POSEBAN ZNAČAJ ZA RAZVOJ KARIJERE, STOGA BI PRAVILA I SRODNE PRAKSE TREBALI OSIGURATI EFIKASNU UPOTREBU OVOG INSTRUMENTA, ZALAGANJE HIJERARHIJE DA ADEKVATNO PROVODI OCJENU, OBUKA PROCJENITELJA, VEZA REZULTATA OCJENJIVANJA S DALJNJIM PROGRAMIMA OBUKE ITD. 
· U VEZI OTKAZA ZAHTIJEVA JOŠ PAŽLJIVIJE PROVOĐENJE PROCJENA UČINKA.
	Element
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Ocjene rada pružaju povratne informacije državnim službenicima o njihovom nivou kompetentnosti
	Pravilnik o ocjenjivanju, Član 10
	(1) Ocjenjivanje rada državnog službenika vrši se u toku razgovora sa državnim službenikom, na obrascima koji su sastavni dio ovog pravilnika.
(2) Razgovor sa državnim službenikom obavlja se u atmosferi otvorenog dijaloga između državnog službenika i njegovog neposredno nadređenog koji obavlja ocjenjivanje.
(3) Razgovor treba da traje do 30 minuta i tom prilikom državni službenik iznosi mišljenje o ispunjenju utvrđenih radnih ciljeva, a zatim neposredno nadređeni iznosi i obrazlaže svoje mišljenje o radu službenika i prijedlog ocjene.
	Implicitno

	Ocjene rada povezane su s mjerama profesionalnog razvojaH
	Pravilnik o ocjenjivanju, Član 2.1
	Ocjenjivanje rada državnih službenika vrši se u cilju kvalitetnog i profesionalnog obavljanja poslova i radnih zadataka kao i podsticaja državnih službenika da konstantno unapređuju svoja stručna znanja i vještine radi zadržavanja statusa državnog službenika i sticanja preduslova za napredovanje u državnoj službi, prema obrascima koji se nalaze u prilogu ovog pravilnika i čine njegov sastavni dio.
	Implicitno

	[bookmark: _Hlk53955067]Ocjene rada povezane su s mobilnošću i napredovanjemH
	ZDS, Član 42
	Unapređenje državnog službenika u višu kategoriju iz člana 10. stav (1) tač. b) do i) ovog zakona, zasniva se na pozitivnoj ocjeni rada i o njemu odlučuje rukovodilac organa državne službe, u skladu sa članom 43. ovog zakona.
	

	
	ZDS, Član 30.5
	Kod odlučivanja o premještaju u obzir se uzimaju ocjene rezultata rada koje je ostvario državni službenik koji se premješta, kao i njegova ukupna stručna sposobnost za obavljanje poslova na radnom mjestu na koje se premješta.
	

	Ocjene rada povezane su s financijskim nagradama (npr. bonusi)
	Zakon o plaćama, član 21
	(1) Elementi za utvrđivanje dijela plaće po osnovu radnog učinka državnih službenika i namještenika su ocjena rada i pripadajući procenat uvećanja osnovne plaće po osnovu ocjene rada.
(2) Način ocjenjivanja rada državnih službenika i procenat uvećanja osnovne plaće po osnovu ocjene rada regulisat će se pravilnikom iz člana 41. stav (10) Zakona o državnoj službi u Kantonu Sarajevo ("Službene novine Kantona Sarajevo", broj 31/16).
(3) Procenti uvećanja plaće po osnovu ocjene rada iz stava (2) ovog člana shodno se primjenjuju i na ocjenu rada namještenika.
	Nedostaju provedbene odredbe. Pripremljen je nacrt Pravilnika o ocjenjivanju i nagrađivanju, kojim bi se nagrađivali oni državni službenici koji su ocijenjeni ocjenom „izuzetno uspješan“ i „uspješan“.

	Ocjene rada povezane su s ne-financijskim nagradama (npr. javno priznanje)
	
	
	Kolektivnim ugovorom je predviđeno dobivanje dodatnog dana godišnjeg odmora

	Ocjene rada povezane su sa specifičnim mjerama s ciljem rješavanja negativnih rezultata radaH
	Pravilnik o ocjenjivanju, Član 12.1-2
	(1) Državni službenik, koji je ocijenjen ocjenom "ne zadovoljava", u cilju poboljšanja situacije, prolazi kroz poseban program.
(2) Neposredno nadređeni je dužan da državnom službeniku koji je ocijenjen ocjenom "ne zadovoljava", uz konsultacije sa njim, odredi radne ciljeve i predloži mjere i aktivnosti posebnog programa koje smatra primjerenim da bi državni službenik, uz nadzor i stručnu pomoć, unaprijedio svoj rad.
	


[bookmark: _Hlk53955168][bookmark: _Toc53954317][bookmark: _Toc56850119][bookmark: _Toc63763516][bookmark: _Hlk57838682][bookmark: _Hlk56862605]Podindikator 7: Jasnoća kriterija za mobilnost i podsticanje mobilnosti [footnoteRef:35] [35:  Mobilnost uključuje i upućivanje i lateralne premještaje. Upućivanje je prelazak na radno mjesto u drugu organizacijsku jedinicu ili u drugu javnu ili privatnu instituciju, u kojoj javno tijelo koje vrši upućivanje državnog službenika ostaje njegov poslodavac. Lateralni premještaj označava prelazak na radno mjesto jednake razine, bilo u istom javnom tijelu u kojem državni službenik radi ili u drugoj javnoj organizaciji koja postaje poslodavac premještenog državnog službenika. Iz ove procjene isključeni su: horizontalni transferi unutar jednog javnog tijela, napredovanja i degradiranja] 

Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 2, ukoliko su propisana mjerila i procedure kojima se podstiče mobilnost državnih službenika. Ukoliko je implementacija problematična ili ne postoji, onda se dobiva najviše 1 bod. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 4,76% ukupnoj ocjeni za Princip 6.
	Element
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Jasnoća kriterija za mobilnost utvrđena je zakonodavstvom
	ZDS, Član 30.1-3
	(1) Državni službenik se može premjestiti na drugo slično radno mjesto u istom organu državne službe, odnosno u drugi organ državne službe istog nivoa vlasti na osnovu sporazuma između rukovodilaca organa državne službe.
(2) Pod sličnim radnim mjestom podrazumijeva se radno mjesto iste stručne spreme u okviru organa državne službe, za koje državni službenik ispunjava opšte i posebne uslove, propisane pravilnikom o unutrašnjoj organizaciji.
(3) Premještaj se može izvršiti sa ili bez saglasnosti državnog službenika koji se premješta sa jednog radnog mjesta na drugo radno mjesto iste ili neposredno više, odnosno neposredno niže pozicije radnog mjesta koje je upražnjeno u organu državne službe, odnosno u drugom organu državne službe istog nivoa vlasti, a u okviru radnih mjesta propisanih u članu 10. stav (1) tač. b) do i) ovog zakona, ako postoji potreba službe, prema ocjeni rukovodioca organa državne službe.
	

	
	ZDS, Član 31
	(1) Organ državne službe može, na osnovu pisanog sporazuma sa drugim organom državne službe u Bosni i Hercegovini, neovisno od nivoa vlasti i uz saglasnost državnog službenika, preuzeti državnog službenika. sa iste ili slične pozicije, u skladu sa članom 30. stav (2) ovog zakona.
(2) Preuzimanje se vrši pisanim sporazumom između rukovodilaca organa državne službe, gradonačelnika, odnosno načelnika, a primjerak sporazuma i rješenje o postavljenju dostavljaju se Agenciji.
	

	Propisima je predviđeno poticanje mobilnosti
	
	
	ZDS daje prednost internim i eksternim premještajima, ali je rukovodilac organa taj koji bira način popunjavanja radnog mjesta.

	Transparentnost i objektivnost procesa internih transfera i mobilnosti znači:
· mjesta otvorena za premještaje su objavljena
	ZDS, čl. 33.1
	Ako se upražnjeno radno mjesto ne može popuniti sa Liste prekobrojnih, Agencija objavljuje interni oglas na službenoj web stranici Agencije.
	Interno oglašavanje tek ako se ne popuni putem internog ili eksternog premještaja ili sa liste prekobrojnih.

	· Organizira se (jednostavni) postupak za odabir uspješnog kandidata; 
	ZDS, Član 33.4
	Interni oglas se provodi na način i po postupku koji je propisan za provođenje javnog konkursa, s tim što se u okviru internog oglasa ne provodi ispit općeg znanja.
	Interni konkurs isti kao i javni samo bez ispita opšteg znanja

	· Imenovanje premještajem nije prepušteno diskreciji čelnika institucije, već se ono prepušta najvišem državnom službeniku
	ZDS, Član 30.1
	(1) Državni službenik se može premjestiti na drugo slično radno mjesto u istom organu državne službe, odnosno u drugi organ državne službe istog nivoa vlasti na osnovu sporazuma između rukovodilaca organa državne službe.
	U potpunosti prepušteno rukovodiocima organa koji nisu državni službenici. Osim u slučaju internog oglasa, kada se postavlja najbolji kandidat.

	· 
	ZDS, Član 31.2
	Preuzimanje se vrši pisanim sporazumom između rukovodilaca organa državne službe, gradonačelnika, odnosno načelnika, a primjerak sporazuma i rješenje o postavljenju dostavljaju se Agenciji.
	

	Mobilnost državnih službenika primjenjuje se u praksi
	
	
	Ne tiče se propisa već prakse


[bookmark: _Toc53954318][bookmark: _Toc56850120][bookmark: _Toc63763517][bookmark: _Hlk57838742][bookmark: _Hlk56862843]Podindikator 8: Adekvatnost zakonodavnog okvira za vertikalnu promociju na temelju zasluga[footnoteRef:36] [36:  Premještanje sa postojećeg radnog mjesta na drugo radno mjesto višeg razreda (u hijerarhiji) ili profesionalne kategorije. ] 

Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 2. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 4,76% ukupnoj ocjeni za Princip 6.
	Element
	Bodovi
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Primarno zakonodavstvo utvrđuje da se vertikalno napredovanje temelji na:
· zasluzi
	1
	ZDS, Član 4.1
	Zapošljavanje i unapređenje profesionalne karijere državnog službenika zasniva se na javnom konkursu i profesionalnoj sposobnosti.
	

	
	
	ZDS, Član 42
	Unapređenje državnog službenika u višu kategoriju iz člana 10. stav (1) tač. b) do i) ovog zakona, zasniva se na pozitivnoj ocjeni rada i o njemu odlučuje rukovodilac organa državne službe, u skladu sa članom 43. ovog zakona.
	

	· objektivnim i
	
	ZDS, Član 42
	Unapređenje državnog službenika u višu kategoriju iz člana 10. stav (1) tač. b) do i) ovog zakona, zasniva se na pozitivnoj ocjeni rada i o njemu odlučuje rukovodilac organa državne službe, u skladu sa članom 43. ovog zakona.
	Implicitno

	· transparentnim kriterijima
	
	ZDS, Član 42
	Unapređenje državnog službenika u višu kategoriju iz člana 10. stav (1) tač. b) do i) ovog zakona, zasniva se na pozitivnoj ocjeni rada i o njemu odlučuje rukovodilac organa državne službe, u skladu sa članom 43. ovog zakona.
	Uslovljeno transparentnošću samog postupka ocjenjivanja

	Državni službenici ne mogu biti unaprijeđeni u višu kategoriju bez formalne provjere njihovih kompetencija
	
	ZDS, Član 43
	(2) Unapređenje se vrši putem internog oglasa, koji traje najmanje sedam dana od dana objavljivanja, a objavljuje se na oglasnoj tabli organa državne službe u kojem se vrši unapređenje.
(4) Rukovodilac organa državne službe, Gradonačelnik, odnosno načelnik imenuje komisiju od tri člana, koja predlaže za unapređenje državnog službenika koji ima najbolje stručne i druge kvalitete, koji se zasnivaju na ocjeni rada i pokazanim drugim stručnim i profesionalnim sposobnostima državnih službenika koji se prijave na interni oglas, što se procjenjuje putem intervjua.
(6) Nezadovoljni državni službenici imaju pravo podnijeti žalbu Odboru za žalbe, u roku od 15 dana od dana donošenja rješenja o unapređenju.
	Implicitno

	Pravni postupci, obično uspostavljeni u podzakonskim aktima, osiguravaju napredovanje zasnovano na zaslugama
	1
	
	
	Sve je uređeno zakonom


[bookmark: _Toc53954319][bookmark: _Toc56850121][bookmark: _Toc63763518][bookmark: _Hlk57838810][bookmark: _Hlk56862925]Podindikator 9: Odsutnost političkog uplitanja u vertikalno napredovanje
Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 2, ukoliko je onemogućeno političko uplitanje u odluke o napredovanju. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 4,76% ukupnoj ocjeni za Princip 6.
	Element
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Politički imenovane osobe nisu u mogućnosti da direktno unaprede državne službenike koji nisu na višim mjestima u državnoj službi
	ZDS, Član 43.1
	Rukovodilac organa državne službe može vršiti unapređenje državnog službenika u organu kojim rukovodi na više radno mjesto, u okviru radnih mjesta iz člana 10. stav (1) tač. b) do i) ovog zakona, a vrši se kada postoji upražnjeno radno mjesto.
	Rukovodioci su na političkoj poziciji, ali ime je potreban interni konkurs prije odluke o unapređenju (ZDS, čl. 43.2)

	Politički imenovane osobe nisu članovi komisija za napredovanje
	ZDS, Član 43.4
	Rukovodilac organa državne službe, Gradonačelnik, odnosno načelnik imenuje komisiju od tri člana, koja predlaže za unapređenje državnog službenika koji ima najbolje stručne i druge kvalitete, koji se zasnivaju na ocjeni rada i pokazanim drugim stručnim i profesionalnim sposobnostima državnih službenika koji se prijave na interni oglas, što se procjenjuje putem intervjua.
	Nije specificirano ko može biti član komisije

	Politički imenovane osobe ne imenuju članove komisija za napredovanje
	ZDS, Član 43.4
	Rukovodilac organa državne službe, Gradonačelnik, odnosno načelnik imenuje komisiju od tri člana, koja predlaže za unapređenje državnog službenika koji ima najbolje stručne i druge kvalitete, koji se zasnivaju na ocjeni rada i pokazanim drugim stručnim i profesionalnim sposobnostima državnih službenika koji se prijave na interni oglas, što se procjenjuje putem intervjua.
	

	Odredbama se definiraju minimalni zahtjevi za kvalifikacije i iskustvo članova komisija za napredovanje
	ZDS, Član 43.4
	Rukovodilac organa državne službe, Gradonačelnik, odnosno načelnik imenuje komisiju od tri člana, koja predlaže za unapređenje državnog službenika koji ima najbolje stručne i druge kvalitete, koji se zasnivaju na ocjeni rada i pokazanim drugim stručnim i profesionalnim sposobnostima državnih službenika koji se prijave na interni oglas, što se procjenjuje putem intervjua.
	Nije specificirano


[bookmark: _Toc53954320][bookmark: _Toc56850122][bookmark: _Toc63763519][bookmark: _Hlk57838848][bookmark: _Hlk56862960]Podindikator 10: Pravo državnih službenika da se žale na odluke o ocjeni rada
Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 2, ukoliko je propisan pravni lijek na upravnom i sudskom nivou. Ukoliko nije propisana instanca na upravnom nivou već se državni službenik mora odmah obraćati sudu, dobiva se najviše 1 bod. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 4,76% ukupnoj ocjeni za Princip 6.
I
DG NEAR ODNOSNO EVROPSKA KOMISIJA OČEKUJE DA:
· ŽALBENI POSTUPCI BUDU UČINKOVITI (NPR. ROKOVI ZA PODNOŠENJE ŽALBE TREBAJU BITI DOVOLJNO DUGI DA OSIGURAJU EFIKASNU UPOTREBU ŽALBI; POSTUPAK TREBA OMOGUĆITI POŠTENU REVIZIJU ŽALBI; ODLUKE U ŽALBENIM PREDMETIMA TREBA DONOSITI U RAZUMNOM ROKU; ODLUKE ŽALBENIH TIJELA MOGU SE DALJE OSPORAVATI PRED SUDOVIMA), 
· ŽALBENE KOMISIJE MORAJU BITI NEPRISTRANE (NPR. ČLANOVI BI TREBALI BITI IMENOVANI NA OSNOVU POSTUPAKA KOJI BI OSIGURALI NJIHOVU NEOVISNOST; NE BI TREBALA BITI DATA MOGUĆNOST PONOVNOG IMENOVANJA NAKON 1. MANDATA, KAKO BI SE IZBJEGLA POLITIZACIJA);
	Element
	Izvor
	Odredba
	Napomena


	Pravo državnih službenika da se žale na odluke o ocjeni rada uključeno je u zakonodavstvoI
	ZDS, Član 41.7.b
	Svi državni službenici:
b) imaju mogućnost da u odgovarajućem vremenskom roku prilože pisane informacije uz ocjenu svoga rada i imaju pravo izjaviti žalbu Odboru za žalbe, radi preispitivanja ocjene rada, u roku od 15 dana od dana prijema odluke o ocjeni rada.
	

	Postoje najmanje dvije instance za žalbu:
· instanca u upravi i 
	ZDS, Član 41.7.b
	Svi državni službenici:
b) imaju mogućnost da u odgovarajućem vremenskom roku prilože pisane informacije uz ocjenu svoga rada i imaju pravo izjaviti žalbu Odboru za žalbe, radi preispitivanja ocjene rada, u roku od 15 dana od dana prijema odluke o ocjeni rada.
	SORJU će insistirati na jačanju kapaciteta tijela za žalbe (A2.2.3).

	· na sudovima
	ZDS, Član 28.6
	Rješenje Odbora za žalbe iz stava (4) ovog člana je konačno, protiv kojeg se može pokrenuti spor pred nadležnim sudom u roku od 30 dana od dana dostavljanja rješenja.
	


[bookmark: _Toc53954321][bookmark: _Toc56850123][bookmark: _Toc63763520][bookmark: _Hlk57838882][bookmark: _Hlk56862999]Podindikator 11: Pravo državnih službenika da se žale na odluke o mobilnosti za koje saglasnost državnog službenika nije bila potrebna
Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 2, ukoliko je propisan pravni lijek na upravnom i sudskom nivou. Ukoliko nije propisana instanca na upravnom nivou već se državni službenik mora odmah obraćati sudu, dobiva se najviše 1 bod. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 4,76% ukupnoj ocjeni za Princip 6.
I
DG NEAR ODNOSNO EVROPSKA KOMISIJA OČEKUJE DA:
· ŽALBENI POSTUPCI BUDU UČINKOVITI (NPR. ROKOVI ZA PODNOŠENJE ŽALBE TREBAJU BITI DOVOLJNO DUGI DA OSIGURAJU EFIKASNU UPOTREBU ŽALBI; POSTUPAK TREBA OMOGUĆITI POŠTENU REVIZIJU ŽALBI; ODLUKE U ŽALBENIM PREDMETIMA TREBA DONOSITI U RAZUMNOM ROKU; ODLUKE ŽALBENIH TIJELA MOGU SE DALJE OSPORAVATI PRED SUDOVIMA), 
· ŽALBENE KOMISIJE MORAJU BITI NEPRISTRANE (NPR. ČLANOVI BI TREBALI BITI IMENOVANI NA OSNOVU POSTUPAKA KOJI BI OSIGURALI NJIHOVU NEOVISNOST; NE BI TREBALA BITI DATA MOGUĆNOST PONOVNOG IMENOVANJA NAKON 1. MANDATA, KAKO BI SE IZBJEGLA POLITIZACIJA);
	Element
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Pravo državnih službenika da se žale na odluke o mobilnosti uključeno je u zakonodavstvoI
	ZDS, Član 30.4
	Rješenje o premještaju iz stava (3) ovog člana donosi rukovodilac organa državne službe, a primjerak rješenja dostavlja se Agenciji, a kada se premještaj vrši u drugi organ državne službe istog nivoa vlasti, primjerak sporazuma i rješenje o postavljenju dostavljaju se Agenciji.
	

	Postoje najmanje dvije instance za žalbu:
· instanca u upravi i
	ZDS, Član 28.4
	Protiv rješenja iz stava (2) ovog člana, državni službenik ima pravo izjaviti žalbu Odboru državne službe za žalbe (u daljem tekstu: Odbor za žalbe), u roku od 15 dana od dana prijema rješenja, radi preispitivanja pravilnosti donesenog rješenja.
	SORJU će insistirati na jačanju kapaciteta tijela za žalbe (A2.2.3).

	· na sudovima
	ZDS, Član 28.6
	Rješenje Odbora za žalbe iz stava (4) ovog člana je konačno, protiv kojeg se može pokrenuti spor pred nadležnim sudom u roku od 30 dana od dana dostavljanja rješenja.
	


[bookmark: _Toc53954322][bookmark: _Toc55505121][bookmark: _Toc56850124][bookmark: _Toc63763521][bookmark: _Hlk56863044]Podindikator 12: Troškovi obuke u odnosu na godišnji budžet za plate (%)
[bookmark: _Toc53954323][bookmark: _Toc55505122][bookmark: _Toc56850125]Podindikator se ne odnosi na pravni okvir već na praktičnu primjenu. Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 4. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 9,52% ukupnoj ocjeni Principa 6.
U sklopu Aktivnosti 2.3.5, ovaj podindikator je izdvojen u AP Strateškog okvira za RJU za praćenje Mjere 3, pri čemu je utvrđena početna vrijednost 0, a ciljna 2 boda.
[bookmark: _Toc63763522]Podindikator 13: Učešće državnih službenika na obuci (%)
[bookmark: _Toc53954324][bookmark: _Toc55505123][bookmark: _Toc56850126]Podindikator se ne odnosi na pravni okvir već na praktičnu primjenu. Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 5. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 11,9% ukupnoj ocjeni Principa 6.
[bookmark: _Toc63763523]Podindikator 14: Percipirani nivo meritokratije u javnom sektoru (%)
Podindikator se ne odnosi na pravni okvir već na praktičnu primjenu. Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 5. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 11,9% ukupnoj ocjeni Principa 6.
Projektni zadatak 1.2.1/1.2.2: Princip 6 – Profesionalni razvoj državnih službenika, objektivno ocjenjivanje rada i mobilnost na upravnom nivou KS

[bookmark: _Toc56850127][bookmark: _Toc63763524][bookmark: _Hlk56863094][bookmark: _Hlk57838933]Princip 7: mjere za promoviranje integriteta i sprJečavanje korupcije te za osiguravanje discipline u državnoj službi
[bookmark: _Toc53955802][bookmark: _Toc56850128][bookmark: _Toc63763525][bookmark: _Hlk56863122]Indikator 3.7.1: Kvaliteta disciplinskog postupka[footnoteRef:37] [37:  Mjeri koliko pravni okvir i organizacija disciplinskih postupaka podržavaju individualnu odgovornost, profesionalnost i integritet državnih službenika i štite državne službenike od nepravednih i proizvoljnih disciplinskih postupaka] 

Ocjene po ovom indikatoru mogu biti sljedeće:
· 0	dobiva se za 0 do 3 boda;
· 1	dobiva se za 4 do 6 bodova;
· 2	dobiva se za 7 do 9 bodova;
· 3	dobiva se za 10 do 12 bodova;
· 4	dobiva se za 13 do 15 bodova;
· 5	dobiva se za 16 do 18 bodova.
[bookmark: _Toc53955803][bookmark: _Toc56850129][bookmark: _Toc63763526][bookmark: _Hlk56863153]Podindikator 1: Adekvatnost propisa o državnoj službi i poštivanje osnovnih načela disciplinskih postupaka
Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 4, ukoliko propisi sadržavaju sve predviđene elemente. Ukoliko 1 nedostaje, dobivaju se 2 boda. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 22,22% ukupnoj ocjeni.
	Element
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Zakon regulira postupak kojeg provodi nadležno disciplinsko tijelo radi istrage navodne povrede propisa koju je počinio državni službenik
	ZDS Član 57
	(1) Disciplinski postupak protiv državnog službenika iz člana 10. stav (1) tačka a) pokreće Vlada, Gradonačelnik odnosno načelnik, a disciplinski postupka protiv državnog službenika iz člana 10. stav (1) tač b) do i) pokreće rukovodilac organa državne službe ili državni službenik kojeg on ovlasti.
(2) Disciplinski postupak protiv državnog službenika za laku povredu službene dužnosti provodi i izriče disciplinske mjere rukovodilac organa iz stava (1) ovog člana ili lice koje on ovlasti.
(3) Disciplinski postupak za tešku povredu službene dužnosti provodi Disciplinska komisija i izriče disciplinske kazne.
	Norme ZUPa dopunjavaju[footnoteRef:38] [38:  Službene novine Federacije BiH 02/98, 48/99] 


	Disciplinski postupak obuhvata i pravila za:
· provođenje istrage i
	Reg.Discp.[footnoteRef:39] Član 6 [39:  Uredba o pravilima disciplinskog postupka za disciplinsku odgovornost državnih službenika u organima državne službe u Kantonu Sarajevo (Službene novine KS 22/2020)] 

	Disciplinski postupak se vodi po odredbama ove uredbe i shodne primjene odredaba Zakona o upravnom postupku Federacije Bosne i Hercegovine, a koji se primjenjuje na pitanja koja nisu regulisana ovom uredbom
	I ZUP, članovi 133-146

	· donošenje konačne odluke u disciplinskom postupku, 
	Reg.Discp, Član 52-53 i 64-65
	Član 54.
(Vrste odluka disciplinske komisije)
Disciplinska komisija može donijeti jednu od sljedećih odluka:
a) da obustavi postupak,
b) da državnog službenika oslobodi odgovornosti,
c) da državnog službenika proglasi odgovornim za povredu službene dužnosti i izrekne jednu od disciplinskih kazni prema odredbama čl. 8. do 19. ove uredbe.
Član 55.
(Obustavljanje postupka)
Disciplinska komisija će obustaviti postupak u sljedećim slučajevima:
a) ako je nastupila zastara pokretanja ili vođenja disciplinskog postupka,
b) ako je državnom službeniku prestao radni odnos u organu državne službe koji je pokrenuo disciplinski postupak.
Član 56.
(Oslobađanje od odgovornosti državnog službenika)
Disciplinska komisija će donijeti odluku o oslobađanju od odgovornosti državnog službenika u sljedećim slučajevima:
a) ako radnja zbog koje je pokrenut disciplinski postupak nije zakonom predviđena kao povreda službene dužnosti,
b) ako utvrdi da državni službenik nije učinio povredu službene dužnosti zbog koje je pokrenut disciplinski postupak,
c) ako postoje okolnosti koje isključuju disciplinsku odgovornost državnog službenika.
Član 57.
(Proglašavanje državnog službenika odgovornim)
(1) Ako Disciplinska komisija utvrdi daje državni službenik učinio povredu službene dužnosti i da je odgovoran za
njeno izvršenje, izriče jednu od disciplinskih kazni kojom se kažnjava državni službenik za učinjenu povredu službene dužnosti.
(2) Pri izricanju disciplinske kazne za učinjenu povredu službene dužnosti ocjenjuje se težina povrede i njene posljedice, nastala šteta, kao i sve otežavajuće i olakšavajuće okolnosti utvrđene u disciplinskom postupku.
(3) Ako je protiv državnog službenika vođen disciplinski postupak za povredu službene dužnosti u sticaju iz člana 32. ove uredbe, pri izricanju disciplinske kazne, Disciplinska komisija će najprije utvrditi disciplinsku kaznu za svaku od povreda službene dužnosti, pa će za sve povrede službene dužnosti izreći jedinstvenu disciplinsku kaznu.
(4) Jedinstvena disciplinska kazna izriče se na sljedeći način:
a) ako su državnom službeniku za povrede službene dužnosti u sticaju izrečene istovrsne disciplinske kazne, izreći će se samo jedna disciplinska kazna koja mora biti veća od svake pojedinačno utvrđene disciplinske kazne, ali manja od ukupnog zbira svih disciplinskih kazni,
b) ako su državnom službeniku za povredu službene dužnosti u sticaju izrečene različite disciplinske kazne, izreći će se samo jedna disciplinska kazna koja je najteža od svih pojedinačno utvrđenih disciplinskih kazni za povredu službene dužnosti.
Član 58.
(Forma odluka Disciplinske komisije)
(1) Odluke iz čl. 56. i 57. ove uredbe donose se u formi rješenja.
(2) Zaključkom se obustavlja postupak i odlučuje o drugim pitanjima koja se tiču postupka za utvrđivanje disciplinske odgovornosti državnog službenika zbog povrede službene dužnosti.
(3) Rješenje, odnosno zaključak ovjerava se pečatom organa državne službe, protiv čijeg državnog službenika Disciplinska komisija vodi disciplinski postupak.
Član 59.
(Sadržina rješenja)
(1) Rješenje sadrži zaglavlje, uvod, dispozitiv, obrazloženje i
pouku o pravnom lijeku.
(2) Zaglavlje sadrži naziv organa državne službe i Disciplinske komisije, broj predmeta i datum.
(3) Uvod sadrži: sastav Disciplinske komisije, ime i prezime državnog službenika protiv kojeg se vodi postupak i njegovog branioca, ako ga ima i rješenje kojim je pokrenut disciplinski postupak.
(4) Dispozitiv sadrži: ime i prezime okrivljenog državnog službenika, naziv radnog mjesta, zanimanje, odluku o disciplinskoj odgovornosti, činjenični opis radnje i pravnu kvalifikaciju povrede službene dužnosti i vrstu izrečene disciplinske mjere.
(5) Obrazloženje sadrži sve bitne činjenice na kojima je odluka zasnovana, a naročito kratku sadržinu rješenja o pokretanju disciplinskog postupka, kratku sadržinu odbrane okrivljenog državnog službenika, utvrđeno činjenično stanje, ocjenu izvedenih dokaza, te olakšavajuće i otežavajuće okolnosti, koje su cijenjene prilikom donošenja odluke, kao i druge odlučujuće činjenice.
(6) U pouci o pravnom lijeku konstatuje se da državni službenik i donosilac rješenja o pokretanju disciplinskog postupka mogu uložiti žalbu na rješenje Odboru za žalbe, u roku od 15 dana od dana prijema odluke Disciplinske komisije.
	I ZUP, članovi 200-217 i 242

	Propisi moraju barem sadržavati:
· izričit popis obaveza državnog službenika
	ZDS, Član 24
	(1) Državni službenik izvršava zadatke predviđene opisom radnog mjesta i primjenjuje i osigurava poštivanje ustavno-pravnog poretka i zakona Bosne i Hercegovine, Federacije Bosne i Hercegovine i Kantona.
(2) Državni službenik dužan je povjerene poslove obavljati u skladu sa zakonom, drugim propisima i pravilima struke te izvršavati naloge rukovodioca organa državne službe i nadređenoga državnog službenika, koji se odnose na državnu službu i bez posebnog naloga obavljati zadatke radnog mjesta na koje je raspoređen.
(3) Državni službenik dužan je poštovati propisano radno vrijeme organa državne službe u kojem je zaposlen i koristiti ga za obavljanje dodijeljenih dužnosti, te mora biti prisutan na radnom mjestu, u skladu sa propisima organa državne službe.
(4) Državni službenik se, za vrijeme radnog vremena, ne smije bez odobrenja nadređenog državnog službenika udaljavati iz radnih prostorija, osim radi korištenja dnevnog odmora, a u slučaju opravdanog razloga, svoje udaljavanje dužan je opravdati odmah po povratku.
(5) U slučaju spriječenosti dolaska na rad, državni službenik je dužan obavijestiti nadređenog o razlozima spriječenosti, najkasnije u roku od 24 sata od njihova nastanka, osim ako to nije moguće učiniti iz objektivnih razloga ili više sile, u kom je slučaju dužan obavijestiti nadređenog službenika odmah po prestanku razloga koji su onemogućili ranije obavještavanje. Državni službenik nema pravo na plaću za vrijeme neopravdane odsutnosti s rada.
(6) Ukoliko državni službenik primi nalog za koji ocijeni da je nezakonit, postupa na slijedeći način:
a) skreće pažnju izdavaocu naloga na njegovu nezakonitost;
b) ako izdavalac naloga ponovi nalog, državni službenik zatražit će pismenu potvrdu u kojoj se navodi identitet izdavaoca naloga i precizan sadržaj naloga;
c) ako je nalog potvrđen, državni službenik izvještava o nalogu neposredno nadređenog izdavaocu naloga i dužan ga je izvršiti, osim ako nalog ne predstavlja krivično djelo, u kom slučaju odbija izvršenje i prijavljuje odmah slučaj nadležnom tužilaštvu.
(7) Državni službenik je nepristrasan, a naročito:
a) izbjegava djelatnosti ili propuste u obavljanju svoje profesionalne dužnosti koje krše ili su nespojive s dužnostima utvrđenim ovim zakonom i suzdržava se naročito od javnog ispoljavanja svojih političkih uvjerenja i ne zloupotrebljava vjerska uvjerenja;
b) ne traži i ne prihvaća za sebe ili svoje srodnike bilo kakvu dobit, korist, naknadu u novcu, uslugama ili slično.
(8) Državni službenik je dužan:
a) prijaviti nadležnim organima slučajeve primanja bilo kakve dobiti, koristi, naknada u novcu, uslugama ili drugih oblika koristi koje zahtijeva ili ostvari od fizičkog ili pravnog lica bilo koji zaposlenik u organu državne službe u namjeri da u okviru svojih ovlaštenja, učini što ne bi smio učiniti ili da ne učini što je dužan učiniti;
b) prijaviti nadležnim organima slučajeve davanja bilo kakve dobiti, beneficija, naknada u novcu, uslugama ili drugih oblika koristi koje učini ili obeća fizičko ili pravno lice bilo kojem zaposleniku u organu državne službe u namjeri da zaposlenik u okviru svojih ovlaštenja učini što ne bi smio učiniti ili da ne učini što je dužan učiniti;
(9) U slučajevima iz stava (8) ovog člana, državni službenik je dužan u pismenom obliku upoznati neposrednog rukovodioca, s tim da zbog osnovanog prijavljivanja ne može biti disciplinski odgovoran niti imati bilo kakvih posljedica na svoj radno-pravni status, u skladu sa važećim propisima.
(10) Državni službenik u obavljanju svojih zadataka naročito se rukovodi načelima utvrđenim Etičkim kodeksom za državne službenike koji donosi Agencija za državnu službu Federacije Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Agencija).
(11) Državni službenik ispunjava i druge dužnosti utvrđene ovim zakonom.
	

	· upozorenje da kršenje obaveza dovodi do disciplinskog postupka
	ZDS, Član 55.1
	Državni službenik odgovara disciplinski za učinjene povrede službene dužnosti utvrđene ovim zakonom, nastale kao rezultat njegove krivice.
	

	· unaprijed specificiran popis disciplinskih sankcija
	ZDS, Član 56.1
	Za počinjene povrede službene dužnosti iz člana 55. ovog zakona, državnom službeniku se mogu izreći slijedeće disciplinske mjere i disciplinske kazne, i to:
a) Za lake povrede službene dužnosti izriču se disciplinske mjere:
1) opomena,
2) pismena opomena,
3) umanjenje osnovne plaće državnog službenika do 10% za period do tri mjeseca.
b) Za teške povrede službene dužnosti izriču se disciplinske kazne:
1) suspenzija prava učešća na internom oglasu i javnom konkursu za državne službenike u periodu od najviše dvije godine;
2) novčana kazna do 30% od osnovne plaće državnog službenika, za period do šest mjeseci
3) premještaj na niže radno mjesto iz člana 10. ovog zakona;
4) prestanak državne službe.
	

	· adekvatan opseg disciplinskih sankcija 
	
	
	Nema parametara adekvatnog raspona u Metodološkom okviru

	· jasno istaknuto važenje principa srazmjernosti (disciplinske mjere i težine prekršaja)
	Reg.Discp, Član 57.2
	Pri izricanju disciplinske kazne za učinjenu povredu službene dužnosti ocjenjuje se težina povrede i njene posljedice, nastala šteta, kao i sve otežavajuće i olakšavajuće okolnosti utvrđene u disciplinskom postupku
	

	· specifikaciju otežavajućih odn. olakšavajućih okolnosti, kao npr.:
	Reg.Discp, Član 57.2
	Pri izricanju disciplinske kazne za učinjenu povredu službene dužnosti ocjenjuje se težina povrede i njene posljedice, nastala šteta, kao i sve otežavajuće i olakšavajuće okolnosti utvrđene u disciplinskom postupku
	

	· radno mjesto državnog službenika
	Reg.Discp, Član 57.2
	Pri izricanju disciplinske kazne za učinjenu povredu službene dužnosti ocjenjuje se težina povrede i njene posljedice, nastala šteta, kao i sve otežavajuće i olakšavajuće okolnosti utvrđene u disciplinskom postupku
	Implicitno

	· nivo odgovornosti 
	Reg.Discp, Član 3
	Državni službenik odgovara disciplinski samo za povrede službene dužnosti koje su nastale kao rezultat njegove krivice.
	

	· prethodni disciplinski postupci 
	Reg.Discp, Član 57.2
	Pri izricanju disciplinske kazne za učinjenu povredu službene dužnosti ocjenjuje se težina povrede i njene posljedice, nastala šteta, kao i sve otežavajuće i olakšavajuće okolnosti utvrđene u disciplinskom postupku
	Implicitno

	· radni učinak
	Reg.Discp, Član 57.2
	Pri izricanju disciplinske kazne za učinjenu povredu službene dužnosti ocjenjuje se težina povrede i njene posljedice, nastala šteta, kao i sve otežavajuće i olakšavajuće okolnosti utvrđene u disciplinskom postupku
	Implicitno

	· namjera da se izvrši prekršaj
	Reg.Discp, Član 57.2
	Pri izricanju disciplinske kazne za učinjenu povredu službene dužnosti ocjenjuje se težina povrede i njene posljedice, nastala šteta, kao i sve otežavajuće i olakšavajuće okolnosti utvrđene u disciplinskom postupku
	Implicitno

	· napori da se ispravi učinjeno ili smanji šteta
	Reg.Discp, Član 57.2
	Pri izricanju disciplinske kazne za učinjenu povredu službene dužnosti ocjenjuje se težina povrede i njene posljedice, nastala šteta, kao i sve otežavajuće i olakšavajuće okolnosti utvrđene u disciplinskom postupku
	Implicitno

	· viša sila 
	Reg.Discp, Član 57.2
	Pri izricanju disciplinske kazne za učinjenu povredu službene dužnosti ocjenjuje se težina povrede i njene posljedice, nastala šteta, kao i sve otežavajuće i olakšavajuće okolnosti utvrđene u disciplinskom postupku
	Implicitno

	· posljedice prekršaja 
	Reg.Discp, Član 57.2
	Pri izricanju disciplinske kazne za učinjenu povredu službene dužnosti ocjenjuje se težina povrede i njene posljedice, nastala šteta, kao i sve otežavajuće i olakšavajuće okolnosti utvrđene u disciplinskom postupku
	


[bookmark: _Toc53955804][bookmark: _Toc56850130][bookmark: _Toc63763527][bookmark: _Hlk57839105][bookmark: _Hlk56874085]Podindikator 2: Poštivanje fundamentalnih procesnih principa u disciplinskom postupku
Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 6, ukoliko propisi sadržavaju sve predviđene elemente. Ukoliko nedostaje samo element pravnog savjetnika, dobivaju se 3 boda. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 33,33% ukupnoj ocjeni.
	Element
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Pravila disciplinskog postupka osiguravaju:
· poštivanje pretpostavke nevinosti
	Reg.Discp, Član 21
	Svaki državni službenik se smatra nevinim za povredu službene dužnosti dok se, pravosnažnim rješenjem u disciplinskom postupku, ne utvrdi njegova krivica
	

	· pravo državnog službenika:
· da se sam brani
	Reg.Discp, Član 25.1
	Državni službenik ima pravo braniti se sam ili uz pomoć branioca koga sam odabere.
	

	· da iznese svoju verziju činjenica i dokaze
	Reg.Discp, Član 49.2
	Rješenje čita lice koje je odredio donosilac rješenja o pokretanju disciplinskog postupka, a nakon toga predsjednik Disciplinske komisije poziva državnog službenika da se izjasni o povredi službene dužnosti koja mu se stavlja na teret i da iznese svoju odbranu.
	ZUP, članovi 8, 135, 141.2

	· pravo državnog službenika da ima pravnog savjetnika po svom izboru
	Reg.Discp, Član 27.1
	Državni službenik ima pravo braniti se sam ili uz pomoć branioca koga sam odabere.
	

	· uključujući i predstavnika sindikata
	Reg.Discp, Član 27.2
	Državni službenik ima pravo pozvati na javnu raspravu i predstavnika sindikata čiji je član, koji, po odobrenju državnog službenika, ima položaj branioca
	

	· pravo uvida u relevantne dokumente na kojima se zasnivaju navodi iz prijave
	Reg.Discp, Član 46.5
	Državnom službeniku se mora ostaviti rok od najmanje pet dana da pripremi odbranu
	ZUP, članovi 8, 141 Implicitno; Član 6 EKLjP

	· pravo državnog službenika da se izjasni, usmeno ili pisanim putem, prije nego što disciplinsko tijelo donese odluku
	Reg.Discp, Član 49.10
	Na kraju javne rasprave poziva se zastupnik pokretača disciplinskog postupka, kao i državni službenik i njegov branilac da iznesu završnu riječ.
	ZUP, članovi 8, 136, 141

	· pravo žalbe na odluku disciplinskog tijela
	ZDS, Član 59.3
	Protiv odluke Disciplinske komisije državni službenik ima pravo žalbe Odboru za žalbe u roku od 15 dana od dana prijema rješenja.
	

	· pravo državnog službenika na izjašnjenje u žalbenom postupku
	
	
	Samo kada je potrebno radi dopune ili razjašnjavanja činjeničnog stanja. Propisi FBiH:
ZDS, Član 65.8.a, i Reg.Discp, Član 61

	· najmanje tri procesna koraka koji su detaljno uređeni propisima:
a) pokretanje postupka
	Reg.Discp, poglavlje III
	
	I ZUP

	b) nepristrasna istraga 
	
	
	Implicitno iz principa ZUPa; Član 6 EKLjP

	c) saslušanje državnog službenika protiv kojeg se vodi postupak i tijela koja su uključenja u pokretanje postupka
	Reg.Discp, Član 49.2
	Rješenje čita lice koje je odredio donosilac rješenja o pokretanju disciplinskog postupka, a nakon toga predsjednik Disciplinske komisije poziva državnog službenika da se izjasni o povredi službene dužnosti koja mu se stavlja na teret i da iznese svoju odbranu.
	ZUP, članovi 8, 135, 136, 141.2

	d) 
	Reg.Discp, Član 49.10
	Na kraju javne rasprave poziva se zastupnik pokretača disciplinskog postupka, kao i državni službenik i njegov branilac da iznesu završnu riječ.
	

	e) tijela koja su uključenja u pokretanje postupka
	Reg.Discp, Član 33.1-2
	(1)Svaki državni službenik organa državne službe ima pravo da, protiv državnog službenika za koga postoji pretpostavka da je počinio povredu službene dužnosti, podnese disciplinsku prijavu za pokretanje disciplinskog postupka (u daljem tekstu: disciplinska prijava).
(2) Prijavu iz stava (1) ovog člana može podnijeti i rukovodilac organa državne službe kad raspolaže podacima daje državni službenik počinio povredu službene dužnosti i tu prijavu dostavlja medijatoru državne službe
	

	f) 
	Reg.Discp, Član 34.1
	Kada rukovodilac organa državne službe primi disciplinsku prijavu protiv državnog službenika provjerava da li ima smetnji za pokretanje disciplinskog postupka
	

	g) 
	Reg.Discp, Član 35.1
	Ako rukovodilac organa državne službe ne odbaci disciplinsku prijavu, u skladu sa odredbom člana 34. ove uredbe, u tom slučaju, prije donošenja rješenja o pokretanju disciplinskog postupka primjerak primljene disciplinske prijave dostavlja medijatoru državne službe koji je izabran u organu državne službe, radi izvršavanja ovlaštenja iz njegove nadležnosti.
	

	h) 
	Reg.Discp, Član 36.1
	Ako ne dođe do mirnog rješenja spora na način utvrđen u članu 35. ove uredbe, rukovodilac organa državne službe, odnosno lice koje rukovodilac za to ovlasti, najkasnije u roku od tri dana od dana okončanja pokušaja mirnog rješenja spora, donosi rješenje o pokretanju disciplinskog postupka. 
	

	i) odluka i njeno preispitivanje
	Reg.Discp, Član 54-59
	Član 54.
(Vrste odluka disciplinske komisije)
Disciplinska komisija može donijeti jednu od sljedećih odluka:
a) da obustavi postupak,
b) da državnog službenika oslobodi odgovornosti,
c) da državnog službenika proglasi odgovornim za povredu službene dužnosti i izrekne jednu od disciplinskih kazni prema odredbama čl. 8. do 19. ove uredbe.
Član 55.
(Obustavljanje postupka)
Disciplinska komisija će obustaviti postupak u sljedećim slučajevima:
a) ako je nastupila zastara pokretanja ili vođenja disciplinskog postupka,
b) ako je državnom službeniku prestao radni odnos u organu državne službe koji je pokrenuo disciplinski postupak.
Član 56.
(Oslobađanje od odgovornosti državnog službenika)
Disciplinska komisija će donijeti odluku o oslobađanju od odgovornosti državnog službenika u sljedećim slučajevima:
a) ako radnja zbog koje je pokrenut disciplinski postupak nije zakonom predviđena kao povreda službene dužnosti,
b) ako utvrdi da državni službenik nije učinio povredu službene dužnosti zbog koje je pokrenut disciplinski postupak,
c) ako postoje okolnosti koje isključuju disciplinsku odgovornost državnog službenika.
Član 57.
(Proglašavanje državnog službenika odgovornim)
(1) Ako Disciplinska komisija utvrdi daje državni službenik učinio povredu službene dužnosti i da je odgovoran za
njeno izvršenje, izriče jednu od disciplinskih kazni kojom se kažnjava državni službenik za učinjenu povredu službene dužnosti.
(2) Pri izricanju disciplinske kazne za učinjenu povredu službene dužnosti ocjenjuje se težina povrede i njene posljedice, nastala šteta, kao i sve otežavajuće i olakšavajuće okolnosti utvrđene u disciplinskom postupku.
(3) Ako je protiv državnog službenika vođen disciplinski postupak za povredu službene dužnosti u sticaju iz člana 32. ove uredbe, pri izricanju disciplinske kazne, Disciplinska komisija će najprije utvrditi disciplinsku kaznu za svaku od povreda službene dužnosti, pa će za sve povrede službene dužnosti izreći jedinstvenu disciplinsku kaznu.
(4) Jedinstvena disciplinska kazna izriče se na sljedeći način:
a) ako su državnom službeniku za povrede službene dužnosti u sticaju izrečene istovrsne disciplinske kazne, izreći će se samo jedna disciplinska kazna koja mora biti veća od svake pojedinačno utvrđene disciplinske kazne, ali manja od ukupnog zbira svih disciplinskih kazni,
b) ako su državnom službeniku za povredu službene dužnosti u sticaju izrečene različite disciplinske kazne, izreći će se samo jedna disciplinska kazna koja je najteža od svih pojedinačno utvrđenih disciplinskih kazni za povredu službene dužnosti.
Član 58.
(Forma odluka Disciplinske komisije)
(1) Odluke iz čl. 56. i 57. ove uredbe donose se u formi rješenja.
(2) Zaključkom se obustavlja postupak i odlučuje o drugim pitanjima koja se tiču postupka za utvrđivanje disciplinske odgovornosti državnog službenika zbog povrede službene dužnosti.
(3) Rješenje, odnosno zaključak ovjerava se pečatom organa državne službe, protiv čijeg državnog službenika Disciplinska komisija vodi disciplinski postupak.
Član 59.
(Sadržina rješenja)
(1) Rješenje sadrži zaglavlje, uvod, dispozitiv, obrazloženje i
pouku o pravnom lijeku.
(2) Zaglavlje sadrži naziv organa državne službe i Disciplinske komisije, broj predmeta i datum.
(3) Uvod sadrži: sastav Disciplinske komisije, ime i prezime državnog službenika protiv kojeg se vodi postupak i njegovog branioca, ako ga ima i rješenje kojim je pokrenut disciplinski postupak.
(4) Dispozitiv sadrži: ime i prezime okrivljenog državnog službenika, naziv radnog mjesta, zanimanje, odluku o disciplinskoj odgovornosti, činjenični opis radnje i pravnu kvalifikaciju povrede službene dužnosti i vrstu izrečene disciplinske mjere.
(5) Obrazloženje sadrži sve bitne činjenice na kojima je odluka zasnovana, a naročito kratku sadržinu rješenja o pokretanju disciplinskog postupka, kratku sadržinu odbrane okrivljenog državnog službenika, utvrđeno činjenično stanje, ocjenu izvedenih dokaza, te olakšavajuće i otežavajuće okolnosti, koje su cijenjene prilikom donošenja odluke, kao i druge odlučujuće činjenice.
(6) U pouci o pravnom lijeku konstatuje se da državni službenik i donosilac rješenja o pokretanju disciplinskog postupka mogu uložiti žalbu na rješenje Odboru za žalbe, u roku od 15 dana od dana prijema odluke Disciplinske komisije.
	I ZUP
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Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 2. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 11,11% ukupnoj ocjeni.
	Element
	Bodovi
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Ovlaštenje organa da poduzimaju korake usmjerene na sankcioniranje prekršaja mora biti:
· vremenski ograničeno
	0,5
	Reg.Discp, Član 29
	Podnošenje disciplinske prijave za pokretanje disciplinskog postupka za utvrđivanje disciplinske odgovornosti zastarijeva u roku od tri mjeseca od dana saznanja da je počinjena povreda službene dužnosti i ko je počinilac.
(2) Pokretanje disciplinskog postupka za utvrđivanje disciplinske odgovornosti državnog službenika zastarijeva u roku od 15 dana od dana prijema disciplinske prijave za pokretanje postupka.
(3) Zastara za vođenje disciplinskog postupka nastaje protekom roka iz člana 25. st. (2) i (3) ove uredbe.
(4) Zastara iz st. (1) do (3) ovog člana prekida se svakom radnjom koja se preduzima radi utvrđivanja disciplinske odgovornosti državnog službenika koji je počinio povredu službene dužnosti.
(5) Zastara se prekida i kada državni službenik u vrijeme dok teče rok zastarjelosti, počini novu povredu službene dužnosti.
(6) Sa svakim prekidom iz st. (4) i (5) ovog člana, zastara počinje ponovo teći, s tim da zastara u svakom slučaju nastaje kada protekne dva puta onoliko vremena koliko je predviđeno u odredbama st. (1) do (3) ovog člana.
	

	· računati se od momenta kada je prekršaj
· počinjen i
	
	N/A
	
	Nema računanja rokova od momenta prekršaja već samo od momenta saznanja

	· računati se od dana saznanja o prekršaju
	
	Reg.Discp, Član 29.1
	Podnošenje disciplinske prijave za pokretanje disciplinskog postupka za utvrđivanje disciplinske odgovornosti zastarijeva u roku od tri mjeseca od dana saznanja da je počinjena povreda službene dužnosti i ko je počinilac.
	

	· zastarjelo nakon tih rokova
	
	Reg.Discp, Član 29.6
	Sa svakim prekidom iz st. (4) i (5) ovog člana, zastara počinje ponovo teći, s tim da zastara u svakom slučaju nastaje kada protekne dva puta onoliko vremena koliko je predviđeno u odredbama st. (1) do (3) ovog člana.
	

	Disciplinski postupak bi trebalo pokrenuti odmah nakon što poslodavac sazna za prekršaj (ne kasnije nakon mjesec dana od saznanja)
	0,5
	Reg.Discp, Član 29.1-2
	(1) Podnošenje disciplinske prijave za pokretanje disciplinskog postupka za utvrđivanje disciplinske odgovornosti zastarijeva u roku od tri mjeseca od dana saznanja da je počinjena povreda službene dužnosti i ko je počinilac.
(2) Pokretanje disciplinskog postupka za utvrđivanje disciplinske odgovornosti državnog službenika zastarijeva u roku od 15 dana od dana prijema disciplinske prijave za pokretanje postupka.
	

	Za lakše povrede, rok za pokretanje postupka ne bi trebao biti duži od dvije godine niti kraći od šest mjeseci od dana kada je povreda učinjena
	0,5
	N/A
	
	Nema računanja rokova od momenta prekršaja već samo od momenta saznanja

	Za teže povrede, rok za pokretanje disciplinskog postupka ne bi trebao biti kraći od tri godine od datuma počinjenja prekršaja
	0,5
	N/A
	
	Nema računanja rokova od momenta prekršaja već samo od momenta saznanja


[bookmark: _Toc53955806][bookmark: _Toc56850132][bookmark: _Toc63763529][bookmark: _Hlk57839445][bookmark: _Hlk56874458]Podindikator 4: Zakonske mjere zaštite državnih službenika prilikom suspenzije s posla
Maksimalni broj bodova po ovom podindikatoru je 2. U konačnici, ovaj podindikator doprinosi 11,11% ukupnoj ocjeni.
	Element
	Bodovi
	Izvor
	Odredba
	Napomena

	Propisi uređuju osnove za potencijalnu suspenziju
	1
	ZDS, članovi 61-62
	Član 61 
(Preventivna suspenzija po osnovu krivičnog postupka) 
(1) Ako se protiv državnog službenika pokrene krivični postupak rukovodilac organa državne službe dužan je državnog službenika odmah suspendovati u slučaju kad se: 
a) protiv državnog službenika pokrene krivični postupak za krivično djelo počinjeno u obavljanju službene dužnosti, 
b) državni službenik nalazi u pritvoru. 
(2) Rukovodilac organa državne službe može suspendovati državnog službenika u slučaju kada je: 
a) protiv državnog službenika pokrenut krivični postupak za krivično djelo za koje se može izreći kazna zatvora od najmanje pet godina; 
b) državni službenik zatečen u izvršenju krivičnog djela za koje se može izreći kazna zatvora u trajanju od najmanje pet godina ili 
c) postoje dokazi koji ukazuju na izvršenje krivičnog djela. 
(3) U slučaju preventivne suspenzije državni službenik koji je suspendovan prima puni iznos plaće. 
Član 62 
(Preventivna suspenzija po osnovu disciplinskog postupka) 
(1) Državni službenik će biti suspendovan ako je protiv njega pokrenut disciplinski postupak zbog povrede službene dužnosti za koju je predviđena disciplinska kazna prestanka državne službe, ako bi njegovo zadržavanje na poslu moglo štetiti interesima službe. 
(2) Rješenje o suspenziji donosi rukovodilac organa državne službe po službenoj dužnosti. 
(3) Suspenzija traje do okončanja disciplinskog postupka za koje vrijeme državni službenik prima puni iznos plaće.
	

	Razlozi za suspenziju su ograničeni za slučaj osnovane sumnje:
· da prisustvo državnog službenika može dovesti do gubljenja dokaza
	
	N/A
	
	

	· da prisustvo državnog službenika može značajno ugroziti vođenje postupka, ili
	
	
	
	

	· da prisustvo državnog službenika može nanesti štetu reputaciji državne službe
	
	ZDS, član 62.1
	Državni službenik će biti suspendovan ako je protiv njega pokrenut disciplinski postupak zbog povrede službene dužnosti za koju je predviđena disciplinska kazna prestanka državne službe, ako bi njegovo zadržavanje na poslu moglo štetiti interesima službe. 
	Implicitno

	Posljedice suspenzije po platu i druge beneficije moraju biti uređene
	1
	ZDS, Član 61.3
	U slučaju preventivne suspenzije državni službenik koji je suspendovan prima puni iznos plaće.
	

	
	
	ZDS, Član 62.3
	Suspenzija traje do okončanja disciplinskog postupka za koje vrijeme državni službenik prima puni iznos plaće.
	

	Posljedice oslobođenja od odgovornosti ili izricanja disciplinske mjere moraju biti uređene
	
	Reg.Discp, Član 72
	Rješenje o izrečenoj disciplinskoj kazni ili mjeri se nakon dvije godine od izvršenja disciplinske kazne ili mjere uklanja iz personalnog dosjea koji vodi organ u kojem je državni službenik zaposlen, a na osnovu toga smatra se da državni službenik nije ni kažnjavan.
	


[bookmark: _Toc53955807][bookmark: _Toc56850133][bookmark: _Toc63763530][bookmark: _Hlk56874513][bookmark: _Hlk57839489]Podindikator 5: Odluke u disciplinskom postupku koje je potvrdio sud (%)
Podindikator se ne odnosi na pravni okvir već na praktičnu primjenu. Ovaj podindikator donosi 4 boda, odnosno utječe na ukupnu ocjenu sa 22,22%.
Ovaj podindikator je izdvojen u Akcionom planu Strateškog okvira za RJU za praćenje Mjere 5, pri čemu je utvrđena početna vrijednost 0, a ciljna 2 boda.
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