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1. Strateski okvir

Reforma javne uprave u Bosni i Hercegovini (BiH) jedan je od preduslova za uspje$nu integraciju Bosne i
Hercegovine u Evropsku uniju (EU) i predstavlja obavezu koju je BiH duZna realizovati na temelju
Sporazuma o stabilizaciji i pridruZivanju.' Proces evropskih integracija nameée velike obaveze zemljama
koje se nalaze na putu ulaska u Uniju, a uspjeh njihovog napredovanju ka EU zavisi od sposobnosti javne
administracije da provede neophodne reforme.

Ishodiste reforme javne uprave treba traZiti u pretpristupnim kriterijima. Kopenhagenski kriterij* zahtijeva
izgradnju i stabilnost institucija koje jamce demokratiju, vladavinu prava, ljudska prava i poitivanje
manjina; postojanje funkcionalne trZi3no orijentisane privrede i sposobnost zemlje da prihvati pravnu
steCevinu EU i podrZava njene ciljeve. Ovaj kriterij je pro$iren sa Madridskim kriterijem (koji se jo$ naziva i
administrativnim kriterijem) a podrazumijeva prilagodavanje odgovarajuc¢ih administrativnih struktura s
ciliem osiguravanja uslova za postupnu i skladnu integraciju.’ U skladu sa ovim kriterijem, drzava koja Zeli
postati ¢lan EU mora jacati administrativne sposobnosti i stvarati efikasan sistem driavne uprave za
provodenje acquis-a i drugih obaveza koje proizilaze iz élanstva u EU.

Stupanjem na snagu Sporazuma o stabilizaciji i pridruZivanju 1. juna 2015. godine, reforma javne uprave
postala je ugovorna obaveza. Prema ¢lanu 111. Sporazuma, saradnja BiH i EU ¢e imati za cilj unapredenje
razvoja efikasne i odgovorne javne uprave u Bosni i Hercegovini, dopunjavajuéi reformske napore
preduzete do sada u ovoj oblasti. To najprije podrazumijeva izgradnju institucija, u skladu sa zahtjevima
Evropskog partnerstva i uklju€ivat ce aspekt poput izrade i provodenja transparentnih i nepristrasnih
procedura odabira zaposlenih, upravljanja ljudskim potencijalima i napredovanja u sluzbi, stalne obuke,
promovisanja etike u okviru javne uprave i jatanja procesa dono3enja politika. Sporazum obavezuje obje
strane da ce saradnjom biti obuhvaéeni svi nivoi javne uprave u BiH."

Komisija ocjenjuje zahtjev Bosne i Hercegovine za ¢lanstvo u Europskoj uniji na osnovu sposobnosti
zemlje da ispuni kriterije koje je Evropsko vije¢e postavilo u Kopenhagenu 1993. godine i u Madridu
1995. godine, posebno u pogledu administrativnih kapaciteta zemlje i uslova Procesa stabilizacije i
pridruZivanja, ukljuujuci i dosada3nje rezultate u provedbi Sporazuma o stabilizaciji i pridruZivanju.

Domace vlasti su prepoznale vainost reforme javne uprave u BiH i u narednim godinama ona ostaje jedan
od kljutnih prioriteta djelovanja vlada na svim upravnim nivoima u BiH. Kancelarija koordinatora za
reformu javne uprave je koordinirala proces izrade strate3kih dokumenata u oblasti reforme javne uprave
vodedi rauna o zahtjevima procesa stabilizacije i pridruZivanja.

Strategije proirenja koje je Evropska komisija usvojila u periodu 2014-2019. nagla3avaju vaZnost procesa
reforme javne uprave, kroz takozvani princip ,prvo osnovno”, odnosno potrebu da se u procesu proirenja
najprije rjedevaju osnovna pitanja, medu kojima je i reforma javne uprave. Strategija proSirenja iz maja

! lan 111. Sporazuma o stabilizaciji i pridruZivanju
(http://www.dei.gov.ba/dei/direkcija/sektor strategija/sporazum/glavni text/default.aspx?id=191608&langTag=bs-
BA)
z Evropsko vijece (1993), kriteriji progirenja EU, Kopenhagen
3 Evropsko vijece (1995), kriteriji prosirenja EU, Madrid
Sporazum o stabilizaciji i pridruZivanju, &lan 111., Reforma javne uprave




2019°. nagladava da je ,reforma javne uprave neophodna za pobolj$anje upravljanja na svim nivoima®“, te
da to ,ukljuuje kvalitet i odgovornost uprave, profesionalizaciju drzavne sluzbe i depolitizaciju, dobro
upravljanje javnim finansijama i osiguranje kvalitetnih usluga gradanima i preduzeéima”. Komisijina politika
prodirenja se poziva na prethodnu usvojenu Strategiju za zapadni Balkan iz februara 2018. koja takoder
istice da ,sve ove reforme ostaju u sredistu puta EU u regionu”, te traze opoljive i odrZive rezultate u
procesu reforme javne uprave®.

U misljenju Evropske komisije o zahtjevu Bosne i Hercegovine za ¢lanstvo u Evropskoj uniji naglaseno je da
je ,potrebno uloziti velike napore kako bi se osiguralo uskladivanje propisa s nadelima reforme javne
uprave (RJU), kao i efikasna provedba®’. U Miiljenju je istaknuto da ,vlasti na svim nivoima trebaju
osigurati politicku podrsku sistemu koordinacije reforme javne uprave, kao i adekvatna finansijska sredstva
za njeno promovisanje. Kako bi se osigurala profesionalna drzavna sluzba, u propise je potrebno ugraditi
nadela zasluga prilikom zaposljavanja, napredovanja i otpustanja. Primjena propisa u praksi treba biti
oslobodena od politickog uplitanja. Regulatorni okvir i metodologija za izradu centralne i sektorskih
politika, pracenje i usvajanje budzeta nisu uskladeni na svim nivoima vlasti. Ovo je neophodno uskladiti
kako bi se osigurao djelotvoran pristup u kreiranju politike u cijeloj zemlji. Propisi i procedure nisu
uskladeni, a sistemi e-potpisa jo3 uvijek nisu interoperabilni u cijeloj zemlji, $to je potrebno za efikasno
pruzanje usluga.” U Analitickom izvjeStaju prilozen uz Misljenje Komisija je ocijenila da se Bosna i
Hercegovina jo$ nalazi ,u ranoj fazi reforme javne uprave”, te je, izmedu ostalog, ukazala na nepostojanje
dovoljne politicke podrike za proces reforme.

Komisija je od Bosne i Hercegovine zatraZila da u narednih godinu dana ispuni nedovriene obaveze iz
prethodnog perioda, prije svega da usvoji cjelodrzavne strategije i akcione planove za reformu javne uprave
i za upravljanje javnim finansijama, uspostavi zajednicki okvir za prac¢enje zasnovan na ucinku i osigura
finansijsku odrZivost; uspostavi politicko tijelo za dono3enje odluka i ojaCa tehnicke koordinacione
strukture kako bi se unaprijedio cjelodrzavni pristup reformi javne uprave; te izmijeni zakone o driavnoj
sluzbi tako $to ¢e osigurati da se zaposljavanje, napredovanje i otpustanje vrsi na osnovu zasluga, te da
ojaca kapacitete agencija za drzavnu sluzhu u cilju pobolj$anja upravljanja ljudskim potencijalima i obuka.

Dodatno, u skladu sa Sporazumom i u cilju njegove provedbe uspostavljen je dijalog izmedu Bosne i
Hercegovine i Evropske unije kroz sastanke Specijalne grupe za reformu javne uprave. Pocetkom 2017.
odrZan je prvi sastanak PAR Specijalne grupe, a do sada su odrzana ukupno tri sastanka PAR specijalne
grupe, te dva sastanka kvartalnog dijaloga. Preporuke proistekle sa ovih sastanaka takoder je potrebno
ugraditi u PAR strateske dokumente.

lako reformski proces u javnoj upravi traje jo$ od 2006. godine, i pored ostvarenog napretka u razlicitim
reformskim oblastima, ocjene Evropske komisije i domadih relevantnih institucija ukazuju da transformacija
javne uprave u BiH nije zavriena te da je neophodno nastaviti reformski proces.

s COMMUNICATION FROM THE COMMISSION TO THE EUROPEAN PARLIAMENT, THE COUNCIL, THE EUROPEAN ECONOMIC
AND SOCIAL COMMITTEE AND THE COMMITTEE OF THE REGIONS 2019 Communication on EU Enlargement Policy

¢ COMMUNICATION FROM THE COMMISSION TO THE EUROPEAN PARLIAMENT, THE COUNCIL, THE EUROPEAN ECONOMIC
AND SOCIAL COMMITTEE AND THE COMMITTEE OF THE REGIONSA credible enlargement perspective for and enhanced EU engagement
with the Westem Balkans od 6.2.2018.

" SAOPSTENJE KOMISIJE EVROPSKOM PARLAMENTU I VIJECU - Miljenje Komisije o zahtjevu Bosne i Hercegovine za &lanstvo u
Evropskoj uniji od 29.5.2019.



Nastavak reforme javne uprave, u skladu sa zahtjevima i principima Evropske unije, te izrada novog
Stratedkog okvira za reformu javne uprave predvideni su zakljuécima koje je u julu 2015. godine usvojio
Savjet ministara BiH u sklopu Informacije o aktivnostima u provedbi reforme javne uprave®, Reformskom
agendom za period 2015-2018. i Akcionim planom za provedbu Reformske agende Savjeta ministara BiH’.

Nakon isteka Strategije reforme javne uprave i Revidiranog akcionog plana 1 (RAP1) krajem 2014. godine,
Savjet ministara BiH'’, vlade entiteta i Bréko distrikta BiH usvojile su Informaciju o aktivnostima u procesu
reforme javne uprave sa zakljuécima, u okviru kojih su potvrdili opredjelienje da nastave provedbu
reformskih ciljeva iz Strategije i RAP1 kroz provedbu projekata i drugih nedovrienih aktivnosti. Savjet je
zakljuécima obavezao Kancelariju koordinatora da u saradnji s partnerima pripremi okvir za dalje pravce
reforme.

Kancelarija koordinatora za reformu javne uprave nastavila je provoditi aktivnosti iz postojece Strategije
reforme javne uprave i Revidiranog akcionog plana 1 (RAP1). U isto vrijeme, u skladu s preporukom
Evropske komisije, te u cilju ispunjenja mjere iz Akcionog plana za provedbu Reformske agende, Kancelarija
koordinatora je u saradnji sa OECD/SIGMA provela niz aktivnosti na izradi novog Strateikog okvira za
reformu javne uprave u Bosni i Hercegovini za period 2018-2022. godina

Kancelarija je pocetkom 2016. godine pripremila i usaglasila sa partnerima sa nivoa entiteta i Bréko distrikta
Operativni plan za pripremu Strateskog okvira za reformu javne uprave u BiH i osigurala podriku i
usaglaSenost sa SIGMA u njegovom razvoju. Operativni plan je ponudio cjelovit pristup izradi nove
Strategije i Akcionog plana za reformu javne uprave kroz radno-konsultativne strukture u koje su imenovani
predstavnici svih upravnih nivoa ukljucenih u RJIU proces. PredloZena je okvirna struktura novog strate¥kog
dokumenta usagladena sa prioretima Reformske agende za BiH za period 2015-2018. godina, potrebama
procesa pridruZivanja Evropskoj uniji (EU), a posebno principima reforme javne uprave, te potrebama
gradana i podrske ekonomskom razvoju BiH.

Nakon niza konsultacija, radnih sastanaka i usaglasavanja dokumenta ,Strate3ki okvir za reformu javne
uprave u Bosni i Hercegovini 2018-2022" je usaglasen u martu 2018. godine i dostavljen Savjetu ministara,
entitetskim vladama i Vladi Brcko distrikta na usvajanje. Strate$ki okvir za RJU usvojili su Vlada Federacije
Bosne i Hercegovine', Vlada Breko distrikta Bosne i Hercegivne', te Savjet ministara Bosne i Hercegovine'
na 155. sjednici odrzanoj 25.9.2018. godine. Kancelarija koordinatora za reformu javne uprave je u saradnji
sa meduinstitucionalnim radnim grupama i uz podriku SIGMA, GIZ SPI i projekta tehni¢ke pomoc¢i ,Podrika
reformi javne uprave u BiH" izradila paso3e indikatora za sve pokazatelje iz Strate3kog okvira za reformu
javne uprave u BiH 2018-2022 i pripremila nacrt Akcionog plana Strate3kog okvira. U junu 2020. godine su
provedene javne konsultacije na nacrt Akcionog plana. Finalizacija Akcionog plana Strate$kog okvira za

® Na sjednici Vijeda ministara BiH, u julu 2015.

? Mjera ,,Usvaojiti inoviranu Strategiju reforme javne uprave koja ¢e bili zasnovana na klju¢nim principima reforme javne uprave®, za koju su
zaduzeni PARCO/Vije¢e ministara BiH

' Informacija o aktivnostima u procesu reforme javne uprave, koju su usvojili Savjet ministara BiH Odlukom Br: 05-07-1-1724-15/15 od 10. jula
2015. godine, Vlada FBiH Odlukom Br. 865/2015 od 9. jula 2015. godine i Vlada Bréko distrikta Aktom Br.: 01.11-1031DS-02/15 od 5.juna 2015.
godine

" Vlada Federacije Bosne i Hercegovine na 147. sjednici odrzanoj 14.06.2018. godine donijela je Odluku o usvajanju Strate3kog okvira za reformu
javne uprave u Bosni i Hercegovini 2018-2022. godine V.broj: 878/2018 od 14.06.2018. godine

*? Vlada Bréko Distrikta Bosne i Hercegovine na prvom nastavku 38. redovne sjednice odrane 08.06.2018. donijela je Odluku o odobravanju
prijedloga Stratetkog okvira za reformu javne uprave u Bosni i Hercegovini 2018-2022. godine, broj akta: 01.11-1161DS-038/18 od 14.06.2018.
godine

3 Savjet ministara Bosne i Hercegovine je usvojio Informaciju o provedenim aktivnostima u pripremi Strate$kog okvira za reformu javne uprave u
Bosni i Hercegovini 2018 — 2022, te je donio Odluku o usvajanju Strateskog okvira za reformu javne uprave u Bosni i Hercegovini 2018-2022



reformu javne uprave, odnosno slanje usagladenog dokumenta SM/vladama na usvajanje, bi¢e u fokusu
kao prioritetni zadatak Kancelarije koordinatora za reformu javne uprave u narednom periodu.

Strateski okvir je baziran na SIGMA Principima javne uprave. U prethodnom periodu, SIGMA je, naime, na
temelju klju€nih pitanja iz Strategije prosirenja EU 2014-2015, razvila dokument Principi javne uprave, koji
definiSu Sta dobro upravljanje uklju€uje u praksi i naglasavaju glavne zahtjeve koje trebaju pratiti zemlje
tokom procesa pridruzivanja.’* U Analititkom izvjeitaju uz Misljenje, Komisija nagladava vaznost principa i
istite da ,funkcionalna javna uprava zahtijeva profesionalnu driavnu sluzbu, kreiranje politika i
zakonodavstva na inkluzivan nacin i na osnovu pouzdanih pokazatelja, jasno razgrani¢ene odgovornosti
izmedu institucija i prema gradanima, osposobljenost za pruzanje usluga gradanima i poslovnim
subjektima, te pouzdan sistem upravljanja javnim finansijama. Strateski okvir za reformu javne uprave
osigurava odgovarajuci redoslijed i medusobnu povezanost reformi u razli¢itim kljuénim oblastima.”

Na temelju svih navedenih strate$kih dokumenata i opredjeljenja za nastavak procesa reforme javne
uprave u BiH, kako EU tako i vlasti u BiH, PARCO je tokom 2020. godine pripremio Srednjoroéni plan rada
institucije u cilju ispunjavanja postavljenih ciljeva iz Strateskog okvira. Srednjoroéni plan rada se odnosi na
period 2021-2023. a fokusiran je prije svega na unapredenje koordinacije pripreme, pracenja
implementacije i evaluacije strateskih dokumenata u oblasti reforme javne uprave uz razvoj institucionalnih
kapaciteta PARCO i drugih ucesnika u procesu reforme, te unapredenje koridtenja sredstava Fonda za
reformu javne uprave i drugih oblika donatorske pomodi, radi podrike implementaciji reforme javne
uprave. Svaki od navedenih prioriteta je razraden kroz program za koje su definisani projekti. Sagledavajuci
trenutno stanje i ograniCenja u procesu reforme javne uprave, svakako jedan od najvainijih projekata c¢e
biti operacionalizacija mjera iz novog Strateskog okvira za reformu javne uprave, nastavak implementacije
planiranih i zapocetih projekata i drugih aktivnosti za podriku procesu RJU, ali i jatanje kapaciteta PARCO u
cilju pruZanja savjetodavnih usluga svim ucesnicima uklju¢enim u proces reforme javne uprave.

™ Principi javne uprave, SIGMA, 2014.



2. Vizija i misija Kancelarije koordinatora za reformu javne uprave

Vizija Kancelarije koordinatora

lzgraden sistem koordinacije reforme javne uprave koji omogucava modernizaciju i unapredenje javne
uprave u BiH u skladu sa principima evropskog administrativnog prostora i oekivanjima gradana, poslovne
zajednice i drustva u cjelini.

Misija Kancelarije koordinatora

Kancelarija koordinatora za reformu javne uprave koordinira proces reforme javne uprave u BiH, u saradnji
sa nadleznim institucijama i organima uprave sa nivoa BiH, entiteta i Br¢ko distrikta BiH, predstavnicima
medunarodne zajednice i donatorima, u cilju stvaranja efikasne, transparentne, ekonomitne i moderne
javne uprave orijentisane ka gradanima.

3. U&esnici i partneri

U realizaciji mandata Kancelarija koordinatora saraduje sa institucijama Bosne i Hercegovine, Federacije
Bosne i Hercegovine, Republike Srpske i Brcko distrikta BiH, ali i sa medunarodnim institucijama i
organizacijama, nevladinim sektorom, te preduzecima.

Kljucni akteri

Klju€ni akteri za rad PARCO i proces reforme

e Koordinacioni odbor za ekonomski razvoj i evropske integracije
e Savjet ministara Bosne i Hercegovine

o Kabinet predsjedavajucdeg Savjeta ministara Bosne i Hercegovine
e Direkcija za evropske integracije Bosne i Hercegovine

e Generalni sekretarijat Savjeta ministara Bosne i Hercegovine

o Ured za zakonodavstvo Savjeta ministara Bosne i Hercegovine

e Ministarstvo finansija i trezora Bosne i Hercegovine

e Ministarstvo pravde Bosne i Hercegovine

e Parlamentarna skupitina Bosne i Hercegovine

o Institucija ombudsmana za ljudska prava BiH

e Agencija za javne nabavke BiH

e Kancelarija za razmatranje zalbi

e Vlada Federacije Bosne i Hercegovine

e Vlada Republike Srpske

e Vlada Brcko distrikta Bosne i Hercegovine

e Koordinator za reformu javne uprave Vlade Federacije Bosne i Hercegovine
e Koordinator za reformu javne uprave Vlade Republike Srpske

e Koordinator za reformu javne uprave Vlade Bréko distrikta BiH

e Agencija za drzavnu sluzbu BiH



Kljuéni akteri direktno ukljugeni u provedbu mjera iz prethodnih akcionih planova

e Nadzorni timovi (sedam timova iz $est reformskih oblasti)

* Implementacioni timovi (formirani za svaki pojedinaéni projekat)
e Agencija za drzavnu sluzbu BiH

e Ministarstvo komunikacija i transporta BiH

° Agencija za identifikacione dokumente, evidenciju i razmjenu podataka BiH
e Agencija za drzavnu sluzbu Federacije BiH

o Federalno ministarstvo pravde

e Federalno ministarstvo finansija

e Federalno ministarstvo prometa i komunikacija

e Generalni sekretarijat Vlade FBiH

o Ured Vlade FBIH za zakonodavstvo i uskladenost sa propisima EU
e Ured Vlade FBiH za odnose s javno3éu

e Agencija za drzavnu upravu RS

e Ministarstvo uprave i lokalne samouprave RS

e Ministarstvo finansija RS

e Generalni sekretarijat Vlade RS

e Republi¢ki sekretarijat za zakonodavstvo RS

Agencija za informaciono drustvo RS

Odjeljenje za stru¢ne i administrativne poslove Vlade BDBiH
Sekretarijat Vlade BDBiH

Stru¢na sluzba Skupstine Brcko distrikta BiH

e Kancelarija gradonacelnika BDBiH

e Direkcija za finansije BDBiH

e o o

Klju€ni akteri — donatori i medunarodne institucije

e Delegacija Evropske unije u Bosni i Hercegovini

e Svedish International Development Cooperation Agency Sida — Ambasada Kraljevine Svedske u
Sarajevu

® Ministarstvo vanjskih poslova Norveske — Ambasada Kraljevine Norveske u Sarajevu

e Ministarstvo vanjskih poslova Danske

e Ambasada Velike Britanije i GGF fond

® Program jatanja javnih institucija koji implementira Njemacko dru$tvo za medunarodnu saradnju
(GIZ SPI)

e Regionalna $kola za javnu administraciju (RESPA)

® Donatori aktivni u oblasti reforme javne uprave

e SIGMA

Ostali kljucni akteri

e Sve institucije BiH, RS, FBIH i BD BiH zaduZene za provedbu mjera iz RAP1

e Upravni odbor Fonda za RJU

o Clanovi radnih grupa za izradu strateskog okvira za RJU

® Sve institucije javne uprave u BiH koje budu nosioci implementacije mjera iz novog Strateskog
okvira



Ostali

o Implementatori projekata (privatna preduzeca)
e Nevladin sektor

Koordinacioni odbor za ekonomski razvoj i evropske integracije

Koordinacioni odbor zaduZen je za politi¢ku koordinaciju procesa reforme, a njegove su temeljne funkcije —
uskladivanje aktivnosti organa uprave razliitih nivoa vlasti u provedbi zajedni¢kih mjera AP1, politi¢ka
koordinacija i ukupni nadzor. Koordinacioni odbor osigurava zajedni¢ku politicku i operativnu platformu za
provedbu mjera RAP1; uvodenje mjera RAP1 u godiinje programe rada organa uprave svih nivoa vlasti;
koordinaciju, usaglasavanje, politicku i operativhu podriku organa uprave svih nivoa u provedbi mjera AP1;
razmatranje i zauzimanje stavova o misljenju i preporukama nadzornog tima u kojima nije ostvarena
saglasnost; kvartalno razmatranje planova, programa i izvjeitaja o provedbi mjera RAP1 te predlaganje
korektivnih mjera; uskladivanje reformskih aktivnosti s procesima integracije BiH s Evropskom unijom.

Savjet ministara Bosne i Hercegovine

Kancelarija koordinatora za reformu javne uprave (PARCO), u skladu sa Strategijom reforme javne uprave
duzan je vrsiti monitoring procesa reforme i o tome izvjeStavati Savjet ministara BiH. Savjet usvaja
izvjestaje PARCO o monitoringu, radu, informacije, kao i druge akte, koji se prije svega odnose na
ispunjenje ciljeva zacrtanih Strategijom ili akcionim planovima za RJU.

Kabinet predsjedavajuceg Savjeta ministara Bosne i Hercegovine

Koordinator za reformu javne uprave u skladu sa Odlukom o uspostavljanju Kancelarije koordinatora za
reformu javne uprave pri Kabinetu predsjedavaju¢eg SMBIH za rad neposredno je odgovoran
predsjedavajucem SMBiH. U koordinaciji s Kabinetom predsjedavajué¢eg PARCO predlaze izmjene Pravilnika
o unutra$njoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u Kabinetu predsjedavajuceg SMBiH, koje ukljuguju
i unutradnju organizaciju PARCO.

Direkcija za evropske integracije

Strategija reforme javne uprave u BiH ciju provedbu koordinira i nadzire PARCO doprinosi ispunjenju
Kopenhagenskog kriterija i napretku BiH ka EU. PARCO-ovi predstavnici sudjeluju u radu radnih grupa za
evropske integracije, PARCO redovno izvjestava o napretku na putu ka EU u procesu reforme javne uprave,
kao dijela politickog kriterija, te sudjeluje u programiranju pomadi iz pretpristupnih fondova (IPA II) u
sektoru reforma javne uprave, u svojstvu sektorske koordinirajuce institucije. Direkcija ima predstavnika u
strukturi za provedbu RAP1.

Generalni sekretarijat Savjeta ministara BiH

PARCO u saradnji s Generalnim sekretarijatom ucestvuje u programiranju rada SMBiH, dostavlja materijale
posredstvom Generalnog sekretarijata, prima od Sekretarijata obavjestenja o zakljuécima, kao i izvjetava o
ispunjenim obavezama. Istovremeno, Generalni sekretarijat jedna je od kljuénih odgovornih institucija za
provedbu mjera iz RAP 1 i zaduZen je za ispunjenje seta mjera iz ovog plana. Predstavnici Sekretarijata
participiraju u nadzornim i implementacionim timovima za reformu javne uprave.



Ured za zakonodavstvo Savjeta ministara BiH

PARCO pribavlja pravno miljenje Ureda za zakonodavstvo u pogledu uskladenosti prijedloga akata iz
oblasti reforme javne uprave sa Ustavom BiH i pravnim sistemom i metodologkim jedinstvom u izradi
propisa. Ured je jedna od kljuénih odgovornih institucija u RAP1, i ukljuéen je u rad struktura za provedbu
RAP1.

Ministarstvo finansija i trezora Bosne i Hercegovine

PARCO pribavlja od Ministarstva pravna migljenja u vezi sa nacrtima i prijedlozima akata iz oblasti reforme
javne uprave u pogledu finansijskih sredstava potrebnih za izvrienje propisa. PARCO saraduje sa
Ministarstvom u pripremi godi$njeg budzeta, te redovno izvjedtava Ministarstvo u skladu s propisima o
izvrienju budZeta. Ministarstvo je jedna od kljuénih institucija za provedbu RAP1, te participira u
nadzornom timu za RJU.

Ministarstvo pravde BiH

PARCO pribavlja od Ministarstva pravna misljenja u vezi sa nacrtima i prijedlozima akata iz oblasti reforme
javne uprave koja se odnose na sankcije, organizaciju i funkcionisanje organa uprave Bosne i Hercegovine i
njihove medusobne odnose i na pravilnike o unutra3njoj organizaciji organa uprave. Takoder, Ministarstvo
pravde je jedna od klju¢nih institucija za provedbu RAP1 i njeni predstavnici participiraju u nadzornim i
implementacionim timovima za reformu javne uprave.

Parlamentarna skups$tina Bosne i Hercegovine

Parlamentarna skupdtina BiH razmatra godinje finansijske izvjeitaje o radu Fonda za reformu javne
uprave, prema Memorandumu o razumijevanju za uspostavljanje Fonda. Kancelarija koordinatora
prezentuje svoj rad Parlamentarnoj skupstini, odnosno njenim tijelima, te odgovara na poslanitka pitanja u
vezi sa reformom javne uprave u BiH, kada je to od njega traZeno.

Institucija ombudsmana za ljudska prava BiH

PARCO u skladu sa Zakonom o slobodi pristupa informacijama u BiH redovno dostavlja izvjestaj
Ombudsmanu o provedbi ovog zakona.

Agencija za javne nabavke BiH

Agencija u skladu sa svojim mandatom daje tumaenja Zakona o javnim nabavkama, u sluZajevima kada to
od nje zatraZe institucije, pa i PARCO, &iji je jedan od temeljnih zadataka priprema projekata i provedba
procedure javne nabavke za projekte koji su finansirani iz Fonda za RJU.

Kancelarija za razmatranje Zalbi

Kancelarija za razmatranje zalbi je jedan od znacajnih partnera, jer u skladu sa mandatom razmatra

prigovore i Zalbe na procedure javnih nabavki koje provodi PARCO, te od njegovih odluka zavise ishodi i
rokovi javnih nabavki.
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Agencija za drZavnu sluzbu BiH

U skladu sa mandatom iz Zakona o drzavnoj sluibi u institucijama BiH, Agencija organizuje proces
zaposljavanja i vr3i postavljanje drzavnih sluzbenika, te obavlja druge funkcije u skladu sa zakonom, 3to ima
direktnog uticaja na proces upravljanja ljudskim resursima u PARCO.

Viada Federacije BiH

Vlada FBiH jedna je od Cetiri vlade koja je usvojila Strategiju reforme javne uprave kao zajednicki strateski
dokument svih nivoa vlasti. Vlada FBiH usvaja prijedloge akata napravljenih u sklopu projekata PARCO,
finansiranih iz Fonda za RJU. Vlada FBiH usvaja strateske i druge dokumente vaine za proces reforme javne
uprave.

Viada Republike Srpske

Vlada RS jedna je od Cetiri vlade koja je usvojila Strategiju RJU kao zajednicki strate3ki dokument svih nivoa
vlasti. Vlada RS usvaja prijedloge akata napravljenih u sklopu projekata PARCO, finansiranih iz Fonda za RJU.
Vlada RS usvaja strateske i druge dokumente vaZne za proces reforme javne uprave.

Viada Bréko distrikta BIH

Vlada BDBiH jedna je od cetiri vlade koja je usvojila Strategiju RJU kao zajednicki strateski dokument svih
nivoa vlasti. Vlada BDBiH usvaja prijedloge akata napravljenih u sklopu projekata PARCO, finansiranih iz
Fonda za RJU. Vlada BDBiH usvaja strateske i druge dokumente vaine za proces reforme javne uprave.

Koordinator za reformu javne uprave Viade FBiH, koordinator za reformu javne uprave RS i koordinator
za reformu javne uprave BDBiH

Koordinatori su zaduZeni za koordinaciju procesa reforme javne uprave, svako unutar svog nivoa vlasti,
zajedno sa PARCO. Odgovorni su za: neposrednu i operativhu saradnju sa PARCO i drugim koordinatorima i
neposredno ucedée u provodenju mjera AP1; saradnju i operativhu podr$ku PARCO u koordinisanju rada
nadzornih i implementacionih timova, pripreme rada Koordinacionog odbora; pradenje provedbe mjera
AP1 i mjesecno izvjestavanje svoje vlade te informisanje PARCO i nadzornog tima; aktivno u¢e$ée u radu i
odlucivanju Upravnog odbora FRIU i u vezi s tim predlaganje prioritetnih projekata za finansiranje, u
saradnji s nadzornim timom; koordinaciju donatora na nivou FBiH, RS i BDBiH koji nisu ¢lanovi FRIU; aktivno
ucedce i podrdku PARCO u osiguranju izvjeStavanja o nadgledanju i evaluaciji; te razmatranje prijedloga
implementacionog tima koje su odobrili nadzorni timovi.

Nadzorni timovi

Funkciju nadzora nad operativhim provodenjem mjera RAP1 vrie nadzorni timovi formirani u 3Sest
reformskih oblasti. Nadzorni tim je nadlezan i za: utvrdivanje prioriteta u reformskoj oblasti u saradnji s
PARCO i koordinatorima za RJU; usaglasavanje indikatora progresa; iniciranje i predlaganje projektnih
prijedloga u reformskoj oblasti; osiguranje podrske pri izradi projektnih prijedloga, njihovo razmatranje i
odobravanje; sagledavanje potreba u reformskoj oblasti, iniciranje i odluéivanje o raspodjeli domadih i
stranih ljudskih i materijalnih resursa i shodno tome iniciranje sastava i organizovanje rada
implementacionih timova; nadzor nad radom implementacionih timova i usaglaSavanje pristupa u
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reformskoj oblasti i sa aktivnostima u drugim reformskim oblastima; razmatranje i odluéivanje o mjerama i
rezultatima koje ponude implementacioni timovi; osiguranje efikasnog i blagovremenog provodenja mjera
AP1 u okviru reformske oblasti kroz pracenje progresa, saradnju, izvjetavanje i informisanje odgovornih
organa uprave te osiguranje podrike u implementaciji projektnih zadataka; pomo¢ u izvje$tavanju PARCO o
nadgledanju i evaluaciji te realizaciji aktivnosti koje se finansiraju iz FRIU. Institucije pobrojane u dijelu
6.1.2. imaju predstavnike u nadzornim timovima i nadleine su da u oblasti djelovanja nadzornog tima,
osiguravaju potrebnu strucnu, tehnicku i drugu pomo¢ nadzornom timu. Istovremeno mnoge od njih su u
RAP1 navedene kao kljucne institucije odgovorne za provedbu mjera iz ovog plana, te nose odgovornost za
implementaciju RAP1 u dijelu kojim je ovim dokumentom naznaéena njihova odgovornost.

Implementacioni timovi

ZaduZeni su za prakti¢nu i operativnu izvedbu pojedinaénih mjera AP1 u konkretnoj reformskoj oblasti.
Delegacija Evropske unije u BiH

Kao jedan od potpisnika Memoranduma o razumijevanju za uspostavljanje Fonda za RJU osigurava tehnicku
pomoc¢ za PARCO, vodi programiranje pomaodi iz pretpristupnih fondova u sektoru reforme javne uprave, te
ocjenjuje postignuti napredak u procesu reforme javne uprave u kontekstu pristupanja. Delegacija

utestvuje u radu Upravnog odbora Fonda za RJU.

Svedish International Development Cooperation Agency (Sida) — Ambasada Kraljevine Svedske u
Sarajevu

Jedan je od potpisnika Memoranduma o razumijevanju za uspostavljanje Fonda za reformu javne uprave i
donator Fonda. Sida uéestvuje u odluéivanju Upravnog odbora Fonda za RJU.

Ministarstvo vanjskih poslova Norveske — Ambasada Kraljevine Norveske u Sarajevu

Jedan je od potpisnika Memoranduma o razumijevanju za uspostavljanje Fonda za reformu javne uprave i
donator Fonda. Kroz delegirano zastupanje uéestvovali u odluéivanju Upravnog odbora Fonda za RJU.

Ministarstvo vanjskih poslova Danske

Jedan je od potpisnika Memoranduma o razumijevanju za uspostavljanje Fonda za reformu javne uprave i
donator Fonda. Kroz delegirano zastupanje, u¢estvovali u odlugivanju Upravnog odbora Fonda za RJU.

Upravni odbor Fonda za reformu javne uprave

Upravni odbor razmatra implementaciju PAR Strategije i djelotvornosti koristenja novca iz Fonda. Klju¢na
pitanja koja razmatra Upravni odbor uklju¢uju nivo finansijske podrike za projekte, kona¢no odobravanje i
specifikacije projekata i dodjeljivanja ugovora, napredak postignut na postojeéim projektima i sva pitanja i
probleme u vezi sa projektima. PARCO Upravnom odboru dostavlja sve informacije koje su relevantne za
implementaciju PAR Strategije i projekte koji su finansirani u sklopu Strategije.

| pored uloZenog napora da se osigura nastavak funkcionisanja Fonda za reformu javne uprave i nakon
2017. godine, njegov dalji rad je ugroZen, s obzirom da aneks kojim bi se produZilo njegovo funkcionisanje
nije potpisan. Razloga je vide, izmedu ostalog i odbijanje davanja saglasnosti Vlade RS na nastavak
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funkcionisanja Fonda do kraja 2020. godine, 3to je kao posljedicu imalo i odluku dosada$njeg vodeéeg
donatora Sida-e, da ne potpise aneks Memoranduma o razumijevanju, a uz to je Sida zatrazila i povrat
nepotrosenog novca koji je uloZila u Fond, u &¢emu im se naknadno pridruzila i Danska, takoder zatraZivi
povrat danskog dijela neutro3enog novca iz Fonda. PARCO je o nastaloj situaciji obavijestio
Predsjedavajuceg Savjeta ministara BiH, Pravobranilaitvo BiH i Ministarstvo finansija trezora BiH. Takode,
Kancelarija koordinatora je uputila Savjetu ministara BiH Informaciju o zahtjevu za povrat neutrogenih
sredstava uplacenih u Fond za reformu javne uprave od strane donatora Svedske agencije za medunarodni
razvoj i saradnju (Sida). U Informaciji je navedeno da je i donator Danska dostavila zahtjev za povrat
sredstava. Savjet ministara BiH je prilikom usvajanja Informacije izmedu ostalih donio i zaklju¢ak kojim je
zaduzio Kancelariju koordinatora da uz struénu pomo¢ Ministarstva finansija i trezora BiH nastavi razgovore
sa donatorima kako bi se razrijedilo predmetno pitanje, te da o navedenom informi$u Savjet ministara
Bosne i Hercegovine. Potom je Upravni odbor, a ¢iji &lan je i predstavnik Ministarstva finansija i trezora BiH,
na 67. sjednici donio Odluku o davanju saglasnosti za povrat neutrodenih sredstava donatorima Svedskoj i
Danskoj. Kancelarija koordinatora je nakon toga pripremila Informaciju o povratu neutroenih sredstava
uplacenih u Fond za reformu javne uprave donatorima Svedskoj i Danskoj sa zakljucima za Savjet ministara
BiH. Na Informaciju su pribavljena pozitivna misljenja Ureda za zakonodavstvo, Ministarstva finansija i
trezora BiH. U miljenju Kabineta predsjedavajuceg Savjeta ministara BiH koje je Kancelarija koordinatora
dobila na predmetnu informaciju navodi se kako je Upravni odbor satinjen od ovlaitenih predstavnika svih
strana donio Odluku o davanju saglasnosti za povrat sredstava donatorima Svedskoj i Danskoj kojom su za
povrat zaduZeni Ministarstvo finansija i trezora BiH, te smatraju kako Kabinet nema osnova za davanje
midljenja na predmetni materijal, kao i da su predmetne odluke relevantne za dalje postupanje Kancelarije
koordinatora. U skladu sa misljenjem Kabineta i Odlukom Upravnog odbora, Kancelarija koordinatora je
Ministarstvu finansija i trezora BiH dostavila zahtjev za povrat sredstava donatorima Svedskoj i Danskoj sa
navodenjem broja racuna na koja je potrebno vratiti sredstva. Sredstva su vra¢ena donatorima u iznosima
preciziranim u Odluci koju je donio Upravni odbor. Donatori Svedska i Danska su potvrdili prijem sredstava.

GIZ 5Pl program

Njemacko drudtvo za medunarodnu saradanju (GIZ) potpisalo je sa PARCO Sporazum o implementaciji
Programa jacanja javnih institucija u Bosni i Hercegovini &iji je cilj pruZzanje pomodéi odabranim driavnim
institucijama da primjenjuju mehanizme i instrumente za pobolj$anje efikasnosti i kvaliteta usluga, te nude
kvalitativno bolje usluge u skladu s potrainjom na cijeloj teritoriji drfave. GIZ je pruio znalajnu pomo¢
PARCO u jatanju kapaciteta i odabranim institucijama korisnicama programa sa BiH nivoa, a PARCO je ¢lan
Savjetodavnog odbora za provedbu Programa i klju¢éni GIZ-ov partner u provedbi Programa. Potetkom
2017. godine otpocela je tre¢a faza implementacije programa za period 2017-2019. Potetkom 2019. treca
faza Sporazuma produZena je do kraja 2020. godine. Sporazum o implementaciji Programa izmedu PARCO i
GIZ za Il fazu je nakon pribavljanja misljenja nadleZnih institucija BiH upuéen Savjetu ministara BiH. Savjet
ministara BiH je prihvatio prijedlog za zakljuivanje navedenog Sporazuma, te zaduZio Kancelariju
koordinatora da Sporazum dostavi Predsjedni3tvu BiH na odobrenje. Kancelarija koordinatora je Sporazum
dostavila Predsjednistvu BiH, ali do danas nije dobila povratnu informaciju od Predsjedniitva BiH.

Ambasada Velike Britanije u BiH

Kroz podr3ku realizaciji mjera Reformske agende za BiH u oblasti reforme javne uprave, posredstvom Fonda
za dobro upravljanje (GGF), kroz krakorotne projekte osigurana je znadajna tehnitka podrika u oblasti
razvoja novog Strate3kog okvira za RJU i u saradnji sa GIZ SPI programom na jadanju kapaciteta PARCO na
polju savjetodavne podrike za uvodenje sistema za upravljanje kvalitetom, baziranom na modelu
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Zajednictkog okvira za samoprocjenu (CAF model). U toku je izrada Akcionog plana buduée podrike
Ambasade Velike Britanije u BiH u saradnji sa GIZ-om.

Regionalna $kola za javnu administraciju (RESPA)

Saradnja sa RESPA se osigurava putem imenovanih predstavnika BiH u RESPA. Kroz zajednicki rad i
koordinaciju sa predstavnicima provedbeno-koordinacione strukture za RJU osigurava se saradnja sa
programskim aktivhostima RESPA u segmentu obuke, izgradnje kapaciteta, regionalnog povezivanja i
umrezavanja sluzbenika iz organa uprave zemalja Zapadnog Balkana.

SIGMA

Support for Improvement in Governance and Management (SIGMA) je zajednicka inicijativa OECD i
Evropske unije Ciji je kljucni cilj pruzanje podrike zemljama procesa prosirenja u jadanju javnog upravljanja.
Kancelarija koordinatora godinama saraduje sa SIGMA u jafanju kapaciteta javne uprave u Bosni i
Hercegovini, kao i kroz pripremu razli¢itih procjena koje za potrebe Evropske komisije redovno objavljuje
SIGMA:

Sve institucije

U dijelu ostali klju¢ni akteri nalaze se sve institucije BiH, RS, FBiH i BDBiH zaduZene za provedbu mjera iz
RAP1, kao i institucije svih nivoa vlasti zaduZene za pripremu drugog akcionog plana. One su odgovorne za
provedbu mjera iz RAP1 i Strategije uopsteno, te utiu na rezultate rada PARCO, odnosno rezultate procesa
reforme u cjelini.

Implementatori projekata

Na temelju Zakona o javnim nabavkama i sklopljenog ugovora sa PARCO implementatori (domace i
inostrane firme) realizuju projekte od kojih zavisi provedba mjera iz RAP1, odnosno plana u cjelini.

4, Osnovna programska opredjeljenja

U dokumentu Strateski okvir za BiH identifikovano je etrnaest strateikih ciljeva. Kancelarija koordinatora
za reformu javne uprave treba na osnovu svoje nadleZnosti doprinijeti realizaciji strateskog cilja: Ubrzati
proces tranzicije i izgradnje kapaciteta u okviru principa razvoja Upravljanje u funkciji rasta.

Strate3ki ciljevi Kancelarije koordinatora za reformu javne uprave za period 2021-2023. su definisani kao
rezultat prethodnih analiza, klju¢ni su elemenat Srednjoroénog plana rada Kancelarije koordinatora za
navedeni period i predstavljaju logi¢an nastavak i dalji razvoj ciljeva utvrdenih u Srednjoroénom planu rada
Kancelarije koordinatora za 2020-2022. godinu.

Polazni okvir za definisanje strateskih ciljeva bila su strate$ka pitanja utvrdena u procesu izrade plana. U
toku izrade prvo su definisani problemi (pitanja koja se moraju rijesiti), grupisani na probleme unutrasnje i
vanjske prirode, a zatim unutar svake grupe utvrdena su ona pitanja koja su operativna i ona koja su
stratedka. Pretvaranjem formulacije problema u strate$kom pitanju u pozitivnu formulaciju cilja definisani
su strate3ki ciljevi Kancelarije koordinatora za reformu javne uprave.
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Strateski ciljevi su razradeni kroz srednjorocni i specifi¢ni cilj Kancelarije koordinatora, dok su operativni
ciljevi definisani kroz program i projekte. Srednjoroéni cilj je definisan kao zajednicki konsolidovani cilj etiri
institucije i to: Kancelarije koordinatora za reformu javne uprave, Direkcije za evropske integracije,
Ministarstva pravde BiH i Direkcije za ekonomsko planiranje BiH. Na osnovu ovog konsolidovanog cilja
razvijen je specifién cilj koji se odnosi samo na Kancelariju koordinatora za reformu javne uprave, a
njegovom realizacijom Kancelarija koordinatora bi realizovala svoj dio doprinosa ispunjenju konsolidovanog
srednjoroénog cilja.

U nastavku, tabelarno su prikazani srednjorogni i specifi¢ni cilj, kao i program Kancelarije koordinatora za
reformu javne uprave, za period 2021-2023. godine:

Srednjorocni cilj Unapredenje kreiranja politika, procesa integracije u EU i reforme javne uprave

Specificnicilj 1 Unapredenje koordinacije pripreme, pracenja, implementacije i evaluacije
strateskih dokumenata u oblasti reforme javne uprave uz razvoj institucionalnih
kapaciteta i unapredenje koridtenja sredstava Fonda za reformu javne uprave i
drugih oblika donatorske podrike radi podrike implementaciji Strateskog okvira
reforme javne uprave

Program 1 Koordinacija, usmjeravanje i praé¢enje reforme javne uprave u BiH

5. Resursi i kapaciteti potrebni za postizanje ciljeva

Za realizaciju postavljenih ciljeva Kancelarija koordinatora ¢e koristiti finansijska sredstva odobrena
BudZetom, te odobrene fondove za implementaciju IPA 3to ukupno iznosi 12.147.935,00 KM.

Za postizanje postavljenih ciljeva neophodno je bolje urediti status i unutradnju organizaciju Kancelarije
koordinatora. Odlukom o uspostavljanju Kancelarije koordinatora pri Kabinetu predsjedavajudeg Savjeta
ministara BiH (,SluZbeni glasnik BiH", br. 4/05, 33/07 i 85/10) nadleZnosti, nadin rukovodenja, unutrasnja
organizacija i pravni subjektivitet Kancelarije koordinatora, te status, prava i obaveze koordinatora i
zamjenika koordinatora nisu do kraja definisani.

Na neuskladenost postojeceg statusa Kancelarije koordinatora sa postojeéim regulativama je vise puta
ukazano i od strane Kancelarije za reviziju institucija Bosne i Hercegovine u lzvje$tajima o finansijskoj reviziji
Kancelarije koordinatora, u kojima je navedeno da status Kancelarije koordinatora nije postavljen u skladu
sa vazeCom regulativom u pogledu unutra$nje organizacije, rukovodenja, upravljanja i odgovornosti organa
uprave BiH, 3to predstavlja rizik za u¢inkovito funkcionisanje institucije.

Savjet ministara BiH je na 133. sjednici odrZanoj 14.02.2018. godine donio Odluku o izmjeni Odluke o
uspostavljanju Kancelarije koordinatora za reformu javne uprave pri Kabinetu predsjedavajuceg Savjeta
ministara Bosne i Hercegovine (,SluZbeni glasnik BiH” br. 17/18) i dao saglasnost na Pravilnik o izmjenama i
dopunama Pravilnika o unutradnjoj organizaciji i sistematizaciji Kabineta predsjedavajudeg Savjeta
ministara Bosne i Hercegovine. Navedenim izmjenama u Kancelariji koordinatora za reformu javne uprave
sistematizovano je radno mjesto zamjenika koordinatora predvideno za dva izvriioca, umjesto dosadasnjeg
jednog izvrsioca.
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U nastavku je data organizaciona Sema Kancelarije koordinatora, sacinjena na osnovu trenutno vaZecdeg
Pravilnika o unutradnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u Kancelariji koordinatora, kojim je
sistematizovano ukupno 41 radno mjesto rasporedeno u &etiri unutrainje organizacione jedinice:

KOORDINATOR ZA REFORMU JAVNE UPRAVE

ZAMIJENIK KOORDINATORA

OPERATIVNA
JEDINICA ZAMIJENIK KOORDINATORA

Sef jedinice PRAVNA
JEDINICA

Strucni savjetnik
SPKIP L
Strucni saradnik

Sef jedinice

Visi struéni saradnik

Visi struéni saradnik

Visi strucni saradnik

Strucni savjetnik
Struéni saradnik

JF

Strucni savjetnik
ULP L]
Strucni saradnik

JEDINICA ZA DONATORSKU KOORDINACHIU,
FINANSIJE, MONITORING | EVALUACHU

; Strucni savjetnik -
UPiUU Sl Sef jedinice
Strucni saradnik

o iSi strucni saradnik z
Strucni savjetnik \aatst Lo 2 FOND ZARJU

IK . " finansije
Struéni saradnik
Struéni saradnik DONATORSKA
E-Uprava SMuentsavietnik Struéni saradnik KOORDINACIA
Strucni saradnik
strugni dnik MONITORING/
ruéni saradni
SEKTORSKE struéni savjetnik NADGLEDANJE

REFORME Struéni savjetnik

Visi strucni saradnik za
finansijska pitanja

JEDINICAZA MATERIJALNO = FINANSIJSKE |

OPSTE POSLOVE Sef jedinice
Visi strucni saradnik Vigi struéni saradnik Visi referent za Voditelj protokola -
za ULIP za mat.-fin. poslove blagajnicke poslove arhivar
Visi strucni saradnik Strucni sara_dnik za Vidi referent 2a IT Vozat-kurir
za PR poslove likvidature
stucalstradnlkz Strucni saradnik za Administrativni

informacije i Vozaé - kurir

komunikacije poslove prevodenja pomocnik

Figura 1. Organizaciona Sema PARCO
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BudZetom Kancelarije koordinatora za 2021. godinu su odobrena sredstva za 37 zaposlenih u skladu sa
Instrukcijom sa uputstvima za pripremu zahtjeva za dodjelu sredstava iz budZeta za 2021. godinu,
dostavljena od Ministarstva finansija i trezora BiH. Materijalni resursi (kancelarijski namjestaj, ra¢unarska i
druga oprema, softverii dr) potrebni za njihov rad su uglavnom osigurani.

6. Okvir za pracenje provodenja plana i evaluacija rezultata

Praenje i evaluacija provodenja Srednjorotnog plana rada institucije je kontinuiran proces koji
podrazumijeva izvjeStavanje na godisnjem, odnosno trogodisnjem nivou, a u oba slu¢aja odnosi se na
period od posljednje tri godine.

Definisanje klju¢nih pokazatelja

U svrhu pracenja i evaluacije provodenja Srednjoro¢nog plana rada institucije razvijeni su pokazatelji
uspjeha za svaki cilj, odnosno pokazatelji rezultata za program naveden u Akcionom planu Srednjoroénog
plana rada institucije. Za svaki pokazatelj u Akcionom planu navedena je njemu odgovarajuda vrijednost u
godini pripreme Srednjorocnog plana (pocetne vrijednosti) i njegova ciljana vrijednost u svakoj od narednih
godina (ciljane vrijednosti). Pra¢enje provodenja plana na godi¥njem nivou podrazumijeva prikupljanje
relevantnih informacija o definisanim pokazateljima i njihovo uporedivanje sa ciljanim vrijednostima. U
slucaju nedostizanja Zeljenih vrijednosti pokazatelja, u izvje$taju ¢e biti navedeni razlozi za njihovo
nedostizanje i prijedlozi korektivnih mjera kako bi srednjoroéni cilj institucije bio blagovremeno ostvaren.

U nastavku dat je kratak pregled strukture stabla ciljeva i programa, te broj i klasifikacija pripadajucih im
pokazatelja.

Srednjoroéni cilj 3 pokazatelja uspjeha
Specifiéni cilj 1 1 pokazatelj uspjeha

I pokazatelji uspjeha i pokazatelji rezultata relevantni su za oba procesa izvjestavanja, odnosno i za proces
pracenja i za proces evalaucije provodenja Srednjoroénog plana rada institucije, s tim $to proces evalaucije
za razliku od procesa pracenja daje ocjenu logicke veze izmedu rezultata i uspjeha. Drugim rije¢ima, kroz
proces evaluacije ocjenjivace se da li se realizacijom programa i projekata postize Zeljeni uspjeh na efikasan
i efektivan nacin, tj. evaluacija ¢e dati informaciju o kvalitetu provedbe, ali i kvalitetu samog plana i potrebi
njegovog aZuriranja.

Za mjerenje izlaznih rezultata koristice se pokazatelji na nivou programa (pokazatelji rezultata), dok ée za
mjerenje krajnjeg rezultata biti koriSteni pokazatelji uspjeha. Pokazatelji krajnjeg rezultata, odnosno
pokazatelji uspjeha, sustinski su grupisani oko mjerenja dvije posmatrane pojave:

1. napredak u procesu provedbe RJU, i
2. napredak u procesu planiranja provedbe RJU.
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Kao mijera efikasnosti bi¢e koriStena ocjena iz revizorskih izvjestaja, te ocjene iz izvjeStaja o napretku
Evropske komisije kao i drugih relevantnih izvje$taja $to je navedeno u tabeli ispod:

Unapredenje kreiranja politika, procesa integracije u EU i reforme javne

Srednjorotni cilj uprave

Ocjena postignutog napretka BiH u procesu evropskih integracija na bazi

Pokazatelj uspjeha 1
eRsrasiNRl izvjestaja EC

OECD/SIGMA Ocjena postignutog napretka BiH u oblasti reforme javne

Pokazatelj uspjeha 2
uprave

Pokazatelj uspjeha 3 | Ocjena napretka RJU od strane nevladinih organizacija

Metode za prikupljanje informacija o pokazateljima

Vedina pokazatelja uspjeha iskazana je u odredenoj apsolutnoj ili relativnoj brojtanoj vrijednosti, a
podrazumijeva porast procenta implementacije odredenog plana, procenat uskladenosti dvije pojave ili
odredeni iznos finansijskih sredstava. Pokazatelji uspjeha koji su opisnog karaktera, oslanjaju se na
eksterne ili nezavisne nalaze i ocjenu o procesu RJU, dajudi tako kvalitativhu dimenziju procesu pracenja i
evalaucije.

Pokazatelji rezultata, kao i pokazatelji uspjeha, ve¢im dijelom su brojéanog karaktera i jednostavni su za
pradenje i izvjeStavanje. Oni koji su opisnog karaktera uglavnom podrazumijevaju postojanje odredenog
dokumenta, odnosno potvrdu da sadriaj dokumenta odgovara planiranom, ¢ime se verifikuje kvalitet
odredene programske ili projektne aktivnosti.

Za vecinu pokazatelja informacije ¢e biti dostupne kroz redovne izvjeStaje Evropske komisije, SIGMA-e,
Kancelarije za reviziju institucija BiH, nevladinih organizacija, te izvjestaje i planove Kancelarije koordinatora
za RIU (lzvjestaj o radu Kancelarije koordinatora, Izvjestaj o napretku, lzvjestaj Fonda za RJU, M&E izvjestaji
za projekte, godisnji i srednjoroéni planovi rada Kancelarije koordinatora). Pored ovih, za prikupljanje
informacija o pokazateljima bice relevantan i lzvjestaj o realizaciji Plana komunikacije RJU.

Za pitanje uskladenosti institucionalnih planova sa Strate$kim okvirom za RJU, $to je jedan od indikatora
uspjeha, Kancelarija koordinatora ¢e na godi$njem nivou na osnovu raspolozivih informacija iz domena
svoga rada pripremati analizu kojom ée utvrdivati stepen njihove uskladenosti.
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Dakle, u svrhu prikupljanja informacija o pokazateljima bice koristeni sljededi izvori:

o |zvjeStaj EC o napretku

e lzvjedtaji SIGMA-e

o lzvjeStaji nevladinih organizacija o napretku RJU

e PARCO izvjestaji o napretku

o lzvjestaji revizije

o |zvjeStaji Fonda za RJU

o MA&E izvjestaji za projekte

o lzvjestaj o realizaciji plana komunikacije

e Analiza uskladenosti institucionalnih planova sa Strateskim okvirom za RJU
e drugi relevantniizvori

Broj: 04-02-2-18-__ /20

Sarajevo, .__.2020. godine

RUKOVODILAC

Doc. dr Dragan Cuzulan
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PRILOG:

AKCIONI PLAN SREDNJOROCNOG PLANA RADA KANCELARIJE
KOORDINATORA ZA REFORMU JAVNE UPRAVE ZA PERIOD 2021-2023.
GODINE
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