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Sarajevo, £3.09.2018. godine

Na osnovu ¢lana 23. Zakona o ministarstvima i drugim organima uprave Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni glasnik BiH®, br. 5/03,
42/03, 26/04, 42/04, 45/06, 88/07. 35/09, 59/09 i 103/09) i ¢lana 7. Odluke o godiSnjem planiranju rada i nacinu praéenja i
izvjetavanja o radu u institucijama Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH®, broj 94/14), Ured koordinatora za reformu javne
uprave donosi

PROGRAM RADA UREDA KOORDINATORA ZA REFORMU JAVNE UPRAVE ZA 2018. GODINU

I1-UVOD

Na temelju Srednjoroénog plana rada za period 2018-2020. godine, Ured koordinatora za reformu javne uprave (u daljem tekstu:
Ured) je pripremio i Godisnji program rada za 2018. godinu. Godisnji program rada predstavlja izvod iz Srednjorocnog plana rada i
tretira kljutne prioritete i o¢ekivane rezultate koje Ured planira ostvariti tokom 2018. godine.

Imajuéi u vidu da su usvojenim Srednjoro¢nim planom rada Ureda za period 2018-2020. godine kao naredni koraci u procesu reforme
javne uprave predvideni: (1) nastavak zapoéetih aktivnosti kroz realizaciju planiranih projekata koji se finansiraju iz Fonda za reformu
javne uprave i drugih sredstava (IPA), a koji su planirani radi podrske realizaciji ciljeva iz Strategije reforme javne uprave i
Revidiranog akeionog plana 1, (2) poboljsanje koordinacijskog procesa provedbe planiranih aktivnosti jacanjem svih provedbenih
struktura uklju¢enih u proces reforme javne uprave na svim nivoima vlasti, uz osiguranje odgovarajuéih materijalnih i ljudskih resursa
potrebnih za njihov rad, te (3) priprema dokumenta u vezi daljeg pravca reforme javne uprave, Godisnji program rada se fokusira na
operacionalizaciju utvrdenih opredjeljenja.



U cilju doprinosa ostvarenju srednjoroénog specifi¢nog cilja utvrdenog za period 2018-2020. godine koji glasi:

- Specificni cilj 1: Unapredenje koordinacije pripreme, praéenja implementacije i evaluacije strateSkih dokumenata u oblasti
reforme javne uprave uz razvoj institucionalnih kapaciteta i unapredenje koristenja sredstava Fonda za reformu javne uprave i drugih
oblika donatorske podiske radi podiske implementaciji reforme javne uprave, Ured je dalje razradio programe i projekte kojima ¢e se
realizovati navedeni cilj u toku programskog perioda.

Ostvarivanje naprijed navedenog Specifi¢nog cilja br.l. predvideno je kroz realizaciju jednog Programa i to:
- Koordinacija, usmjeravanje i pracenje reforme javne uprave u Bosni i Hercegovini

Na realizaciju ovog Programa Ured ée se fokusirati u programskom periodu tokom 2018. godine, ali i kontinuirano u narednim
godinama. Preduslov za realizaciju ovog programa predstavlja usvajanje novog strateSkog okvira za reformu javne uprave. Realizacija
ovog zadatka je kompleksan proces koji zahtijeva ucesée znac¢ajnog broja spoljnih aktera, Sto podrazumijeva angazman veceg broja
predstavnika nadleznih institucija i organa uprave sa nivoa Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: BiH), Republike Srpske,
Federacije BiH i Bréko distrikta Bill, kooordinatora za reformu javne uprave kao nosilaca poslova operativne koordinacije procesa
RJU, zatim donosilaca odluka -VM BiH, vlada entiteta i BD, kao i veéeg broja drugih aktera izvan administracije koji bi trebali imati
odgovarajuce uloge u ovom procesu.

U Izvjestaju Evropske Komisije za Bosnu i Hercegovinu za 2016. godinu ponovljena je ocjena iz prethodne godine da se BiH nalazi u
ranoj fazi reforme javne uprave. Naglaseno je da nedovoljna politi¢ka podrska za cjelodrzavne reforme i fragmentacija javne sluzbe
ometaju napore u praveu institucionalnih i zakonodavnih reformi. U izvjeStaju je navedeno i da je potrebno da BiH ispuni
proslogodisnje preporuke Komisije kako slijedi: izraditi, usvojiti i poceti provoditi novi cjelodrzavni strateski okvir za reformu javne
uprave uz snazno politi¢ko vodstvo i smjernice; osigurati provedbu efikasnog sistema upravljanja ljudskim potencijalima, posebno u
zapoSljavanju, i izmijeniti i dopuniti propise o drzavnoj sluzbi na inkluzivan naé¢in i na temelju pouzdanih podataka kako bi se smanjio
rizik od politizacije drzavne sluzbe na svim nivoima vlasti; usvojiti cjelodrzavni program reforme upravljanja javnim finansijama koji
je uskladen sa novim strateSkim okvirom za reformu javne uprave.

Nastavak reforme u skladu sa zahtjevima i principima Europske unije, te izrada novog strateskog okvira su zahtjevi koji su dodatno
definisani i Reformskom agendom za period 2015-2018 i Akcionim planom za provedbu Reformske agende Vije¢a ministara BiH.
Akcionim planom predvidene su ukupno cetiri mjere u dijelu koji se odnosi na reformu javne uprave, a jedna od njih je izrada novog



strate¥kog okvira. Akeioni planovi koje su usvojile vlade entiteta takode predvidaju nastavak procesa RJU kroz identifikaciju i razvoj
usagladenih principa za pripremu sveobuhvatnog strateskog okvira.

Realizaciia ovoe proorama je predvidena kroz jedan projekat specifiran u tabelarnom dijelu programa rada, zajedno sa pripadajuéim
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aktivnostima. Projekat ,, Razvijanje, operacionalizacija i podrska implementaciji strateskog okvira za reformu javne uprave u Bill™
podrazumijeva niz aktivnosti, koje su zapocele 2016. godine i nastavljene tokom 2017. godine.

Ured je u saradnji sa SIGMA-om pripremio Operativni plan za izradu Strateskog okvira za RJU, koji izmedu ostalog, opisuje strateski
kontekst za pripremu novog strateSkog okvira za reformu javne uprave, daje prijedloge za institucije i radne strukture nadlezne za
izradu, konsultacije i usvajanje Strate§kog okvira, strukturu, obuhvat i doseg strateskog okvira, kalendar za pripremu i usvajanje
Strateskog okvira za reformu javne uprave itd. Operativni plan je usaglasen sa koordinatorima za reformu javne uprave Federacije
BiH. Republike Srpske i Br¢ko distrikta BiH, a odobrili su ga i Vijeée ministara BiH, Vlada FBiH, Vlada RS i Vlada BD BiH. VM
BiH je usvojilo Informaciju o aktivnostima na izradi strate$kog okvira za reformu javne uprave u BiH za 2016-2020 (prilog
Informaciji je bio Operativni plan za pripremu Strate$kog okvira za reformu javne uprave).Vlada RS je usvojila Informaciju o
aktivnostima u vezi pripreme Operativnog plana, dok je Vlada FBiH razmatrala Informaciju o realizovanim aktivnostima u praveu
razvoja novog visegodisnjeg Strateikog okvira za reformu javne uprave u BiH 2016-2020. Na temelju Operativnog plana napravljene
su Metodoloske smjernice za provedbu Operativnog plana, a iste su podrzala sva Cetiri koordinatora za reformu javne uprave. Na
osnovu Operativnog plana VM Bil, vlade entiteta i Vlada BD BiH donijeli su pojedinacne akte o imenovanju predstavnika u
Zajednicku radnu grupu i pet tematskih radnih grupa. VM BiH je donijelo Odluku o imenovanju predstavnika institucija Bill u
meduinstitucionalne radne strukture za izradu StrateSkog okvira za RJU 2016-2020. Vlada FBiH donijela je RjeSenje o imenovanju
predstavnika Vlade FBiH u meduinstitucionalne radne strukture za izradu Strateskog okvira za R1U 2016-2020. Vlada RS donijela je
Rjesenje o imenovanju predstavnika RS u meduinstitucionalne radne grupe, a Vlada BD Bil je donijela Odluku o imenovanju
predstavnika BD BiH u ove radne strukture, kao i izmjenu ove Odluke. U saradnji sa SIGMA-om izyrSena je popuna upitnika o
prioritetizaciji. Potom je pripremljen prvi i drugi nacrt Strategije reforme javne uprave 2016-2020 i isti se trenutno nalazi u fazi
usaglagavanja. Ured je u saradnji sa ekspertima razvio Osnovne parametre za monitoring i evaluaciju kao osnov za pripremu nacrta
Strategije i Akcionog plana. Pripremljen je nacrt Akcionog plana ali nije razmatran na nivou radnih grupa obzirom da je zahtjev
¢lanova Zajednicke radne grupe iz RS bio da se prvo usaglasi dokument Strategije. Javne konsultacije ¢e biti provedene nakon
usaglasavanja finalnog nacrta Strategije.



Paralelno sa nastavkom rada na izradi provedbenog dokumenta strateskog okvira reforme javne uprave, u okviru Programa 1 Ured

planira nastaviti sa radom na pripremi projekata, provodenju nabavki za projekte, na upravljanju projektima finansiranim iz sredstava

Fonda za RJU, te dalje jacati vlastite savjetodavne kapacitete u svrhu pruzanja savjetodavnih usluga u segmentu reforme javne uprave.
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Ured koordinatora je u saradnji sa njemackim drudtvom za medunarodnu saradnju (u daljem tekstu: GIZ) pokrenuo projekat razvoja
okvirnog planskog dokumenta za uvodenje upravljanja kvalitetom u javnoj upravi u Bil, koji je rezultirao razvojem smjernica i
detaljnim redom koraka i planom aktivnosti na putu razvoja kapaciteta institucija javne uprave za primjenu odgovarajuéeg modela
upravljanja kvalitetom, sa posebnim akcentom na razvoj savjetodavne uloge Ureda u pruzanju podrske drugim institucijama u tom
procesu. Za razvoj ovakvog strateskog plana i detaljnih smjernica angazovan je Evropski institut za javnu upravu (EIPA), kao jedan
od vodecih autoriteta u Evropi u ovoj oblasti, koji je i inicijator razvoja i unaprijedenja primjene CAF modela. Cilj angazmana je
razvoj odgovarajuéeg koncepta i redoslijeda koraka kojim ¢e biti osiguran nastavak aktivnosti na polju uvodenja modela upravljanja
kvalitetom za potrebe institucija javne uprave u BiH. Rezultat gore navedenih aktivnosti je izraden strateski dokument pod nazivom
»Operativni plan za uvodenje upravljanja kvalitetom u institucijama Bosne i Hercegovine za period 2016-2018.godine™, a kojeg je
Vijece ministara BiH usvojilo u februaru 2017. godine.

Na nivou Ureda koordinatora prvi ciklus samoprocjene po modelu CAF proveden je do kraja 2015. godine, gdje je realizirana i
djelimi¢na izgradnja savjetodavnih kapaciteta za osoblje Ureda kroz odgovarajuée obuke trenera. Takoder, u prethodnom periodu
Ured koordinatora je pruzio savjetodavnu pomo¢ i Agenciji za drzavnu sluzbu BiH, Agenciji za statistiku Bill i Agenciji za razvoj
visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta BiHl. Tokom 2018. godine, paralelno sa kontinuiranom implementacijom CAF modela u
Uredu koordinatora, planirano je da Ured koordinatora nastavi da pruza drugim zainteresovanim institucijama javne uprave
savjetodavnu pomoé i podrsku u procesu uvodenja CAF modela upravljanja kvalitetom i razvoja kapaciteta u toj oblasti, ali i da
promovise znacaj alata za upravljanje kvalitetom u javnoj upravi u BiH. U okviru ovoga procesa, osigurano je i ucesée drugih
institucija sa razli¢itih nivoa uprave u BiH ukljuéenih u koordinacionu strukturu za RJU u formi Nadzornog tima za reformsku oblast
upravljanje ljudskim potencijalima (predstavnici kljuénih institucija za upravljanje ljudskim potencijalima sa nivoa Vije¢a ministara
BiH, Vlade Federacije BiH, Vlade Republike Srpske i Vlade Brcko Distrikta BiH).

U 2018. godini Ured planira pripremu izvjestaja o napretku u implementaciji Revidiranog akcionog plana 1 Strategije reforme javne
uprave u BiH, u skladu sa postoje¢om metodologijom i Smjernicama za izvjestavanje. Postoje¢a metodologija ée se primjenjivati do
usvajanja novog strateskog okvira i pripadajuée metodologije za pracenje njene implementacije.



Ured ¢e i u ovoj godini nastaviti sa aktivnostima promocije i informisanja javnosti o procesu reforme javne uprave. Polreba za
izradom jedinstvene Strategije komuniciranja o procesu reforme javne uprave predocena je tokom 2016. godine koordinatorima za
reforu javne uprave, kao i ¢lanovima zajedni¢ke radne grupe za izradu Strategije reforme javne uprave. Kako nije bilo saglasnosti za
izradu ovog dokumenta koji bi provodile institucije na sva ¢etiri upravna nivoa, izraden je nacrt Analize stanja i potreba u oblasti
komuniciranja o procesu reforme javne uprave u BiH sa preporukama. U skladu sa Digitalnom strategijom Ured koristi drustvene
mreze kao jedan od kanala za unapredenje dvosmjerne komunikacije sa ciljnom javnosti o reformi javne uprave i to putem naloga na
facebook-u i twitteru. Namjera je da se u dvosmjernoj komunikaciji s gradanima, novinarima, nevladinim sektorom, akademskom i
poslovnom zajednicom izgradi podrSka javnosti za implementaciju reforme javne uprave — jedan od procesa koji je kljudan za
priblizavanje BiH na putu prema Evropskoj uniji. U skladu sa aktivnostima iz prosle godine na proaktivnoj transparentnosti u okviru
Grupe za komunikacije i upravljanje znanjem (Program jadanja javnih institucija), Ured namjerava provesti standarde proaktivne
tranparentnosti, a Sto je i u skladu preporukama Ureda za reviziju poslovanja bh. institucija. Ured ¢e nastaviti pruzati podrsku
aktivnostima koje vodi Ministarstvo pravde BiH na implementaciji multilateralne Inicijative Partnerstvo za otvorenu vlast.

Ured ée u toku 2018. godine u cilju podrske implementaciji strateskog okvira za reformu javne uprave nastaviti sa implementacijom
ranije zapocetih, ali i novih projekata finansiranih iz Fonda za reformu javne uprave ali i od strane drugih donatora. U toku 2018.
godine planirane su razli¢ite aktivnosti na 16 projekata iz Fonda, a koje su detaljno prezentovane u Akcionom planu godisnjeg
programa rada Ureda.

Uvazavajuci ¢injenicu da se Ured koordinatora za reformu javne uprave nalazi u periodu tranzicije sa jednog strateskog okvira za
reformu javne uprave na novi, potrebno je spomenuti rizik potencijalnog odlaganja ili neusvajanja istog. Jedan od moguéih scenarija je
svakako neusvajanje novog strateSkog okvira od strane svih upravnih nivoa vlasti u BiH, a samim time i usporavanje procesa reforme
javne uprave. Samim kaSnjenjem sa usvajanjem novog strateSkog okvira bi se odlozili i rokovi za pripremu provedbenih dokumenata,
sistema za monitoring i evaluaciju, ali i onog veoma vaznog a to su nova donatorska sredstva namijenjena za proces reforme javne
uprave u BiH. Kada je rije¢ o implementaciji projekata koji se finansiraju iz Fonda za reformu javne uprave odnosno iz izvora drugih
donatora. mogu¢i problemi i rizici se uglavnom odnose na kasnjenja sa procesom javnih nabavki ali i neizvrSavanje ugovorom
propisanih zadataka od strane implementatora projekata.
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Projekat 1.5 Informacioni sistem trezora Bréko distrikia BiH
| projekin izvjestaji u skladu sa apisna  [ugovor venficiran |
ugovorom (ToR, projekinih aktiviosii- (Y1 i
Poteini izvjestaj) upucen
UOFRIU iy
usvajanje
o o L ) , ; — . 0l broj organizovanih sastanika NT i IT,
|-5-_|- IIII-TT&“"IJET_“JL’ Tﬁ:-"’”f"]‘)m PmJt‘klﬁ__l izvrsenje i bazi ugovora (Tolt je sastavni dio ugovora) i plana (PLIDKENE,  |broj sastanaka sa impl srom i broj o 8 324,000 324.000 324000 | 0123310 1w
prajektnil aktivnost (LEM metodologija) IMFOP) drugim utesnicima 1 procesu
priprembjeni i
dostavijem
L— " 4 usvojen poceini  fmonitorng
izviestaji o monitoringu opisng [N P i
izviedtaj projekia  [izvjestaji
projekta
UOFRIU
Projekat 1.6 Razvoj eleltronskih obuka za potrebe drzavne sluzhe/uprave u Bil
projekini izvjestaji u skladu sa apisng  |ugovor verificiran
ugoveram {Tolt, projekinih aktivnosi- izvjestaji i
Poceini izvjesta)) upuceni
UOFRIU na
usvajnje
broj organizovanih sastanaka NT i 1T, ”
Al g o R ; " " . 0J broj aka sa inplemenial i oL 0 8
l-:,.-li\ul?; :;\-:_al.uuu iTﬂLI:T}:ITUHI pr;_n_'l ol IIzr!:sL‘n;c na bazi ugovora (Tolk je sastavai dio ugovora) i plana (PLIDKENE, i1} sastanaka sa nplementalorom 310,008 310,008 ste008 | 0123310 1
sojekinil aktivoosti (LFN metodologija
; IMFOP) priprenmbieni i

izvjestaji o monitoringu

usvojen pocetin

opisao [ U
izviestyj projekia

dostavijeni
momitonng
izvjestaji
projekta
UQFRIU




UOFRIU
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Projekat 1.7 Pojed lienje i unapredenje zapodliavanjn u drzavnu sluzbu
projekini izvjestaji u skladu sa opisto (ugovor verificirani
ugovoram (ToR, projektnih aktivrosti- izvjest ji i
Pocetni izvjeslaj) upiéeni
UOFRIU na
nsvajange
- - . — . - . 0 broj oreanizovanil sastanaka NT 11T, ) . = e 1
L7.1opuaeliéineseslizeBons peilne s nn el gt (TER fe-shitasat o hgovtimey e (PLIDKENE,  |broj snstanaka s implementatorom i | broj 6 12 217430 0 217430 0 27430 | om0 | 0
projekinih aktiveost (LEM metodologija) IMEOP) s L —
pripremljeni i
dostavljent
-, F s usvojen potetni  fmontonng
izvjestai 0 monitoringu opisno |, feird prajekta . [izviestat
projekta
UOFRIU
Prajekiat 1.8 Unapredenje procesa analize potreba i evaluacije efekata obuke
projekini zviestaji u skladu sa opisng  [ugovor venlicirant
ugovorom (ToR, projektnih aktiviosti- i-.r.\-_|esm_i‘| i
Poietni izvjestaj) upuceni
UOFRIU na
usvajmnje
e 3 ol broj organizovanih sastanaka NT 1T,
1.8.1. uprasljanie realizacijom projekia i izvrsenie na hazi ugovora (Tl je sastavni dio uzovora) i plana (PLIDKFNE,  |broj sastanaka s implementataram | broj 9 3 60,000 1} 60.000 0 n0.000 | 0123310 1
projekinih aktiviosti (LEAT metodalogin) I.\!i-’OF) drugim weesnicima u procesit
pripremlieni i
dostavljeni
T i s lusvajen pocetni monioring
wzviedtaji o moniaringu apisi izviettaj projekin A
projekta
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Projekat 1.9 Unapredenje informacionog sistemi u Agenciji za drzaviu sluzbu Federacije BiH, Agenciji za drzaviu upravu Republike Srpske i Pododjeljenju za ljudske resurse Breko distrikta Bil
projekin izviestaj v skladu sa apisng 2
ugavorom (ToR, prorektnih aktivaosti- izvjestajii
Pocetni izviesiaj) upucent
UOFRIU na
usvajanje
ol broj oreanizovanih sastanaka NT i 1T,
L4 1. upravljanje realizacijom projekia i izvrienje na bazi uzovora (ToR je sastavni dio uzovora) i plana (PIIDKENT broj sastanaka sa implementatorom i I 0 2 130885 0 0 339,885 0 330885 | 0123310 v
projeknih aktivnost (LEM metodologija) .I\]..FOI‘; o Jdrugio udesnicima u procesu . ) &
pripremijent i
dostavijeni
izvjestali o monitoringn Opisio S putfln: Inwlnllur.l.ng
izvjestaj projekta  izvjesiaji
projekla
UOFRIU
Projekat 1,10 Stratedka komunikacija - laza 11
projekini izvjestaji u skladu sa opisng [ugover
ugovorom (ToR, projektmib aktivaosn izvjesta i
Pocetni izviestaj) upuceni
UOFRIU na
usvajanje
. : 01 broy organizovanil sastanaka NT i IT,
I. Il?. 1. 1.||u:|\'l_!an_'|c l.e-.iljznn_hun projekta i vrdenie na baz ugovora (Tolt je sastavnl dio ugovora) i plana (PILIDKTNE broj sastan s implementatorom i broj 0 3 207230 0 0 207,230 o 07.230 0123310 1
preyekinih akrivoosti (LFM metodologija) FOR) J drugin udesnicim u procesy
pripremljeni i
dostavljeni
izviettaji o monitoring opisng FIS\.IUJEH. pm‘rlllm .m‘].mlur.l.m':
b izvjestaj projekia  [izvjestaji
projekia
UOFRIU
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Projekat L1 Priblizavanje uprave gradanima-set aktivnosti
projekini fzviestaji u skladu sa opisng fugovor
ugovorom (Tolt, projekinih aktivaosti
Poteini izviestai}
UOFRIU na
usvajanje
Leroj organizovanil sastanaka NT 1T,
_— — . — ) o . QI brej sastanaka sa implementatoram i broj 0 8
1. II I.. 1!pm\_'[]lal1]¢ rlrn!:rrm. ijom pTOJcLII:II i izvrienje na bazi peovora (Tolt je sastavni dio ugovera) i plana (PLIDKENE,  |drigim ugesnicima u procesu 151.000 351,000 0 351000 | 0123310 w
projektnih aktivaost (LEM merndolouija) IMEOP)
pripremlieni i
dostavljeni
izvjestaii 0 monitoringu apisno usvojen poteini - monitoring
el b B izviestaj projekia  izviedtaji
projekta
UorRIU
Projekat 1,12 Uspostavljanie ifili jatanje kapaciteta institucije/a za § Iu propisa i uspostavljanje sistemi redukcije administrativaib prepreka
projekini izviestaji u skladu sa opisng  ugovor verificirani
ugovorom {ToR, projekinih aktiviosti- {zviedtaji i
Potetni izvjesta)) upuceri
UOFRIU na
usvajanje
i s gz i . e e . 0] broj organizovinih sastanaka NTETT,
I 'Il-l- “J"'-“'J]_-‘mlf realizacijom projekta i izvisenje na buzi ugovora (Tol je sastavni dio ugovora) i plan (PIIDKENE,  |broi sastanaka sa miplementatorom i braj i3 23 405.000 405,000 0 405,000 | 0123310 i
projekimih aktivoosti (LEN metodologija) J\III-‘OI’I : drusgim ucesnicima u procesu
pripremibieni i
dostavlieni
1vjestaji o monitormg opsnn usvajen potetni | monitoring
el % L izviedta] projekia  |izviedtaji
projekta
UOrRJU
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Projekat 113 Nadogradnja i usp ljanje sistema za e-sjednice viada
projekini izviedtaji u skladu sa opisno  (ugovor [veriticiran
ugovarom {Tolt, projekinih aktivnosti- izviestaji i
Pocetni izviestag} upucen
UOFRIU na
usvajanje
1.13.1, upravljanje realizacijom projekia i izvedenje na bazi ugovora (Tolt je sastavni dio ugovora) i plana (:’JJ JDKENE broj organizovanih sastanaka NT i IT, i §76 45 0 576,450 2 1
d ! g L ENE ) g 2 . g
projekinih aktivioesti (LEM metodologija) }\IlFOI‘ . stanaka sa implementatorom i broj 10 I5 HEA HGAT o R
s 4 drugim ucesnicima u procesu
pripremljeni i
" . |dostavijeni
— . o rojen podetni ;
izvjedtaji o moniloringu opisng: {0 monitaning
izvjedtaj projehta . L L
izvjedtaji
projekta
Projekat L.14 Mapa puta za reformu registracije poslovaih subjekala
prajeking izviestaji u skladu & opisna lugovar verificirani
ugevorom (Tol, projekinid aktivaosti- izvjestaji i
Potetni izvieita)) upuien
UOFRJU na
usvijanje
o o . B i . - . al broj organizovanih sastanaka NT i 1T,
l.i*}.l. U.]Ili!\']]d!l[t‘ realizicijon |lr|:|cl'.t“a| izvrsenje na bazi ugovora (Tol je sastavai dio ugovora) i planis (PLIDKFNE broj sastanaka sa implementatorom | braj i} B 153.738 153.738 0 155738 0123310 v
projekinih aktivnost (LN metodologija) IMFOP) ' drugim péesnicimg u procesu
pripremljeni i
dostavljem
izvjestaii o monitornngu opisne  |USvOIER porenl: - |motnfng
izvjeslaj projekia  |izviestaji
projekia
UOFRIU
Projekat 1.15 Izrada kataloga javaih registara u BiH
projekini izviestaj u skladu sa opisne  |ugovor verilicirm
ugovorom {ToR, projekinih akuvnosti-| izviedtaji i
Pocetn izvjesta)) upucent
VOFRIU na
usvajanje
5 = . iz ) ) . o ) 0J braj orgamzovamli sastamaka NT 11T,
l.I?.I. t!pr.y\-]!;m_;e r_enhz.'tcumn projekta i izvrsenje na bazi ugovora (Tolt je sastavni dio ugovora) i plana (PYLIDKENE Droj sastanaka sa implementatorom i broj [} 3 04,375 804375 0 804,375 0123310 w
projektnih aktivnosti (LEM metodologija) IMFOP) drugim ucesnicima u procesu
pripremljent i
dostaviieni
eI : ) usvojen podelnl | monitoring
izvjedtaji o monitoringu opisno [ F T ot
izvjedtaj projekta  |izvjedtaji
projekia
UOFRIU
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Projelit 116 Sistemi za upravijanje dok
projekini izviestaii u skiadu sa apisno  [ugovor venliciram
ugovarom (Tolk, projekmib aktivnosti- izvjestaii i
Poceini izviedaf) upnceni
UOFRIU
usvaanje
1.16.1. upravlianje realizacijom projekta i izvrienje na baz uzovora (Tol je sastavni dio unovora) i plani - broj organizovanily sastanaka NT § IT‘ - s Sas )
ik tnih-aktimasti (LE i - (PLIDKENE. o) sasianaka sa implementatorom i broj ] 8 922.500 922.500 0 22500 | 0123310 v
projektnilk aktivnosti (LEM metodologija) IMEOPY i -
rugim udesnicima u procesu
pripremljeni i
dostavljeni
S e i Lo s usvojen pocetni  |[momitoring
IZvjesta o monilonmgel OpISHO. | o o S
izvjedtaj projekta [izvjestaji
projekta
UOFRIL
Projekat 1.17 Funkeionalni pregled kapaciteta institucionalne k jje 1 strukiurama drzavoe sluzbe u BiH
projekini izvjedtaji u skladu sa opisio fugovor
ugovorom { Tal, projektnih aktivaosti
Potetni izviestai) upuen
VOFRIU na
nsvajnje
braj organizovanih sastanaka NT 11T,
L1710, upraviianie realizacijom projekta i izveienje na bazi ugzovora (Tolt je sastavni dio ugovara) i plana pa birgj sastanaka § implementatorom i broj 0 3
Foe i o e i % (PLIDKFNE, ; X ) 181379 181370 0 181,379 | 0123310 i
prajekinih aktivaost (LEM metodologija) 3 drugim udesnivimi v procesy
5 o JMEFOD)
pripremfjeni i
dostavljeni
i e ‘ : usvejen pocetni monitoring
zvjestajl o monoringn omsuo. oo Lt . e
szviestn] projekta  [izviedtan
projekia
UOFRIL
Projeknt 1,18 Podrika reformi javne uprave
Fapodela
| patpisan ugover pripremljen implementaciia
projekini zadatak  [projekta
1.18.1. Podrika implementaciji projekta JDRFNE (O1) opisnin 1.955.830 1.955.830 o 1955830 (0123310 w
usvojeni Podetni
uvojeni Potetni i Penodiéni izviestaji potpisan ugovor i Periodiéni
izvjestaji







Opéi cilj/principi razvoja: Upravljanje u funkeiji rasta

Strate$ki cilj: Ubrzati proces tranzicije i izgradnje kapaciteta

Srednjoroéni cilj: Unapredenje kreiranja politika, procesa integracije u EU i reforme javne uprave

Specifi¢ni cilj: Unapredenje koordinacije pripreme, praéenja, implementacije i evaluacije strateSkih dokumenata n oblasti reforme
javne uprave uz razvoj institucionalnih kapaciteta i unapredenje koriStenja sredstava Fonda za reformu javne uprave i drugih oblika
donatorske podrike radi podrike implementaciji strateSkog okvira reforme javne uprave

Uskladivanje sa
_ : Planirani
Naziv zakona Razlozi za donoSenje zakona* pf'avnim R kval:tal
; nasljedem EU za provodenje
(DA/NE)

1 2 3 E
1.1 (naziv programa)
1.1.1 (naziv projekta)
a) ZAKONI ZA KOJE SE NECE PROVODITI PROCJENA UTICAJA
1.1.1.1 (naziv zakona) / / /
1.1.1.2 (naziv zakona)... / / /
b) ZAKONI ZA KOJE CE SE PROVODITI PROCJENA UTICAJA
...1.1.2.3 (naziv zakona) / / f
1.1.2.4 (naziv zakona)... / / /

1.1.2 (naziv projekta)...
1.2 (naziv programa)...







Opéi cilj/principi razvoja: Upravljanje u funkeiji rasta

StrateSki cilj: Ubrzati proces tranzicije i izgradnje kapaciteta

Srednjoroc¢ni cilj: Unapredenje kreiranja politika, procesa integracije n EU i reforme javie uprave

Specifi¢ni eilj: Unapredenje koordinacije pripreme, praéenja, implementacije i evaluacije strateSkih dokumenata u oblasti reforme
javne uprave uz razvoj institucionalnil kapaciteta i unapredenje koriStenja sredstava Fonda za reformu javae uprave i drugih oblika
donatorske podrike radi podrske implementaciji strateskog okvira reforme javne uprave

Naziv podzakonskog akta Razlozi za dono¥enje podzakonskog akta* Fnitant ben : e .provo.den;e_
: aktivnosti
1 2 3
1.1 (naziv programa)
1.1.1 (naziv projekta)
1.1.1.1 (naziv podzakonskog akta) / /
1.1.1.2 (naziv podzakonskog akta)... / /

1.1.2 (naziv projekta)...

1.2 (naziv programa)...







Opéi cilj/principi razvoja: Upravljanje u funkeiji rasta

StrateSki cilj: Ubrzati proces tranzicije i izgradnje kapaciteta

Srednjorocni cilj: Unapredenje kreiranja politika, procesa integracije u EU i reforme javne uprave

Specificni cilj:Unapredenje koordinacije pripreme, pracenja, implementacije i evalnacije strateskih dokumenata u oblasti reforme javne
uprave uz razvoj institucionalnih kapaciteta i unapredenje koriStenja sredstava Fonda za reformu javne uprave i drengih oblika donatorske
podrske radi podrske implementaciji strateSkog okvira reforme javne uprave

Ninls sdon ol e Razlozi za zakljulivanje Planirani kvartal za provodenje
: gug medunarodnog ugovora* aktivnosti
1 2 3
1.1 (naziv programa)
1.1.1 (naziv projekta)
1.1.1.1 (naziv medunarodnog ugovora) / /
1.1.1.2 (naziv medunarodnog ugovora)... / /

1.1.2 (naziv projekta)...

1.2 (naziv programa...







Opi cilj;"pricipi razvoja: Upravljanje u funkciji rasta

Strateski cilj: Ubrzati proces tranzicije i izgradnje kapaciteta

Srednjoroéni cilj: Unapredenje kreiranja politika, procesa integracije u EU i reforme javne uprave

Specifi¢ni cilj: Unapredenje koordinacije pripreme, pracenja, implementacije i evaluacije stratefkih dokumenata u oblasti reforme javne uprave uz razvoj

institucionalnih kapaciteta i unapredenje koriStenja sredstava Fonda za reformu javne uprave i drugih oblika donatorske podrike radi podrske
implementaciji strate§kog okvira reforme javne uprave

Naziv projekta javnih investicija

Osnovni ciljevi, aktivnosti i komponente projekta

Planirani period realizacije

I

2

3

Program 1 Koordinacija, usmjeravanje i pracenje reforme javne uprave u BiH

1.1. Informacioni sistem trezora Brcko distrikta BiH

1.1.1. IBIH-PARCO-17- Informacioni sistem trezora
Bréko distrikta BiH

Osnovni cilj: Cilj ovog projekta je unapredenje funkeije
trezora u Bréko Distriktu BIH, uvodenjem savremenog
Informacionog sistema za trezorsko poslovanje.

Aktivnosti:

Aktivnost 1: Snimanje stanja, pravljenje plana implementacije
i dizajniranje sistema.

Aktivnost 2: Usvajanje plana implementacije i dizajna sistema.

Aktivnost 3: Izrada software-a, ukljucujuéi i softverski paket
za obracun plata u skladu sa odobrenim dizajnom.

Aktivnost 4: Izrada specifikacije za hardver.

Aktivnost 5: Provedenje procedure javnih nabavki za hardver.
Aktivnost 6: Instalacija hardvera.

Aktivnost 7: Testiranje sistema na odabranoj lokaciji.
Aktivnost 8: Vrsenje eventualnih korekeija i modifikacija.
Aktivnost 9: Instalacija sistema kod budzetskih korisnika.
Aktivnost 10: [zrada plana obuke.

Aktivnost 11: Obuka korisnika i tima za podrsku.

Aktivnost 12: OdrZavanje sistema u radu, help desk podrska
korisnicima i dodatna obuka gdje je to potrebno.

decembar 2019,




1.2, Mapa puta za reformu registracije poslovnih subjekata.

Osnovai cilj: Ukupan cilj projekta je da generalno poveéa
konkurentnost privrede BiH i da stimulise poslovne subjekte
poveéanjem efikasnosti, efektivnosti, kvaliteta, fleksibilnosti i
transparentnosti usluga koje se pruzaju poslovnim subjektima,
kroz koriStenje inovativne informacione i komunikacione
tehnologije u restruktuiranju drzavne uprave,

Alctivnosti

Aktivnost 1: Mobilizovati sve zainteresovane strane ukljuéene
u proces, kao Sto su: sudovi, poreske vlasti, kancelarije za
socijalnu brigu, kancelarije za zdravstveno osiguranje,
kancelarije za penzijsko osiguranje, agencije za statistiku, itd.,
ukljucujuéi timove projekata koji su u toku a koji pokrivaju
ova pitanja (SB, MFK) i zainteresovani privatni sektor (FIC,
poslovni subjekti, obrti, udruzenja).

Aktivnost 2: Imenovati njihove predstavnike u radnu grupu.
Aktivnost 3: Odrzavati redovne sastanke radne grupe i
radionice.

Altivnost 4: Izraditi detaljne analize trenutnih procesa
zapocinjanja i vodenja poslovnih aktiviosti: dokumentovati,
mapirati i analizirati postojeée relevantno zakonodavstvo i
procese za zapocinjanje (i kompanija i obrta) i vodenje posla,
pokrivajuéi sve ukljucene organizacije, sa jasnim indikacijama
ko Sta, zasto i kako radi.

Alktivnost 5: Provesti analizu postojecéih informacionih sistema
koji podrzavaju postojece procese.

Aktivnost 6: Organizirati studijsku posjetu za ukljutene
zainteresirane strane u zemlju koja je uspje$no implementirala
slicnu reformu i zauzima visoko mjesto po lako¢i vodenja
posla.




1.2.1 IBIH-PARCO-23- Mapa puta za reformu
registracije poslovnih subjekata

Altivnoest 7: Izraditi adekvatne prijedloge za pojednostavljenje
procesa za zapo¢injanje i vodenje posla, skraéivanje i
harmonizaciju, smanjenje broja potrebnih dokumenata i
podataka sa jasno definisanim koracima i pravilima i
neophodnim zakonodavnim promjenama. Predlozena rjeSenja
bi trebala pratiti globalne prakse uz predlaganje sistema na
osnovu principa "sve na jednom mjestu / jedinstvena tacka
kontakta", i fizicki i na internetu, jer veéina institucija trazi
slitne podatke i ima smisla da se oni skupljaju na jednom
mjestu uz moguénost da svako uklju¢en u proces koristi
podatke koji im trebaju i na koje zakonski imaju pravo.
PredloZena rjeSenja bi trebala takode dati tehnicke preporuke
koje bi ukljuéile specifikacije potrebne razmjene podataka i
informacionih sistema koji bi to podrZali, nadogradujuéi vec¢
postojeée informacione sisteme gdje god je to moguée. Novo,
moderno, sigurno i pouzdano tehnicko rjesenje trebalo bi biti
predlozeno bazirajuéi se na predpostavei da sluzbenici ne
trebaju prekucavati podatke iz aplikacija, procesi trebaju biti
povezani elektronski, svi podaci trebaju biti jednostavni za
azuriranje i to samo sa jedne tacke, pouzdane i prisupacne
svima ukljucenim u proces.
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ABRUVIIOSL 67 FUIPICILL ULl ) W apu putd pred sisternu sve
na jednom mjestu za zapocinjanje i vodenje posla, na osnovu
predlozenih olaksanih i pojednostavljenih procesa o kojima su
se slozile sve zainteresovane strane ukljucene u proces:
mapirati sve detaljne aktivnosti, vremenske rokove i odgovorne
zainteresovane strane.

Alktivnost 9: Predloziti aktivnosti u fazama / odvojene projekte
za implementaciju mape puta, po¢injuci sa brzim dobitima i
onim 5to se mora imati, a nakon toga i aktivnosti koje se lako
mogu ispuniti, na osnovu slaganja sa drugim programima.
lzrada faza bi se trebala uraditi na takav nacin da svaka faza
bude detaljno objasnjena i da se to moze koristiti kao projekini
zadatak za projekte koji slijede.




1.3. Jacanje kapaciteta za strate$ko planiranje i razvo

politika - faza Il (SPPD II)

Osnovai cilj: Opéi cilj SPPD-a II je ja¢anje procesa stratesSkog
planiranja i donosenja javnih politika u organima javne
uprave, sa ciljem pruzanja boljih javnih usluga gradanima u
BiH i pruzanja podrska procesu integracije Bosne i
Hercegovine u Evropsku uniju.

Specifi¢na aktivnost 1: Razvoj kapaciteta i izrada seta
dokumenata.

Alktivnost 1.1: Organizirano pet modula medusobno povezanih
radionica o strateskom planiranju kako bi se predstavila
metodologija i zapocelo sa njenom implementacijom. Nakon
svake radionice, a u skladu sa procjenjenim potrebama, ce se
pristupiti mentorskom radu na radnom mjestu u svakoj
instituciji uéesnici kako bi se izradili njihovi trogodisnji
strateski planovi.

Alktivnost 1.2: Organizirano pet modula medusobno povezanih
radionica o razvoju politika kako bi se predstavila metodologija
Sigma 12 koraka. Nakon svake radionice ¢e se pristupiti
mentorskom radu na radnom mjestu u svakoj instituciji
ucesnici kako bi se izradile njihove javne politike.

Alktivnost 1.3: Dva modula radionice o upravljanju javnim
finansijama i intenzivan mentorski rad na radnom mjestu kako
bi se pripremio budzetski zahtjev u skladu sa strateSkim
planom, napravile procjene troSkova za aktivnosti strateskog
plana i prijedlozi politika.

Aktivnost 1.4: Razmjena iskustava o strateSkom planiranju i
razvoju javnih politika kroz jednu studijsku posjetu i posjetu
regionalnih institucija poput ReSPA-e.




1.3.1 IBIH-PARCO-24- Jacanje kapaciteta za strateSko
planiranje i razvoj politika — faza IT (SPPD II)

Specificna aktivnost 2: Institucionalizacija metodologija i
jacanje institucija za koordinaciju.

Altivnost 2.1: Podrska vladama/VM u izradi akata, koji
ureduju primjenu strateskog planiranja i razvoja javnih politika,
tamo gdje je to potrebno.

Aktivnost 2.2: Podrska uspostavi funkcija strateskog planiranja
i razvoja javnih politika u odjelima ministarstava / institucija.
Aktivnost 2.3: Razviti kapacitete analiticara politika i
koordinatora za strateSko planiranje u odjelima ministarstava /
institucija, le uspostaviti mrezu prakticara (radionice, posjete sa
ciljem razmjene).

Aktivnost 2.4: Omoguciti dodatni razvoj kapaciteta institucija
koje ¢e u skladu sa svojim nadleznostima i vazecom
regulativom koordinirati i usmjeravati primjenu metodologija
strateSkog planiranja i razvoja politika — po potrebi.

Aktivnost 2.5: Pruziti podrsku uspostavi mehanizama
monitoringa i izvjestavanja, koji osiguravaju primjenu
strateSkog planiranja i razvoja javnih politika.

Aktivnost 2.6: Pruziti I'T podrsku za provodenje metodologije
za planiranje i razvoj javnih politika, ukljucujuéi izvjestavanje -
na nivou entiteta i Brcko distrikta BiH.

Specificna aktivnost 3: Odrzavanje obuke.

Aktivnost 3.1: Realizirati tehnicku pomoé po zahtjevu
vlada/VM — kljucni dokumenti vezani za proces pridruzenja
EU u segmentu strateskog planiranja i razvoja javnih politika.
Aktivnost 3.2: Napraviti pakete obuke za stratesko planiranje i
razvoj javnih politika u saradnji sa agencijama za drzavnu
sluzbu.

Aktivnost 3.3: Napraviti module elektronskog ucenja za
strateSko planiranje i razvoj javnih politika.

Aktivnost 3.4: Ukljuciti obuku o strateSkom planiranju i
razvoju javnih politika u Strategije obuke, te osigurati budzet.

novembar 2018.




1.4. Uspostavljanje i/ili jacanje kapaciteta institucije/a za kontrolu propisa i uspostavljanje sistema redukeije administrativnih prepreka

Osnovni eilj: Ukupni cilj projekta je podrska reformi javne
uprave u BiH kroz poboljsanje kvaliteta postojece 1 buduce
legislative koristeéi bolje regulacijske mehanizme koji
smanjuju administrativne barijere.

Komponenta 1: Uspostava ukupne projekine strukture i
definisanje okvira za uspostavu sistema redukeije
administrativnih prepreka i procjenu uticaja propisa za nivo
institucija BiH i BD BiH.

Aktivnost 1.1: Podrska radu implementacionog tima
(zajednicka aktivnost za nivo institucija BiH, FBiH, RS i BD
BiH).

Aktivnost 1.2: Izrada analize postojeceg stanja u oblasti
procjene uticaja propisa i redukeije administrativnih prepreka
na nivo institucija BiH i BD Bill.

Alktivnost 1.3: Izrada i usaglasavanje strateSkih dokumenata za
procjenu uticaja propisa i redukceiju administrativnih prepreka
za propise i procedure iz nadleznosti institucija BiH i BD Bil
Alktivnost 1.4: Definisanje tijela na nivou institucija BiH i BD
BiH, unutar veé postojece institucije/a, koje ¢e preuzeti poslove
redukcije administrativnih prepreka i procjene uticaja propisa .
Aktivnost 1.5: Izrada i usaglasavanje pravnih okvira za
aktivnosti u okviru nadleznosti institucija BiH i BD BiH
kojima ¢e se dodijeliti odgovornosti i ustanoviti procedure za
implementaciju strateskog dokumenta za redukciju
administrativnih prpreka i PUP.

Alktivnost 1.6: Izrada i usaglasavanje neophodnih procesa i




1.4.1 IBIH-PARCO-26- Uspostavljanje i/ili jacanje
kapaciteta institucije/a za kontrolu propisa i
uspostavljanje sistema redukeije administrativnih
prepreka

metodologija na nivou institucija BiH 1 BD BiH za
implementaciju procjene uticaja propisa.

Komponenta 2: Izgradnja i/ili ja¢anje ljudskih kapaciteta u
institucijama (ukljucujuci i resorna ministartsva i druge
relevantne organe uprave) za provodenje poslova redukeije
administrativnih prepreka i procjene uticaja propisa
(ukljucujuci javne konsultacije) na svim upravnim nivoima u
Bil.

Alktivinost 2.1: Podrska izgradnji kapaciteta Odjeljenja za
regulatornu reformu kao jedinice za kvalitet regulative na
nivou Federacije BiH ( unapredenje struktura za regulatornu
reformu).

Aktivnost 2.2: Dizajn i priprema programa obuke iz oblasti
procjene uticaja propisa i redukeije administrativnih prepreka,
utvrdivanje sadrzaja i materijala za obuku i realizacija obuka
na svakom upravinom nivou vlasti.

Aktivnost 2.3: Angazman vanjskog osoblja (osoblje za
podrsku korisnickim institucijama) u jedinicama za redukciju
administrativnih prepreka i procjenu uticaja propisa na svim
upravnim nivoima vlasti u Bitl (ukupno 14 i to: na nivou
entiteta po 4 osobe i na ostala dva nivoa po 3 osobe).
Aktivnost 2.4: Studijska posjeta zemlji sa efikasnim sistemom
bolje regulative.

Komponenta 3: Provodenje pilot projekata za procjenu uticaja

maj 2018.




propisa i redukciju administrativnih prepreka uz ucesée i
konsultacijske vjezbe civilnog druitva na nivou institucija BiH,
FBiH, RS i BD BiH.

Aktivnost 3.1: Analiza potreba korisnickih institucija za
podrikom u implementaciji pilot projekata za procjenu uticaja
propisa i redukeiju administrativnih prepreka na sva &etiri
nivoa vlasti u Bill.

Aktivnost 3.2: Implementacija pilot projekata.

Aktivnost 3.3: Ukljucenje civilnog drustva u procese
implementacije pilot projekata.

Alktivnost 3.4: Promocija rezultata projekta.

Komponenta 4: Razvoj kapaciteta informacionih tehnologija
povezanih sa redukeijom administrativnih prepreka na nivou
FBiH i RS.

Alktivnost 4.1: Unapredenje informacionih tehnologija i izrada
novih softverskih rjedenja povezanih sa redukcijom
administrativnih prepreka.




1.5. Razvoj elektronskih obuka za potrebe drzavne sluzbe/uprave u BiH

1.5.1 IBIH-PARCO-27- Razvoj elektronskih obuka za
potrebe drzavne sluzbe/uprave u Bill

Osnovni eilj: Podrska reformi javne uprave u BiH u segmentu
izgradnje profesionalne i djelotvorne drzavne sluzbe, kroz
povecanje primjene informacionih tehnologija u procesu
obucavanja drzavnih sluzbenika i uspostavljanje modernijeg i
transparentnog sistema za upravljanje ovim procesom.
Alctivnosti:

Alktivnost 1: Pedagosko-didaktic¢ko koncipiranje scenarija
programa obuka/kurseva.

Altivnost 2: Razvoj sadrzaja i prilagodavanje sadizaja
kurseva svim tipovima ucenja (akusti¢ki, vizuelno, kinesteticki,
interakeijski) za sedam jednodnevnih elektronskih obuka za
sve upravne nivoe.

Aktivnost 3: Razvoj sadrzajai prilagodavanje sadrzaja
kurseva svim tipovima ucenja (akusticki, vizuelno, kinesteticki,
interakeijski) za 19 specificiranih elektronskih obuka
specifiranih za svaki upravni nivo.

Aktivnost 4: Instalacija elektronskih kurseva na E-LMIS
platformu i pustanje sistema u rad.

Alktivnost 5: Razvoj osiguranja odrzivosti elektronskih obuka.

septembar 2018.




1.6. Izrada kataloga javnih registara u BiH

Osnovii cilj: Osnovni cilj projekta je poboljsanje kvaliteta
pruzenih usluga koje uprava pruza poslovnim subjektima 1
gradanima kroz pruzanje agregiranih elektronskih usluga preko
jedinstvenih tacaka kontakta.

Alktivnosti:

Alktivnost 1: Pripremiti metodologiju za modeliranje procesa,
registara, usluga. pojedina¢nih tipova podataka i njihove
povezanosti i zavisnosti i katalogizaciju javnih usluga i
registara, te zajedni¢ku strukturu kataloga javnih usluga i
javnih registara (institucije koje ih vode/pruzaju, prema kojim
propisima, sadrzaj registra (podaci, izvorni, izvedeni), i sL.), te
na¢in upravljanja i odrzavanja.

Aktivnost 2: Tzabrati pilot usluge: U toku analize i izbora
odgovarajuce Cetiri pilot usluge, (za svaki upravni nivo)
implementator ¢e u saradnji sa svakom od cetiri institucije
dogovoriti stepen implementacije i automatizacije pilot usluge
po principu “proof of concept”. Prilikom definisanja stepena
implementacije implementator i institucija korisnik (SM BiH,
RS, FBiH, BD) uzeée u obzir trenutnu pravnu, tehnicku i
organizacionu infrastrukturu i kapacitet institucije za
integraciju JTK-a sa svojim domenskim sistemima. Cilj
implementacije svake pilot usluge je da se sa Sto manjim
impaktom za instituciju omoguci zadovoljavaci nivo
elektronskih usluga krajnjim korisnicima, prije svega

koriséenje informacija i pristup podacima iz te institucije.




1.6.1 IBIH-PARCO-30- Izrada kataloga javnih registara
u BiH

Alctiviost 3: Analizirati trenutno stanje svake pilot usluge, tj.
trenutnu proceduru rjeSavanja upravnog postupka prezentovanu
detaljnim modelom poslovnih procesa ukljuc¢ujuéi: sve
potrebne korake, institucije nadlezne za identifikovanu upravnu
funkciju sa jasnim navodenjem njihove uloge u procesu, listu
vazecih relevantnih propisa, potrebne obrasce i dokumentaciju,
iznos taksi, priblizno trajanje procesa, i sl.

Aktivnost 4: Identificirati sve koristene registre, analizirati
zakonske osnove za vodenje registara, identifikacirati nadlezne
institucije za vodenje registara, analizirati sadrzaj registara tj.
kategorije prikupljanih podataka u registru (s jasnom
identifikacijom izvornih i izvedenih podataka), ocjeniti trenutni
nivo kompletnosti i dostupnosti registara.

Aktivnost 5: Izraditi platformu meta kataloga i sistem za
njihovo upravljanje od strane svake pojedina¢ne institucije.
Alktivnost 6: Instalirati i konfigurirati sistem i dostaviti izvorni
kod, sve potrebne licence i sistemsku dokumentaciju, sa
pravima za koristenje i modificiranje razvijenog sistema.
Alktivnost 7: Provesti adekvatnu obuku za upravljanje i
odrzavanje platforme.

Aktivnost 8: Izraditi i uciniti dostupnim adekvatne kataloge
usluga i kataloge sa identifikovanim i analiziranim registrima
koji su potrebni za ostvarenje 20 bazi¢nih javnih usluga i
odabranih pilot usluga.

Aktivnost 9: Implementirati 4 JTK portala, za svaki upravni
nivo, preko koga ¢e javnost moéi koristiti informativni katalog
usluga i registara kao i 4 pilot elektronske usluge.

Aktivnost 10: Osigurati poveznice sa portalima, buduéim GSB
i viseupotrebljivim zajednickim servisima e-usluga za svaki
upravni nivo za odgovarajucu pilot uslugu.

Altivnost 11: Instalirati i konfigurirati sistem i dostaviti
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1zvorni kod. sve potrebne licence 1 sistemsku dokumentaciju,
sa pravima za koriStenje i modificiranje razvijenog sistema.
Alktivnost 12: Testirali sistem.,

Alktivnost 13: Osigurati adekvatnu obuku.

Aktivnost 14: Osigurati pruzanje podrske u operativnim
uslovima.

Aktivnost 15: Predloziti adekvatan na¢ina vodenja. azuriranja i
osiguranja dostupnosi izvornih podataka, te osiguranja
razmjene podataka iz registara i uskladivanja podataka u
izvedenim registrima sa podacima iz izvornih registara.
Aktivnost 16: Predloziti nacin za sprovodenje obaveze
ponovne upotrebe podataka (da se isti podaci ne traze od
korisnika ako ih administracija ve¢ ima), tj. obaveze koriStenja
izvornih podataka.

Aktivnost 17: Definisati uloge poput vlasnistva, zakonske
odgovornosti za tatnost podataka, snabdijevanja podacima,
autorizovanog koristenja.

Aktivnost 18: Predloziti adekvatne pristupne i kontrolne
mehanizme kako bi se osigurala sigurnost 1 privatnost u skladu
sa vaze¢im zakonskim propisima.

Aktivnost 19: Sprovesti prakti¢nu obuku za predstavnike svih
institucija javne uprave s ciljem da sami upravljaju i aZzuriraju
meta katalog iz svoje nadleznosti.

Aktivnost 20: Implementirati 4 izabrane pilot usluge izdavanja
elektronskih dokumentata od institucija iz razli¢itih nivoa vlasti
preko platforme JTK.
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AKUVROSE Z1: Pripremitl potrebna sucelja na registrima na koje
¢e biti primijenjene 4 pilot elektronske usluge i njihovo
uskladivanje na semantickoj i tehni¢koj razini.

Aktivnost 22: Objaviti specifikacije web servisa.

Aktivnost 23: Objaviti uslove za pristup web servisu.
Aktivnost 24: Osigurana adekvatna obuka za institucije
pruzaoce pilot usluge.

1.7. StrateSka komunikacija - faza I1

1.7.1 IBIH-PARCO-35- Strateska komunikacija - faza I

Osnovni cilj: Realizacijom projekta treba da se osigura
podrska reformi javne uprave u BiH 1 pruzi doprinos realizaciji
opceg cilja u reformskoj oblasti institucionalna komunikacija.
Op¢i cilj projekta je ja¢anje kapaciteta Vijeca ministara BiH,
entitetskih i Vlade Brcko distrikta BiH za odnose s javnoséu,
institucionalnu i stratesku komunikaciju.

Alktivnosti:

Aktivnost 1: Provodenje istrazivanja medu sluzbenicima za
odnose s javnoscéu/informisanje sva cetiri upravna nivoa i
izrada analize stanja provodenja strateskog okvira
komunikacija sa preporukama za poboljsanje.

Altivnost 2: Izrada i provodenje plana i programa dvije
dvodnevne radionice za sluzbenike koji se bave
komunikacijama i odnosima s javno$éu/informisanjem.
Alktivnost 3: Izrada sistema monitoringa i evaluacije strateske
komunikacije.

Aktivnost 4: Organizacija studijskog putovanja.

Alktivnost 5: Evaluacija i analiza ispunjenja plana promocije i
odrzavanje zavrsne konferencije projekta.

januar 2018.




1.8. Pojednostavljenje i unapredenje zapo§ljavanja u drzavnu sluzbu

Osnovai cilj: Ukupni cilj projekta je podrika procesima
izgradnje profesionalne drzavne sluzbe, efikasniji i efektivniji
rad organa drZavne sluzbe/uprave putem pojednostavljenja i
unapredenja nadina izvodenja svih aktivnosti zapoSljavanja.
Dizajniranjem sistema zaposljavanja, temeljenog na dobro
definiranom profilu izvrsitelja posla i potrebnim/pozeljnim
kljuénim kompetencijama, te primjenom adekvatnih
instrumenata selekeije bi se pored izbora najboljeg kandidata
za upraznjeno radno mjesto postigle visestruke koristi u
djelotvornijem radu javne uprave, rastu povjerenja u
kredibilitet procesa selekeije i postavljanja drzavnih sluzbenika
i ja¢anju imidza drZavnih institucija. Realizacijom projekta
treba da se osigura podiska reformi javne uprave u Bil, i pruZi
doprinos realizaciji opéeg cilja u reformskoj oblasti
Upravljanje ljudskim potencijalima.

IKKOMPONENTA 1: Analiza postojeéeg stanja u oblasti
zaposljavanja u drzavnu sluzbu i definisanje politika i
smjernica zapoSljavanja

Aktivnost 1: Pregled i analiza postojeceg stanja u oblasti
zaposljavanja u drzavnu sluzbu.

Aktivnost 2: Integrisano planiranje potrebnih ljudskih resursa.
Aktivnost 3: Definisanje politika i okvira za formulisanje
strategije zaposljavanja.

Aktivnost 4: Razvoj metodologije za procjenu i primjenu
klju¢nih kompetencija u procesu zaposljavanja.

Aktivnost 5: Pojednostavljenje i unapredenje procedura




1.8.1 IBIH-PARCO-37- Pojednostavljenje i unapredenje
zaposljavanja u drzavnu sluzbu

regrutovanja.

KOMPONENTA 2: Unapredenje modela selekeije i izbora
kandidata u drzavnu sluzbu

Aktivnost 1:Pregled i analiza instrumenata selekcije iz ugla
razlicitih kategorija zahtjeva (kompetencija).

Alktivinost 2:Priprema [inalnog prijedloga unaprijedene
metodologije (okvira) za provodenje selekcije i izbora
kandidata v javnu sluzbu.

Aktivnost 3:Definisanje politika za uvodenje u posao novih
zaposlenika u drzavnoj sluzbi (program orijentacije i
socijalizacije).

KOMPONENTA III: Izgradnja kapaciteta menadzera i
specijalista za ljudske potencijale u javnoj upravi u Bill za
implementaciju unaprijedenog modela zapoSljavanja u
drzavnu sluzbu

Aktivnost 1:Razvoj programa za uvodenje i primjenu
unaprijedenog modela zaposljavanja u drzavnu sluzbu.
Altivnost 2:Stvaranje pretpostavki za daljnji razvoj i
unapredenje modela zaposljavanja (za odrzivost modela).
Aktivnost 3: Uvodenje sistema za redovno pracenje i
izvjeStavanje o realizaciji poslova na procjeni efekata sistema
zaposljavanja na nivou pojedinacnih institucija.

maj 2018.




1.9.Unapredenje procesa analize potreba i evaluacije efekata obuke

Osnovai cilj: Ukupni cilj projekta je efikasniji i efektivniji rad
organa drzavne sluzbe/uprave putem kontinuirane analize i
identifikacije potrebnih znanja i viestina kao temelja za
iniciranje programa obuke i usavrsavanja, te evaluacija
primjene steenih znanja na radnom mjestu i neposrednom
radnom okruzenju. Izgradnjom sistema analize potreba i
mjerenja efekata obuke bi se, pored poboljsane djelotvornosti
rada javne uprave, postigle visestruke koristi u
transparentnijem trosenju sredstava, talent menadzmentu,
razvoju karijere, knowledge menadZmentu i kreiranju
ambijenta u¢ece organizacije. Realizacijom projekta treba da se
osigura podrska reformi javne uprave u Bil, i pruZi doprinos
realizaciji opceg cilja u reformskoj oblasti Upravljanje
ljudskim potencijalima.

KOMPONENTA I: Analiza postojeceg stanja i razvoj
modela analize potreba obuke

Aktivnost 1: Analiza postojeceg stanja u oblasti analize
potreba obuke.

Alktivnost 2: Identifikacija pokazatelja potreba za obukom
Aktivnost 3:Povezivanje procesa analize potreba za obukom
zaposlenih sa rezultatima drugih aktivnosti menadZmenta




1.9.1 IBIH-PARCO-38- Unapredenje procesa analize
potreba i evaluacije efekata obuke

ljudskih resursa.

Alktivnost 4: Razvoj nove/poboljsane metodologije utvrdivanja
potreba za obukom i razvojem osoblja.

Aktivnost 5: Uspostavljanje veze izmedu definisanih potreba i
programa obuke.

KOMPONENTA II: Razvijanje kriterija za evaluaciju efekata
obuke i kreiranje modela evaluacije

Aktivnost 1:Pregled i analiza poznatih (postojecih)
metodologija za mjerenje efikasnosti obuke i prezentacija
najboljih praksi

Aktivnost 2:Formulisanje kriterija za evaluaciju efekata obuke
Aktivnost 3:Priprema finalnog prijedloga modela evaluacije
efekata obuke (seminara, edukacije, treninga)

KOMPONENTA III: Izgradnja kapaciteta menadZera i
specijalista za ljudske potencijale u javnoj upravi u BiH za
implementaciju modela analize potreba i evaluacije efekata
obuke

januar 2018.




Altivnost 1:Razvoj programa za uvodenje i primjenu modela
analize potreba i evaluacije efekata obuke.

Altivnost 2:Stvaranje pretpostavki za daljnji razvoj i
unapredenje modela analize potreba i evaluacije efekata obuke
(za odrzivost modela).

Aktivnost 3:Uvodenje sistema za redovno pracenje i
izvjestavanje o realizaciji poslova na procjeni efekata obuke na
nivou pojedinacnih institucija




1.10.Unapredenje informacionog sistema u Agenciji za drzavnu sluzbu Federacije BiH, Agenciji za drZavnu upravu Republike Srpske i Pododjeljenju za
ljudske resurse Brcko distrikta BiH

Osnovni eilj: Ukupan cilj projekta je podrska reformi javne
uprave u BiH u segmentu izgradnje profesionalne i djelotvorne
drzavne uprave, kroz povecanje primjene informacionih
tehnologija u procesima upravljanja ljudskim potencijalima i
uspostavljanja savremenog i transparentnog Informacionog
sistema.

Alktivnost I - Snimanje stanja, pravljenje plana
implementacije i dizajniranje sistema

A.1.1 Organizovati pripremne sastanke sa vodeéim
institucijama ukljucenim u projekat.

A.1.2. Dogovorili metodologiju rada sa detaljnim rokovima i
obavezama za sve ukljucene.

A.1.3. Snimiti trenutno stanje i verificirati korisnicke zahtjeve,
uz zadovoljene svih funkcionalnih i nefunkcionalnih zahtjeva
iz ovog Projektnog zadatka.

A.1.4. Predloziti detaljan koncept i dizajn buduéeg sistema za
sva tri upravna nivoa, koriste¢i neku od standardnih svjetski
priznatih metodologija poput UML i sli¢no, specificirajuci
arhitekturu sistema, uloge svih aktera, procese, podatke i
tokove podataka i usaglasiti ga sa implementacionim timom.




A.1.5. Osigurati odobrenje strukture podataka za doradu od
strane Agencije za zatitu licnih podataka.

Aktivnost IT - Implementirati sistem u skladu sa detaljnim
konceptom i dizajnom u Agenciji za drzavnu sluzbu
Federacije BiH i Pododjeljenjn za ljudske resurse Bréko
Distrkta Bill

A.2.1. Isporuditi, instalirati 1 podesiti hardversku opremu u
skladu sa tehnickom specifikacijom i isporuciti i instalirati sav
potrebni sistemski software-a (RDBMS i tome sli¢no), sa svim
pripadajuéim sistemskim licencama (serverske i klijentske)
neophodnim za instalaciju i funkcionisanje sistema, te
integrirati sve sa postoje¢om infrastrukturom.

A.2.2. Tzraditi sistem u skladu sa odobrenim dizajnom. U (u
svrhu odrzati po jednu tematsku radionicu za do 20 u€esnika sa
nivoa FBiH i BD BiH.

A.2.3. Instalirati, konfigurirati i prilagoditi sistem na
pripremljenoj infrastrukturi.

A.2.4. Nadograditi i rekonstruirati website ADS FBil uz
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1.10.1 IBIH-PARCO-39- Unapredenje informacionog
sistema u Agenciji za drzavinu sluzbu Federacije BiH,
Agenciji za drzavnu upravu Republike Srpske i
Pododjeljenju za ljudske resurse Br¢ko distrikta BiH

SOITVEISKO 1 NAraversko unapreacnje servisa sa onune
prijavama na konkurse, obuke i stru¢ne ispite.

A.2.5. Testirati 1 validirati sistem: pripremiti test plan, izvisiti
testiranje, izdati validaciju.

A.2.6. Migrirati podatke i dokumente sa postojeceg sistema na
novi sistem, odnosno unijeti inicijalne podatke. A.2.7. Izvrsiti
finalne eventualne korekeije i moditikacije.

A.2.8. Konacno validirati sistem sa podacima od strane
korisnika.

Altivnost III - Izrada informacijskog sistema u Agenciji
za drzavnu upravu RS

A.3.1. Isporuditi, instalirati i podesiti hardversku opremu u
skladu sa tehnickom specifikacijom i isporuciti i instalirati
sav potrebni sistemski software-a (RDBMS i tome sli¢no),
sa svim pripadajuéim sistemskim licencama (serverske i
klijentske) neophodnim za instalaciju i funkcionisanje
sistema, te integrirati sve sa postoje¢om infrastrukturom.
A.3.2. Nadograditi Actve Directory servis ADU RS uz
softversko i hardversko unapredenje.

A.3.3. Omoguéiti Active Directory Federation Services gdje
je to mogude.

A.J3.4. Implementirati backup server.

A.3.5. Prilagoditi Modul II i I1I u skladu sa odobrenim
dizajnom. U tu svrhu odrzati jednu tematsku radionicu za
do 20 ucesnika sa nivoa RS,

A.3.6. Instalirati, konfiguriratii prilagoditi module na
pripremljenoj infrastrulkturi.

A.3.7. Nadograditi i rekonstruirati website ADU RS uz

decembar 2019.




softversko i hardversko unapredenje servisa sa online
prijavama na konkurse, obuke i stru€ne ispite.

A.3.8. Uvezati Modul 111 sa Centralnim registrom ADU RS
ako bude potrebno.

A.3.9, Testirati i validirati sistem: pripremiti test plan,
izvrsiti testiranje, izdati validaciju.

A.3.10. Izvrsiti finalne eventualne korekeije i modifikacije.
A.3.11, Konaéno validirati sistem sa podacima od strane
korisnila.

Aktivnost IV - Osigurati odrzivesti i promovirati projekat
e A.4.1. Izraditi plan obuke za sva fri nivoa.

 A.4.2. Pripremiti materijale za obuku.

* A.4.3. Distribuirati korisni¢ka i administratorska upustva
i raspored obuke.
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obulku za minimum 500 polaznika koja ¢e se odrzati na tri
razlidite lokacije u trajanju od minimum 1 punog dana za
svakog polaznila,

* A.4.5. Odrzati tehnicku i administratorsku obuku IT
timova za podr$ku u trajanju od minimum 5 dana po
modelu obuke na radnom mjestu za svakog polaznika na
minimum 3 razlidite lokacije (Sarajevo, Banja Lulka i
Bréko).

¢ A.4.6. Uspostaviti operativiau help desk podriku i
osigurati dodatnu obuku gdje je to potrebno u trajanju od
tri mjeseca prije kraja projekta.

* A 4.7. Odrzati zavrSnu pres-konferenciju.

* A.4.8. Odrzavati sistem u radu i osigurati besplatno
pruzanje on-site podrike i podeSavanje sistema (fine-
tuning) u trajanju od godinu dana nakon pustanja sistema
u produkeiju.







1.11.Nadogradnja i uspostavljanje sistema za e-sjednice vlada

Osnovni cilj: Omoguciti institucijama javne uprave da posluju
transparentnije i brze kroz implementaciju stabilnog, efikasnog
1 sigurnog sistema za upravljanje i praéenje sjednica Vlade.
Komponenta I — Republika Srpska

A.1.1. Organizovati pripremne sastanke sa svim institucijama
ukljucenim u projekat, dogovoriti metodologiju rada sa
detaljnim rokovima i obavezama za sve uklju¢ene. Napraviti
detaljnu analizu svih procedura i dokumenata, ukljuéujuéi
pravne, institucionalne, procesne i tehnicke aspekte, te na
osnovu toga predloziti detaljan koncept i dizajn buduceg
sistema u skladu sa najvisim industrijskim standardima
(identificirati i definirati procese, neophodne resurse i
dostupnost postojecih podatalka, prikupiti korisnicke zahtjeve,
definirati arhitekturu sistema, specificirati zahtjeve koje sistem
mora zadovoljiti kako bi bio validiran, identificirati i analizirati
postojece procese zivotnih ciklusa dokumenata i predmeta,
toka podataka i upravljanja). Minimum funkcionalnih i
nefunkcionalnih zahtjeva iz ovog Projekinog zadatka 1 Aneksa
I mora biti zadovoljen.




A.1.2. Implementirati sistem u skladu sa detaljnim konceptom i
dizajnom koji zadovoljava minimum trazenih funkcionalnih i
nefunkcionalnih zahtjeva iz Projektong zadatka i Ancksa I:
A.1.2.1, Isporuditi, instalirati i podesiti svu trazenu i
neophodnu hardware opremu u skladu sa tehnickom
specifikacijom i potrebama urednog funkcionisanja sisteme
(serversku, komunikacionu, backup, video-konferencijsku
opremu za salu za sastanke).

A.1.2.2. Isporuditi sve trazene i neophodne softverske licence
(serverske i klijentske) u skladu sa postavljanim zahtjevima i
potrebama urednog funkcionisanja sistema. Sav isporuceni
hardware i software treba biti medusobno kompatibilan.

A.1.2.3. Konfigurisati postoje¢e mrezne servise prema
potrebama instalacije sistema.

A.1.2.4. Izvisiti instalaciju svih sistemskih softverskih
proizvoda u skladu sa funkcionalnim zahtjevima sistema uz
dostavljanje pratece dokumentacije.

.
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radunare koji ispunjavaju minimalne tehnicke zahtjeve.

A.1.2.6. Migrirati podatke i dokumente sa postojeceg sistema
na novi sistem, odnosno unijeti inicijalne podatke.

A.1.2.7. Integrirati sistem sa postoje¢om IP telefonskom
centralom za RS.

A.1.3. Testirati i validirati sistem: pripremiti test plan, izvrsiti
lestiranje, izdati validaciju.

A.1.4, Osigurati adekvatnu obuku za institucije korisnike
projekia:

A.1.4.1, Distribuirati korisnicka i administratorska upustva i
raspored obuke,

A.1.4.2. Provesti korisnicku, tehni¢ku i administratorsku obuku
za sistem.

A.1.4.3. Provesti obuku za najmanje 6 administratora za
backup uredaj u trajanju od minimum 2 dana u Vladi
Republike Srpske.

A.1.5. Osigurati besplatno jednogodisnje pruzanje podrske i

podesavanje sistema (fine-tuning) nakon pustanja sistema u
produkeiju i prihvac¢anja istog od strane korisnika.

Komponenta II — BD BiH




1.11.1 IBIH-PARCO-42- Nadogradnja i uspostavljanje
sistema za e-sjednice vlada

A.2.1. Organizovati pripremne sastanke sa svim institucijama
uklju¢enim u projekat, dogovoriti metodologiju rada sa
detaljnim rokovima i obavezama za sve uklju¢ene. Napraviti
detaljnu analizu svih procedura i dokumenata, ukljucujuci
pravne, institucionalne, procesne i tehnicke aspekte, te na
osnovu toga predloziti detaljan koncept i dizajn buduceg
sistema u skladu sa najvisim industrijskim standardima
(identificirati i definirati procese, neophodne resurse i
dostupnost postojec¢ih podatalka, prikupiti korisnicke zahtjeve,
definirati arhitekturu sistema, specificirati zahtjeve koje sistem
mora zadovoljiti kako bi bio validiran, identificirati i analizirati
postojece procese zivotnih ciklusa dokumenata i predmeta,
toka podataka i upravljanja). Minimum funkcionalnih i
nefunkcionalnih zahtjeva iz ovog Projekinog zadatka i Aneksa
IT mora biti zadovoljen.

A.2.2. Implementirati sistem u skladu sa detaljnim konceptom i
dizajnom koji zadovoljava minimum trazenih funkcionalnih i
nefunkcionalnih zahtjeva iz ovog Projekinog zadatka i Aneksa
11:

neophodnu hardware opremu u skladu sa tehnickom
specifikacijom i potrebama urednog funkcionisanja sistema
(serversku, komunikacionu, sistema za pohranu).

A.2.2.2 Isporuditi sve trazene softverske licence (serverske i
klijentske), te sve neophodne trajne licence za sav koriSteni
software treéih strana potreban za implementaciju i
funkecionisanje kompletnog sistema u Brcko distriktu Bil
(serverski operativni sistem, rdbms i tome sli¢no). Sav
isporuceni hardware i software treba biti medusobno
kompatibilan.

april 2018.




potrebama instalacije sistema.

A.2.2.4, Izvrsiti instalaciju svih sistemskih softverskih
proizvoda u skladu sa funkcionalnim zahtjevima sistema uz
dostavljanje prateé¢e dokumentacije.

A.2.2.5. Izvrsiti instalaciju klijentske aplikacije na korisnicke
racunare koji ispunjavaju minimalne tehnicke zahtjeve.

na novi sistem, odnosno unijeti inicijalne podatke.
A.2.3. Testirati i validirati sistem: pripremiti test plan, izvrsiti
testiranje, izdati validaciju.

A.2.4, Osigurati adekvatnu obuku za institucije korisnike
projekta:

A.2.4.1. Distribuirati korisni¢ka i administratorska upustva i
raspored obuke.

A.2.4.2. Provesti korisnicku, tehnicku i administratorsku obuku
za sistem.

A.2.4.3. Provesti obuku za najmanje 2 administratora za
storage uredaj u trajanju od minimum 2 dana u Vladi Brcko
distrikta BiH.

A.2.5. Osigurati besplatno jednogodisnje pruzanje podrske i

nadadavanie cictama (tina_tinmina) nal-an nnétania cictema 1
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produkciju i prihvadanja istog od strane korisnika.




1.12.Funkcionalni pregled kapaciteta institucionalne komunikacije u strukturama drzavne sluzbe u BiH

1.12.1 IBIH-PARCO-34- Funkcionalni pregled

i . . . . . N
ramanitota 1motitninianalne Famamilraniio n otealrfiienman

Osnovni cilj: Opéi cilj projekta je analizirano stanje
provodenja strateSkog okvira za komunikacije i izrada
funkcionalnog pregleda kapaciteta institucionalne
komunikacije u strukturama drzavne sluzbe u BiH, a u skladu
sa evropskim standardima, $to sve skupa doprinosi pruzanju
boljih javnih usluga gradanima, pruzanju podrske civilnom
sekioru da komuniciraju sa institucijama Bill 1 da budu
upuceni u rad istih, kao i pruzanju podrske u procesu
integracije Bosne i Hercegovine u Evropsku Uniju.
Realizacijomn projekta treba da se osigura podrska reformi

javne uprave u BiH i pruzi doprinos realizaciji opéeg cilja u

reformskoj oblasti institucionalna komunikacija.

Cilj projekta je i ja¢anje kapaciteta Vijeca ministara BiH,
entitetskih i Vlade Brc¢ko distrikta BiH za odnose s javnoséu,
institucionalnu i stratesku komunikaciju.

Aktivanost 1: Provodenje istrazivanja javnog mnijenja i izrada i
promocija analize stanja provodenja strateSkog okvira
komunikacija VM BiH, entitetskih i Vlade BD BiH (Strategija
komunikacije VM BiH, Plan komunikacije Vlade FBiH, Plan
komunikacije Vlade RS i Strategija komunikacije Vlade BD

iAanae IN1Q
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drzavne sluzbe u Bill

Bil).

Alktivnost 2: Izrada i promocija dokumenta funkcionalnog
pregleda kapaciteta institucionalne komunikacije na nivou
institucija VM BiH, entitetskih i Vlade BD BiH.

Jauual Lo,




1.13. Sistemi za upravljanje dokumentima

1.13.1. IBIH-PARCO-32- Sistemi za upravljanje / decenibar 2019
dokumentima 2019.




1.14. Priblizavanje uprave gradanima - set aktivnosti

1.14.1. IBIH-PARCO-36- Priblizavanje uprave
gradanima - set aktivnosti

decembar 2019,




1.15. Unapredenje sistema plata u Federaciji BiH

5 - P W) - AEC] 16 oiet .;
1.15.1. IBIH-PARCO-40- Unapredenje sistema plata u / art 2020.

Federaciji BiH




1.16. Izrada softvera za podriku izradi nacrta zakona i drugih propisa

.1.16.'1. IBIH—PARCQ-43- .Izrada .softvera za podrsku / juli 2019,
izradi nacrta zakona i drugih propisa




1.17. Baza zakonskih propisa

1.17.1. IBIH-PARCO-44- Baza zakonskih propisa / juli 2019.




1.18. Razvoj/nabavka informacionog sistema za upravljanje javnim dugom

1.18.1. IBIH-PARCO-57- Razvoj/nabavka /

, ) . e L . juni 2020.
informacionog sistema za upravljanje javnim dugom




1.19.Mjerenje zadovoljstva korisnika upravnih usluga

1.19.1. IBIH-PARCO-58- Mjerenje zadovoljstva /

o A juni 2020.
korisnika upravnih usluga




1.20. Studija izvodljivosti za online registraciju poslovnih subjekata u Republici Srpskoj

1.20.1. IBIH-PARCO-41- Studija izvodljivosti za online / i 2020
registraciju poslovnih subjekata u Republici Srpskoj S




1.21.Podrska reformi javne uprave

1.21.1. IBIH-PARCO-45 Podrska reformi javne uprave / oktobar 2019.

VII - IZVJESTAJ O PROVEDENIM KONSULTACIJAMA KOD IZRADE PROGRAMA RADA UREDA KOORDINATORA ZA REFORMU
JAVNE UPRAVE

Ured koordinatora za reformu javine uprave je u periodu od 20.07.2017. godine do 04.08.2017. godine proveo online konsultacije na Program rada Ureda
koordinatora za reformu javne uprave za 2018. godinu putem platforme ekonsultacije. U ostavljenom roku u¢este U Koisultacijama nije uzeo niti jedan
korisnik, te nije bilo komentara na predmetni Program.Takode, Ured koordinatora je dobio misljenja Mins ’;\.Si%vf:?‘iflllall%??ﬁ‘;in zora BiH 1 Ureda za
zakonodavstvo BiH na navedeni Program rada. Sugestije Ureda za zakonodavstvo BiH su prihvaéene. (téﬁigﬁ?]e Kabﬂle:?f*}igg( 3
ministara BiH na navedeni Program rada nismo dobili. SY B
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