Ured koordinatora za reformu javne uprave (u daljem tekstu: Ured) Vrazova broj 9., 71 000
Sarajevo, kojeg zastupa koordinator za reformu javne uprave Doc. dr Dragan Cuzulan ( u daljem
tekstu: Kupac)

s jedne strane

LANACO D.0.0. BANJA LUKA-KING ICT D.0.0. SARAJEVO, koje zastupa
ovladteni predstavnik grupe ponudaca Nebojsa Nini¢ (u daljem tekstu: Prodavac)

s druge strane

zakljucuju sljedeci:

UGOVOR O KUPOPRODAJI ROBA

Clan 1.
(Predmet ugovora)

(1) Predmet ovog ugovora je nabavka i isporuka roba i usluga, odnosno nabavka i
isporuka roba sa karakteristikama opisanim u tehnickoj specifikaciji, te implementacija
svih aktivnosti koje su detaljno opisane u Specifikaciji za nabavku opreme i usluge
razvoja novih softverskih rjeSenja u okviru projekta ,,Uspostavljanje i/ili jacanje
kapaciteta institucije/a za kontrolu propisa i uspostavljanje sistema redukceije
administrativnih prepreka®, a koja je sastavni dio ponude ponudaca broj:P-01-7273/17 od
06.10.2017.godine.

(2) Kupac i prodavac saglasni su da prodavac izvrsi isporuku i instalaciju roba sa
karakteristikama opisanim u tehnickoj specifikaciji, te implementaciju svih aktivnosti
detaljno opisanih u Specifikaciji za nabavku opreme i usluge razvoja novih softverskih
rjedenja koja je sastavni dio ponude ponudaca broj: P-01-7273/17 od 06.10.2017.godine,
u ime i za racun Kupca, a u korist krajnjih korisnika Ministratstva za ekonomske odnose 1
regionalnu saradnju Vlade Republike Srpske i Generalnog sekretarijata Vlade Federacije BiH.



Clan 2.
(Cijena)

(1) Ukupna vrijednost za robe i usluge iz ¢lana 1. ovog Ugovora iznosi 301.621,32 KM
(slovima:tristotinejednahiljadaseststotinadvadesetjedna i 32/100  konvertibilnih
maraka) sa porezom na dodanu vrijednost (PDV).

(2) Cijena roba i usluga iz prethodnog stava ovog ¢lana ukljucuje:

a) Nabavka, isporuka i instalacija specificirane opreme, te nabvka i isporuka licenci

b)

¢)

sa karakteristikama opisanim u Specifikaciji za nabavku opreme i uslugae razvoja
novih softverskih rjesenja, a koja ¢ini sastavni dio ponude ponudaca broj: P-01-
7273/17 u 1Znosu od 138.996,00 KM (slovima:
stotinutridesetosamhiljadadevetstotinadevedeset3est konvertibilnih maraka).

Troskove nabavke usluga opisanih u Specifikaciji za nabavku opreme i usluge
razvoja novih  softverskih rjeSenja, u iznosu od 118.800,00 KM
(slovima:stotinuosamnaesthiljadaosamstotina konvertibilnih maraka).

PDV za usluge iz tatke a) i b) ovog stava u ukupnom iznosu od 43.825,32 KM i
popust u iznosu od 0,00 KM (ukoliko se isti odobrava).

Clan 3.
( Nacin placanja)

(1) Kupac se obavezuje da ¢e ugovoreni iznos za izvrsene aktivnosti iz ¢lana (1) ovog
Ugovora, isplatiti Prodaveu na poslovni ratun broj: 5550070000055353 kod Nova
banka a.d. Banja Luka.

(2) Placanja ¢e biti izvriena u skladu sa OpStim uslovima ugovora i dinamikom
izvjestavanja predvidenom u Specifikaciji, odnosno pocetnim izvjestajem projekta.



Clan 4.
(Realizacija Ugovora)

Aktivnosti iz ¢lana 1. Ovog Ugovora Ce biti realizovane u skladu sa prihvacenom
Ponudom lzvrsioca i elementima koji dodatno budu usaglageni kroz pocetni izvjestaj
Prodavca, a koji se podnosi na odobrenje Kupcu, na nagin i u vremenu koji su utvrdeni
Specifikacijom za nabavku opreme i usluge razvoja novih softverskih rjeSenja,
usaglasenim pocetnim izvjestajem Prodavea i u skladu sa Opétim uslovima Ugovora.

Clan 5.
(Mijesto izvrSenja Ugovora)

Prodavac se obavezuje implementirati aktivnosti iz ¢lana 1. Ugovora, odnosno nabaviti,
isporugiti i instalirati robu sa karakteristikama opisanim u Specifikaciji za nabavku
opreme i usluge razvoja novih softverskih rjesenja, a koja je sastavni dio ponude
ponudaca broj:P-01-7273/17 od 06.10.2017.godine, te realizovati usluge opisane Uu
Specifikaciji za nabavku opreme i usluge razvoja novih softverskih rjesenja, a koja je
sastavni dio ponude ponudata iz Priloga | ovog Ugovora i sadrzaja Ponude lzvrsioca na
adresu institucija Korisnika, Ministratstvo za ekonomske odnose i regionalnu saradnju
Viade Republike Srpske (krajnji korisnik) i Generalni sekretarijat Vlade Federacije BiH
(krajnji korisnik).

Clan 6.
(Nacin isporuke)

(H Obaveza Prodavca je da robu iz Clana 1. ovog Ugovora isporuci na adresu
institucija korisnika naznacenih u ¢lanu 5. ovog Ugovora, i da istu instalira odmah po
isporuci.

(2) Prodavac je obavezan u primjerenom roku, koji nije kraci od tri dana prije dana

isporuke, pismenim putem najaviti institucijama Lorisnicama i Kupcu datum isporuke
robe.

Clan 7.
(Obaveze prodavca)

(1) Prodavac je obavezan obezbijediti sve organizaciono-tehnicke pretpostavke za
realizaciju predmeta ugovora u skladu sa zahtjevima Kupca, i iste realizovati prema
uslovima iz Specifikacije za nabavku opreme i usluge razvoja novih softverskih
rjeenja, prihvaéenog pocetnog izvjestaja i prihvacene Ponude Prodavca.



)

3)

“4)

)

(6)

(7

(8)

Prodavac je obavezan izvsiti instalaciju i konfiguraciju svih hardverskih i
softverskih elemenata sistema, koji su neophodni za pustanje sistema u operativni
rad, pri ¢emu je korisnik duzan obezbjediti i osigurati podrsku i sve tehnicke
preduslove koji su potrebni implementatoru za instalaciju sistema i pustanje u
produkciju.

Prodavac se obavezuje da obezbijedi cjelovitu pisanu garanciju na isporu¢enu
opremu bez ograni¢enja u periodu od tri godine. Garantni period po€inje te¢i od
datuma potpisivanja primopredajnog zapisnika.

Prodavac  je obavezan da nakon realizacije projekta, kao sastavni dio
primopredajnih  dokumenata, dostavi kompletan lzvorni programski kod za
cjelokupni sistem, koji ¢e korisnik neograni¢eno moéi koristiti za buduce
modifikacije i nadogradnje sistema.

Prodavac je obavezan korisnicima dostaviti detaljno korisnicko uputstvo za rad sa
sistemom. Pored korisni¢nih potrcbno je obezbijediti i administratorsko uputstvo
namijenjeno administratoru, sa detaljnim opisima svih administrativnih procedura,
strukture i organizacije cjelokupnog sistema, strukture i svih elemenata baze
podataka (opisi i uloga tabela, polja u tabelama, medusobnih relacija i sl.)

Prodavac je obavezan obezbijediti obuku za korisnike koji ¢e odrzavati sajt
(kreatori sadrzaja i napredni korisnici), a prema zahtjevima. navedenim u
Specifikaciji za nabavku opreme i usluge razvoja novih softverskih rjesSenja.
Edukacija ¢e se vrsiti prema lokaciji instalacije opreme.

Prodavac je obavezan isporuditi sve licence za softvere drugih proizvodaca
neophodne za hostovanje i implementaciju dinamicke Web stranice u skaldu sa
zahtjevima postavljenim u Specifikaciji za nabavku opreme i usluge razvoja novih
softverskih rjesenja.

Po zavrietku ugovora, Prodavac je duzan obezbijediti besplatno odrzavanje za
izvrsene usluge u garantnom periodu od 2 godine, a koje obuhvata korektivno
odrzavanje §to podrazumjeva ispravljanje gresaka u radu softvera i otklanjanje
uzroka zastoja u radu.Pored toga Prodavac se obavezuje:

- da pruzi usluge odrzavanja putem Service Desk-a, lociranog na teritoriji Bosne i
Hercegovine, koji je u funkciji 24 sata, 7 dana u sedmici, telefonski, e-mail-om, u
svrhu prijave i evidencije nepravilnosti (incidenata) u radu softvera od strane
Korisnika, a u kojem ¢e Korisniku biti na raspolaganju lica neophodnih strucnih
kvalifikacija.



- da izvr$i intervenciju u periodu ne duzem od 24 sata od e-mejlom poslanog
zahtjeva od strane ugovornog organa ili prijema zahtjeva za intervenciju telefonom
koji ¢e izvrsilac odrediti kao dezurni telefon, kao i da e poceti otklanjati
nedostatke u roku 24 sata nakon prijema zahtjeva za intervenciju. Intervencija treba
da se izvrsi za najviSe 48 sati od vremena pocetka otklanjanja nedostatka, u skladu
sa zahtjevima iz tacke 1.9. Specifikacije za nabavku opreme i usluge razvoja novih
softverskih rjesenja.

(9) Po izvrenoj isporuci Prodavac ¢e svakoj pojedinacnoj instituciji korisnici dostaviti
tri originalna primjerka usaglasenog primopredajnog zapisnika za opremu koju je
isporudio toj instituciji sa iskazanim finansijskim vrijednostima, ukljucujuci
navedenu tehni¢ku i ostalu dokumentaciju za svaku pojedinacnu lokaciju isporuke.
Originalni primopredajni zapisnici treba da budu identi¢ni sa elektronskim verzijama
koje su usaglaene i trebaju biti potpisani i pecatom ovjereni od strane Prodavca.
Prodavac je duzan Kupcu dostaviti primopredajne zapisnike za svaku lokaciju
isporuke, odnosno instituciju u dva originalna primjerka nakon $to budu potpisani od
strane ¢lana implementacionog tima, te sa potpisom i pecatom institucija korisnica
odnosno njihovih odgovornih predstavnika za svaku pojednacnu lokaciju isporuke
opreme. Jedan primjerak primopredajnih zapisnika ¢e se ostaviti na raspolaganju
institucijama korisnicama radi uknjizbe u njihovim poslovnim knjigama.

Prodavac ¢ée svakoj pojedina¢noj instituciji korisnici  dostaviti tri originalna
primjerka usaglasenog primopredajnog zapisnika za sistem koji je razvijen,
instaliran i potpuno operativan u produkcionom okruZenju kojeg je isporucio toj
instituciji sa iskazanim finansijskim vrijednostima sistema i sa svim eventualnim
pripadaju¢im licencama, ukljucujuéi navedenu tehni¢ku dokumentaciju (korisnicko
uputstvo za rad sa sistemom i administratorsko uputstvo namijenjeno administratoru,
Izvorni programski kod za cjelokupni sistem, pisanu garnciju prema zahtjevima
navedenim u Specifikaciji, Dokument testova korisnickog prihvatanja sistema i
Zapisnika o izvrenim obukama) te ostalu dokumentaciju za svaku pojedinaénu
lokaciju isporuke. Originalni primopredajni zapisnici treba da budu identi¢ni sa
elektronskim verzijama koje su usaglasene i trebaju biti potpisani i pecatom ovjereni
od strane Prodavca. Prodavac je duzan Kupcu dostaviti primopredajne zapisnike za
svaku lokaciju isporuke, odnosno instituciju u dva originalna primjerka nakon $to
budu potpisani od strane ¢lana implementacionog tima, te sa potpisom i pecatom
institucija korisnica odnosno njihovih odgovornih predstavnika za svaku pojednacnu
lokaciju isporuke opreme. Jedan primjerak primopredajnih zapisnika ¢e se ostaviti
na raspolaganju institucijama korisnicama radi uknjizbe u njihovim poslovnim
knjigama.



(10) Prodavac je u obavezi da u toku implementacije projekta isporudi sljedece izvjestaje
Kupcu:

- Pocetni izvjestaj koji je potrebno podnijeti u roku 30 dana od dana potpisivanja
ugovora a &iji ¢e sadrzaj biti dogovoren u pocetnoj fazi implementacije projekta
u skladu s Opéim uslovima ugovora i smjernicama za izvjeStavanje koje Ce
implementatoru biti dostavljene po potpisivanju ugovora. Prodavac je u obavezi
da u sklopu pocetnog izvjestaja dostavi i GAP analizu (analiza trenutnog stanja,
faze realizacije projekta i dinamika izvr$avanja pojedinih faza itd),

- Periodi¢ni izvjestaj, koji je potrebno dostaviti u roku od 3 mjeseca od
potpisivanja ugovora odnosno 2 mjeseca od datuma koji je utvrden za
dostavljanje po¢etnog izvjestaja,

- Finalni izvjestaj, koji je potrebno dostaviti po zavrsetku projektnih aktivnosti, a
najkasnije 15 dana od dana predvidenog za izvrSenje ugovora .

Clan 8.
(Garancija za dobro izvrSenje posla)

(n Prodavac je obavezan dostaviti Kupcu garanciju za dobro izvr$enje posla u iznosu od
(10% od vrijednosti ugovora sa uracunatim PDV-om) 30.162,13 KM (slovima:
tridesethiljadastotinuezdesetdvije i 13/100 konvertibilnihmaraka) najkasnije 15
(petnaest) dana po potpisivanju Ugovora koja ¢e glasiti na period od zakljucenja
ugovora do isteka ugovora + 30 dana (6 mjeseci + 30 dana).

(2) Garanciju za dobro izvrSenje posla potrebno je dostaviti u formi bezuslovne
bankarske garancije.
(3) Garancija za dobro izvrenje posla ¢e sluziti za pokrivanje svake $tete i troSkova koje

Kupac moze imati ukoliko Prodavac povrijedi Ugovor u periodu od zaklju¢enja
ugovora do isteka ugovora + 30 dana.

4) Pokrice iz garancije za dobro izvr$enje posla ne oslobada Prodavca odgovornosti sve
do namirenja stvarne Stete.
(5) Kupac moze u slu¢aju neispunjenja ili loSeg ispunjenja ugovornih obaveza od strane

Prodavca realizovati garanciju za dobro izvr$enje posla, nakon sto Prodavaca pisano
obavijesti o propustima u realizaciji ugovornih obaveza i ostavi mu razuman rok za
otklanjanje propusta.

(6) Ukoliko Prodavac ne dostavi garanciju za dobro izvrSenje posla u roku iz stava (1)
ovog ¢lana, ovaj Ugovor ¢e se smatrati apsolutno nistavim shodno ¢lanu 72. stav 4.
Zakona o javnim nabavkama BiH.



Clan 9.
(Sukob interesa)

Prodavac nema pravo da zaposljava, u svrhu izvr§enja ugovora o javnoj nabavci, fizicka
lica koja su u¢estvovala u pripremi tenderske dokumentacije ili su bila u svojstvu ¢lana ili
struénog lica koje je angaZovala komisija za nabavke, i to u periodu cjelokupne
realizacije ugovora.

Clan 10.
(Porezi i carine)

(1) Ukoliko Prodavac nema sjediste u BiH, obavezan je imenovati poreskog zastupnika
do momenta potpisivanja ovog Ugovora koji ¢e u njegovo ime izvrSiti obracun poreza
na dodanu vrijednost (PDV) za predmetne usluge iz ¢lana 2. ovog ugovora i preduzeti
druge radnje u skladu sa ¢lanom 8. Pravilnika o registaciji i upisu u jedinstveni
registar obveznika indirektnih poreza (,,Sluzbeni glasnik BiH™ broj 68/16).

(2) Prodavac i imenovani poreski zastupnik iz stava (1) ovog ¢lana obavezni su dostaviti
Kupcu svu dokumentaciju koja se nalazi u njithovom posjedu, a koja je potrebna kako
bi Kupac mogao izvrsiti povrat poreza na dodanu vrijednost (PDV).

(3) Prodavac i imenovani poreski zastupnik iz stava (1) ovog ¢lana duzni su pruziti punu
podriku svim aktivnostima Kupca u cilju povrata poreza na dodanu vrijednost (PDV).

Clan 11.
(Izvjestavanje)

(1) Prodavac ¢e podnositi izvjeStaje u vremenu i na nacin kako je navedeno u
Specifikaciji za nabavku opreme i usluge razvoja novih softverskih rjesenja i ¢lanu 7
Op¢im uslovima ugovora. Prodavac je obavezan da dostavi finansijske izvjeStaje
prema formatu koji ¢e mu ugovorni organ dostaviti po potpisivanju ugovora u skladu
sa internim Procedurama upravljanja finansijama PAR Fonda.

(2) Kupac zadrzava pravo da u periodu pripreme pocetnog izvjeStaja sa Prodavcem
dodatno utvrdi formu i detaljniju sadrzinu pojedinih izvjestaja koji se podnose u
sklopu ugovora.



Clan 12.
(Vanredne okolnosti)

(1) Kupac i Prodavac se neée smatrati odgovornima za kasnjenje u ispunjenju obaveza
prema ovom Ugovoru, nepostedno ili posredno, ako je zakadnjenje usljedilo usljed
vise sile.

(2) Pod vidom silom podrazumjevaju se slucajevi koji se mogu pojaviti poslije stupanja
ugovora na snagu, a koji nisu pod kontrolom ni jedne ugovorene strane, niti se
objektivno mogu predvidjeti, a sprecavaju jednu ili obje ugovorene stranc u
ispunjavanju preuzetih obaveza po ovom Ugovoru.

Clan 13.
(Struktura Ugovora)

Ovaj Ugovor obuhvata sljedeée Priloge koji su njegov sastavni dio:

PrilogI:  Specifikacija za nabavku opreme i usluge razvoja novih softverskih
rjeSenja-Aneks 12 TD

Prilog II:  Ponuda broj: P-01-7273/17 od 06.10.2017.godine

Prilog 111 : Opsti uslovi ugovora za projekte koji se finansiraju iz Fonda za reformu
javne uprave

Clan 14.
(Rjesavanje sporova)

Ugovorne strane ¢e nastojati svoje eventualne sporove iz ovog Ugovora rjeSavati

sporazumno, a ukoliko to nije moguce, onda u skladu sa ¢lanom 36. stav (3) Opcih
uslova.

Clan 15.
(Izuzece od primjene)

Na ovaj Ugovor nede se primjenjivati ¢lan 19. Opstih uslova.
Clan 16.
(Primjena drugih pravnih propisa)

7a sve §to nije regulirano ovim Ugovorom primjenjivat ¢e se Zakon o obligacionim
odnosima.



Clan 17.
(Stupanje na snagu i period izvrSenja ugovora)

Ovaj ugovor stupa na snagu danom potpisivanja od strane ovlastenih osoba ugovornih
strana i izvrsit ¢e se u roku od 6 mjeseci od dana zakljuCenja ugovora.
Clan 18.
(Zavrsne odredbe)
Ovaj Ugovor je sastavljen u Cetiri jednaka primjerka, od kojih svaka ugovorna strana

zadrzava po dva primjerka.

U Sarajevu, dana 12.12.2017.godine
Broj: 04-07-2-174-1/17

PRODAVAC:
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