1. Bosna i Hercegovina - Savjet ministara BiH — Kancelarija koordinatora za reformu javne
uprave, Vrazova br. 9, 71000 Sarajevo, koga zastupa Koordinator za reformu Jjavne uprave gdin. Doc. dr
Dragan Cuzulan, (u daljem tekstu: Narugilac usluga)

i

2. ,BBS“ d.o.o. Sarajevo (ponudac), Kranjceviéeva 39, 71000 Sarajevo (Identifikacioni broj:
4200298380009 PDV broj: 200298380009) kojeg zastupa gdin. Goran Sabovié, direktor (u daljem tekstu:
[zvrSilac usluga),

Na osnovu ¢lana 87. stav (3) Zakona o javnim nabavkama BiH (;»Sluzbeni glasnik BiH*, broj:
39/14), te ¢lana 7. stav (1) tatka b) Pravilnika o postupku direktnog sporazuma (“Sluzbeni glasnik BiH”
broj 90/14), Narucilac usluga i Izvrsilac usluga zakljucuju sljededi:

UGOVOR
o direktnom sporazumu

Clan 1.
(Predmet ugovora)

Predmet ovog Direktnog sporazuma je pruzanje usluga odrZavanja i servisiranja radunara, printera,
fax aparata, servera, mreZe i ostale ra¢unarske opreme, sa ugradnjom rezervnih dijelova, a po prihvacenoj
Ponudi IzvrSioca usluga broj: 2017/011 od 30.01.2017. godine, koja je sastavni dio ovog Ugovora.

Clan 2.
(Cijene usluga)

(1) Ugovorne strane su saglasne, da ée Izvriilac usluga, usluge navedene u ¢lanu 1. ovog Ugovora pruzati
po jedini¢nim cijenama koje su sadrzane u specifikaciji ponude Izvriioca usluga broj: 2017/011 od
30.01.2017. godine, a koja je sastavni dio ovog Ugovora.

(2) Ukupna cijena sadrzana u Ponudi Izvréioca usluga navedena u ¢lanu 1. ovog Direktnog sporazuma
iznosi: 2.953,08 KM sa PDV-om (slovima: dvijehiljadedevetstotinapedesettri i 08/100 KM), odnosno ‘
2.524,00 KM bez PDV-a. ’
(3) IzvrSilac usluga se obavezuje na nepromjenjivost ponudenih jedini¢nih cijena tokom ugovornog |
perioda.

(4) U cijenu ponude iz stava (1) ovog ¢lana biée uracunati i ugradeni novi dijelovi. Oni dijelovi koji nisu ‘
navedeni u ponudi, a eventualno budu nabavljani u svrhu zamjene i ugradnje, ugradiée se isklju¢ivo

nakon prethodnog odobrenja Naru¢ioca usluga. {

Clan 3.
(Obim usluga)

Narucilac usluga ¢e po osnovu ovog Ugovora, a prema ukazanim potrebama, narucivati usluge koje su
predmet ovog Ugovora.
Clan 4. |
(Obaveze IzvrSioca usluga) 1

(1) IzvrSilac usluga duZan je na poziv naruéioca usluga izvrsiti odrzavanje softverske konfiguracije
mreZe, manje intervencije na hardveru i softveru, defektaciju i zamjenu dijelova na hardveru/serveru,
testiranje i ispitivanje svih komponenti koje su od vaznosti za funkcionalnost mreze, otklanjanje
tehnickih neispravnosti nastalih u eksploataciji hardverske opreme, zamjenu neispravnih dijelova i
komponenti, defektaciju i otklanjanje problema vezanih za spam, viruse i ostalo vezano za
elektronsku postu (MS Exchange Server 2003), pomo¢ za Back-up, reinstalaciju i podeSavanja na

serverima.



(2) Oni dijelovi koji nisu navedeni u ponudi, a eventualno budu nabavljani u svrhu zamjene i ugradnje,
ugradice se iskljucivo nakon prethodnog odobrenja Narucioca usluga (Kancelarije koordinatora za
RJU), j. rezervni dijelovi za potro$ni materijal moraju biti fakturisani sa trzignim cijenama, tj. vazeée
u momentu ugradnje;

(3) Garantni rok: minimalno 6 mjeseci ili po normama proizvodada rezervnih dijelova, u slucaju izmjene
dijelova, dobavlja¢ je duzan obavjestiti Ugovorni organ, a po zahtjevu istog i dokumentovati;

(4) Vrijeme odziva: mora biti u roku od jednog sata (1h) od momenta poziva, ukoliko se opravka ne
moZze uraditi na licu mjesta, dobavljad ¢e preuzeti opremu od Ugovornog organa, uz obavezu
popravke i vraéanja preuzete opreme nazad u roku od 5 (pet) dana;

(5) Dobavlja¢ je obavezan ugraditi iskljuéivo originalni rezervni dio konkretne opreme i mora vratiti
ugovornom organu sve zamijenjene dijelove;

(6) Navedene cijene iz tabele 1 su nepromjenjive za vrijeme trajanja ugovora;

Clan 5.
(Nacin placanja)

(1) IzvrSilac usluga je duzan Narugiocu usluga, za svaku pojedinu uslugu, ispostaviti fakturu.

(2) Uz svaku fakturu Izvrsilac usluga duZan je navesti podatke o opremi koju opravlja ili servisira, vrstu
usluge i datum vr$enja usluge.

(3) Izvrsilac usluga obavezan je uz fakturu priloZiti i radni nalog servisera.

(4) Narucilac usluga je duzan izvrsiti placanje Izvriiocu usluga, u roku od 30 (trideset) dana od dana
prijema fakture za izvrSene usluge.

Clan 6.
(Period vaZenja Direktnog sporazuma)

Ovaj Ugovor stupa na snagu danom potpisivanja od strane obje ugovorne strane, i zakljucuje se na period
od godinu dana.

Clan 7.
(Zastita prava)

(1) Ugovorne strane su suglasne da eventualne sporove rjeSavaju u duhu dobrih poslovnih odnosa i
uzajamnog povjerenja, u skladu sa Zakonom o obligacionim odnosima.

(2) Za sve 8to nije regulisano primjenjivace se odredbe Zakona o obligacionim odnosima.

(3) Ukoliko se sporazumno rjesenje ne postigne, nadlezan je Sud Bosne i Hercegovine.

Clan 8.
(Broj primjeraka Direktnog sporazuma)

Ovaj Direktni sporazum je saCinjen u Setiri (4) istovjetna primjerka, od kojih svaka ugovorna strana
zadrZava po dva (2) primjerka za svoje potrebe.

IZVRSILAC USLUGA . NARUCILAC USLUGA
»BBS*“ d.o.0. Sarajevo o~ By Kancelarija koordinatora
- za téfnrn/ykjavne uprave

Direktor Koordinatgr za\re u javne uprave
TN

Goran Sabovi¢ ‘DWraglan Cuzulan

Broj: " ‘Broj: UP1-06-16-4-27] /16
Datum: 2017. godine Datum: 13, OL2017. godine
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ORIGINAL PONUDA broj 2017-011

za nabavku usluga odrZavanja i servisiranja racunara,
printera, fax aparata, servera, mreZe i ostale racunarske
opreme
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Sarajevo, 30/01/2017
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Tabela I:

Specifikacija - usluga odrzavanja i servisiranje racunara, prinfera, fax aparata, servera, mrege
i ostale ratunarske opreme

Red - - ; B ”] i Jediniena | Jedinicna
h:)" Naziv usluge/materijal ':T( T Kol. | cijenau KM | cijenau KM
) mjere bez PDV-a sa PDV-om
- USLUGL: - ) B - -
Usluga servisa racunara i laptopa:
. PCDELL OptiPlex 755
2. PC LENOVO AMD PC A58 SIT
1 3. PC LENOVO ThinkCentre M72¢ N/S |
4. PC 1P ProDesk 400 G2 MT U oo | U =D
5. Laptop DELL LATITUDE D530
6. Laptop ACTR TravelMatc TM5720
Usluka servisa i odriavanja servera:
2 Sli.R‘v'liR DELL Poyﬂhdgc?‘)()() N/S | % SN g% 50
Windows Server/Microsoft Exchange )
T."s]ﬁga servisa video projﬂcktora: - e . | B
| ACER XD 1250p - NS UL o) MRy
' Usluga servisa printera, fax aparata i
multifunkcionalnih uredaja:
I. SAMSUNG SM MI1.-257IN
2. BROTHER MJFC 7820N
3. BROTHER HL 5250DN
4. HP Laserlet 1018
5. HP Lascrlet 1020 i
11 6. 1P Color Faserdet CM1015 NS | %o VO K ,AO
7. LEXMARK 260DN
8. 1P Lascrlet 3380
9. PANASONIC KX-FL 613
10, SAMSUNG ML-285IND
I, SAMSUNG SCX-4623FN !
12, 1P Color LaserJet CP1515n -
Usluga servisa LCD monitora:
5 I LCD monitor 17" N/S |
2. LCD monitor 19" widescreen S o QL*\OQ Q% ,32
- MATERIJALE B , .
, : A A — P . " A v
i :‘:I:polnajednnm za HP ProDesk 400 brand-name desktop Kom. | (230 - QQ% .
2 | Napojna jedincia '/_aH[;_E"l,AL OptiPlex 755 racunar | Kom. I | 30 .= ES C.:z‘ﬂg
Napojna jedinica za .LENOVO ThinkCentre M72¢ brand- "
) T name desktop pe - 7K?fn‘ : 2 ol —é"\i%@
Napojna jedinica za AMD PC' A58 SEF brand-name ,
4 des_kwlop pe | - Kom. 1 rz%o\aa 3’53;"}9
5 | Napojna jedinica 400W ATX za Desktop PC | Kom. | A Relw} SQ.\Q‘:}
6 | RAM DDR2 2Gh Kom. | 75 O g+ 35
S . - .
7 | RAM DDR3 4Gb 7 Kom. | 1 -:I’OﬁQQ S 20
8 | RAM DDR4 4Gb Kom. o S SO €14 Do
9 | 11IDD 500Gb SATA 7200 rpm | Kom. | 1 o on \L o ‘_Qq
10| SSD 128Gh Kom. | 1 ADa_aa| 197 Ao
11 Drum unit za printer BROTHER IIL,—SZSODN Kom, 1 )
12| Drum unit za printer BROTHER MFC-7820N Kom. |
13| Drum unit za printer LEXMARK 260DN Kom. ) |




7 14 l\fh'c?.;m Karta (éigal)ilTu;) - . ‘ Kon%. 2% o N ) '3,%
— —— i N SN, Wl Sl W ).
15 | Tastatura USB (CRO/BIH/SR) Koo, QO\C)Q rL—s L.(Q
- S —_— ——— N o =
Mis opticki USB
o Kom | 1| “ooe | T3, L
17 | Baterija za UPS APC Back-UPS 400 ES Ko L\-t’:') e g-L. G5
UKUPNO KM LU o4 2357 o-

UKUPNO KM (bez PDV-a): LI, o

Ukupno PDV (17%): LD g

UKUPNO KM (sa PDV-om): .9572 g
Y

OPIS POSLOVA:

*  Odrzavanje softverske kontiguracije mreze:
e Manje intervencije na hardveru i sofiveru:

¢ Defektacija i zamjena dijelova na hardveru/serveru;

¢ Testiranjc i ispitivanje svih komponenti koje su od vaznosti za funkcionalnost mreze:
*  Otklanjanje tehnickih neispravnosti nastalih u eksploataciji hardverske opreme;

e Zamjenu neispraviih dijelova i komponenti:

¢ Defektacija i otklanjanje problema vezanih za spam, viruse 1 ostalo vezano za clektronsku

postu (MS Ixchange Server 2003):

e Pomoc za Back-up, reinstalaciju i podesavanja na serverima,

OPSTI USLOVI:

Ouni dijelovi koji nisu navedeni u ponudi, a eventualno budu nabavljani u svrhu zamjene i
ugradnje. ugradice se iskljuc¢ivo nakon prethodnog odobrenja Narucioca usluga (Kancelarije
koordinatora za RJU), 1j. rezervni dijelovi za potrodni materijal moraju biti fakturisani sa
(rzisnim cijenama, (j. vazeée u momentu ugradnje;

2. Garantni rok: minimalno 6 mjeseci ili po normama proizvodaca rezervnih dijelova, u slucaju
izmjene dijelova, dobavlja¢ je duzan obavjestiti Ugovorni organ, a po zahljevu istog i
dokumentovali;

3. Vrijeme odziva: mora biti u roku od jednog sata (1h) od momenta poziva, ukoliko sc
opravka ne moze uraditi na licu mjesta, dobavlja¢ ée preuzeti opremu od Ugovornog organa,
uz obavezu popravke i vrac¢anja preuzete opreme nazad u roku od 5 (pet) dana;

4. Dobavlja¢ je obavezan ugraditi iskljucivo originalni rezervni dio konkretne opreme i mora
vratiti ugovornom organu sve zamijenjenc dijclove:

5. Natin placanja: trezorsko placanjc;

6. Navedene cijene iz tabele | su nepromjenjive za vrijeme trajanja ugovora:

7. Dobavlja¢ je upoznat i prihvata da minimalni rok placanja je 30 dana od dana ispostavljanja
facture;

8. Dobavlja¢ je upoznat da je obavezan u potpunosti /u cjelosti/ ispuniti ovaj obrazac, u

suprotnom ponuda ¢e mu biti odbijena kao neprihvatljiva.

Broj ponude: o \4 - 04y

Datum ponude “39Q, Q4. D o\ 1
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