BOSNA I HERCEGOVINA BOCHA U XEPLIETOBMHA
VIJECE MINISTARA CABJET MUHUCTAPA
URED PREDSJEDAVAJUCEG / PREDSJEDATELJA % KABHHET IIPEJICJEJJABAJYRET
URED KOORDINATORA ZA REFORMU KAHIEJIAPHJA KOOPJUHATOPA 34
JAVNE UPRAVE PE®OPMY JABHE YIIPABE

SREDNJOROCNI PLAN RADA UREDA KOORDINATORA ZA
REFORMU JAVNE UPRAVE ZA PERIOD 2016.-2018.
GODINE

»
URED KOORDINATORA ZA REFORMU JAVNE UPRAVE . = KAHLETAPHUA KOOPIHHATORA 3A PEQOPMY JABHE YTIPABE
Vrarova 9, 71000 Sarajevo Bpasosa 9, 71000 Capajcno
tel: #3187 13 565 T60; faks: +3K7 31 545 761 rea: 387 33 568 760; faxc: +3IXT 33 565 761
c-maul: parco.officoid parco gov ba, www parco. gov.ba e-maul: parco.officoi parco gov ba, www.parco.gov ba



SADRZAJ

1. STRATESKI OKVIR .eeveeeeeeeeeeeuiitrtereeeeeeeeeeeeeeesesesisnnssssssseseseeeseeessessesasssnsssssssssssens 3
2. VIZUA TMISHA e eeteeetee et e e et e etieeae st eeaneeaneestes seeeesessasensesaesesesssssesssnseseeseesesennennns 5
3. UCESNICH I PARTNERI 11 tttuutettiteteeeettesestueeetsestueessnesesnssesnsessneessnsessneesssnseesneessnnsessnns 5
4. OSNOVNA PROGRAMSKA OPREDJELIENJA .evunietieerteeetiettneeesneestneeesneessneeessnnssneeennnns 12
5. RESURSI | KAPACITETI POTREBNI ZA POSTIZANJE CILJIEVA. . cuuiinieeeeteeieeteeeeeeeesneenneennns 14
6. OKVIR ZA PRACENJE PROVODENJA PLANA | EVALUACIA REZULTATA .evveeerneeennerenneernnennns 16
PRILOG:

AKCIONI PLAN SREDNJOROCNOG PLANA RADA UREDA KOORDINATORA ZA REFORMU JAVNE
L0 1 L N 19



1. Strateski okvir

Reforma javne uprave u Bosni i Hercegovini (BiH) jedan je od preduslova za uspjesnu integraciju Bosne i
Hercegovine u Evropsku uniju (EU) i predstavlja obavezu koju je BiH duZna realizovati na temelju
Sporazuma o stabilizaciji i pridruzivanju." Kao rezultat spomenutog, reforma javne uprave u BiH je
prepoznata od strane domacih vlasti i medunarodne zajednice i u narednim godinama ostaje jedan od
kljuénih prioriteta djelovanja vlada svih nivoa vlasti u BiH. NuZnost nastavka reformskog procesa se
ogleda u nizu usvojenih strateskih dokumenata EU i BiH.

Kompenhagenski kriterij> definide pravila koja podrazumijevaju izgradnju institucija koje jamdce
demokratiju, vladavinu prava, ljudska prava i postivanje manjina; treba imati funkcionalno trzisno
orijentisanu privredu i izraditi sposobnost da prihvati pravnu stecevinu EU i podrzava njene ciljeve. Ovi
kriteriji su prosireni sa Madridskim kriterijem (administratvini kriterij) koji podrazumijeva prilagodbu
odgovarajucih administrativnih struktura s ciljem osiguravanja uslova za postupnu i skladnu integraciju.?
U skladu sa ovim kriterijem, drzava koja Zeli postati ¢lan EU mora jacati administrativhe sposobnosti i
stvarati efikasan sistem drZavne uprave za provodenje ACQUIS i drugih obaveza koje proizilaze iz
¢lanstva u EU.

Kao Sto je ranije spomenuto, reforma javne uprave u BiH predstavlja i obavezu koju je drZava potpisala
Sporazumom o stabilizaciji i pridruzivanju. Prema c¢lanu 111. ovog Sporazuma, saradnja BiH i EU ce
imati za cilj unapredenje razvoja efikasne i odgovorne javne uprave u Bosni i Hercegovini, dopunjavajuci
reformske napore preduzete do sada u ovoj oblasti. To najprije podrazumijeva izgradnju institucija, u
skladu sa zahtjevima Evropskog partnerstva i ukljuCivat ¢e aspekt poput izrade i provodenja
transparentnih i nepristrasnih procedura odabira zaposlenih, upravljanja ljudskim potencijalima i
napredovanja u sluzbi, stalne obuke, promoviranja etike u okviru javne uprave i jaanja procesa
donosenja politika. Sporazum obavezuje obje strane da ¢e saradnjom biti obuhvaceni svi nivoi javne
uprave u BiH.*

lako reformski proces u javnoj upravi traje jos od 2006. godine, i pored ostvarenog napretka u razli¢itim
reformskim oblastima, ocjene Evropske komisije i domacih relevantnih institucija ukazuju da
transformacija javne uprave u BiH nije zavrSena te da je neophodno nastaviti reformski proces. Prema
IzvjeStaju Evropske komisije o napretku Bosne i Hercegovine u 2014. godini, prema kojem je ""postignut
veoma ogranicen napredak u reformi javne uprave i poboljSanju njenih kapaciteta u smislu ispunjavanja
zahtjeva evropskih integracija" , Komisija je izrazila zabrinutost zbog nefunkcionalnosti uprave i
nedostatka saradnje izmedu razli¢itih nivoa upravne vlasti te ukazala na neophodnost izrade nove
strategije reforme javne uprave.’ Dodatno, Ured koordinatora za reformu javne uprave (PARCO) je
ocijenjen kao institucija koja efikasno obavlja svoje zadatke koordinacije na tehnickom nivou, a u bliskoj

' PARCO (2015), Informacija o aktivnostima u procesu reforme javne uprave
2 Evropsko vijece (1993), kriteriji prosSirenja EU, Kopenhagen
3 Evropsko vijece (1995), kriteriji prosirenja EU, Madrid
4 ™ PR . v . v .
Sporazum o stabilizaciji i pridruzivanju, ¢lan 111., Reforma javne uprave
> Izvjestaj o napretku Bosne i Hercegovine (2014), Evropska komisija



saradnji sa svojim partnerima na nivou entiteta i Brcko Distrikta. Opc¢a konstatacija je da reformi javne
uprave nedostaje neophodna politicka podrska.

Ocjeni Evropske komisije prethodila je procjena SIGMA iz aprila 2014. godine, prema kojoj se navodi da
je proces reforme javne uprave u BiH u zastoju, zbog nedovoljne politicke podrske i angazovanosti,
kompleksnog nacina odlucivanja u zemlji, te nevodenja rasprava o buducnosti reforme. Kao neki od
kljuénih nedostataka navode se nepostojanje indikatora ucinka ¢ime se onemogucava '"informirano
zaklju€ivanje na nivou ostvarenja strateskih ciljeva u Strategiji i generalnom napretku i provedbi
politike".® Ohrabrujuéa je ocjena strukture za koordinaciju i provedbu reforme javne uprave, ali se
naglasavaju nedostaci "koji su povezani sa trenutnim hijerarhijskim statusom i autoritetom Ureda
koordinatora i koordinatora za refomu javne uprave'. Samim time, problem predstavljaju ogranicenja

kod uticaja PARCO na provedbu strateskog okvira za reformu javne uprave.

Pored do sada spomenutih strateskih dokumenata, vazno je spomenuti i Strategiju prosSirenja EU za
period 2014-2015. — principi za javnu upravu’ kao i Strategiju za jugoistoénu Evropu 2020°. Evropska
komisija je u drugoj polovini 2014. godine jos jednom naglasila da je reforma javne uprave jedan od tri
stuba prosirenja, uz vladavinu prava i ekonomsko upravljanje. U Strategiji je naglaseno da ¢e Evropska
komisija strukturirati svoj rad na reformi javne uprave sa sedam drZzava, medu kojima je i BiH u okviru
Sest kljucnih pitanja: strateski okvir za reformu javne uprave, kreiranje politika i koordinacija, javna
sluzba i upravljanje ljudskim resursima, odgovornost, pruzanje usluga i upravljanje javnim finansijama. U
Strategiji za jugoistocnu Evropu 2020., reforma javne uprave se tretira kroz razvojni stub "Upravljanje
usmjereno na rast'" Sto podrazumijeva povecanje kapaciteta javne administracije u nastojanju da se jaca
vladavina prava i suzbije korupcija, u cilju stvaranja boljeg poslovnog ambijenta i pruzanja javnih usluga
neophodnih za ekonomski rast. Na kraju, vazno je spomenuti i indikativni strateski dokument za BiH
(2014-2017.) koji predstavlja okvir za koriStenje novca iz IPA programa prema kojem se reforma javne
uprave i dalje sporo realizuje te pokazuje slabosti u raznim reformskim podrucjima. Zakljuc¢ak je da bi
trebalo pripremiti novu, sveobuhvatnu strategiju koja ukljucuje i funkcionisanje struktura za evropske
integracije da bi se ojacali kapaciteti zemlje za bavljenje pitanjima i obavezama koje se ticu EU.

Uzimajuéi u obzir sve ranije navedeno, Ured koordinatora za reformu javne uprave u saradnji sa
partnerima na nizim nivoima vlasti je pripremio Informaciju o aktivnostima u procesu reforma javne
uprave’, a koja izmedu ostalog sadrZi i neposredne naredne korake u procesu reforme javne uprave. Ti
koraci podrazumijevaju:

- nastavak zapocetih aktivnosti kroz realizaciju planiranih projekata koji se finansiraju iz Fonda za
reformu javne uprave i drugih sredstava (IPA), a koji su planirani radi podrske realizaciji ciljeva iz
Strategije reforme javne uprave i Revidiranog akcionog plana 1

- poboljsanje koordinacijskog procesa provedbe planiranih aktivnosti jacanjem svih provedbenih
struktura ukljuCenih u proces reforme javne uprave na svim nivoima vlasti, uz osiguranje
odgovarajucih materijalnih i ljudskih resursa potrebnih za njihov rad

- pripremu dokumenta u vezi daljeg pravca reforme javne uprave

® SIGMA (2014), ocjena o napretku reforme javne uprave u BiH

7 Strategija prosirenja EU za period 2014-2015. — principi za javnu upravu

8 Strategija za jugoisto¢nu Evropu 2020

‘U vrijeme izrade nacrta Srednjoro¢nog plana rada PARCO, Informaciju su usvojili Vije¢e ministara BiH, Vlada FBiH i
Vlada Brcko Distrikta



Na temelju svih navedenih strateskih dokumenata i opredjeljenja za nastavak procesa reforme javne
uprave u BiH, kako EU tako i vlasti u BiH, PARCO je tokom 2015. godine pripremio Srednjorocni plan
rada institucije u cilju ispunjavanja postavljenih ciljeva iz strateSkog okvira. Srednjoro¢ni plan rada se
odnosi na period 2016-2018. godine, a fokusiran je prije svega na unapredenje koordinacije pripreme,
pracenja implementacije i evaluacije strateskih dokumenata u oblasti reforme javne uprave uz razvoj
institucionalnih kapaciteta PARCO i drugih ucesnika u procesu reforme, te unapredenje koriStenja
sredstava Fonda za reformu javne uprave i drugih oblika donatorske pomoci radi podrske implementaciji
reforme javne uprave. Svaki od navedenih prioriteta je razraden kroz set programa za koje su definisani
projekti. Sagledavajudi trenutno stanje i ogranic¢enja u procesu reforme javne uprave, svakako jedan od
najvaznijih projekata ée biti priprema novog strateskog okvira za reformu javne uprave, nastavak
implementacije planiranih i zapocetih projekata i drugih aktivnosti za podrsku procesu RJU ali i jatanje
kapaciteta PARCO u cilju pruzanja savjetodavnih usluga svim ucesnicima uklju¢enim u proces reforme
javne uprave.

2. Vizija i misija Ureda koordinatora za reformu javne uprave

Vizija Ureda

Izgraden sistem koordinacije reforme javne uprave koji omoguc¢ava modernizaciju i unapredenje javne
uprave u BiH u skladu sa principima evropskog administrativnog prostora i ocekivanjima gradana,
poslovne zajednice i drustva u cjelini.

Misija Ureda

Ured koordinatora za reformu javne uprave koordinira proces reforme javne uprave u BiH, u saradnji sa
nadleZznim institucijama i organima uprave sa nivoa BiH, entiteta i Brcko distrikta BiH, predstavnicima
medunarodne zajednice i donatorima, u cilju stvaranja efikasne, transparentne, ekonomicne i moderne
javne uprave orijentisane ka gradanima.

3. Ucesnici i partneri

U realizaciji mandata Ured koordinatora saraduje sa institucijama Bosne i Hercegovine, Federacije Bosne
i Hercegovine, Republike Srpske i Brcko distrikta BiH, ali i sa medunarodnim institucijama i
organizacijama, nevladinim sektorom, te preduzec¢ima.

Kljuéni akteri

Kljucni akteri za rad PARCO i proces reforme

e Koordinacioni odbor za ekonomski razvoj i evropske integracije
e VijeCe ministara Bosne i Hercegovine

e Ured predsjedavajuceg Vijeca ministara Bosne i Hercegovine

o Direkcija za evropske integracije Bosne i Hercegovine



e Generalni sekretarijat Vije¢a ministara Bosne i Hercegovine

e Ured za zakonodavstvo Bosne i Hercegovine

e Ministarstvo finansija i trezora Bosne i Hercegovine

e Ministarstvo pravde Bosne i Hercegovine

e Parlamentarna skupstina Bosne i Hercegovine

e Institucija ombudsmana za ljudska prava BiH

e Agencija za javne nabavke BiH

e Ured za razmatranje Zalbi

e Vlada Federacije Bosne i Hercegovine

e Vlada Republike Srpske

e Vlada Brcko distrikta Bosne i Hercegovine

e Koordinator za reformu javne uprave Vlade Federacije Bosne i Hercegovine
e Koordinator za reformu javne uprave Vlade Republike Srpske
e Koordinator za reformu javne uprave Vlade Brcko distrikta BiH
e Agencija za drzavnu sluzbu BiH

Kljuéni akteri direktno ukljuc¢eni u provedbu mjera iz AP

e Nadzorni timovi (sedam timova iz Sest reformskih oblasti)

e Implementacioni timovi (formirani za svaki pojedinacni projekat)
e Agencija za drzavnu sluzbu BiH

e Ministarstvo komunikacija i transporta BiH

e Agencija za identifikacione dokumente, evidenciju i razmjenu podataka BiH
e Agencija za drzavnu sluzbu Federacije BiH

e Federalno ministarstvo pravde

e Federalno ministarstvo finansija

e Federalno ministarstvo prometa i komunikacija

e Generalni sekretarijat Vlade FBiH

e Ured Vlade FBIH za zakonodavstvo i uskladenost sa propisima EU
e Ured Vlade FBiH za odnose s javnoscéu

e Agencija za drzavnu upravu RS

e Ministarstvo uprave i lokalne samouprave RS

e  Ministarstvo finansija RS

e Generalni sekretarijat Vlade RS

e Republicki sekretarijat za zakonodavstvo RS

e Agencija za informaciono drustvo RS

e Odjeljenje za stru¢ne i administrativne poslove Vlade BDBiH

e Sekretarijat Vlade BDBiH

e Strucna sluzba Skupstine Brcko distrikta BiH

e Kancelarija gradonacelnika BDBiH

e Direkcija za finansije BDBiH



Kljucni akteri — donatori i medunarodne institucije

e Delegacija Evropske unije u Bosni i Hercegovini

e Svedish International Development Cooperation Agency SiDA — Ambasada Kraljevine Svedske u
Sarajevu

e Ministarstvo vanjskih poslova Kraljevine Norveske — Ambasada Kraljevine Norveske u Sarajevu

e Upravni odbor Fonda za reformu javne uprave

e Deutscher Gesellschaft fiir Technische Zusammenarbeit (GTZ) GmbH und Inwent Internationale
Weiterbildung (GTZ)

e Regionalna skola za javnu administraciju (RESPA)

Ostali kljucni akteri

e Sve institucije BiH, RS, FBIH i BDBiH zaduZene za provedbu mjera iz RAP1, kao i zaduzene za
pripremu drugog akcionog plana

Ostali

e Implementatori projekata (privatna preduzeca)
e Nevladin sektor

Koordinacioni odbor za ekonomski razvoj i evropske integracije

Koordinacioni odbor zaduZen je za politicku koordinaciju procesa reforme, a njegove su temeljne
funkcije — uskladivanje aktivnosti organa uprave razli¢itih nivoa vlasti u provedbi zajednickih mjera AP1,
politicka koordinacija i ukupni nadzor. Koordinacioni odbor osigurava zajednicku politicku i operativnu
platformu za provedbu mjera RAP1; uvodenje mjera RAP1 u godiSnje programe rada organa uprave svih
nivoa vlasti; koordinaciju, usaglasavanje, politicku i operativnu podrsku organa uprave svih nivoa u
provedbi mjera AP1; razmatranje i zauzimanje stavova o misljenju i preporukama nadzornog tima u
kojima nije ostvarena saglasnost; kvartalno razmatranje planova, programa i izvjestaja o provedbi mjera
RAP1 te predlaganje korektivnih mjera; uskladivanje reformskih aktivnosti s procesima integracije BiH s
Evropskom unijom.

Vijece ministara Bosne i Hercegovine

Ured koordinatora za reformu javne uprave (PARCO), u skladu sa Strategijom reforme javne uprave
duZan je vrsiti monitoring procesa reforme i o tome izvjestavati Vijece ministara BiH. Vijece usvaja
izvjeStaje PARCO o monitoringu, radu, informacije, kao i druge akte, koji se prije svega odnose na
ispunjenje ciljeva zacrtanih Strategijom ili akcionim planovima za RJU.



Ured predsjedavajuceg Vijeca ministara Bosne i Hercegovine

Koordinator za reformu javne uprave u skladu sa Odlukom o uspostavljanju Ureda koordinatora za
reformu javne uprave pri Kabinetu predsjedavaju¢eg VMBiIH za rad neposredno je odgovoran
predsjedavaju¢em VMBIH. U koordinaciji s Uredom predsjedavaju¢eg PARCO predlaze izmjene Pravilnika
o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u Uredu predsjedavajuc¢eg VMBIH, koje ukljucuju
i unutrasnju organizaciju PARCO.

Direkcija za evropske integracije

Strategija reforme javne uprave u BiH ¢iju provedbu koordinira i nadzire PARCO doprinosi ispunjenju
kopenhagenskog kriterija i napretku BiH ka EU. PARCO-ovi predstavnici sudjeluju u radu radnih grupa za
evropske integracije, PARCO redovno izvjeStava o napretku na putu ka EU u procesu reforme javne
uprave, kao dijela politickog kriterija, te sudjeluje u programiranju pomoci iz pretpristupnih fondova u
sektoru javne uprave, kao glavna koordinirajuca institucija. Direkcija ima predstavnika u strukturi za
provedbu RAP1.

Generalni sekretarijat Vije¢a ministara BiH

PARCO u saradnji s Generalnim sekretarijatom sudjeluje u programiranju rada VMBIiH, dostavlja
materijale posredstvom Generalnog sekretarijata, prima od Sekretarijata obavijesti o zaklju¢cima, kao i
izvjeStava o ispunjenim obavezama. Istovremeno, Generalni sekretarijat jedna je od klju¢nih odgovornih
institucija za provedbu mjera iz RAP 1 i zaduZen je za ispunjenje seta mjera iz ovog plana. Predstavnici
Sekretarijata participiraju u nadzornim i implementacionim timovima za reformu javne uprave.

Ured za zakonodavstvo Vije¢a ministara BiH

PARCO pribavlja pravna misljenje Ureda za zakonodavstvo u pogledu uskladenosti prijedloga akata iz
oblasti reforme javne uprave sa Ustavom BiH i pravnim sistemom i metodoloskim jedinstvom u izradi
propisa. Ured je jedna od klju¢nih odgovornih institucija u RAP1, i ukljuen je u rad struktura za
provedbu RAP1.

Ministarstvo finansija i trezora Bosne i Hercegovine

PARCO pribavlja od Ministarstva pravna misljenja u vezi sa nacrtima i prijedlozima akata iz oblasti
reforme javne uprave u pogledu finansijskih sredstava potrebnih za izvrSenje propisa. PARCO saraduje sa
Ministarstvom u pripremi godis$njeg proracuna, te redovno izvjeStava Ministarstvo u skladu s propisima
o izvrSenju proracuna. Ministarstvo je jedna od kljucnih institucija za provedbu RAP1, te participira u
nadzornom timu za RJU.

Ministarstvo pravde BiH

PARCO pribavlja od Ministarstva pravna misljenja u vezi sa nacrtima i prijedlozima akata iz oblasti
reforme javne uprave koja se odnose na sankcije, organizaciju i funkcionisanje organa uprave Bosne i
Hercegovine i njihove medusobne odnose i na pravilnike o unutrasnjoj organizaciji organa uprave.
Takoder, Ministarstvo pravde je jedna od kljuénih institucija za provedbu RAP1 i njeni predstavnici
participiraju u nadzornim i implementacijskim timovima za reformu javne uprave.



Parlamentarna skupstina Bosne i Hercegovine

Parlamentarna skupstina BiH razmatra godisnje finansijske izvjestaje o radu Fonda za reformu javne
uprave, prema Memorandumu o razumijevanju za uspostavu Fonda. Ured koordinatora prezentira svoj
rad Parlamentarnoj skupstini, odnosno njenim tijelima, te odgovara na poslanicka pitanja u vezi sa
reformom javne uprave u BiH, kada je to od njega trazeno.

Institucija ombudsmana za ljudska prava BiH

PARCO u skladu sa Zakonom o slobodi pristupa informacijama u BiH redovno dostavlja izvjestaj
Ombudsmanu o provedbi ovog zakona.

Agencija za javne nabavke BiH

Agencija u skladu sa svojim mandatom daje tumacenja Zakona o javnim nabavkama, u slu¢ajevima kada

to od nje zatraZe institucije, pa i PARCO, Ciji je jedan od temeljnih zadataka priprema projekata i
provedba procedure javne nabavke za projekte koji su finansirani iz Fonda za RJU.

Ured za razmatranje Zalbi

Ured za razmatranje Zalbi je jedan od znacajnih partnera, jer u skladu sa mandatom razmatra prigovore i
Zalbe na procedure javnih nabavki koje provodi PARCO, te od njegovih odluka zavise ishodi i rokovi
javnih nabavki.

Agencija za drzavnu sluzbu BiH

U skladu sa mandatom iz Zakona o drzavnoj sluzbi u institucijama BiH, Agencija organizuje proces
zaposljavanja i vrsi postavljanje drzavnih sluzbenika, te obavlja druge funkcije u skladu sa zakonom, Sto
ima direktnog uticaja na proces upravljanja ljudskim resursima u PARCO.

Vlada Federacije BiH

Vlada FBiH jedna je od cetiri vlade koja je usvojila Strategiju reforme javne uprave kao zajednicki
strateski dokument svih nivoa vlasti. Vlada FBiH usvaja prijedloge akata napravljenih u sklopu projekata
PARCO, finansiranih iz Fonda za RJU. Vlada FBiH usvaja strateske i druge dokumente vazne za proces
reforme javne uprave.

Viada Republike Srpske
Vlada RS jedna je od Cetiri vlade koja je usvojila Strategiju RJU kao zajednicki strateski dokument svih

nivoa vlasti. Vlada RS usvaja prijedloge akata napravljenih u sklopu projekata PARCO, finansiranih iz
Fonda za RJU. Vlada RS usvaja strateske i druge dokumente vazne za proces reforme javne uprave.



Vlada Brcko distrikta BIH

Vlada BDBiH jedna je od Cetiri vlade koja je usvojila Strategiju RJU kao zajednicki strateski dokument svih
nivoa vlasti. Vlada BDBiH usvaja prijedloge akata napravljenih u sklopu projekata PARCO, finansiranih iz
Fonda za RJU. Vlada BDBiH usvaja strateske i druge dokumente vaZne za proces reforme javne uprave.

Koordinator za reformu javne uprave Vlade FBiH, koordinator za reformu javne uprave RS i
koordinator za reformu javne uprave BDBiH

Koordinatori su zaduZeni za koordinaciju procesa reforme javne uprave svako unutar svog nivoa vlasti,
zajedno sa PARCO. Odgovorni su za: neposrednu i operativnu saradnju sa PARCO i drugim
koordinatorima i neposredno uces¢e u provodenju mjera AP1; saradnju i operativnu podrsku PARCO u
koordiniranju rada nadzornih i implementacionih timova, pripreme rada Koordinacionog odbora;
praéenje provedbe mjera AP1 i mjesecno izvjeStavanje svoje vlade te informiranje PARCO i nadzornog
tima; aktivno ucesce u radu i odlucivanju Upravnog odbora FRJU i u vezi s tim predlaganje prioritetnih
projekata za finansiranje, u saradnji s nadzornim timom; koordinaciju donatora na nivou FBiH, RS i
BDBIiH koji nisu ¢lanovi FRIU; aktivno ucesée i podrsku PARCO u osiguranju izvjeStavanja o nadgledanju i
evaluaciji; te razmatranje prijedloga implementacionog tima koje su odobrili nadzorni timovi.

Nadzorni timovi

Funkciju nadzora nad operativnim provodenjem mjera RAP1 vrSe nadzorni timovi formirani u Sest
reformskih oblasti. Nadzorni tim je nadlezan i za: utvrdivanje prioriteta u reformskoj oblasti u saradnji s
PARCO i koordinatorima za RJU; usaglasavanje indikatora progresa; iniciranje i predlaganje projektnih
prijedloga u reformskoj oblasti; osiguranje podrske pri izradi projektnih prijedloga, njihovo razmatranje i
odobravanje; sagledavanje potreba u reformskoj oblasti, iniciranje i odlucivanje o raspodjeli domacih i
stranih ljudskih i materijalnih resursa i shodno tome iniciranje sastava i organiziranje rada
implementacijskih timova; nadzor nad radom implementacijskih timova i usaglaSavanje pristupa u
reformskoj oblasti i sa aktivnostima u drugim reformskim oblastima; razmatranje i odlucivanje o
mjerama i rezultatima koje ponude implementacijski timovi; osiguranje efikasnog i blagovremenog
provodenja mjera AP1 u okviru reformske oblasti kroz pradenje progresa, saradnju, izvjeStavanje i
informiranje odgovornih organa uprave te osiguranje podrske u implementaciji projektnih zadataka;
pomo¢ u izvjeStavanju PARCO o nadgledanju i evaluaciji te realizaciji aktivnosti koje se finansiraju iz
FRJU. Institucije pobrojane u dijelu 6.1.2. imaju predstavnike u nadzornim timovima i nadlezne su da u
oblasti djelovanja nadzornog tima, osiguravaju potrebnu struénu, tehnicku i drugu pomo¢ nadzornom
timu. Istovremeno mnoge od njih su u RAP1 navedene kao klju¢ne institucije odgovorne za provedbu
mjera iz ovog plana, te nose odgovornost za implementaciju RAP1 u dijelu kojim je ovim dokumentom
naznacena njihova odgovornost.
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Implementacioni timovi
ZaduZeni su za prakti¢nu i operativnu izvedbu pojedinacnih mjera AP1 u konkretnoj reformskoj oblasti.
Delegacija Evropske unije u BiH

Kao jedan od potpisnika Memoranduma o razumijevanju o uspostavi Fonda za RJU osigurava tehnicku
pomoc za PARCO, vodi programiranje pomodi iz pretpristupnih fondova u sektoru reforme javne uprave,
te ocjenjuje postignuti napredak u procesu reforme javne uprave u kontekstu pristupanja. Delegacija
sudjeluje u radu Upravnog odbora Fonda za RJU.

Svedish International Development Cooperation Agency (SiDA) — Ambasada Kraljevine Svedske u
Sarajevu

Jedan je od potpisnika Memoranduma o uspostavljanju Fonda za reformu javne uprave i donator Fonda.
Sida sudjeluje u odlucivanju Upravnog odbora Fonda za RJU.

Ministarstvo vanjskih poslova Kraljevine Norveske — Ambasada Kraljevine Norveske u Sarajevu

Jedan je od potpisnika Memoranduma o uspostavljanju Fonda za reformu javne uprave i donator Fonda.
Sudjeluje u odluéivanju Upravnog odbora Fonda za RJU.

Upravni odbor Fonda za reformu javne uprave

Upravni odbor razmatra implementaciju PAR Strategije i djelotvornosti koriStenja novca iz Fonda.
Kljucna pitanja koja razmatra Upravni odbor ukljucuju nivo finansijske podrske za projekte, konacno
odobravanje i specifikacije projekata i dodjeljivanja ugovora, napredak postignut na postoje¢im
projektima i sva pitanja i probleme u vezi sa projektima. PARCO Upravnom odboru dostavlja sve
informacije koje su relevantne za implementaciju PAR Strategije i projekte koji su finansirani u sklopu
Strategije.

Deutscher Gesellschaft fiir Technische Zusammenarbeit (GIZ) GmbH und Inwent Internationale
Weiterbildung (GIZ)

Njemacki GIZ potpisao je sa PARCO Sporazum o implementaciji Programa jacanja javnih institucija u
Bosni i Hercegovini Ciji je cilj pruZzanje pomodi odabranim drZavnim institucijama da primjenjuju
mehanizme i instrumente za poboljsanje efikasnosti i kvaliteta usluga, te nude kvalitativno bolje usluge u
skladu s potraznjom na cijeloj teritoriji drzave. GIZ pruza pomo¢ PARCO u jacanju kapaciteta, a PARCO je
¢lan Savjetodavnog odbora za provedbu Programa i klju¢ni GlZ-ov partner u provedbi Programa.
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Regionalna skola za javnu administraciju (RESPA)

PARCO ucestvuje u radu Upravnog odbora RESPA (zamjenski ¢lan), kroz zajednicki rad i koordinaciju sa
predstavnicima provedbeno-koordinacione strukture za RJU osigurava se saradnja sa programskim
aktivnostima RESPA u segmentu obuke, izgradnje kapaciteta, regionalnog povezivanja i umrezavanja
sluzbenika Iz organa uprave zemalja Zapadnog Balkana.

Sve institucije

U dijelu ostali klju¢ni akteri nalaze se sve institucije BiH, RS, FBiH i BDBiH zaduZene za provedbu mjera iz
RAP1, kao i institucije svih nivoa vlasti zaduZene za pripremu drugog akcionog plana. One su odgovorne
za provedbu mjera iz RAP1 i Strategije opcenito, te uti¢u na rezultate rada PARCO, odnosno rezultate
procesa reforme u cjelini.

Implementatori projekata

Na temelju Zakona o javnim nabavkama i sklopljenog ugovora sa PARCO implementatori (domace i
inostrane firme) realiziraju projekte od kojih ovisi provedba mjera iz RAP1, odnosno plana u cjelini.

4. Osnovna programska opredjeljenja

U StrateSkom okviru za BiH 2016-2018. godine identifikovano je Cetrnaest strateskih ciljeva. Ured
koordinatora za reformu javne uprave treba na osnovu zakonske nadleznosti o radu doprinijeti realizaciji
strateskog cilja: Ubrzati proces tranzicije i izgradnje kapaciteta u okviru principa razvoja Upravljanje u
funkciji rasta.

Strateski ciljevi Ureda koordinatora za reformu javne uprave za period 2016-2018. su definisani kao
rezultat prethodnih analiza i predstavljaju kljuéni elemenat srednjoro¢nog plana rada Ureda za navedeni
period.

Polazni okvir za definisanje strateskih ciljeva bila su strateska pitanja utvrdena u procesu izrade plana. U
toku izrade prvo su definisani problemi (pitanja koja se moraju rijesiti), grupisani na probleme
unutrasnje i vanjske prirode, a zatim unutar svake grupe utvrdena su ona pitanja koja su operativna i
ona koja su strateska. Pretvaranjem formulacije problema u strateSkom pitanju u pozitivhu formulaciju
cilja definisani su strateski ciljevi Ureda koordinatora za reformu javne uprave.

Strateski ciljevi su razradeni kroz srednjorocni i specificne ciljeve Ureda dok su operativni ciljevi
definirani kroz programe i projekte. Srednjoro¢ni cilj je definiran kao zajednicki konsolidirani cilj tri
institucije i to: Ureda koordinatora za reformu javne uprave, Direkcije za evropske integracije i Direkcije
za ekonomsko planiranje. Na osnovu ovog konsolidiranog cilja razvijeni su specificni ciljevi koji se odnose
samo na Ured koordinatora za reformu javne uprave a njihovom realizacijom Ured bi realizirao svoj dio
doprinosa ispunjenju konsolidiranog srednjorocnog cilja.
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U nastavku tabelarno su prikazani srednjorocni i specificni ciljevi, kao i programi Ureda koordinatora za
reformu javne uprave, za period 2016-2018. godine:

Srednjorocni cilj

Unapredenje kreiranja politika, procesa integracije u EU i reforme javne uprave

Specificnicilj 1

Unapredenje koordinacije pripreme, pracenja implementacije i evaluacije
strateskih dokumenata u oblasti reforme javne uprave uz razvoj institucionalnih

kapaciteta

Program 1.1. Razvijanje i operacionalizacija strateskog okvira za reformu javne uprave

Program 1.2. Razvijanje savjetodavno-stru¢ne uloge Ureda koordinatora za reformu javne
uprave u segmentu reforme javne uprave

Program 1.3. Povecati stepen institucionalnog uredenja Ureda koordinatora za reformu javne

uprave i unaprijediti mehanizme rada i kapacitete ucesnika u procesu reforme
javne uprave

Specificni cilj 2

Unapredenje koriStenja sredstava Fonda za reformu javne uprave i drugih oblika
donatorske podrske radi podrske Implementaciji reforme javne uprave

Program 2.1.

Podrska implementaciji strateSkog okvira za reformu javne uprave putem
projekata i aktivnosti finansiranih iz Fonda za reformu javne uprave i drugih oblika
donatorske podrske
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5. Resursi i kapaciteti potrebni za postizanje ciljeva

Za realizaciju postavljenih ciljeva Ured koordinatora ¢e koristiti finansijska sredstva odobrena
BudZetom, te finansijska sredstva Fonda za reformu javne uprave koja Cine uplaéena donatorska
sredstva i sredstva koja su izdvojena od strane Vije¢a ministara BiH, vlada entiteta i Vlade Distrikta Brcko
BiH za implementaciju projekata iz oblasti reforme javne uprave u BiH, kao i odobrene fondove za
imlementaciju IPA projekata, a Sto ukupno iznosi 25.824.846,00 KM.

Za postizanje postavljenih ciljeva neophodno je bolje urediti status i unutrasnju organizaciju Ureda
koordinatora s obzirom da vazeca Odluka o uspostavljanju Ureda koordinatora pri Kabinetu
predsjedavaju¢eg Vije¢a ministara BiH (,Sluzbeni glasnik BiH“, br. 4/05, 33/07 i 85/10) ima niz
manjkavosti i nedostataka, te da nije uskladena sa vazeéim propisima u BiH.

Naime, naprijed navedenom Odlukom nadleznosti, nacin rukovodenja, unutrasnja organizacija i pravni
subjektivitet Ureda koordinatora, te status, prava i obaveze koordinatora i zamjenika koordinatora nisu
do kraja definisani. U Odluci se takode navodi da kada Vije¢e ministara BiH konstatuje da su ciljevi
postojanja i djelovanja Ureda koordinatora ispunjeni, na prijedlog predsjedavajuéeg, moze ukinuti ili
transformirati Ured koordinatora.

Na neuskladenost postojeceg statusa Ureda koordinatora sa postoje¢im regulativama je vise puta
ukazano i od strane Ureda za reviziju institucija Bosne i Hercegovine u lzvjestajima o finansijskoj reviziji
Ureda koordinatora, u kojima je navedeno da status Ureda koordinatora nije postavljen u skladu sa
vaze¢om regulativom u pogledu unutrasnje organizacije, rukovodenja, upravljanja i odgovornosti organa
uprave BiH Sto predstavlja rizik za u¢inkovito funkcioniranje institucije.

S obzirom na naprijed navedeno, Ured koordinatora je u oktobru 2015. godine pripremio prijedlog
Odluke o izmjeni postojeceg statusa kojom su predloZzena bolja rjeSenja za Ured koordinatora u
pogledu njegove pozicioniranosti, statusa, unutrasnje organizacije, nadleznosti, rukovodenja, upravljanja
i odgovornosti, u odnosu na rjeSenja definisana vaze¢om Odlukom o uspostavljanju Ureda koordinatora.
Usvajanje predlozZenih rjesenja doprinijelo bi poveéanju efikasnosti rada Ureda u ostvarivanju njegove
vizije, misije i postavljenih ciljeva. Za sprovodenje ove Odluke, ukoliko bude usvojena, u 2016. i
narednim godinama ce biti potrebna dodatna finansijska sredstva Ciji iznos ¢e biti preciziran prilikom
pripreme i donosSenja novog Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u skladu
sa potrebama Ureda koordinatora i ovom Odlukom. Dodatna finansijska sredstva ce biti potrebna radi
osiguranja neophodnih nedostajuéih kadrovskih resursa i opreme za njihov rad.
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U nastavku je data organizaciona Sema Ureda koordinatora sacinjena na osnovu trenutno vazeceg
Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u Uredu koordinatora kojim je
sistematizovano ukupno 40 radnih mjesta rasporedenih u Cetiri unutrasnje organizacione jedinice.

KDORDINATOR ZA REFORMU IAVNE UPRAVE

.I ZAMJENIK KODORDINATORA l
OPTRATIVNA
DA

Strulni savjetnik
Struéni saradnik

Struéni savjetnik

Struéni savjetnik
Struéni saradnik

Struéni savietnik
UpP el s

IK ,
Struni saradnik

Sef jedinice

HOMICA ZA DONATORIEL KOORDINALIRL,

Sef jedinice

IT Strudni savjetnik
Strudni saradnik

SEKTORSKE Sstrufni savjetnik
REFORME _ Struénisavjetni

finansijska pitanja

mnm FINANTURKE |
Sef jedinice

e | e | e, | |
mmmm

Struéni saradnik 13

e potlove prevodenis M

Figura 1. Organizaciona Sema PARCO

BudZetom Ureda koordinatora za 2015. godinu su odobrena sredstva za 37 zaposlenih u skladu sa
vaze¢im Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta, a materijalni resursi
( kancelarijski namjestaj, raCunarska i druga oprema, softveri i dr) potrebni za njihov rad su osigurani.
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6. Okvir za pracenje provodenja plana i evaluacija rezultata

Pracenje i evaluacija provodenja Srednjorocnog plana rada institucije je kontinuiran proces koji
podrazumijeva izvjeStavanje na godisnjem, odnosno trogodiSnjem nivou, a u oba slucaja odnosi se na
period od posljednje tri godine.

Definisanje kljuc¢nih pokazatelja

U svrhu pracdenja i evaluacije provodenja Srednjoro¢nog plana rada institucije razvijeni su pokazatelji
uspjeha za svaki cilj, odnosno pokazatelji rezultata za svaki program naveden u Akcionom planu
Srednjorocnog plana rada institucije. Za svaki pokazatelj u Akcionom planu navedena je njemu
odgovarajuca vrijednost u godini pripreme Srednjorocnog plana (pocetne vrijednosti) i njegova ciljana
vrijednost u svakoj od narednih godina (ciljane vrijednosti). Pradenje provodenja plana na godiSnjem
nivou podrazumijeva prikupljanje relevantnih informacija o definisanim pokazateljima i njihovo
uporedivanje sa ciljanim vrijednostima. U slucaju nedostizanja Zeljenih vrijednosti pokazatelja, u
izvjeStaju ¢e biti navedeni razlozi za njihovo nedostizanje i prijedlozi korektivnih mjera kako bi
srednjorocni cilj institucije bio blagovremeno ostvaren.

U nastavku dat je kratak pregled strukture stabla ciljeva i programa, te broj i klasifikacija pripadajucih im
pokazatelja.

SREDNJOROCNI CILJ =@ [ pokazatelja uspjeha ]

Specificni cilj 1 4>@ [ pokazatelja uspjeha ]

s 2

Program 1.1 pokazatelj rezultata

. J

s ~

Program 1.3 pokazatelja

. J

O,
Program 1.2 =® pokazatelja
O,

Specificni cilj 2 4>@ [ pokazatelja uspjeha ]
Program 2.1 =@ [ pokazatelja ]

| pokazatelji uspjeha i pokazatelji rezultata relevantni su za oba procesa izvjeStavanja, odnosno i za
proces pracdenja i za proces evalaucije provodenja Srednjorocnog plana rada institucije, s tim $to proces
evalaucije za razliku od procesa pracenja daje ocjenu logi¢ke veze izmedu rezultata i uspjeha. Drugim
rije¢ima, kroz proces evaluacije ocjenjivace se da li se realizacijom progama i projekata postize Zeljeni
uspjeh na efikasan i efektivan nacin, tj. evaluacija ¢e dati informaciju o kvalitetu provedbe ali i kvalitetu
samog plana i potrebi njegovog aZuriranja.

Za mjerenje izlaznih rezultata koristi¢e se pokazatelji na nivou programa (pokazatelji rezultata), dok ¢e za
mjerenje krajnjeg rezultata biti koriSteni pokazatelji uspjeha. Pokazatelji krajnjeg rezultata, odnosno
pokazatelji uspjeha, sustinski su grupisani oko mjerenja dvije posmatrane pojave:
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1. napredak u procesu provedbe RJU, i
2. napredak u procesu planiranja provedbe RJU.

Kao mjera efikasnosti bic¢e korisStena ocjena iz revizorskih izvjestaja, te ocjene iz izvjeStaja o napretku
Evropske komisije kao i drugih relevantnih izvjestaja Sto je navedeno u tabeli ispod:

Unapredenje kreiranja politika, procesa integracije u EU i reforme javne

Srednjorochni cilj uprave

Ocjena postignutog napretka BiH u procesu evropskih integracija na bazi

Pokazatelj uspjeha 1
zatel uspl izvjesStaja EC

Broj institucija u odnosu na ukupan broj institucija VM BiH koje su
Pokazatelj uspjeha 2 | uskladile svoje institucionalne planove sa strateskim okvirom za reformu
javne uprave

Pokazatelj uspjeha 3 | Ocjena SIGMA o napretku BiH u procesu reforme javne uprave

Pokazatelj uspjeha 4 | Ocjena napretka RJU od strane nevladinih organizacija

Metode za prikupljanje informacija o pokazateljima

Vecina pokazatelja uspjeha iskazana je u odredenoj apsolutnoj ili relativnoj brojéanoj vrijednosti, a
podrazumijeva porast procenta implementacije odredenog plana, procenat uskladenosti dvije pojave ili
odredeni iznos finansijskih sredstava. Pokazatelji uspjeha koji su opisnog karaktera osljanjaju se na
eksterne ili nezavisne nalaze i ocjenu o procesu RJU, dajuci tako kvalitativhu dimenziju procesu praéenja
i evalaucije.

Pokazatelji rezultata, kao i pokazatelji uspjeha, veé¢im dijelom su brojéanog karaktera i jednostavni su za
pracenje i izvjeStavanje. Oni koji su opisnog karaktera uglavhom podrazumijevaju postojanje odredenog
dokumenta, odnosno potvrdu da sadrzaj dokumenta odgovara planiranom, ¢ime se verifikuje kvalitet
odredene programske ili projektne aktivnosti.

Za vecinu pokazatelja informacije ¢e biti dostupne kroz redovne izvjesStaje Evropske komisije, SIGMA-e,
Ureda za reviziju institucija BiH, nevladinih organizacija, te izvjestaje i planove Ureda koordinatora za
RJU (lzvjestaj o radu Ureda, lzvjestaj o napretku, lzvjestaj Fonda za RJU, M&E izvjestaji za projekte,
godisnji i srednjorocni planovi rada Ureda). Pored ovih, za prikupljanje informacija o pokazateljima biée
relevantan i izvjestaj o realizaciji Plana komunikacije RJU.

Za pitanje uskladenosti institucionalnih planova sa strateskim okvirom za RJU, sto je jedan od indikatora
uspjeha, Ured koordinatora ¢e na godisSnjem nivou na osnovu raspolozivih informacija iz domena svoga
rada pripremati analizu kojom ¢ée utvrdivati stepen njihove uskladenosti.
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Dakle, u svrhu prikupljanja informacija o pokazateljima bice koristeni sljededi izvori:

e lzvjestaj EC o napretku

e |zvjestaji SIGMA-e

e lzvjestaji nevladinih organizacija o napretku RJU

e  PARCO izvjestaji o napretku

e |zvjestaji revizije

e |zvjestaji fonda za RJU

e MA&E izvjestaji za projekte

e |zvjestaj o realizaciji plana komunikacije

e Analiza uskladenosti institucionalnih planova sa strateskim okvirom za RJU
e drugi relevantni izvori

Broj: 04-02-2-14-%0 /15

Sarajevo, &.02.2016. godine

RUKOVODILAC
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PRILOG:

AKCIONI PLAN SREDNJOROCNOG PLANA RADA UREDA KOORDINATORA
ZA REFORMU JAVNE UPRAVE ZA PERIOD 2016.-2018. GODINE
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AKCIONI PLAN SREDNJOROCNOG PLANA RADA UREDA KOORDINATORA ZA REFORMU JAVNE UPRAVE

AKCIONI PLAN SREDNJOROCNOG PLANA RADA UREDA KOORDINATORA ZA REFORMU JAVNE UPRAVE

Opti cilj/princip razvoja: Upravljanje u funkciji rasta

Strateski cilj: Ubrzati proces tranzicije i izgradnje kapaciteta

1 2 3| 4 5 6 7 8 | 9 10 | 11 12 13 14 15 16 17 | 18 | 10 | 20 21
Okvir za mjerenje ostvarenja Procjena troskova Izvori finansiranja
Institucija
sy cm odgovorna Jedinica o e . e - e IS ISR .
Srednjoroéni Specifi¢ni N A A a P Pocetna Ciljana Ciljana Ciljana Pr troskovi| Pr Pr a £ aa n Ostali Program
cllj ciljevi Eroczarj/Esb Skt “a Erkezatelj ;:.T;:];;.(s :‘:) vrijednost 2015 | vrijednost 2016 vrijednost 2017 | vrijednost 2018 2016 troskovi2017 | troskovi201g | UKUPnO troskovi BucZs o [eeatti][Euonade fzvori Ukupno ' hOB-u
iju
Unapredenje
kreiranja .
politika, 0’??’“‘ .
. postignutog
rocesa
 proces: hapretka BiH u ) Veoma Ostvaren Ostvaren Ostvaren
Integracije u N Kih Opisno ogranicen
EU i reforme procesu evropskil napredak
. na bazi|
javne uprave eeTe
izviestaja EC
Broj institucija u
odnosu na ukupan
broj institucija
VM BiH koje su
uskladile svoje
institucionalne % 0 50% 75% 100%
planove sa
strateskim
okvirom za
Efe‘ld_ reformu javne
oordinatora fypraye 12.161.767 9.012012KM |  4.651.067 25.824.846 3.939.000 0 21.885.846 0 25.824.846 /
za reformu
javne uprave
Nalaz iz Ostvaren Ostvaren znacajan Ostvaren
(Ocjena SIGMA o o znacajan (15%) y Y znacajan (50%)
. izvjestaja (30%) napredak
napretku BiH u ) g _|napredak shodno napredak shodno
! Opisno  [procjene pocetne [ shodno sistemu |-
procesu reforme O, sistemu mjerenjal” U sistemu mjerenja
y situacije iz 2015. | .0 Y mjerenja koji L
javne uprave odine koji koristi \oristi SIGMA koji koristi
8 SIGMA S SIGMA
Ocjena napretka ::'l::a Ei‘]z:a Nalaz iz izvjestaja Ei‘]z:a
RIU od strane ) Jestaja Jestaa nevladinih Jestaja
L Opisno P nevladinih
nevladinih iz izaciiaiz | iz izaciia iz
organizacija 2017. godine 2018. godine

2015. godine

2016. godine




Procenat
implementiranih

63% stari
strateski okvir,

75% stari
strateski okvir,

90% stari strateSki
okvir, 30% novi

100% stari
strateski okvir,

mjera iz % N ;| 10% novi " N 50% novi
« . 0% novi strateski o strateSki okvir u o
strateSkog okvira okvir strateski okvir u odnosu na plan strateski okvir u
po godinama odnosu na plan sunap odnosu na plan
Ured
Specifi¢ni cilj koordinat
pect '1‘“' i Z:‘:; f(‘)‘:i‘zra 554.360 495.500 593.600 1.643.460 1.643.460 1.643.460 /
javne uprave
Ociena iz Pozitivio Pozitivno Pozitivno Pozitivno
o b Opisno|revizorsko revizorsko revizorsko revizorsko
R ) o isljenje za isljenje za 2017. |misljenje za
izvjestaja misljenje 2016. godinu  |godinu 2018. godinu
Unapredenje
koordinacije
pripreme, Usvojen strateSkil (Osigurano
[pracenja Dokument okvir i pracenje kroz
implementacije Ured strateskog okvira i Postojeca provedbeni -y o ano izvjestaj o 0122300
i evaluacije Program \ dbeni S!r‘ate ija RJU i dokumentl § ;aéen'e kroz napretiu,
strateskih 1 ® e reforme dokument za Opisno [0 1ng akdjucei [2512an0 ?zvjcit-;]xj . azurirani ili 156.960 98.100 196.200 451.260 451.260 451.260 0133160
dokumenatau | 5 N . . praenje N pripremljeni
Vi Ve f Vi tavku RJU R tk .
oblasti reforme avne uprave ;e r(::r’:u Javne o nastavia realizacije kroz napretu provedbeni 0133170
javne uprave uz P izviestaje o dokumenti
razvoj napretku strateSkog okvira
institucionalnih
Razvijanje i -
L Dokument revidiran/uraden
aciia strateSkog okviral nacrt
str;lcékug Projekat 1.1.1. prethodni sa provedbenim provedbenog
) Izrada strateskog odt planovima dok
okvira za P Ured Uraden nacrt strateski okvir sa . « .
forma|okvirai vina rovedbenim - |Costavlien VM strateskog okvira
‘avne uprave provedbenih Ja reformu |sa provedbenim Opisno dokumentima i BiH na / i dostavljen VM 98.100 0 98.100 196.200 196.200 196.200 /
P dokumenata za avne uprave 52 P . . usvajanje, BiH na usvajanje,
impl i P e itetskim i entitetskim i
strateskog okvira koordinatoru koordinatoru
Breko distrikta Brcko Distrikta
BiH BiH
Projekat 1.1.2.
Podrska za . .
- Pripremljen . PR [T
uspostavljanje brijedlog Trenutni pravni Dokumenti za ~ [azuriranje azuriranje
institucionalnog i ; dok dol
InSHIUCIonanog o dokumenata za okvir za N ona za =
regulatornog i j implementaciju o F
okvira za R Opisno F . o novog 3k impl 58.860 58.860 58.860 176.580 176.580 176.580 /
- za reformu  [implementacijom vazece Strategije . o "
upravljanje ’ ° ! okvira za novog strateskog [novog strateskog
L .. javne uprave |novog strateskog reforme javne . . )
okvira za reformu uprave reformu javne  [okvira za reformu |okvira za reformul
strate3kog okvira P, P uprave javne uprave  [javne uprave
reforme javne P
uprave
Projekat 1.1.3. A
rojerat Polugodisnji i
Razvoj sistema ) P
o) SIS NUred Godisnji izvjestaj
monitoringa i koordinatora [o napretku
evaluacije na a reformu dosl:vljeni M Broj 0 2 2 2 0 39.240 39.240 78.480 78.480 78.480 /

bazi provedbenih
dokumenata
strateSkog okvira

javne uprave

BiH na
razmatranje




Specificne obuke
za izgradnju

savjetodavno- Opisno Plan obukaza | Planobukaza [ oy ) plan obuka za
strucne uloge 2015. 2016. 2017 2018.
uvritene u )
godi3nje planove
obuka
0122300
Ured
Program koordinatora 130.800 130.800 130.800 392,400 392,400 392,400 0133160
12 za reformu
avne uprave 0133170
Broj obuka u .
okvira TQM Broj 0 2 4 o
Razvijanje
strucnih
kapaciteta u
institucij rojekat 1.2.1.
BiH u Razvijanje
procesu  |savjetodavnih
reforme kapaciteta Ureda
javne uprave |koordinatora za
reformu javne
uprave radi
provedbe Odluke
0 postupku
srednjorognog
planiranja,
pracenja i
izvjestavanja u
instituciiama  |Ured Odreden i
Bosnei oordinatora_fobulent izvrSioci Broj 0 2 2 2 32.700 32.700 32.700 98.100 98.100 98.100 /
Hercegovine  |za reformu  |za provedbu
(. Sluzbeni javne uprave |navedenih odluka
lasnik BiH broj
62/14) i Odluke o
godisnjem
planiranju rada i
nacinu pracenja i
izvjestavanja o
radu u
institucijama
Bosne i
Hercegovine
(, Sluzbeni
glasnik BiH* broj|
94/14)
Projekat 1.2.2. Broj institucija
Razvijanje BiH ko_uma.Je
) Ured Ured koordinatoral
sistema za .
upravljanje koordinatora. [z reformu javne Broj 0 3 3 3 98.100 98.100 98.100 294300 294300 294300 /
) za reformu  [uprave pruzio
kvalitetom u . M
. avne uprave |podriku u
javne

uprave u BiH

implementaciji
(CAF modela




Plan komunikacije}

Plan

ciljevima iz

sa
ciljevima iz

ciljevima iz

Plan
komunikacije,

plana institucije
koji ¢e osigurati

plana institucije
koji ¢e osigurati

plana institucije
koji ¢e osigurati

s . e efikasnu cfikasnu efikasnu
reforme javne Opisno  |izvjestaj o : . :
uprave realizaciji plana - s M ! - .
comunikacga | |reTormejavne  fjavne uprave, Plan reforme javne
uprave, Plan komunikacije i uprave, Plan
komunikacije i |lzvjestaj o komunikacije i
Izvjestaj o realizaciji Plana  |lzvjestaj o
izaciji Plana ikacije za izaciji Plana
komunikacije za [2017. komunikacije za
2016. 2018,
o | 1 Godisnji 1 Godisnji 1 Godinji
Izvijestaji i planovil o _oce o
. finansijski finansijski finansijski
vezani za Fond za . . . . s ok
N . Broj izvjestaj Fonda zaizvjestaj Fonda |izvjestaj Fonda za |izvjestaj Fonda zal 0122300
Ured reformu javne . L . N o
prave reformu javne |z reformu javne |reformu javne  |reformu javne
koordinat v v
Program oorcinatora uprave uprave u 2016 |uprave u2017.  fuprave u2018. 266.600 266.600 266.600 799.800 799.800 799.800 0133160
13 za reformu
javne uprave
0133170
P‘re.d lozeqe . Predlozene
sti za I . .
o B . aktivnosti za
Trenutne potrebe |jacanje aktivnosti za I .
e " N e . adanje kapaciteta
za jacanje jacanje kapaciteta .
. . oo |eksternih
kapaciteta cksternih s
A . . - e ucesnika u
Projektni okvir Opisno  [eksternih ucesnika u u procesu reforme
o N : procesu reforme
ucesnika u procesu reforme |javne uprave u y
H avne uprave u
procesu reforme |javne uprave u  [skladu sa
s . . skladu sa
javne uprave skladu sa iskazanim . .
. . | iskazanim
potrebama potrebama
Broj . .
. . B tojecih . .
pojednostavljenih r0J postojectt Broj Broj
n procedura za rad ” ” ”
zarad Broj  |Upravnog odbora N " N
(Upravnog odbora ) P 8 skladu sa skladu sa skladu sa
Fonda za reformu|
Fonda za reformu . t t t
X javne uprave
avne uprave
Unapredenje
mehanizama
rada i Projekat 1.3.1.
uesnika u P;éoam“j’:ue ! (Ured % implementacije
procesu koordinatora [PR dogadaja i 100% u odnosu | 100% u odnos 100% u odnos
reforme  [Kapaciteta oordinatora ogacal % 0 o odnosu o1 odnosuna o odnosu 152.920 152.920 152.920 458.760 458.760 458.760 /
N . za reformu u na Plan Plan na Plan
javne uprave |eksternih )
- avne uprave [odnosu na Plan
ucesnika u
procesu reforme
javne uprave
Dostavljeni
prijedlozi za
unapredenje rada .
Upravnog odbora Broj 0 3 3 3
Projekat 1.3.2. Fonda za reformu
Unapredenje rada|Ured javne uprave
Upravnog odboralkoordinatora 113.680 113.680 113.680 341040 341.040 341.040 /
Fonda za reformulza reformu
javne uprave i |javne uprave
izviestavanje Izviestaji
dostavljeni VM .
osavient Broj 0 2 2 2

BiH na
razmatranie




% %
implementiranih implementiranih |Povecana Povecana Povecana
projekata u Y% proj u i ij i
odnosu na odnosu na 7a 159 kata 7a 30% 7a 50%
planirano planirani
Ostvareni )
. i . Ostvareni
Doprinos ocekivani Ostvareni ek
projekata i ) rezultati i efekti [ocekivani rezultati o
. [Nalaz iz . . . rezultati i efekti
Ured Opisno L i efekti projekata .
Specifitni cili " izvjcsiaja iz 201 5P ot projekata
et o reform oo RIU e [ e [prikezani kroz 11.607.407 8.516.512 4.057.467 24.181.386 2.295.540 21.885.846 24.181.386 /
e aprave [napretku 1zvjestaje o iZVng\aJC o M&E
Iznos uplata
donatorskih i
[domacih
u skladu sa Broj  [7.010777kM  [3.726.034 KM [1.663.887 KM [1.663.887 KM
usvojenim
planskim
dokumentima
Unapredenje
koristenja Broj pripremljenihf
sredstava Fondal projekata (za koje
za reformu je usvojena Broj 19 4 6 6
javne uprave i projektna
drugih oblika dokumentacija)
donatorske
[podrske radi
podrske
implementaciji Broj zakljucenih .
reforme javne Ured ugovora Broj 8 12 6 6 0122300
uprave Program koordinatora
ot o 11.607.407 8.516.512 4.057.467 24.181.386 2.205.540 21.885.846 24.181.386 | 0133160
javne uprave
o 0133170
roj
implementiranih Broj 2 8 12 4
projekata
Broj monitoring 2 monitoring
zjestaja l ) 3 monitoring | 9 monitoring | 9 monitoring | Z\eStia i3
izvjestaja o Broj I I R izvjestaja o
L izvjestaja izvjestaja izvjestaja L
evaluaciji evaluaciji
projekata projekata
Podrka
i rojekat 2.1.1.
(Ured . .
iji strateskog [Obuka ) Okonan - |Zakljugen
okviraza _|sluzbenika za l;;":;‘(‘)‘::z” postupak javne Opisno i‘d";fk“ projekinif - ovor/Ponisten / / 169.578 0 0 169.578 29.178 140,400 169.578 /
rcformu  |odnose s ’ nabavke postupak
: ) avne uprave
javne uprave [javnoséu - faza 11
putem
projekata i fprojekat 2.1.2.
. Izgradnja
f kapacitetaza  |Ured )
12 Fonda za “ Okongan - |Zakljugen
eformu EZ:E;;’:“:‘ l;:‘:;‘;:::ﬁ” postupak javne Opisno iz";f]:‘ projekinif - ovor/Ponisten / / 609.510 0 0 609.510 29.190 580.320 609.510 /
javne uprave |Sirukurama [javne uprave ["2P%VKS
idrugih grzavne sluzbe u
oblika Bk
podrske
Projekat 2.1.3.
orekat 253 red . -
Informacioni koordinatora (Okoncan Usvojen projektnil Zakljucen Usvojen Finalni
sistem trezora | 7O Jpostupak javne Opisno [+ P M ugovor/ponisten [-* 4% / 353.178 375.000 0 728.268 80.268 648.000 728.268 /
Breko distrikia | = Inabavke ! Jeta)
BiH P!
Projekat 2.1.4.
Moderizacija  |Ured
::‘ek“‘:f’rfnfajp“ l;;":;‘(‘)‘::z” l‘i:;:i!:‘l: inalni Broj 0 1 / / 364.589 0 0 364.589 14.589 350000 364.589 /

drzavne sluzbe u
BiH

javne uprave




Ured

Projekat 2.L5. koordinatora (Okonéan Usvojen projektnil Zakljuéen Usvojen Finalni
Javno privatno postupak javne  [Opisno Jen projeXtnity o ovor/Ponisten |5+ <" / 1.001.696 1.023.608 0 2.025.304 80.268 1.945.036 2.025.304
za reformu zadatak izviestaj
partnerstvo . nabavke postupak
avne uprave
Projekat 2.1.6.
Mapa puta za Ured
reformu koordinatora [Usvojen Finalni .
. .. N Broj 0 1 / / 336.654 0 0 336.654 29.178 307.476 336.654
registracije za reformu  |izvjestaj
poslovnih javne uprave
subjekata
Projekat 2.1.7.
Jacanje
kapaciteta za E;:?dinamm (Okoncan Usvojen projekeni| 2K 1ucen Usvojeni Usvojen Finalni
stratesko postupak javne Opisno svojen proj lugovor/Ponisten |Periodi¢ni 3 . 855315 877.227 946.037 2.678.579 200.168 2.478.411 2.678.579
P za reformu zadatak N PR izvjestaj
planiranje i ’ nabavke festaj
S avne uprave
razvoj politika -
faza I1 (SPPD II)
Projekat 2.1.8.
Uspostavljanje
i/ili jacanje
F“Pf‘c“_cv‘a za oo (Okonéan Usvojen projekinil Zakljusen Usvojen Finalni
. postupak javne Opisno Jen proj ugovor/Ponisten |. :] . / 953.832 975.744 0 1.929.576 80.268 1.849.308 1.929.576
kontrolu propisa ifza reformu zadatak izviestaj
Propisa i nabavke postupak
D ljanj avne uprave
sistema redukeije;
administrativnih
prepreka
Projekat 2.1.9.
Razvoj
clektronskih E;:?dinamra Okontan Usvojen projektni] - <u%en Usvojen Finalni
lobuka za potrebe postupak javne Opisno svojen proj ugovor/Ponisten |.” " f . / 162.173 184.085 0 346.258 80.268 265.990 346.258
5 za reformu zadatak izvjestaj
drzavne ’ nabavke postupak
5 avne uprave
sluzbe/uprave u
BiH
Projekat 2.1.10.
(Obuka
zapostenih koji |, ) )
obavljaju poslove] coordinatora (Okoncan Usvoicn .|Zakljucen
drzavne uprave postupak javne Opisno svol ugovor/Ponisten / / 757.608 0 0 757.608 29.178 728.430 757.608
. za reformu zadatak
za primjenu ) nabavke postupak
X . avne uprave
informacionih
tehnologija i rad
na racunaru
Projekat 2.1.11. |Ured
Usvojen Finalni Broj 0 1 / / 247.237 0 0 247237 29.178 218.059 247.237
program obuka |za reformu  |izvjedtaj
za IT menadzere |javne uprave
;’Z:‘;szk:;‘:]-;-?- oo (Okonéan Usvojen j|Fakljucen Usvojen Finalni
 Zraca kata'og; postupak javne Opisno ) ugovor/Ponisten [.°' /" / 431365 453277 0 884.642 80.268 804374 884.642
avnih registara u|za reformu zadatak izviestaj
. . nabavke postupak
BiH avne uprave
Projekat 2‘1113‘ Ured ) )
Implementacija koordinatora (Okoncan Usvoien projektnil Zakljucen
zajednickih postupak javne Opisno Jen projextnit o ovor/Ponisten / / 1.901.178 0 0 1.901.178 29.178 1.872.000 1.901.178
. za reformu zadatak
servisa za e- . nabavke postupak
avne uprave

usluge




Projekat 2.1.14. Ured

Izrada softvera zal koordinatora (Okoncan Usvoien projektnil Zakljucen Usvojeni Usvojen Finalni
podriku izradi postupak javne Opisno Jen projextnit, o ovor/Ponisten |Periodicni svolen 29.178 382.190 451,000 862.368 200.168 662.200 862.368
.. |za reformu zadatak . izvjedtaj
zakona i drugih | nabavke /jestaj
. avne uprave
propisa
Projekat 2.1.15. :(Jt:z:ldinatora (Okoncan Usvojen projekini|22<0ucen Usvojeni Usvojen Finalni
Baza zakonskih postupak javne Opisno Svolen projektit o ovor/Ponisten |Periodicni Jsvojen 29.178 276.090 344.900 650.168 200.168 450.000 650.168
za reformu zadatak P izvjestaj
propisa . nabavke jestaj
avne uprave
Pro_]fkat 2116 | ) N
N 1lkoordinatora |OXOnn Usvojen projektni] - <u%en Usvojen Finalni
i unapredenje postupak javne Opisno svojen proj ugovor/Ponisten f . / 279.178 301.090 0 580.268 80.268 500.000 580.268
M . za reformu zadatak izvjestaj
zaposljavanjau | nabavke postupak
, . avne uprave
drzavnu sluzbu
Projekat 2.1.17.
Ur"oi'liid;'.'iﬁze :(Jt:z:ldinatora (Okoncan Usvojen projekeni|-2K1ucen Usvojen Finalni
P . postupak javne Opisno svojen proj ugovor/Ponisten f . / 128.178 150.090 0 278.268 80.268 198.000 278.268
potreba i za reformu zadatak N izvjestaj
. nabavke
ij uprave
obuke
Projekat 2.1.18.
[Unapredenje
informacionog
sistema u
|Agenciji za
drzavnu sluzbu
P Ured M «
Federacje BiH |, jinatora. [OKONC2N Usvojen projekini| 22<0ucen Usvojen Finalni
7 upravjanje postupak javne Opisno Svolen projekti o ovor/Ponisten |, o) 2" / 79.178 101.090 0 180.268 80.268 100.000 180.268
. . za reformu zadatak izvjestaj
ljudskim ) nabavke postupak
o avne uprave
potencijalima sa
softverskim
'modulima u cilju
davanja podrike
reformi javne
uprave
Projekat 2.1.19.
Najbolje :(Jt:z:ldinatora (Okoncan Usvojen projeken| 2K 1ucen
evropske prakse postupak javne Opisno svojen proj ugovor/Ponisten / / 244.178 0 0 244.178 29.178 215.000 244.178
M za reformu zadatak
institucionalne ~ |. nabavke postupak
A avne uprave
komunikacije
Projekat 2.1.20.
F;‘e“l;zzlo?li]m :(Jgifdmalora (Okoncan Usvojen projektnil Zakljucen
pregie postupak javne Opisno Jen projexinily o ovor/Ponisten / / 329.178 0 0 329.178 29.178 300.000 329.178
kapaciteta u za reformu zadatak
pastesatt [ nabavke postupak
drzavnoj sluzbi  [javne uprave
BiH
Projekat 2.1.21. | Ured Okonéan Usvoien projektn] 22K
I postupak javne Opisno Jen proj ugovor/Ponisten / / 629.178 0 0 629.178 29.178 600.000 629.178
komunikacija - [za reformu zadatak
nabavke postupak

faza 11 javne uprave




Projekat 2.1.22.

. . Ured . -
Sistemi za koordinatora (Okonéan Usvojen projekinil Zakljusen Usvojen Finalni
upravljanje postupak javne Opisno Jen projeXtnily o ovor/Ponisten |- o) 1" / 1.234.769 1.256.681 - 2.491.450 80.268 2411.182 2.491.450
° |z reformu zadatak izviestaj
dokumentima i e-|. nabavke postupak
P avne uprave
sjednicama
Pripremljen .
0
projektni zadatak Broj ! / /
Projekat 2.1.23. E;zfdmmm Usvojeni
Podrika reformi a reformu Periodicni Broj 0 0 2 2 29.178 2.006.980 2.075.730 4.111.888 200.228 3.911.660 4.111.888
javne uprave |/ izvjestaji
avne uprave
‘Us»v'ogcr‘n Finalni Broj 0 0 0 1
izvjestaj
Projekat 2.1.24
Unapredenje
slslema. i | AZurirana lista
rogramiranja |V projekata sa
projekata iz cliam Opisno  |VAZecalista - |AZuriranalista - fAZurirana lista  [AZurirana lista 20178 51090 119.900 200.168 200.168 0 200.168
za reformu  |planovima i
Fonda za reformu). .
. avne uprave |predstavljena
avne uprave
PR donatorima
ukljucujuci i
razvoj novih
projekata
Projekat 2.1.25
Koordinacija ;4 Izviestaji
provedbe koordinatora [dostavljeni VM
Sporazuma o . d Broj 0 1 1 / 29.178 51.090 0 80.268 80.268 0 80.268
aeiina | za reformu  |BiH na
realizaciji GIZ |’ )
. |javne uprave [razmatranje
Programa jacanja
javnih institucija
Projekat 2.1.26
Koordinacija
IPA 11 u podruéjul E;zfdmmm Broj predlozenih
relevantnom za lakcionih Broj 0 1 2 3 29.178 51.090 119.900 200.168 200.168 0 200.168
. za reformu
reformu javne | dokumenata
avne uprave
uprave (sektor
demokratija i
upravljanje)
Projekat 2.1.27
Edukacija (Ured
voditelja koordinatora_fUsvojen Finaini Broj o 1 / / 364.589 0 0 364.589 14.589 350.000 364.589
upravnih za reformu  [izviedtaj
postupaka i javne uprave

inspektora




PREGLED ZAKONA, DRUGIH PROPISA | RAZVOJNO - INVESTICIONIH PROJEKATA/PROGRAMA PREDVIDENIH SREDNJOROENIM PLANOM RADA UREDA KOORDINATORA ZA REFORMU JAVNE UPRAVE

Opsti cilj/princip razvoja:

Upravljanje u funkciji rasta

Strateski cilj:

Ubrzati proces tranzicije i izgradnje kapaciteta

uprave

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Uskladivanje sa SO, X oLivani
Srednjorocni cili Specificni cilievi Programi ZAKONI PODZAKONSKA ravnim nasliedem Planirani period za NAZI1V PROJEKTA JAVNIH Ocekivani PERIOD
ean J pe Je s AKTA/OSTALI AKTI P . DONOSENJE INVESTICIJA REALIZACIJE
EU (DA ili NE)
Unfa;?redenje kreiranja Specifieni cilj 1
politika, procesa
integracije u EU i reforme
javne uprave
Operativni planovi za
Progl:am 1.1. Razvuan_]e i operacmnahzacqa / pm\{cdbu stratcskqg NE 2016.,12018. / /
stratekog okvira za reformu javne uprave okvira za reformu javne
uprave
*Sporazum o
implementaciji izmedu
Ureda koordinatora za
U denje koordinacije pri s - . fi j i
m?prc. cnje Koordinacye pripreme, Program 1.2. Razvijanje savjetodavno- [eIOrmU JaVIe uprave 1
pracenja implementacije i trucnih k iteta u institucii Bill / Deutsche Gesellschaft NE 2016 / /
evaluacije strateskih dokumenata u strucni afpam eta u institucyama Brti u fiir Internationale ’
oblasti reforme javne uprave uz procesu relorme javne uprave Zusammenarbeit (GIZ)
razvoj institucionalnih kapaciteta GmbH za Program
jacanja javnih institucija
u BiH
Program 1.3. Unapredenje mehanizama rada
i kapaciteta ucesnika u procesu reforme javne / / / / / /




Specifi¢ni cilj 2

'Unapredenje koristenja sredstava
Fonda za reformu javne uprave i
drugih oblika donatorske podrske
radi podrSke Implementaciji
reforme javne uprave

Program 2.1. Podrka implementaciji
strateSkog okvira za reformu javne uprave
putem projekata i aktivnosti finansiranih iz
Fonda za reformu javne uprave i drugih
oblika donatorske podrske

IBIH -PARCO-11- Obuka

sluzbenika za odnose s javno§éu — 2016.
faza 11
IBIH-PARCO-13- Izgradnja
*Poseban Sporazum za kapaciteta za borbu protiv korupcije 2016.
proj ekte /pfogyram»e . NE 2016, u strukturama drzavne sluzbe u BiH
izmedu Vije¢a ministara
BiH i Svedske IBIH-PARCO-17- Informacioni 2017
sistem trezora Brcko distrikta BiH ’
IBIH-PARCO-19- Modernizacija
sistema ULJP u strukturama 2016.
drzavne sluzbe u BiH
IBIH- PARCO-21-Edukacija
voditelja upravnih postupaka i 2016.
inspektora
IBIH-PARCO-22- Javno privatno 2017,
partnerstvo
IBIH-PARCO-23- Mapa puta za
reformu registracije poslovnih 2016.
subjekata
*Aneks VI
Memoranduma o IBIH-PARCO-24- Jaganje
razumijevanju za kapaciteta za stratesko planiranje i 2018.
uspostavljanje Fonda za razvoj politika — faza 11 (SPPD II)
reformu javne uprave
izmedu Odjela za IBIH-PARCO-26- Uspostavljanje
medunarodni razvoj i/ili jacanje kapaciteta institucije/a
Ujedinjenog za kontrolu propisa i uspostavljanje 2017.
Kraljevstva, Agencije sistema redukcije administrativnih
za medunfirodni razvoj i prepreka
saradnju Svedske,
Ministarstva za razvoj i NE 2017 IBIH-PARCO'N' Razvoj
saradnju Holandije, . clektronskih obuka za potrebe 2017.
Delegacije Europske drzavne sluzbe/uprave u BiH
unije u Bosni i
Hercegovini i Vijeéa IBIH-PARCO-28- Obuka
ministara Bosne i zaposlenih koji obavljaju poslove
Hercegovine, Vlade drzavne uprave za primjenu 2016.
Federacije Bosne i informacionih tehnologija i rad na
Hercegovine, Vlade ratunaru
Republike Srpske,
Vlade Breko distrikta IBIH-PARCO-29- Specijalisticki 2016
BiH i Ministarstva program obuka za IT menadZzere !
finansija i trezora BiH
IBIH-PARCO-30- Izrada kataloga
A ) : 2017.
javnih registara u BiH
IBIH-PARCO-31- Implementacija
s . 2016.
zajednickih servisa za e-usluge
IBIH-PARCO-32- Sistemi za
upravljanje dokumentima i e- 2017.

sjednicama

* Naziv medunarodnog sporazuma/ ugovora




