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1. UvOD

Ured koordinatora za reformu javne uprave u BiH osnovan je Odlukom Vije¢a ministara u
oktobru 2004. godine, slijedom preporuke Studije izvodljivosti za BiH. Formiranje Ureda je
bio odgovor na potrebe gradana za efikasnijom i odgovornijom javnom upravom na svim
nivoima vlasti, sposobnom za preuzimanje obaveza u procesu eurointegracija BiH.

Ured je pokretacka snaga reforme javne uprave u BiH, a njegova najvaznija uloga da
koordinira reformske aktivnosti izmedu Vije¢a ministara, entitetskih i Vlade Brcko distrikta.

Ured je sacinio, a vlade na svim nivoima 2006. godine usvojile drzavnu Strategiju reforme
javne uprave i Akcioni plan 1 sa mjerama za njeno provodenje, potvrdujuéi time
opredijeljenost za uspjeh reforme. Revidirani Akcioni plan 1 usvojen je od strane Vijeca
ministara BiH i svih vlada 2011. godine. Temeljem navedenih strateSkih dokumenata, Ured
koordinira, usmjerava 1 prati reformu javne uprave, kako bi njena unaprijedena organizaciona
struktura uz primjenu najbolje evropske prakse bila sposobna da provede cjelokupan proces
eurointegracija BiH i postane dijelom Evropskog administrativnog prostora.

Vizija Ureda je unapredenje usluga vlasti posredstvom reformirane javne uprave, a misija
iniciranje, koordinacija i promocija reforme na svim nivoima s ciljem zastite interesa gradana
BiH. Jedan od zadataka Ureda je i upravljanje Fondom za reformu javne uprave u kojeg
sredstva ulazu strani donatori u cilju podrske implementaciji projekata iz oblasti reforme
javne uprave.

Rad Ureda koordinatora za reformu javne uprave je transparentan i podrazumijeva redovno
izvjeStavanje nadleznih, saradnju sa civilnim druStvom i medijima, kao i javnu promociju
reforme javne uprave i ostvarenog napretka.

Reforma javne uprave je presudna i za uspjeSnu borbu vlasti protiv korupcije i pomaze
provedbu usvojene Strategije za borbu protiv korupcije. Konkretne aktivnosti na ovom planu
su predvidene u reformskim oblastima Upravljanje ljudskim potencijalima i Institucionalna
komunikacija.

Politika u oblasti Upravljanje ljudskim potencijalima predstavlja klju¢ni faktor u nastojanjima
da se odgovori izazovima koji stoje na putu priklju¢enja BiH Evropskoj uniji. Acquis
communaitaire sadrZzi odredbe o obavezi pruzanja jednakih Sansi kandidatima kod
zaposljavanja u poglavlju 19 (rad), koje su dodatno potvrdene kroz principe iz poglavlja 23
(borba protiv korupcije).

Revidirani akcioni plan 1 Strategije reforme javne uprave u dijelu 3 — Upravljanje ljudskim
potencijalima, kroz cilj 1.2. Smanyjiti rizike sukoba interesa i unaprijediti etiku u javnoj upravi,


http://parco.gov.ba/?id=976�
http://parco.gov.ba/latn/?page=83�

predvida aktivnost 1.2.3. Uvesti posebne/standardizirane programe obuke iz oblasti
antikorupcije 1 sprjeCavanja sukoba interesa u drzavnoj sluzbi.

Ured koordinatora za reformu javne uprave u januaru 2014. godine usvojio je Akcioni plan
borbe protiv korupcije. U martu je doneSen Pravilnik o prijavljivanju nepravilnosti i/ili
korupcije, postupanju po prijavama nepravilnosti i/ili korupcije i zastiti zaposlenog koji
prijavi nepravilnost i/ili korupciju u Uredu koordinatora za reformu javne uprave. U aprilu je
imenovan sluzbenik za zaprimanje prijava nepravilnosti i/ili korupcije i za monitoring
implementacije Akcionog plana borbe protiv korupcije u Uredu koordinatora za reformu
javne uprave. Takoder u aprilu je imenovana radna grupa za izradu Plana integriteta u oblasti
antikoruptivnog djelovanja Ureda koordinatora za reformu javne uprave, $to je i jedna od
aktivnosti iz Akcionog plana.
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Broj: 04-34-5-132-14/13
Datum: 07.04.2014. godine

Na osnovu ¢lana 61. Zakona o upravi (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 32/02), &1. 6d stav (1) i 6f stav (2)
Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji Ureda predsjedavajuéeg Vije¢a ministara Bosne i
Hercegovine (broj: 01-1-547/2003 od 24.12.2003. godine, broj: 01-02-1424/05 od 17.05.2005. godine
i VM broj: 280/05 od 08.12.2005. godine, broj: 01-02-954/08 od 24.04.2008. godine i VM broj: 59/08
od 24.04.2008. godine, broj: 01-02-86/09 od 16.04.2009. godine, VM broj 14/2011 od 12.01.2011.
godine), Koordinator za reformu javne uprave donosi

RJESENJE

O IMENOVANJU CLANOVA RADNE GRUPE ZA IZRADU
PLANA INTEGRITETA U OBLASTI ANTIKORUPTIVNOG DJELOVANJA
UREDA KOORDINATORA ZA REFORMU JAVNE UPRAVE

Clan 1.
(Predmet Odluke)

Ovim RjeSenjem imenuju se ¢lanovi Radne grupe za izradu Plana integriteta u oblasti antikoruptivnog
djelovanja Ureda koordinatora za reformu javne uprave.

Clan 2.
(Uporiste u Revidiranom Akcionom planu 1 i
Akcionom planu za provedbu Strategije za borbu protiv korupcije (2009.-2014.))

Specifitna mjera 1.9. Akcionog plana za provedbu Strategije za borbu protiv korupcije predvida
Izradu i provedbu Planova djelovanja protiv korupcije po oblastima, specifiéna mjera 2.14 iz
navedenog Akcionog plana predvida da sve institucije vlasti na svim nivoima trebaju uspostaviti
sistem upravljanja rizicima od korupcije/Plan integriteta, s ciljem odredivanja odjeljenja/pozicija koje
su najpodloznije korupciji, te treba uspostaviti odgovaraju¢e mjere kako bi se te manjkavosti
reducirale/eliminirale, te specificna mjera 2.23 predvida razvijanje pojedinaénih programa za
prevenciju korupcije u institucijama vlasti na svim nivoima koji ¢e odrazavati prioritete Strategije za
borbu protiv korupcije. Takode, u Revidirani Akcioni plan 1 u reformskoj oblasti Upravljanje ljudskim
potencijalima, mjera 1.2. predvida smanjenje rizika sukoba interesa i unapredenje etike u javnoj
upravi.

Clan 3.
(Sastav Radne grupe)

(1) U Radnu grupu, imenuju se:

a) Dragica Laki¢, Sef Jedinice za materijalno-finansijske i opste poslove

b) Svjetlana Colo, 3¢f Pravne jedinice

¢) Emina Dervisevi¢-Zvizdi¢, visi struéni saradnik za upravljanje ljudskim potencijalima
d) Dejan Buha, struéni savjetnik za reformu javne uprave

e) Vedrana Faladzi¢, visi struéni saradnik za odnose s javno$éu

Ured koordinatora za reformu javne uprave. Vrazova 9. 71000 Sarajevo, tel: +387 33 565 760; faks: +387 33 565 761
Kanuenapuja koopausaropa 3a pedpopmy jasne ynpase, Bpasosa 9, 71000 Capajeso, Ten: +387 33 565 760; daxc: +387 33
565 761; http://www.parco.gov.ba



BOSNA I HERCEGOVINA BOCHA H XEPLIETOBHUHA

VIJECE MINISTARA CABJET MUHUCTAPA
URED PREDSJEDAVAJUCEG / PREDSJEDATELJA KABHHET [TIPEJCJEJABAJYREI
URED KOORDINATORA ZA REFORMU KAHUETAPHIA KOOPJHHATOPA 34
JAVNE UPRAVE PE®@OPMY JABHE YITPABE

(2) Radnom grupom iz stava (1) ovog &lana ¢e koordinirati Dragica Lakié, $ef Jedinice za materijalno-
finansijske i opste poslove.

Clan 4.
(Zadaci Radne grupe)

(1) Radna grupa ¢e izraditi Plan integriteta u oblasti antikoruptivnog djelovanja Ureda koordinatora za
reformu javne uprave u skladu sa Akcionim planom za provedbu Strategije za borbu protiv korupcije,
te izvrsiti sve ostale obaveze utvrdene za koordinatora i radnu grupu u Smjernicama za izradu i
provodenje Plana integriteta koje je donijela Agencija za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe
protiv korupcije broj: 03-50-536-1/13 od 31.12.2013. godine.

(2) Radna grupa je duzna zadatak utvrden u stavu (1) ovog ¢lana izvrsiti najkasnije do 30.09.2014.
godine.

Clan 5.
(Stavljanje van snage)

Stupanjem na snagu ovog Rjesenja, stavlja se van snage RjeSenje o imenovanju ¢lanova radne grupe
za izradu Plana integriteta u oblasti antikoruptivnog djelovanja Ureda koordinatora za reformu javne
uprave broj: 04-34-5-132-2/13 od 10.07.2013. godine.

Clan 6.
(Stupanje na snagu)
Ovo Rjesenje stupa na snagu danom dono3enja. =B N\
Koordinator Vérmu javneuprave
.\ Poves AH L 07
Semiha Borovac y
Dostavljeno:

1. Imenovanim S
2. Agencija za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije
3. ala

Ured koordinatora za reformu javne uprave, Vrazova 9, 71000 Sarajevo, tel: +387 33 565 760 faks: +387 33 565 761
Kanuenapuja koopaunaropa 3a pehopmy jasue ynpase, Bpasosa 9, 71000 Capajepo, Tenm: +387 33 565 760: daxc: +387 33
565 761: http://www.parco.gov.ba



2. PROGRAM IZRADE I PROVODENJA PLANA INTEGRITETA

Naziv institucije: Ured koordinatora za reformu javne uprave
Adresa: Vrazova 9, 71 000 Sarajevo

Telefon: 033 565 760

Fax: 033 565 761

E-mail: parco.office@parco.gov.ba

Datum i broj rjeSenja o imenovanju ¢lanova radne grupe za izradu Plana integriteta u
oblasti antikoruptivnog djelovanja Ureda koor dinator a za reformu javne uprave: broj 04-34-
5-132-14/13 od 7.4.2014. godine

Clanovi radne grupe:

e Dragica Laki¢, Sefica Jedinice za materijalno-finansijske i opSte, koordinatorica radne grupe

e Svijetlana Colo, $efica jedinice za Pravne poslove, &lanica radne grupe

e Emina DerviSevi¢-Zvizdi¢, viSa stru¢na saradnica za upravljanje ljudksim potencijalima,
¢lanica radne grupe

e Dejan Buha, struc¢ni savjetnik za reformu javne uprave, ¢lan radne grupe

e Vedrana Faladzi¢, viSa strucna saradnica za odnose s javnosc¢u, Clanica radne grupe

Datum pocetka izrade Plana integriteta: 7.4.2014. godine
Datum zavrSetka izrade Plana integriteta: 24.11.2014. godine
Datum usvajanja Plana integriteta: 30.12.-2014.godine
|zrada Plana integriteta se provodi u tri faze:

Faza | - Osnivanje radne grupe i prikupljanje inicijalnih informacija o radu institucije (normativa,
organizacija, kadrovi)

Faza Il — Provodenje analize podloznosti Ureda koordinatora za reformu javne uprave
nepravilnostima 1i/ili koruptivnim pojvama, procjena postojeeg stanja, utvrdivanje incijalnih
faktora rizika

Faza Il - Izrada riziko mape radnih mjesta i utvrdivanje radnih procesa posebno izloZenih riziku
te priprema prijedloga mjera za podizanje nivoa integriteta.

Plan integriteta Ureda koordinatora provodi se u fazama, u skladu sa nivoom prioriteta
definisanom u dijelu 6.1. - Provedba plana integriteta. U prvoj fazi postupka provode
se aktivnosti koje imaju prioritet 1, u drugoj fazi aktivnosti prioriteta 2 itd. Uz
definisanje faza postupka i oblasti intervencije, definisani su i koraci, odgovne osobe i
planirane aktivnosti za provodenje postupka.


mailto:parco.office@parco.gov.ba�

3. ZAPISNICI SA SASTANAKA RADNE GRUPE ZA 1ZRADU PLANA INTEGRITETA

Nakon usvanja Akcionog plana borbe protiv korupcije Ureda koordinatora za reformu javne
uprave u januaru 2014. godine, u aprilu je imenovana radna grupa za izradu Plana integriteta u
oblasti antikoruptivnog djelovanja Ureda koordinatora za reformu javne uprave, buduci da je to i
jedna od aktivnosti iz Akcionog plana.

Na pocetku svoga rada, Radna grupa je bila fokusirana na educiranje vezano za izradu Plana
integriteta i proucavanje dostupnih materijala APIK-a.

U skladu sa usvojenim znanjem i vjeStinama, zapocet je rad na izradi Plana integriteta, a kao
prvi korak pripremljena je i provedena Analiza podloZnosti Ureda koordinatora za reformu javne
uprave nepravilnostima i/ili koruptivnim pojavama. Sredinom juna, koordinatorica za reformu
javne uprave upoznala je sve uposlene sa procesom izrade Plana integriteta, te je najavila
provodenje ankete koja ¢e rezultirati analizom podloznosti nepravilnostima i/ili koruptivnim
pojavama u Uredu (Prilog 1 — Pismo koordinatorice). Upitnik je distribuiran svim uposlenima
24. juna, sa rokom za dostavu 7. jula (Prilog 2 — Upitnik).

Krajem septembra visa stru¢na saradnica za odnose s javno$c¢u je finalizirala analizu (Prilog 3
— Analiza podloznosti Ureda koordinatora za reformu javne uprave nepravilnostima i/ili
koruptivnim pojavama), nakon ¢ega je radna grupa pristupila verificiranju nalaza (Prilog 4 —
Verifikacija analize).

Nakon toga, uzimaju¢i u obzir rezultate analize, kao i zakonski okvir djelovanja Ureda
koordinatora, radna grupa je identifikovala faktore rizika za izloZzenost nepravilnostima i/ili
korupciji te sacinila riziko mapu radnih mjesta i radnih procesa u Uredu koordinatora od
izloZenosti nepravilnostima i/ili korupciji.

Uslijedilo je identifikovanje preporuka za unapredenje integriteta Ureda koordinatora.

Kompletiran Plan integriteta Ureda koordinatora za reformu javne uprave usvojen je
30.12.2014. godine.

Kompletni zapisnici sa sastanaka radne grupe ¢ine Prilog 5 Plana integriteta.



4. ZAKONSKI OKVIR INSTITUCIJE

4.1. Pravni osnov funkcionisanja Ureda koor dinatora

PRAVILNICI, ODLUKE, STRATESK|I DOKUMENTI | SL.

Naziv pravilnika, odluka, strateskih dokumenatai gl.

Odluka o uspostavljanju Ureda koordinatora za reformu javne pri Uredu predsjedavajuéeg
Vije¢a ministara BiH (,,Sluzbeni glasnik BiH* br. 4/05, 33/07 i 85/10)

Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji
Ureda predsjedavajuceg Vijeca ministara BiH (broj: 01-1-547/2003 od 24.12.2003. godine,
broj: 01-02-1424/05 od 17.05.2005. godine i VM broj: 280/05 od 08.12.2005. godine,
broj:01-02-954/08 od 24.04.2008. godine i VM broj: 59/08 od 24.04.2008. godine, broj 01-
02-86/09 od 16.04.2009. godine i VM broj 103/09 od 16.04.2009. godine, VM broj 14/2011
0d 12.01.2011. godine)

Strategija za reformu javne uprave (27.07.2006. godine)

Akcioni plan 1 Strategije reforme javne uprave (27.07.2006. godine) i Revidirani Akcioni
plan 1-RAP1 (Revidirani Akcioni plan 1 (RAP 1) usvojen je na 153. sjednici Vijeca
ministara BiH odrZanoj 14.06.2011.g., Vlada FBiH usvojila je RAP1 24.08.2011., Vlada
Republike Srpske usvojila je RAP1 01.09.2011.g, dok je RAP 1 usvojen od strane Vlade
Brcko distrikta BiH dana 10.11.2011.g.)

Zajednicka platforma o principima i nacinu implementacije Akcionog plana 1 Strategije
reforme javne uprave (usvojena zakljuckom Vije¢a ministara BiH sa 13. sjednice odrzane
07.06.2007, Vlade Federacije BiH sa 6. sjednice odrzane 26.04.2007, Vlade Republike
Srpske sa 23. sjednice odrzane 10.05.2007. i Vlade Bréko distrikta BiH sa 45. sjednice
odrzane 15.05.2007.)

Memorandum o razumijevanju za uspostavljanje Fonda za reformu javne uprave
(12.07.2007. godine), Aneks Memoranduma o razumijevanju (broj postupka 01-07-192/09),
Aneks Il Memoranduma o razumijevanju (broj postupka: 01-05-159/10), Aneks IlI
Memoranduma o razumijevanju (broj postupka: 03-14-2-255/11), Aneks IV Memoranduma
0 razumijevanju (broj postupka: 03-14-2-191-1/13)




4.2. Zbirkainternih pravilai propisa/podzakonskih akata Ureda koordinatora

DATUM
NAZIV PODZAKONSKOG AKTA BROJAKTA | ST Uspr\?\Al\lé]ﬁ NA
1. Odluka o ogranic¢enju troskova fiksnih i mobilnih | 01-16-DL-402/08 | 25.12.2008.
telefona  zaposlenih u Uredu koordinatora za | 01-16-402-1/08 01.07.2011.
reformu (osnovi tekst sa izmjenama i dopunama) | 01-16-402-2/08 01.12.2011.
01-16-402-3/08 01.04.2012.
2. Odluku o proceduri stvaranja obaveza 01-16-DL-144/09 | 25.03.20009.
3 3.1. Pravilnik o internim  procedurama | 01-02-ES-181/08 02.06.2008.
' postupcima nabavke roba,usluga i radova 01-02-181-1/08 03.03.2009.
3.2. Pravilnik o izmjenama Pravilnika o internim
procedurama postupcima nabavke roba,usluga i
radova
4 Pravilnik o radu komisije za javne nabavke 01-02-ES-182/08 | 02.06.2008.
5.1. Interni pravilnik o postupku direktnog | 01-02-ES-183/08 02.06.2008.
sporazuma 01-02-183-1/08 03.03.2009.
5.2. Pravilnik o izmjenama Internog pravilnika o
postupku direktnog sporazuma
6 Odluku o0 utvrdivanju visine blagajnickog | 01-16-DL-42-3/08 | 01.10.2008.
' maksimuma
7 Pravilnik o procedurama rukovanja gotovim | 01-16-223/08 09.07.2008.
novcem
8 Pravilnik o reprezentaciji i poklonima 01-02-MR-239/08 | 30.07.2008.
Pravilnik o nacinu koristenja sluzbenih vozila i | 01-02-352/08 20.11.2008.
privatnih vozila u sluzbene svrhe
10. Eti¢ki kodeks 01-02-353/08 20.11.2008.
11 11.1. Pravilnik o internoj komunikaciji 01-02-388/08 01-02-388/08
' 11.2. Pravilnik o izmjeni Pravilnika o internoj | 01-02-388-2/08 01-02-388-2/08
komunikaciji
12 Pravilnik o isplati stimulacija zaposlenim u Uredu | 01-16-136-1/09 16.09.20009.
' koordinatora za reformu javne uprave
13 Pravilnik o provodenju obuka zaposlenih u Uredu | 01-34-387/10 22.12.2010.
' koordinatora za reformu javne uprave
14, Interne procedure o procesu izrade budzeta 01-16-269/10 19.07.2010.
15 Poslovnik o radu Kolegija u Uredu koordinatora | 01-02-388-3/08 01.07.2011.
' za reformu  javne uprave pri  Uredu
predsjedavajuceg Vijec¢a ministara BiH
16 Akcioni plan borbe protiv korupcije u Uredu | 04-34-5-132-8/13 | 20.01.2014.
' koordinatora za reformu javne uprave
17 Pravilnik o prijavljivanju nepravilnosti i/ili | 04-34-5-132-10/13 | 28.03.2014.

korupcije, postupanju po prijavama nepravilnosti
i/ili korupcije i zaStiti zaposlenog koji prijavi
nepravilnost i/ili korupciju u Uredu koordinatora
za reformu javne uprave




4.3. Zbirka internih pravila i propisa/podzakonskih akata Fonda za reformu javne

uprave

6.2. Izmjene 1 dopune Opcih uslova ugovora za
projekte koji se finansiraju iz sredstava Fonda za
reformu javne uprave

05-14-3-136-9/12

uprave
DATUM
NAZIV PODZAKONSKOG AKTA BROJ AKTA STUSP’\f‘ANéﬁ NA
1.1. Poslovnik o radu Upravnog odbora Fonda za | 01-07-89/08 07.03.2008.
reformu javne uprave
1.2. 1zmjene Poslovnika o radu Upravnog odbora | 01-07-89-1/08 12.03.2009.
Fonda za reformu javne uprave
2.1. Smjernice za formiranje i rad komisija za | 01-07-141/08 07.05.2008.
nabavke za provodenje postupaka javnih nabavki
finansiranih iz Fonda za reformu javne uprave 05-14-3-181-10/13
2.2. lzmjene i dopune Smjernica za formiranje i
rad komisija za nabavke za provodenje postupaka
javnih nabavki finansiranih iz Fonda za reformu
javne uprave
Smjernice za koriStenje sredstava Fonda za | Usvojene na 04.11.2008.
reformu javne uprave 5.sjednici 04.07.2012
Izmjene i dopune Smjernica za Kkoristenje | UOFRJU
sredstava Fonda za reformu javne uprave
05-14-3-120-7/12

4.1. Procedure upravljanja finansijama Fonda za 16.12.2008.
reformu javne uprave; 01-07-339-3/10 02.11.2010.
4.2. 1zmjene Procedura upravljanja finansijama
Fonda za reformu javne uprave
Smjernice za monitoring i evaluaciju projekata | 05-14-3-66-6/11 02.03.2011.
koji se finansiraju iz Fonda za reformu javne
uprave
6.1. Op¢i uslove ugovora za projekte koji se | Informacija broj: 28.01.2010.9.
finansiraju iz sredstava Fonda za reformu javne | 01-07-384-4/09 25.07.2012.g.




5. ORGANIGRAM INSTITUCIJE, KATALOG RADNIH MJESTA | NIVO
IZLOZENOSTI RIZIKU RADNIH MJESTA

5.1. Organigram institucije

KODRCANATOR 2A REFORMU LAWHE UPRAVE

ZAMIENIK KDORDINATORA

:
JEDINSCA,
gEf JEdInI[- m )

Safjedinice
Strutni savjetnik

SPRIP o s etk
; [ visistrutnisaradnik___|

IE mmﬂﬂ::i Vigi i
———

e Strucni dnik
=2 IHEENICA, 28 BONATORSKY
g E FrMARNSUE, MICNITORMNG | EVALUACTIL
up o Sef jedinice
Strucni saradnik

ViEl struénl saradnik za
FOND ZA RV
finansije

Strucni saradnik DONATORSKA
Struéni saradnik KOORDINACIA

MONITORING/
NADGLEDAMNIE

Struenk savjetnik

i Strufni saradnik

Strucni savjetnik
Stiuinl saradntk

IT

Struéni saradnik

SEKTORSKE struéni savietnik
REFORME _ Struéni savjetnik

Vigi struéni saradnik za
mm

Euf ch inice

saraenik H'Iﬂnhrmtl
JII.II.IF --lt.ﬁu
struéni paradnik IMu
mPR referenten IT

| | struénisaradnik s

mamm FINAMTRISER |

5.2. Proces donoSenja odlukai kontrolni mehanizmi Ureda koor dinatora

U skladu sa aktima koji ureduju rad Ureda koordinatora, a prvenstveno Pravilnikom o
izmjenama i dopunama Pravilnika o unutradnjoj organizaciji i sistematizaciji Ureda
predsjedavajuceg Vije¢a ministara BiH, te internim aktima poput Pravilnika o internoj
komunikaciji i Poslovnika o radu Kolegija u Uredu koordinatora, proces donoSenja odluka i
raspodjela odgovornosti u radu Ureda koordinatora jasno su definisani. Takode, krovni zakoni
koji definiSu rad uprave, poput Zakona o upravi BiH i Zakona o drzavnoj sluzbi BiH, ali i
specificni akti poput Zajedni¢ke platforme o principima i nacinu implementacije Akcionog
plana 1 Strategije reforme javne uprave i Memoranduma o razumijevanju za uspostavljanje



Fonda za reformu javne uprave, definiSu osnov za donoSenje odluka u Uredu koordinatora,
kao i njihovo izvrSavanje. S tim u skladu, u Uredu koordinatora postoje 3 nivoa donosSenja
odluka, u skladu sa sistematizacijom i prirodom poslovnih procesa. Na strateSkom nivou
odluke donosi menazer odnosno koordinator kao rukovodilac institucije; na operativnom
nivou odluke donose Sefovi unutrasnjih organizacionih jedinica Ureda; Kolegij Ureda
koordinatora predstavlja forum za komunikaciju i koordinaciju ova dva nivoa donosilaca
odluka. Tre¢i nivo donosenja odluka odnosi se na tehnicke odluke koje donose izvrsioci, a
pogotovo u dijelu koordinacije reformkih oblasti kao specifi¢nog zadatka Ureda koordinatora.
Nivoi donoSenja odluka prikazani su u tabeli ispod:

Nivo Donosioci Djelokrug donosenja odluka | Pozicije
donosenja odluka
odluka
1. Strateski Menadzer/ Sve odluke o radu i |- Koordinator za RJU
rukovodilac funkcionisanju Ureda, | - Zamjenik koordinatora za
institucije ukljucuju¢i  menadzerske | RJU
odluke i umjeravanje rada i
rezultata Ureda, budzetske,
kadrovske i razvojnu
politike
2. Operativni | Srednji Odluke 0 radu i | - Sef Operativne jedinice
menadzment funkcionisanju - Sef Jedinice za donatorsku
organizacionih jedinica | koordinaciju, finansije,
Ureda, kao 1 specifi¢nih | nadzor i evaluaciju
oblasti rada; operativne | - Sef Pravne jedinice
odluke i planiranje rada | - Sef  Jedinice za
organizacionih jedinica; | materijalno-finansijske i
podrska u donosenju | opste poslove
strateSkih odluka
3. Tehnicki IzvrSioci sa | Odluke na tehni¢kom nivou: | - Stru¢ni savjetnici za RJU

specifi¢nim
mandatom
(koordinacija,
monitoring...)

koordinacija rada Nadzornih
timova; upravljanje
projektnim ciklusom,
monitoring i evaluacija itd.

- Struéni saradnik za

nadgledanje

Kontrolni mehanizmi u Uredu koordinatora proizilaze iz dva izvora: opSteg okvira u kome
Ured funkcioniSe kao organ uprave, te specificnog konteksta i mandata koji mu je povjeren
(koordinacija procesa reforme javne uprave). U tom smislu, kontrolni mehanizmi se mogu
posmatrati kao interni i eksterni:

1. Eksterni mehanizmi kontrole
Finansijskarevizija

| zvor kontrole

Zakon o reviziji institucija BiH

Revizija uc¢inka

Zakon o reviziji institucija BiH

| zvjeStavanje o radu

Zakon o upravi BiH, Poslovnik o radu Vijeca

ministara  BiH,

Pravilnik o izmjenama i

dopunama Pravilnika o unutraSnjoj organizaciji i
sistematizaciji Ureda predsjedavajuéeg Vijeca

ministara BiH,

2. Interni (specifi¢ni) mehanizmi kontrole

| zvor kontrole




Hijerar hija/or ganizaciona struktura Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o
(neporedni  rukovodilac i rukovodilac unutradnjoj organizaciji i sistematizaciji Ureda
institucij e) predsjedavajuceg Vijeca ministara BiH

Upravni odbor Fonda za reformu javne Memorandum 0 razumijevanju za uspostavljanje

uprave (ukljucujuéi i moguénost medunarodne

Fonda za reformu javne uprave i akti Fonda za

revizije) reformu javne uprave
Sistem ocjenjivanja o radu drzavnih Zakon o drzavnoj sluzbi u BiH, Pravilnik o
sluzbenika i namjeStenika i Instrument nacinu ocjenjivanja rada drzavnih sluzbenika u

probnog rada

institucijama BiH — za drZavne sluZbenike

Zakon o radu u institucijama BiH, Pravilnik o
ocjenjivanju rezultata rada zaposlenika u
Uredu koordinatora za reformu javne uprave—
za zaposlenike

| zvr Senje budZeta Ur eda koor dinatora

Zakon o budzetu

Proces donosenja odluka i tacke kontrole u

Uredu koordinatora graficki su prikazani
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=== Strateiki nivo donoienja odluka

--- Operativni nivo donosenja odluka

- === Izvrini nivo donoienja odluka

== Instrumenti/mehanizmi kontrole

H 1l -— Faze u donoienju odluka

5.3. Analiza radnih mjestai nivoizloZzenosti riziku radnih mjesta

Radna grupa za izradu Plana integriteta pristupila je analizu izlozenosti riziku od
nepravilnosti i/ili korupcije svih radnih mjesta u odnosu na opis posla sukladno vazecem
Pravilniku o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u Uredu koordinatora za
reformu javne uprave.

U svrhu pripreme rezultata analize i obrade podataka, radna grupa je razvila metodologiju
za procjenu rizika izlozenosti nepravilnosti ili korupciji za radna mjesta u Uredu koordinatora.
Metodologija se zasniva na identifikaciji klju¢nih kriterija koji doprinose riziku moguénosti
pojave nepravilnosti i/ili korupcije, a u skladu sa mandatom Ureda koordinatora, njegovom
organizacionom strukturom, sistematizacijom pozicija i opisima radnih mjesta. Pored toga,
radena je i procjena oblasti potencijalnog rizika za svako radno mjesto, u pogledu opisa posla
i sistematizacije radnog mjesta (Tabela 2.) Konkretna procjena izloZenosti radnih mjesta
radena je na bazi poredenja svakog radnog mjesta i njegovog procijenjenog rizika sa
identifikovanim kriterijima.

Izbor kriterija za procjenu raden je na bazi istrazivanja poslovnih procesa 1 funkcija Ureda
1 postojece organizacione strukture, i grupisanja srodnih karakteristika/procesa u generalne
funkcije u kojima postoji moguénost pojave nepravilnosti i/ili korupcije. U tom smislu,
utvrdena su 4 kljucna kriterija, data u Tabeli 1, kako slijedi:

Kriteriji Opis

Kriterij hijerarhije (pozicije) Kriterij se odnosi na poziciju odredenog
radnog mjesta u hijerarhiji institucije, gdje
je najviSe mjesto rukovodioca, a najnize
adminsitrativno-tehnickog osoblja. Rizik
postoji radi samog poloZaja i samostalnosti
u donoSenju odluka, pogotovo na
strateSkom nivou, i ova samostalnost raste
proporcionalno nivou pozicije u hijerarhiji.

Kriterij ovlastenja Kriterij se odnosi na postojanje ovlastenja
za  obavljanje  razli¢itth  funkcija,
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Samostalnost u radu i broj mehanizama
kontrole

Priroda posla

ukljucuju¢i tu 1 funkcije upravljanja,
planiranja, kontrole, sankcije, motivacije
itd. Rizik postoji radi formalne ,,moc¢i* za
djelovanje i raste sa brojem ili obimom
ovlastenja.

Kriterij se odnosi na samostalnost odnosno
broj raznih mehanizama kontorole u
odnosu na radno mjesto (broj nadredenih,
interna  revizija, eksterna  revizija,
procedure, legislativa...). Sto je veéa
samostalnost u radu, manji je broj
mehanizama kontrole.

Kriterij se odnosi na konkretan posao koji
se obavlja na radnom mjestu i prvenstveno
proizilazi iz opisa posla. Veci obim posla, i
specifiéni procesi (finansije, upravljanje
novcem, javne nabavke, zapoSljavanje...)
stvara i ve¢i rizik.

Na bazi analize, i parametara oblasti rizika radnog mjesta i kriterija mogucnosti pojave
nepravilnosti i/ili korupcije, utvrdeni su razliiti stepeni (nivoi) rizika, shematski i

metodlolo$ki prikazani ispod:

Shema: stepeni (nivoi) rizika prema mogucnosti za pojavu koruptivnih radnji i/ili

Moguénost \
pojava
nepravilnosti

nepravilnosti
Nivo Oznaka Obrazlozenje
Visok Zastupljena 4 .
Znacajna kritpeiija Niska
_____ Vis srednji Zastupljena 3
" . Kriterija
Moguénost
pojava ‘:
koruptivnih NiZi srednji Zastupljena 2
_ radnji , kriterija
‘ Nizak Zastupljen 1
. kriteri] Znacajna
Niska



U kontekstu hijerarhijske strukture kakva je organ uprave, odnos izmedu koruptivnih
radnji i nepravilnosti je obrnuto proporcionalan. Metodologija koju je radna grupa razvila
uzima u obzir ovu Cinjenicu, te stoga nivo rizika oznacen kao visok predstavlja u praksi
znaCajan rizik od pojave koruptivnih radnji (postojanje sva 4 kriterija). S druge strane,
postojanje niskog nivoa rizika podrazumijeva zastupljenost samo jednog Kriterija, Sto,
suprotno  koruptivnim radnjama, prakticno oznaCava znacajnu mogucénost pojave
nepravilnosti. Razlog za ovakav stav lezi u shvatanju da nepravilnosti predstavljaju
prvenstveno povrede radnog procesa, postojecih procedura, etickih nacela i politika rada, Sto
se uglavnom deSava na operativnom i tehnickom nivou, odnosno radnim mjestima koja
podrazumijevaju takve procese. Dok je rizik pojave korupcije direktno u vezi sa
menadzZerskim ovlastenjima i visokim polozajem u hijerarhiji, isti taj poloZaj ostavlja manju
moguénost za nepravilnost jer procedure, radnu politiku i druge politike uglavnom i postavlja
nivo menadzZera.

Tabela 2: Nivoi rizika zaradna mjesta u Uredu koordinatora po kriterijimarizika

Radno mjesto Hijerarhija | Ovladtenja | Priroda | Samostalnost | Nivorizika
posa /kontrolni
mehanizmi

Sef Pravne jedinice v v v ViS srednji
Sef Jedinice za donatorsku v v v Vis srednji
koordinaciju, finansije,

nadzor i evaluaciju

Sef Jedinice za materijalno 4 4 v Vis srednji
— finansijske i opSte

poslove

Sef Operativne jedinice v v v ViS srednji
Stru¢ni savjetnik za v v NiZi srednji
reformu javne uprave (6)

Stru¢ni savjetnik za v v NiZi srednji
sektorske reforme (2)

Visi stru¢ni saradnik za v v NiZi srednji
odnose s javnoscu

Visi stru¢ni saradnik za v v NiZi srednji
upravljanje ljudskim

potencijalima

Visi stru¢ni saradnik za v v NiZi srednji
pravne poslove

Visi stru¢ni saradnik za v v NiZi srednji
materijalno-finansijske




poslove

Visi stru¢ni saradnik za v v NiZi srednji
finansije Fonda za reformu

javne uprave

Visi stru¢ni saradnik za 4 v NiZi srednji
finansijska pitanja

Struéni saradnik za poslove v v NiZi srednji
likvidature

Struéni saradnik za v v NiZi srednji
nadgledanje

Struéni saradnik za v v NiZi srednji
donatorsku koordinaciju,

finansije, nadzor i

evaluaciju (2)

Voditelj protokola i arhivar v v NiZi srednji
Visi referent za blagajnicke v v NiZi srednji
poslove

Visi referent za 4 v NiZi srednji
informacione tehnologije

Voza¢ — kurir (2) v v NiZi srednji




6. FAZE PROVODENJA PLANA INTEGRITETA UZ PREPORUKE ZA UNAPREDENJE

6.1. Provodenje Plana integriteta uz preporuke za unaprjedenje sa spiskom preventivnih mjera za smanjenje mogucnosti za nastanak
koruptivnih pojava uz spisak odgovor nih licai vremenskim rokovima za provedbu preporuka

Provedba plana integriteta bazirana je na podjeli na klju¢ne segmente/oblasti djelokruga rada institucije. Na bazi istrazivanjai analize, te
sistematizacijeradnih mjesta u Uredu, i u skladu sa Strateskim planom Ureda koor dinatora, identifikovane su Cetiri klju¢ne
oblasti/segmenti rada u kojima ¢e se implementirati unapredenja u okviru Plana integriteta.

Provedba Plana integriteta podijeljenaje u faze, koje su zasnovane na procjeni prioriteta za djelovanje. Prioriteti za provedbu rangirani su
od 1 do 5, kako je prikazano ispod. Faze su definisane na bazi aktivnosti za unaprijedenje i odgovarajuéeg prioriteta za svakuu od
aktivnosti, gdje prioritet 1 odgovara prvoj fazi provedbe, prioritet 2 drugoj i tako dalje.

Aktivnosti za unaprijedenje/preporuke zasnovane su na bazi uocenih nedostataka unutar klju¢nih segmenata. Za svaki uoceni nedostatak
definisana je jedna ili viSe aktivnosti, uz odgovaraju¢i prioritet, odgovorne osobe, vremenski rok i aspekt kontrole —nrednu reviziju
odnosno praéenje implementacije svake od aktivnosti.

Plan provedbe Plana integriteta dat je u tabeli ispod.

Napomena: Prioritetna provedba, numerisana od 1 do 5 u tabeli koja slijedi znaci sljedece:

..najvaznije,
..veoma vazno,
..srednje vazno,
..manje vazno,
..najmanje vazno

g



Broj | Postoje¢i  nedostaci  i/ili Elementi plana integriteta
ranjivosti prema podrucjima
djelatnosti
A B C D E
Prioritet Preporuke/aktivnosti Odgovorna Vremenski | Datum
za osoba/jedinica rok naredne
provedbu provjere u
okviru
pracenja
1. Strateski okvir
1.1. | Sistematizacija radnih mjesta 1 Pripremiti prijedlog unaprijedene Koordinator u Kraj 2015. | Januar
sistematizacije u skladu sa nadleznostima i saradnji sa Sefovima 2016.
mandatom (CAF, RJU okvir) jedinica
1.2. | Aluriranje strateSkog 1 Utvrditi nadleZnosti i mandat Ureda u Koordinator u Kraj 2015. | Januar
okvira za provedbu RJU kontekstu usvojenog strateSkog okvira saradnji sa Sefovima 2016.
jedinica
1.3. | Funkcija Ureda kao 1 - Provodenje kompletne procedure za dobijan] Radna grupaza TQM | Sredina Januar 2016.
Resursnog centra za CAF odobrenja Vije¢a ministara BiH za 2015.
uspostavljanje ove funkcije
- Provodenje Mape puta za implementaciju Januar 2017.
CAF u Uredu Kraj 2016.
2. I nter ne procedure
2.1. | Procedure u slucaju odlaska iz | 2 Donijeti interno uputstvo o obavezama Koordinator Septembar | Januar 2016.
sluzbe iz Ureda koordinatora zaposlenih i poslodavca u slucaju prestanka Pravna jedinica 2015.
radnog odnosa Visi strucni saradnik za
upravljanje ljudskim
potencijalima
Strucni saradnik za
poslove likvidature
Visi struéni saradnik za
materijalno finansijske
poslove
2.2. | Sigurnosne procedure 2 Donijeti odgovarajuce procedure za sigurnost | Pravna jedinica Kraj 2015. | Januar 2016.

upravljanja dokumentima i zastitu podataka u

segmentima: (a) sigurnosne kopije (back up)

Visi referent za IT
Koordinator




za elektronske podatke; b) vatrootporni sefovi
za pohranu kljuénih i povjerljivih dokumenata
¢) kontrolirani pristup bitnim prostorijama d)
ogranicCenje pristupa dokumentima od strane
neovlastenih osoba €) kontrolirani pristup
glavnim serverima ili IT prostoru

2.3. Donijeti uputstvo o prijemu stranaka, pristup Pravna jedinica Septembar | Januar 2016.
Procedure o obavezama prostorijama, pristup protokolu, zamjena Koordinator 2015.
zaposlenika u Uredu zaposlenika zbog osiguranja obavljanja Kolegij
poslova itd.
2.4. - Provesti anketu Kolegij Septembar | Januar 2016.
Pravilnik o internoj - AZurirati Pravilnik o internoj komunikaciji Visa stru¢na saradnica 7 2015.
komunikaciji odnose s javnoséu
2.5. - Provesti analizu Kolegij Kraj 2015. | Januar 2016.
Pravilnik o provodenju - AZurirati Pravilnik Visa stru¢na saradnica Z
obuka ULJP
3. Obukai podizanje svijesti
3.1. Priprema i provodenje obuke za zaposlene Radna grupa za izradu | 2015. Januar 2016.
Obuka o etiCkom kodeksu, Plana integriteta (u
Akcionom planu borbe protiv saradnji sa APIK, ADS
korupcije i Planu integriteta BiH)
3.2. | Podizanje svijesti zaposlenih Objedinjavanje svih dokumenata u zajedni¢ki | Pravna jedinica 2015. Januar 2016.
postoje¢im zakonima, folder i komuniciranje tog foldera i nacina Visi referent za IT
procedurama i aktima koji koriStenja prema zaposlenima Strucna savjetnica za
regulidu rad Ureda odnose s javno$¢u
Stru¢na saradnica za
informacije i
komunikaciju
3.3. | Procedure za web stranicu - Pripremiti, razmotriti usvojiti Stru¢na saradnica za 2015. Januar 2016.

Pravilnik/uputstvo oadministraciji sadrZaja
web stranice

informacije i
komunikacije
Visa stru¢na saradnica




odnose s javnoscu
Kolegij
Koordinator

3.4. | Eksterne obuke - Informisanje zaposlenih o dostupnim Visa stru¢na saradnica | Kontinuiranq Januar 2016.
eksternim obukama o temi sukoba interesa, | ULJP
korupcije, integriteta., etike
- U skladu sa opisima poslova prijedlozi za
upucivanje zaposlenih na obuke iz ovih
oblasti
3.5. | Priru¢nik za novouposlene - Pripremljen Priru¢nik za novouposlene Visa stru¢na saradnica z| 2015. Januar 2016.
- Pripremljen set materijala za novouposlene | ULJP
Kolegij
Pravna jedinica
4. Komunikacijai informisanje
4.1. | Provedba ZOSPI Priprema izvjeStaja o provedbi ZOSPI ViSa stru¢na saradnica 7 Kvartalno | Januar 2016.
0SJ
4.2. | Intranet sistem - Razvoj intranet/DMS sistema  (GIZ Radna grupa za Kraj 2015. | Januar 2016.
projekat) DMS/intranet
Visa stru¢na saradnica j
0sJ
Visa stru¢na saradnica 7
ULJP
Kolegij
Koordinator
4.3. | Proaktivna transparetnost Objavljivanje svih sadrZaja na web stranici u Pravna jedinica Kontinuirand Januar 2016.
interesu javnosti (veza sa OGP inicijativom) Strucna saradnica za
informacije i
komunikacije
Visa stru¢na saradnica j
0sJ
Kolegij
Koordinator
4.4. | Krizno komuniciranje Pripremljen i usvojen Prirucnik za krizno Visa stru¢na saradnica | 2016. Januar 2017.




komuniciranje

OSJ u saradnji sa
struénom saradnicom 2
informacije i
komunikacije, stru¢nim
savjetnikom za IK

Kolegij
Koordinator




7. DOSTAVLJANJE PLANA INTEGRITETA NA MISLJENJE AGENCLJI ZA
PREVENCIJU KORUPCIJE | KOORDINACIJU BORBE PROTIV KORUPCIJE BIH
(APIK)
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JAVNE UPRAVE

bOCHA Y XEPLIETOBHHA
CABJET MUHHUCTAPA
KABHHET NPEJCIEAABAJYREI
KAHUE/TAPHJA KOOPTHHATOPA 34
PE®OPMY JABHE YITPABE

Broj: 04-34-5-132-19/13
Datum:17.12.2014. godine

Py i,
1992 .00y

Agencija za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije

N/r direktora, gdina Seada Liska

Spasovdanska 22, 71123 Isto¢no Sarajevo

Predmet: Saglasnost/miSljenje na nacrt Plana integriteta Ureda koordinatora za reformu

javne uprave, trazi se

Postovani,

Molimo vas za saglasnost/misljenje na nacrt Plana integriteta Ureda koordinatora za reformu

javne uprave koji vam dostavljamo u prilogu.

S postovanjem,

Priloga: 1

Dostavljeno:
1. Naslovu
2. ala

URED KOORDINATORA ZA REFORMU JAVNE UPRAVE
Vrazova 9, 71000 Sarajevo

tel: +387 33 563 760: faks: +387 33 565 761

e-mail: parco.officei@parco.gov.ba, www.parco.gov.ba

Koordinator za rrm;j;ync rave
s

1 SO

Semiha Borovac

KAHOETAPHIA KOOPIHHATOPA 3A PEQOPMY JABHE YTIPABE

Bpazoea 9, 71000 Capajeso
Tenm: +387 33 565 76(; dhaxc: +387 33 565 761
e-mail: parco.officel@parco. gov.ba, www.parco.gov.ba



8. ODLUKA O USVAJANJU | STUPANJU NA SNAGU PLANA INTEGRITETA
UREDA KOORDINATORA



BOSNA I HERCEGOVINA BOCHA U XEPLIE[OBHHA
VIJECE MINISTARA CABJET MUHHCTAPA
URED PREDSJEDAVAJUCEG / PREDSJEDATELJA % KABHHET ITPEJCJEJABAJYRED
URED KOORDINATORA ZA REFORMU KAHIJEJIAPHJA KOOPAHHATOPA 34
JAVINE UPRAVE PE®OPMY JABHE YIIPABE

Broj: 04-34-5-132-22/13
Sarajevo, 30.12.2014. godine

Na osnovu ¢lana 61. Zakona o upravi (,,Sluzbeni glasnik BiH®, broj 32/02) i ¢lana 6e stav (1) Pravilnika o
unutradnjoj organizaciji i sistematizaciji Ureda predsjedavajuceg Vijeca ministara Bosne i Hercegovine (broj
01-1-547/2003 od 24.12.2003. godine i VM broj 264/03 od 23.12.2003. godine, broj 01-02-1424/05 od
17.05.2005. godine i VM broj 280/05 od 08.12.2005. godine, broj 01-02-954/08 od 24.04.2008. godine i VM
broj 59/08 od 24.04.2008. godine, broj 01-02-86/09 od 16.04.2009. godine i VM broj 103/09 od 16.04.2009.
godine i VM broj 14/2011 od 12.01.2011. godine), a u skladu sa ¢lanom 24. stav (2) Smjernica za izradu i
provodenje plana integriteta Agencije za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije Bosne i
Hercegovine broj: 03-50-536-1/13 od 31.12.2013. godine, Koordinator za reformu javne upravedonosi

ODLUKU
o usvajanju Plana integriteta Ureda koordinatora za reformu javne uprave i razrjeSenju duZznosti
radne grupe zaduZene za izradu Plana integriteta u oblasti antikoruptivnog djelovanja Ureda
koordinatora za reformu javne uprave

Clan 1.

Ovom Odlukom usvaja se Plan integriteta Ureda koordinatora za reformu javne uprave broj: 04-34-5-132-
21/13 od 29.12.2014. godine. "
Clan 2.

Razrjesavaju se duznosti ¢lanovi radne grupe zaduZeni za izradu i provodenje plana integriteta u Uredu
koordinatora za reformu javne uprave imenovani RjeSenjem o imenovanju ¢lanova Radne grupe za izradu
Plana integriteta u oblasti antikoruptivnog djelovanja Ureda koordinatora za reformu javne uprave broj: 04-
34-5-132-2/13 od 10.07.2013. godine i broj: 04-34-5-132-14/13 od 08.04.2014. godine.

Clan 3.

Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja.

Koordinator za yeformu javne uprave

\75: . A o o /
Semiha Borovac

Dostavljeno:

1. Agenciji za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv
korupcije Bosne i Hercegovine :

2. Clanovima Radne grupe za izradu Plana integriteta u oblasti
antikoruptivnog djelovanja Ureda koordinatora za reformu

javne uprave
3.a/a
**x
URED KOORDINATORA ZA REFORMU JAVNE UPRAVE KAHHETAPHIA KOOPTHHATOPA 3A PEQOPMY JABHE YTIPABE
Vrazova 9, 71000 Sarajevo Bpazosa 9, 71000 Capajeso
tel: +387 33 565 760; faks: +387 33 563 761 Tem: +387 33 565 760; daxc: +387 33 565 76l
e-mail: parco.office@parco.gov.ba, www.parco.gov.ba e-mail: parco.officef@parco.gov.ba, www.parco.gov.ba



9. DOSTAVLJANJE OBAVJESTENJA O I1ZRADI | STUPANJU NA SNAGU PLANA
INTEGRITETA U OBLASTI ANTIKORUPTIVNOG DJELOVANJA UREDA
KOORDINATORA ZA REFORMU JAVNE UPRAVE APIK-U



BOSNA T HERCEGOVINA BOCHA M XEPLIETTOBHHA

VIJECE MINISTARA CABJET MUHHCTAPA
URED PREDSJEDAVAJUCEG / PREDSJEDATELJA KABHHET HPEJCIENABAJYRED
URED KOORDINATORA ZA REFORMU KAHUETAPIIJA KOOPAIIHATOPA 34
JAVNE UPRAVE PE@OPMY JABHE YIIPABE
Broj: 04-34-5-132-23/13

5.
Datum:31.12.2014. godine

Agencija za prevenciju korupeije i koordinaciju borbe protiv korupcije
N/r direktora, gdina Seada Liska

Spasovdanska 22, 71123 Isto¢no Sarajevo

Predmet: Plan integriteta Ureda koordinatora za reformu javne uprave, dostavlja se

Postovani,
U prilogu Vam dostavljamo Plan integriteta Ureda koordinatora za reformu javne uprave, broj:

04-34-5-132-21/13 od 29.12.2014. godine i Odluku o usvajanju Plana integriteta Ureda
koordinatora za reformu javne uprave, broj: 04-34-5-132-22/13 od 30.12.2014. godine.

S postovanjem,

Koordinator za reformu javne uprave

/

Semiha Borovac
Priloga: 2
Dostavljeno:
Naslovu
2.  ala
ity
URED KOORDINATORA ZA REFORMU JAVNE UPRAVE KAHLEJIAPHJA KOOFIHHATOPA 3A PEQOPMY JABHE YTIPABE
Viazova 9, 71000 Sarajevo Bpa3zora 9, 71000 Capajeso
tel: +387 33 565 760; faks: 1387 33 565 761 Ten: +387 33 565 760; daxc: +387 33565 761

e-mail: parco.office@ parco gov.ba, wiww.parco.gov.ba e-mail: parco.office/ parco.gov.ba, wwiv.parco.gov.ba



10. ZAKLJUCAK RADNE GRUPE UZ PLAN INTEGRITETA



BOSNA | HERCEGOVINA
VIJECE MINISTARA
URED PREDSJEDAVAJUCEG / PREDSJEDATELJA

BOCHA M XEPLUEIOBHHA
CABJET MHHHCTAPA
KABHHET NPEACIEQABAJY REI

KAHIETAPHIA KOOPIHHATOPA 34 PE@QOPMY
JABHE YIIPABE

URED KOORDINATORA Z4A REFORMU
JAVNE UPRAVE

Zakljucak radne grupa za izradu Plana integriteta
u oblasti antikoruptivnog djelovanja Ureda koordinatora za reformu javne uprave
o nivou integriteta unutar Ureda koordinatora za reformu javne uprave

Tokom osam mjeseci rada na izradi Plana integriteta, koji je finaliziran krajem decembra

2014. godine, analizirali smo sve aspekte rada Ureda koordinatora. te donosimo sljedece
zakljucke:

!\J

. Do sada u Uredu koordinatora nije bilo slu¢ajeva korupcije. Nije bilo protivzakonitih naloga od

strane nadredenih sluzbenika, niti pokusaja zloupotrebe ni na nivou rukovodecih sluzbenika ni
na nivou izvrsilaca. Opredijeljenost za borbu protiv nepravilnosti i korupcije sadrzana je i u
pisanoj izjavi Koordinatorice za reformu javne uprave k0|a je distribuirana svim uposlenima na
pocetku procesa izrade Plana integriteta.

Od osnivanja Ureda koordinatora za reformu javne uprave. nije evidentiran niti jedan slucaj
korupcije. Odgovornost i odnos prema poslu svih uposlenih je na zadovoljavaju¢em nivou.

. Postoji dobar sistem internih kontrola koji se adekvatno primjenjuje. Rad svih izvrSilaca

kontrolise neposredno pretpostavlejni sluzbenik. ¢iji rad kontrolise koordinator. Rad cijele
institucije kontroliSe Ured za reviziju institucija BiH. IzvjeStaji finansijskog i1 ukupnog
poslovanja od osnivanja Ureda kordinatora do danas, su ocijenjeni pozitivnim uz preporuke
koje se odnose na unaprijedenje rada. Ured koordinatora svoje izvjestaje o radu i izvjestaje o
ostvarenom napretku u oblasti reforme javne uprave dostavlja VM BiH na odobrenje koje
samim tim vr$i eksternu kontrolu rada Ureda koordinatora. Dodatnu funkeiju kontrole vrsi
Upravni odbor Fonda za reformu javne uprave. Pored redovne revizije poslovanja od strane
Ureda za reviziju institucija BiH. i svi donatori mogu pokrenuti postupak eksterne revizije a
vezano za trosenje sredstava koje su ulozili u Fond za RJU.

. Budu¢i da se svi radni procesi mogu dodatno unaprijedivati. u Planu integriteta u oblasti

antikoruptivnog djelovanja Ureda koordinatora za reformu javne uprave Radna grupa je dala
preporuke za jedno takvo unaprijedenje.

Clanovi radne grupe:

Dragica Laki¢
Svjetlana Colo
Emina Dervi$evi¢-Zvizdi¢
Dejan Buha

Vedrana Faladzi¢

/2’“ 2 fm f)(_ »’?fé \/ﬁ(f e
74/;\%51@
‘CwLM_ Powasonl- Padic.

/WQ/A 1
\)gé o ¢ t o&CrB@HC

U Sarajevu, 29.12.2014.

URED KOORDINATORA 7ZA REFORMU JAVNE UPRAVE VIIPARE

Vrazova 9, 71000 Sarujevo
565 760; tuks: —38
e-matil: parco.oflicea parce. govha, www. parce,gov.ha

RAHIETAPHIA KOOPTTETHATORA 3A PEDOPMY IABHE
Bpasona 9 T LO00 Capajos
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lel; +387 33 65 76l (=h




11. PRILOZI UZ PLAN INTEGRITETA

11.1. Obavjestenje za zaposlene

11.2. Upitnik za samoprocjenu integriteta u instituciji (Upitnik 1 —drzavni sluzbenici i
zaposlenici; Upitnik 2 —rukovodioci)

11.3. Analiza podloznosti Ureda koor dinatora za reformu javne uprave nepravilnostima
i/ili koruptivnim pojavama

11.4. Verifikacija Analize podloznosti Ureda koordinatora za reformu javne uprave
nepravilnostima i/ili koruptivnim pojavama

11.5. Zapisnici sa sastanaka Radne grupe za pripremu planaintegriteta Ureda
koordinatora za reformu javne uprave



BOSNA I HERCEGOVINA FOCHA W XEPLIETOBHUHA
VIJECE MINISTARA CABJET MUHUCTAPA
URED PREDSJEDAVAJUCEG / PREDSJEDATELJA KABHHET ITPEJCJEJABAJYRET
URED KOORDINATORA ZA REFORMU KAHUE/TAPHJA KOOPAHHATOPA 34
JAVNE UPRAVE PE®@OPMY JABHE YIIPABE

Broj: 13.06.2014
Sarajevo 04-34-5-132-15 /13

OBAVJESTENJE ZA ZAPOSLENE

Postovane kolegice i kolege,

ObavjeStavam vas da je Ured koordinatora za reform javne uprave poceo sa izradom plana
integriteta, a u sklopu Akcionog plana za borbu protiv korupcije koji je usvojen pocetkom
2014. godine. Akcionim planom za borbu protiv korupcije predvideno je da ée plan
integriteta biti usvojen u treéem kvartalu ove godine.

Izrada plan integriteta obaveza Je iz Akcionog plana za provodenje Strategije za borbu protiv
korupcije (2009-2014). Plan integriteta je dokument koji Je rezultat postupka samoprocjene
izloZenosti institucije rizicima za nastanak i razvoj korupcije i drugih nepravilnosti u cilju
unapredenja integriteta nase institucije.

Svrha plana integriteta je uspostavljanje mehanizma koji ¢e obezbjediti efikasno i efektivno
funkcionisanje institucije kroz jacanje odgovornosti, povecanje transparentnosti kod
donoSenja odluka, jacanje etike, eliminisanje neefikasne prakse i neprimijenjive regulative,

uvodenje efikasnog sistema nadzora i kontrole.

Izrada plana integriteta obavlja se u tri faze. Prva faza je faza pripreme, u kojoj rukovodilac
institucije donosi odluku o izradi i sprovodenju plana integriteta i imenuje koordinatora i
Clanove radne grupe. Priprema se program izrade plana. Druga faza se odnosi na procjenu i
ocjenu postojeeg stanja izlozenosti i otpornosti radnih procesa i odnosa u oblastima
funkcionisanja institucije na rizike za nastanak i razvoj etic¢kih i profesionalno neprihvatljivih
postupaka, koruptivnih postupaka i korupcije i drugih nepravilnosti. Treéa faza ilj zavr$na
faza predvidena je predlaganju mjera i aktivnosti za poboljsanje integriteta institucije.

Pocetkom januara, usvajanjem Akcionog plana za borbu protiv korupcije Ureda koordinatora
te donoSenjem Rjesenja o imenovanju ¢lanova radne grupe za izradu Akcionog plana za
borbu protiv korupcije i plana integriteta u oblasti antikoruptivnog djelovanja Ureda
koordinatora za reformu Javne uprave zapoceli smo sa prvom fazom izrade plana integriteta.
Izmjenom I dopunom ovog RjeSenja Dragica laki¢ imenovana je za koordinatora Radne
grupe, a Clanovi su: Dejan Buha, Svjetlana Colo, Emina DerviSevi¢-Zvizdi¢ i Vedrana
Faladzi¢.

Izmjenama Rjesenja predvideno je da c¢e Radna grupa izraditi Plan integriteta u oblasti

antikoruptivnog djelovanja Ureda koordinatora za reformu javne uprave u skladu sa
Akcionim planom za provedbu Strategije za borbu protiv korupcije, te izvrsiti sve ostale

AL

URED KOORDINATORA 7ZA REFORMU JAVNE UPRAVE RAHLEAAPHIA KOOPHHHATOPA 3A PEGOPMY JABHE YIIPABE
Vrazova 9, 71000 Sarajevo Bpasosa 9, 71000 Capaieno
tel: +387 33 565 760; faks: +3%7 13 565 761 e +AR7 31 565 760; danc: +387 33 565 761
e-mail: parco.office@parco. gov.ba. www.parco.cov.ba 7 c-mail: parco.officei@parco.zoy ba. www.narco,gov.ba




obaveze utvrdene za koordinatora i radnu grupu u Smjernicama za izradu i provodenje
Plana integriteta koje je donijela Agencija za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv
korupcije broj: 03-50-536-1/13 od 31.12.2013. godine.

U toku druge faze svi zaposleni popunjavaju anonimni upitnik koji ¢e im biti poslan e-
mailom, a popunjene listice bit ée potrebno ubaciti u kutiju koja ¢e se nalaziti kod voditelja
protokola — arhivara. Rok za popunu anketnih listi¢a je 07.07.2014.

Kolegice i kolege,

u izradi plana integriteta vaZno je uce§ée svih vas s obzirom da poznajete
funkcionisanje radnih procesa koje obavljate i na najbolji nadin mozete identifikovati i

procijeniti rizike i predloziti adekvatne mjere i aktivnosti za njihovo sprjecavanje i
otklanjanje.

S postovanjem,

Koordinator za reformu javne uprave
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Upitnik za za samoprocjenu integriteta unutar institucije
Uposlenici

Drage kolege,

Upoznati ste sa cinjenicom da je Ured koordinatora za reform javne uprave izradio Akcioni plan
za borbu protiv korupcije te da je jedna od aktivnosti iz ovog plana i donoSenja Plana integriteta
naSe institucije. Da bismo Plan izradili trebamo prikupiti informacije o vasoj percepciji nacina
funkcioniranja institucije, kompetencija uposlenih i nivoa vase licne ukljucenosti u postizanje
ciljeva.

I. OPCE INFORMACIJE (NLJE OBAVEZNO!)

Pozicija
Jedinica

A- 1zvjeStavanje/ocjenarada

la) Koliko Cesto, u prosjeku, izvjeStavate vaSeg nadredenog o svom radu? ZaokruZite
jednu opciju.

e Manje od jednom sedmi¢no
e Jednom mjesecno
¢ Vise od jednom mjesecno

2a) Je li izvjestavanje prema vasem nadredenom o vasem radu vodi do:

- Potpunog izvjestgai provjere sadrzaja
Da
Ne

- Rutinskog odobrenja vaseg rada

Da

Ne

3b) Dali seocijenjivanje vra dva puta godisnje?

Da
Ne

4b) Ocjenjuje se uglavnom koli¢ina obavljenog posla, a ne kvalitet, odnosno nacin na koji
ste ostvarili te rezultate

Slazem se



Ne dazem se

B - Protok informacija u okviru posovnih procesa

U instituciji u kojoj radim:

1b) Gotovo je nemoguce pratiti u kojem pravcu vodi rukovodstvo institucije.

Slazem se

Ne slazem se

2b) Uobicajeno je da bliski suradnici informiraju jedni druge o poslovnim aktivnostima
koje ¢e biti poduzete ili su ve¢ poduzete.

Slazem se
Ne slazem se

3b) Cesto se suotavam sa razli¢itim porukama iz razli¢itih dijelova institucije u pogledu
istog pitanja.

Slazem se
Ne slazem se

C —Profesionalni Zivot u odnosu na privatni

1c) Da li ste ikada bili suoCeni s pitanjima u kojima bi vase profesionalne odluke mogle
ostaviti posljedice po vas privatni zivot?

Da
Ne

2¢) Ukoliko je odgovor DA, da li ste to pitanje predali nekom drugom na rjeSavanje,
odnosno da li ste ukljucili suradnika ili nadredenog pri donosenju odluke?

Da
Ne

3c) U slucaju da postoji sukob izmedu nekog vaSeg privatnog pitanja i funkcije koju
obavljate, dali biste to prijavili?

Da
Ne

4c) Ukaliko je prethodni odgovor DA, dali znate kome morate prijaviti sukob interesa?

Da
Ne



D - Kontakti sosobama izvan Ureda, a u vezi s poslovnim aktivnostima

1d) Dali kontaktirate sa osobamaizvan vaSe organizacije u okviru vasih poslovnih
aktivnosti?

Da
Ne

2d) Dali vas nadredeni zna sa kojim osobama izvan vase organizacije kontaktirate u
okviru vasih poslovnih aktivnosti?

Da
Ne

3d) Da li je vas$ nadredeni upoznat sa tematikom i prirodom tih kontakata?

Da
Ne

4d) Da li ste ikada ¢uli za pokuSaje osoba izvan vase organizacije da nepropisno utic¢u na
profesional ne odluke nekog vaseg suradnika?

Da
Ne

5d) Ukoliko je odgovor DA, dali vam je poznato dali su ovi pokusgji sluzbeno
prijavljeni unutar institucije u kojoj radite?

Da
Ne

6d) Dali znate kome ovi pokusaju morgju biti prijavljeni?

Da
Ne
E — Pristup neovlastenih osoba u sduzbene prostorije

1e) Dali postoje odredbe, odnosno jasna pravilau vasoj instituciji koja nalazu da
neovlastena osoba ne moze uci u prostorije u kojima radite?

Da
Ne
Ne znam

2e) Ukoliko je odgovor DA, dali sete odredbe primjenjuju u praksi?
Da
Ne

3e) Ukolikoje odgovor NE, &tajerazlog tome?



Nepostojanje adekvatnih uvijeta zarad
Navika
Ne vidim nista negativno

F — Prihvatanje darova

1f) Dali postoje propisi u vasoj instituciji koji se odnose na prihvatanje darovaili
znakova gostoprimstva
Da
Ne
Ne znam

2f) Ukoliko je odgovor DA, dali se te odredbe primjenjuju u praksi?

Da
Ne

3f) Jeste li prilikom zaposljavanja potpisali izjavu da ste upoznati sa sadrzajem Etickog
kodeksa Ureda koordinatora?

Da
Ne

4f) Slazete li se sa konstatacijom dadrzavni sluzbenici ne bi smijeli primati poklone u
vrijednosti ve¢oj od 50 KM?

Da
Ne

G — Postupanje sa povjerljivim informacijama

1g) Dali radite sa povjerljivim informacijama?

Da
Ne

2g) Dali postoje propisi u vasoj instituciji koji se odnose na Sirenje povjerljivih
informacija prema neovlastenim osobama?

Da
Ne
Ne znam

3g) Ukaliko je odgovor DA, dali se ovi propisi odnose na:

- Izradu, promjenu i/ili prevodenje povjerljivih informacija?
- Sirenje povjerljivih informacija

- Umnozavanje povjerljivih informacija

- Vodenje ili dokumentiranje povjerljivih informacija?



- Pohranu ili ¢uvanje povjerljivih informacija? (na primjer, “politika ¢istog radnog
stola )*

H —Rezultati i njihov kvalitet

1h) U naSoj instituciji vazniji je uraditi posao ,,u skladu sa pravilima“ nego ga zavrsiti na
vrijeme...

Slazem se
Ne dazem se

2h) Cesto je dozvoljena improvizacija u interesu ostvarivanja rezultata.

Slazem se
Ne slazem se

3h) Koli¢ina obavljenog posla je vaznija od kvaliteta.

I- Poslovni i privatni interesi

1i) U instituciji u kojoj radim veéina suradnika daje prednost vlastitim interesima u
odnosu na profesionalni rad

Slazem se
Ne slazem se

2i) Vecina suradnika daje prednost interesima vlastitog odjela u odnosu na interese cijele
organizacije

Slazem se
Ne slazem se

3i) Necete iznevjeriti suradnike, bez obzira na sve.

Slazem se
Ne slazem se

J —Ozbiljnegreskeili propusti u poslovnim procesima
U Uredu:
1j) Veéina saradnika se jedva usuduje kritizirati rukovodstvo izmedu sebe

Da
Ne

2)) Ozbiljne greske ili propusti se, opcenito, toleriraju.

Y Politika cistog radnog stola” - podrazumijeva odrzavanje odgovarajuéeg reda na radnom stolu od strane zaposlenika,
tako da neovlastena osoba nemaju pristup radnoj dokumentaciji.



Da
Ne

3j) Greske viseg rukovodstva se tolerirgju i zataskavaju lakSe nego $to je to slucaj kod
niZerangiranog osoblja

Da
Ne

4f) Kritika rijetko dovodi do prilagodavanja ili promjena u radnim procesima
Slazem se
Ne slazem se

K —Upravljanje sredstvima i stvarima koje pripadaju instituciji
1k) Dali radite sa sredstvimai budzetom
Da
Ne

2k) Dali postoje propisi/jasna pravila u instituciji u kojoj radite u pogledu postupanja sa
sredstvimai budzetom?

Da
Ne

3k) Ukoliko je odgovor DA, dali se ovi propisi odnose na
a) Raspodjelu sredstavaili budzeta
b) Upravljanje sredstvimai budzetom
c) Potrodnjuili isplatu sredstavaili budzeta
4k) Dali se ovi propisi primjenjuju u praksi?
Da
Ne
Ne znam
L —Nabavkerobai usluga

11) Dali radite sa nabavkom robe i usluga?

Da
Ne

2l) Dali postoje propisi u pogledu nabavke robai usluga u nasoj instituciji?

Da
Ne



3l) Ukaliko je odgovor DA, dali se ovi propisi primjenjuju na:
-Utvrdivanje zahtjeva kvaliteta ili uvjeta nabavke i kupovine
-Zahtijevanje ponuda
-Pregovaranje sa ponudac¢ima

4l) Dali seovi propis primjenjuju u praksi?

Da
Ne

LJ-Djelovanjekoje predstavlja krSenjeintegriteta

11j ) Da li ste ¢uli za slu¢ajeve prevare, krade ili drugih radnji koje predstavljaju krsenje
integriteta, a odnose se na Ured?

Da
Ne

2lj) Dali postoje propisi i procedure za rjeSavanje ovih slucajeva?
Da

Ne

Ne znam

3lj) Dali seovi propisi primjenjuju u praksi?
Da
Ne

41j) Ukoliko je odgovor NE, sta je razlog tome?

e Nema slucajeva prevare, krade ili drugih radnji koje predstavljaju krSenje
integriteta

e Ima takvih slucajeva, ali se oni ignoriraju

e Ima slucajeva ali ih je teSko dokazati pa se o njima ,,Suska*

M —Koristenje poslovnih sredstava i usluga u privatne svrhe

1m) U instituciji u kojoj radite, dali postoje propisi koji se odnose na koristenje
sluzbenih sredstavai usluga u privatne svhe?

Da

Ne

2m) Ukoliko potoje, dali ste upoznati sa sadrZajem ovih propisa?
Da
Ne

3m) Dali se ovi propisi primjenjuju u praksi?

Da
Ne



UPTNIK ZA RUKOVODECI KADAR

Svrha ovog upitnika jeste da se sacini opci pregled iz ugla rukovodeceg kadra i rukovodenja radom
u instituciji — jasne strategije i ciljeva misije te procedura u pogledu etike i integriteta, kadrovske
politike, zakonske osnove za djelovanje, upravljanja rizikom, upravljanja slucajevima, nadzornih
funkcija itd., koje su uspostavljene kako bi se ostvarili ciljevi institucije.

Unaprijed zahvaljujem na saradnji!

Meduinstitucionalna saradnja (poseban aspekt saradnje saAgencijom za prevenciju korupcije)

1. Dali postojeca Odluka o Uredu jasno definira njihov rad i nadleznosti?
Da
Ne
2. Dali je Odlukom jasno definiran na¢in meduagencijske suradnje?

Da
Ne

3. Dali suvasainstitucijai Agencija zaprevenciju i borbu protiv korupcije potpisale sporazum
o saradnji?
Da
Ne

4. Smatrate da je sporazum o suradnji nuzno potreban za ostvarenje ucinkovite saradnje
razmjena informacija sa Agencijom ?
Da
Ne
5. Dali smatrate da Ured ima, na osnovu usvojenog
Pravilnika o sistematizaciji radnih mjesta, predvideno dovoljno radnih mjesta za neometan
rad?
Da
Ne

Organizacijsko okruzenje
1. DalijevaSainstitucijausvojila ili predvidjela usvajanje strategije sa jasnim op¢im ciljem i
ostalim ciljevima koji instituciji omogucavaju da provede zadatke iz svoje nadleznosti?
Da
Ne
2. Dali postoje jasni indikatori uc¢inka za mjerenje uspjeha?
Da
Ne
Politike etikei integriteta:

1 Da li postoje eticki principi 1 principi integriteta u



pisanoj formi (Eticki kodeks ili ekvivalent)?
Da
Ne

2. Dali su ove politike etike 1 integriteta kodificirane u priru¢niku za postupanje?

Da
Ne

3. Dali su ove politike dostavljene svim uposlenicimau pisanoj formi?

Da
Ne

4. Da li uposlenici potvrduju da su procitali procedure i da su spremni da ih postuju?

Da
Ne

QOdstupanje od utvrdenih procedura koje se odnose na integritet. Nadzor nad rukovodenjem i
izvjestavanje: Osigurati da se o nepravilnostimau organizaciji izvjestava na odgovaraju¢i nacin i da se
u vezi sa istim poduzimaju popratne aktivnosti, ukljucujuci zastitu osoba koje upozoravaju na
nepravilnosti i korupciju (prijavitelji)

1. DalijevaSaindttucijautvrdilalistu odstupanja od procedura koje se odnose naiintegritet?

Da
Ne

2. Dali seiste odnose na sve nivoe strukture institucije?

Da
Ne
3. Dali imate proceduru izvjeStavanja o odstupanjima?
Da
Ne
4. Ko prikupljai andiziraizvjestge?

5. Dali je svo osoblje prodlo obuku natemu odstupanja u pogledu integriteta?

Da
Ne

6. Da li na organizacijskom nivou postoje procedure koje uposlenicima omogucavaju proces
otkrivanjau javhom interesu (prijavljivanje tj., whistle blowing*) ?
Da
Ne
7. Dali procedure omogucavaju da se slucajevi prijave osobama ili institucijama koje nisu dio
hijerarhijeili institucije kojoj pripada osoba kojavrs prijavljivanje?
Da
Ne
8. Da li postoje procedure koje omogucéavaju da prijavljivanja vrSe osobe koje nisu dio

institucije (naprimjer gradani, clanovi NVO, privatne kompanije, pojedinci iz drugih
institucija) i da li postoje procedure koje omogucavaju da istrazite ove prijave?



Da
Ne
9. Dali se, kroz interne procedure, obezbjeduje konkretna i adekvatna zastita osoba koje

prijave korupciju (tzv ,zvizdanje" ili,,whistle blowing*)?

Da
Ne
Planiranje broja upodenika, zapodjavanjei procjena (upravljanje pozicijama koje su
naj podloznije kor upciji):
Da
Ne

Osigurati da svi nivoi budu popunjeni odgovaraju¢im brojem kadrova
1. Dalije izraden organizacijski dijagram (organigram) sa jasno predstavljenom upravnom
strukturom i razdvojenim duznostimai nadleznostima?
Da
Ne
2. Dali ste proveli Analizu optere¢nosti poslom (WLA) kako biste utvrdili potrebni broj
uposlenih za administraciju?
Da
Ne
3. Dali imate pisane procedure za zaposljavanje kadrova?
Da
Ne

4. Dali imate procedure/kriterije u pisanoj formi za procjenu/ocjenu u¢inka uposlenika
odvojeno od godisnjih provjerajavnih duznosnika?

Da
Ne
5. Dali su popunjene sve pozicije u skladu sa organizacijskim dijagramom?
Da
Ne
6. Dali postoje pisane procedure za uposlenike kada napustaju instituciju?
Da
Ne
Funkcije podlozne korupciji i sukob interesa:
1. Dali postoji politikaza ogetljivaradnamjesta ?
Da
Ne

2. Dali ste proveli pregled kako biste identificirali koja su ta ogetljivaradna mjesta (npr.
podlozna korupciji ) ?
Da
Ne
3. Dali ste proveli analizu (procjenu rizika) implikacija
koja radna mjesta mogu biti podlozna korupciji?
Da



Ne
4. Dali steosmidlili i uveli dodatne interne kontrole (kao $to je rotacija radnih mjesta) kako bi
se ublazili rizici u vezi saidentificiranim pozicijama koje su podlozne korupciji ?

Da
Ne

Uspostavljanje zakonske osnove za djelovanje antikorupcijskih tijelai pojedinaca koji radeu
instituciji:
1. Dali postojeinternapravila, propisi itd. kojima se regulirainterni rad institucije?
Da
Ne
2. Dali suprocedurei zahtjevi zaidentificiranjei izbjegavanje sukoba interesa, u pisanoj
formi, utvrdene u Pravilniku institucije ili u nekim drugim internim dokumentima?
Da
Ne
3. Dali su sacinjene kontrolne liste koje se odnose na sukob interesa?
Da
Ne
4. Da li su uposlenici u pisanoj formi potvrdili da su upoznati sa ogranic¢enjima u pogledu
sukobainteresai daim nije poznato da postoji bilo kakav sukob interesa koji bi ih
onemogucéio da preuzmu datu poziciju ili da izvrSavaju duznosti te pozicije (funkcije)?
Da
Ne
5. Da li potrebu za obukom na temu sukoba interesa za rukovodec¢i kadar 1 uposlenike
institucije smatrate odgovaraju¢im alatom za jacanje kapaciteta?
Da
Ne

Odredivanje odgovornosti, duZnosti/obaveza i prenesenih odgovornosti te svih potrebnih
pripadajucih ovlasti za sve zadatke i pozicije u okviru organizacije:

1. Dali zasvaku poziciju u instituciji postoje opisi zadataka i odgovornosti u pisanom obliku?
Da
Ne
2. Dali suti opisi u skladu sa organizacijskim dijagramom?
Da
Ne
3. Dali su kroz pozicije osigurana dovoljna hijerarhijskai zakonska ovlastenja kako bi se
mogle ispuniti navedene uloge i duznosti?
4. Gdjesedelegirgu zadaci (naprimjer, Direktor delegira zadatke zamjeniku direktoraili Sef
jedinice delegira zadatke ostalim uposlenicima, itd.)?

ol

Da li postoje pravila o tome kako se vr$i delegiranje (naprimjer: u pisanoj formi i postujuci
interne procedure radai implementacije

Da
Ne



6. Da li su organizacijske strukture oblikovane i utvrdene na nacin koji uzima u obzir
razdvajanje duznosti, te moguénost da rukovodeéi kadar zaobide kontrole i moguée sukobe
interesa?

Da
Ne

| dentifikacijarizika, procjenai upravljanje:

1. Dali postoje procjene rizika i procedure upravljanja rizikom? Da li su iste ukljuc¢ene u svaki
dokument o internim pravilima?

Da
Ne

2. Dali je rukovodeci kadar prosao odgovarajucu obuku o procedurama procjene rizika i
upravljanjarizikom?

Da

Ne

3. Dali postojeregistri rizika u kojima su detaljno opisani identificirani rizici?
Da
Ne

4. Da li su provedene dodatne moguce kontrole i poduzete ostale aktivnosti kako bi se
identificirani rizici smanjili na prihvatljiv nivo?
Da
Ne

Postavljanjeciljevai raspodjelaresursa u odnosu naciljeve:

1. Dali suodgovornosti i rezultati koji se odnose na svaku pojedinu poziciju (radno mjesto)
jasno utvrdeni u pisanom obliku?

Da
Ne

2. Dali postoje prihvatljivi vremenski okviri za ostvarenje rezultatai zavrSetak aktivnosti?
Da
Ne

3. Dali suti jasno definirani u pisanom obliku?
Da
Ne

Planiranje procesa implementacije
1. Dali suproces planiranjajasno navedeni u pisanom obliku?
Da
Ne

2. Dali su odgovornosti rukovodeceg kadra za planiranje 1 raspodjelu resursa jasno odredene u
pisanom obliku?
Da
Ne



3. Da li rukovode¢i kadar 1 nadzorni nivoi imaju ovlastenja koja odgovaraju zadacima koje
morgju izvrsiti ?
Da
Ne
4. U planiranju radai raspodjele zadataka; dali kadrovski odjel ili relevantnajedinica
institucije imaresurse potrebne davodi i interne kontrole tako da se postuje podjela
duznosti?
Da
Ne

Procedure za nadzor kroz odgovorno rukovodenje zadacima koji su delegirani podredenim:

1. Osigurati daje odgovornost podrzana aktivnim nadzorom —ane da se samo smatra
pasivnim ili teorijskim konceptom
Da
Ne

2. Postoje li dokumenti koji potvrduju da se interne kontrole primjenjuju na svim nivoima
institucije (Sef jedinice potpisuje kontrolne liste, sacinjava izvestaj itd. kako bi potvrdio da
su provedene konkretne procedure kontrole)?

Da
Ne

3. Dali postoje linijeizvjestavanja unutar strukture institucije — izmedu odjela/sektora/jedinice
(horizontalne) i izmedu menadzmenta i odjela/sektora/jedinice unutar institucije
(vertikalne)?

Da
Ne
4. Da li su zadaci koji se odnose na kontrolu i nadzor jasno utvrdeni u pisanom obliku?
Da
Ne

5. Da li su nivoi kontrole odredeni u upravnoj strukturi institucije tako da se odluka o
provodenju kontrole donosi na odgovaraju¢em nivou?

Da
Ne

6. Dali se provjere na licu mjesta na radnim mjestima provode na osnovu odgovarajuce

procjenerizika?
Da
Ne
Pravilai procedureu pogledu publiciteta:
Osigurati dasu ispunjeni zahtjevi u pogledu podizanja nivoasvijesti i publiciteta

1. Dali postoje procedure za odnose sa javno$¢u-PR/publicitet/podizanje nivoa svijesti, u
pisanom obliku?

Da
Ne

2. Kako se sappstava (komunicira) javnost?

Da
Ne

3. Postoje li definirani op¢i i posebni ciljevi za trogodis$nje razdoblje i jesu li objavljeni naweb

stranici?



Da
Ne

4. Jesu li akti poput Etickog kodeksa, budzet, revizijski izvjestaj, Pravilnika o unutrasnjoj
organizaciji, izvjestaji dostupni naweb stranici Ureda?
Da
Ne

Sigurnosne procedure (IT i na drugi nacin):

Osigurati da se sredstva i podaci Cuvaju i Stite od neovlastenih osoba ili fizickog oste¢enja
1 Da li su sve sigurnosne procedure utvrdene u internom
dokumentu, u pisanom obliku?
. Sigurnosne kopije (Back up) za elektronske podatke

J Vatrootporni sefovi za pohranu kljuénih i povjerljivih dokumenata
. Kontrolirani pristup bitnim prostorijama
o Ogranicenje pristupa dokumentima sa strane neovlastenih osoba

Kontroliran pristup glavnim serverimaili IT prostoru

Procedure arhiviranja:
Osigurati da ¢e dokumenti biti dostupni za pregled/reviziju tokom potrebnih perioda u kojima se
moraju cuvati (ako postoje takvi potrebni periodi)
2. Da li su procedure arhiviranja utvrdene u pisanom
obliku?
Da
Ne

Razdvajanjeovlasti i podjela duznosti:
Osigurati da, kada se razli€iti zadaci, u toku obavljanja istog posla, dodijele razli¢itim uposlenicima,
bude obezbijedena odredena automatska unakrsna provjera (cross-checking)
3. Dali organizaciona struktura omogucéava odgovarajuce razdvajanje ovlasti i podjelu
duznosti?
Da
Ne

4. Dali su svejedinice unutar institucije ustrojene na nacin da se postuje princip podjele

duznosti?
Da
Ne
5. Dali jeprincip podjele duznosti jasno naveden u pisanom obliku? Dali postoje
odgovarajuce kontrolne liste?
Da
Ne

| zvj estavanje o dabostima (nedostacima) interne kontrole: Osigurati da svaka dabost interne
kontrole, identificirananabilo kojem izvoru, bude registrovanai da reakcije menadzmenta budu
evidentirane 1 naknadno pracene

1. Dali postoji konkretna procedura u pisanom obliku zaizvjestavanje o slabostimainterne
kontrole na svim nivoima strukture institucije?



Da
Ne

2. Dali postoji standardni izvjestg zaizvjeStavanje o slabostimainterne kontrole u radu na
svim nivoima strukture institucije?

Da
Ne

3. Dali procjenainternih kontrolai izvjeStavanje o nedostacima predstavljaju dio procesa
upravljanjarizikom?
Da
Ne

4. Kome se, pored rukovodecoj strukturi, takoder Salju izvjestaji o nedostacima interne
kontrole?

Da
Ne

5. Dali postoji procedura za, i dokument o reviziji tj.
pregledu izvjestaja 0 nedostacima interne kontrole od strane direktora/zamjenika direktora,
te evidencija o poduzetoj mjeri:

Instrukciji da se ojacaju relevantne strukture za provodenje kontrole
6. Istrazi usmislutogadali su nedostaci u okviru kontrole doveli do bitnih odstupanja u radu

ili surezultirai drugim podljedicama

7. Dali postoji procedura za evidentiranje odluke direktora/zamjenika direktora obzirom na
mjere poduzete u pogledu izvjestaja i preporuka srednjeg nivoa rukovodecéeg kadra (Sefova
jedinicaitd.), u vezi saprijavljenim slabostimainterne kontrole?

Da
Ne

Komunikacija (osigurati da svi ucesnici dobiju informacije koje su im neophodne da ispune
svoje uloge)
1. Dalije je oblik izvjestavanja standardiziran i utvrdeni u pisanom obliku?
2. Dali postoje procedure u pisanoj formi kojima se osigurava da ¢e se, prema potrebi,
poduzeti mjere nakon pregleda?
Da
Ne

Redovno izvjestavanje o provedbi slu¢ajeva prema planu implementacije: (Proces ugovaranja
(inter dia)

Napredak svakog procesa upravljanja slucajem u odnosu na plan

Sistematska andiza greSaka prijavljenih nabilo kom nivou

Tro3kovi kontrola u poredenju sa dobiti)

Dali postoji proces planiranjakoji pokazuje:



o Planiranje prema godisnjim planovimai strategijama
o Upravljanje sluc¢ajevima u odnosu na godisnje planove
o Izvjestavanje o procesu upravljanja slu¢ajevima u odnosu na projektne planove

Proces kontrole kvaliteta pomocu kojeg se greske ispravljaju na nac¢in koji ne dovodi do njihovog
ponovnog pojavljivanja

Redovno izvjeStavanje na svim odgovarajuc¢im nivoima o efikasnosti i efektivnosti interne
kontrole:

Osigurati dasvi upodenici na svim nivoima dobivaju redovne i odgovarajuée informacije kako bi
ispunili svoje duznosti i zadatke

1. Dali su interne kontrole osmisljene imajuci u vidu efektivnost, efikasnost i ekonomicnost?

Da
Ne
2. Dali jeu procedurama upravljanjarizikom prepoznat rizik od pretjerane kontrole?

Da
Ne
3. Dali sekontrolei ostale pisane procedure redovno revidirgju kako bi se osiguralo dase

struktura za provodenje kontrole odrzava na efektivnom ali 1 efikasnom nivou?

Da
Ne
4. Dali postoje mehanizmi koji omogucavaju rukovodecoj srukturi institucije da analizira

sistem interne kontrole i da, po potrebi, smanji pretjeranu kontrolu?

Da
Ne

DODATNI KOMENTARI | PREPORUKE

Ovdje mozete navesti sve dodatne komentare.



ANALIZA PODLOZNOSTI UREDA KOORDINATORA ZA REFORMU JAVNE UPRAVE
NEPRAVILNOSTIMA I/ILI KORUPTIVNIM POJAVAMA

Uvod

Ured koordinatora za reformu javne uprave pocetkom januara 2014. godine donio je Akcioni plan
borbe protiv korupcije sa nizom predlozenih mjera koje ukljucuju i izradu Planaintegriteta. Ured je
formirao Radnu grupu za izradu Plana integriteta, a njeni lanovi su tokom mjeseca juna izradili 1
dostavili svim uposlenicima upitnike za samoprocjenu rizika od nepravilnosti/korupcije kojoj je
podlozan Ured koordinatora za reformu javne uprave.

Upitnici su dostavljeni svim zaposlenicima, a anketne listice popunilo je 32, od ukupno 36
zaposlenih, i to: rukovodilac institucije - drzavna koordinatorica, Cetiri Sefa organizacionih jedinica
te 27 drzavnih sluzbenika i namjestenika.

Kljuéni nalazi

Analize su pokazale da Odluka o uspostavljanju Ureda koordinatora za RJU nejasno definira sam
rad i nadleznost Ureda. Odlukom nije jasno definisana saradnja Ureda koordinatora za reformu
javne uprave sa Agencijom za prevenciju i koordinaciju borbe protiv korupcije. Konstatirano je da
Ured nije do sada potpisao memorandum o medusobnoj saradnji sa APIKom te da on i nije nuzno
potreban da bi se ostvarila u¢inkovite saradnje i razmjena informacija izmedu ove dvije institucije.
Ured prema vaze¢em Pravilniku o sistematizaciji radnih mjesta ima predviden dovoljan broj radnih
mjesta za neometan rad.

Ured ima vlastitu strategiju sa jasnim op¢im ciljem 1 ostalim ciljevima koji instituciji omogucavaju
da provede zadatke iz svojih nadleznosti. Analiza je pokazala da postoje jasni indikatori ucinka za
mjerenje uspjeha te da postoje etiCki principi 1 principi integriteta u pisanoj formi. Ove politike
etike 1 integriteta su kodificirane u priru¢niku za postupanje. Ove politike su dostavljene svim
uposlenicima u pisanoj formi, a uposlenici potvrduju da su procitali procedure i da su spremni da ih
postuju.

Ured nema niti je utvrdio listu odstupanja od procedura koje se odnose na integritet. Takoder, ne
postoje ni procedure izvjeStavanja 0 odstupanjima. Svi zapodenici nisu_prodli obuku na temu
odstupanja u pogledu integriteta.

Na organizacijskom nivou postoje procedure koje uposlenicima omogucavaju proces otkrivanja
nepravilnosti u javnom interesu. Procedure ne omogucéavaju da se slucajevi prijave osobama ili
institucijama koje nisu dio hijerarhije ili institucije kojoj pripada osoba koja vrS prijavljivanje.
Postoje procedure koje omogucavaju da prijavljivanje vrse osobe koje nisu dio institucije (gradani,
¢lanovi NVO, privatne kompanije, pojedinci iz drugih institucija) ali i procedure koje omogucéavaju
da se istraze ove pojave. Anketiranjem je utvrdeno da se kroz interne procedure obezbjeduje
konkretnai adekvatna zastita osoba koje prijave korupciju (tzv. zvizdanje).

Ured jeizradio organizacijski dijagram (organigram) sajasno predstavljenom upravnom strukturom
i razdvojenim duznostima i nadleznostima. Medutim, Ured do sada nije proveo analizu
opterecenosti poslom (WLA) kako bi se utvrdio potrebni broj uposlenih za administraciju. Utvrdeno
je dane postoj e pisane procedure za zaposljavanje kadrova.

Ured nema procedure/kriterije u pisanoj formi za procjenu/ocjenu ucinka uposlenika odvojeno od
godisnjih provjera javnih duznosnika. Sve pozicije, a u skladu sa organizacijskim dijagramom nisu
popunjene.

Analizom popunjenih upitnika utvrdeno je da ne postoje pisane procedure za uposlenike kada
napustaju instituciju. Takoder, ne postoji ni politika za ogetljiva radna mjesta.

Ured nije proveo pregled radi identifikacije koja su to ogetljiva radna mjesta npr podlozna
korupciji, ni analizu (procjenu rizika) implikacija koja radna mjesta mogu biti podloZna korupciji.




Takoder, Ured nije uveo dodatne interne kontrole (kao Sto je rotacija radnih mjesta) kako bi se
ublazili rizici u vezi saidentificiranim pozicijama koje su podlozne korupciji.

Utvrdeno je da postoje interna pravila, propisi itd. kojima se regulira interni rad institucije.
Procedurei zahtjevi zaidentificiranjei izbjegavanje sukoba interesanisu , u pisanoj formi, utvrdene
u Pravilniku institucije ili u nekim drugim dokumentima. Ured nije sacinio kontrolne liste koje se
odnose na sukob interesa. Uposlenici nisu u pisanoj formi potvrdili da su upoznati sa ograni¢enjima
u pogledu sukoba interesa i da im (ni)je poznato da postoji bilo kakav sukob interesa koji bi ih
onemogucio da preuzmu datu poziciju ili da izvrSavaju duznosti te pozicije.

Konstatirano je da postoji potreba za obukom na temu sukoba interesa za rukovodeci kadar i
uposlenike institucije.

Za svaku poziciju u instituciji postoje opisi zadataka i odgovornosti u pisanom obliku. Opisi
poslova su u skladu sa organizacijskim dijagramom.

Kroz upitnik nije odgovoreno na pitanje da li su kroz pozicije osigurana dovoljna hijerarhijska i
zakonska ovlastenja kako bi se mogle ispuniti navedene uloge i duznosti, kao ni na pitanje gdje se
delegirju zadaci. Medutim, utvrdeno je da ne postoje pravila o tome kako se vrs delegiranje (npr.
u pisanoj formi i poStujuci interne procedure rada i implementacije).

Organizacijske strukture nisu oblikovane i utvrdene na nacin koji uzima u obzir razdvajanje
duznosti, te mogucnost da rukovodeci kadar zaobide kontrole i mogucée sukobe interesa. U Uredu
ne postoje procjene rizika i procedure upravljanja rizikom te samim tim nisu ukljucene u svaki
dokument o internim pravilima. Rukovodec¢i kadar nije proSao odgovaraju¢u obuku o procedurama
projene rizika i upravljanje rizikom. Ne postoje registri rizika u kojima su detaljno opisani
identificirani rizici.

Medutim, kroz upitnik utvrdeno je da su provedene dodatne moguce kontrole i poduzete ostale
aktivnosti kako bi seidentificirani rizici smanjili naprihvatljiv nivo.

Odgovornosti i rezultati koji se odnose na svaku pojedinu poziciju (radno mjesto) jasno su utvrdeni
i u pisanom obliku. Postoje prihvatljivi vremenski okviri za ostvarivanje rezultata i zavrSetak
aktivnosti i ti rokovi su jasno definirani u pisanom obliku. Procesi planiranja su jasno navedeni u
pisanom obliku. Medutim, odgovornosti rukovodeceg kadra za planiranje i raspodjelu resursa nisu
jasno odredene u pisanom obliku. Rukovodeé¢i kadar i nadzorni nivoi imaju ovlastenja koja
odgovaraju zadacima koje mogu zavrsiti. U planiranju rada i raspodjele zadataka kadrovski odjel ili
relevantna jedinica institucije ima resurse potrebne da vodi i interne kontrole tako da se postuje
podjela duznosti.

Ne postoj e dokumenti koji potvrduju da se interne kontrole primjenjuju na svim nivoima institucije
(Sef jedinice potpisuje kontrolne liste, safinjava izvjestaj itd. kako bi potrdio da su provedene
procedure kontrole). Postoje linije izvjeStavanja unutar strukture institucije — izmedu jedinica
(horizontalne) 1 izmedu menadzmenta i1 jedinice unutar institucije (vertikalne). Zadaci koji se
odnose na kontrolu i nadzor jasno su utvrdeni u pisanom obliku.

Na pitanje da li su nivoi kontrole odredeni u upravnoj strukturi institucije tako da se odluka o
provodenju kontrole odnosi na odgovarajué¢em nivou — nije odgovoreno.

Konstatirano je da se provjere na licu mjesta na radnim mjestima ne_provode na osnovu
odgovarajuce procjene rizika. Postoje procedure za odnose s javno$cu- PR- publicitet/podizanje
nivoa svijesti u pisanom obliku.

Nema odgovora na pitanje kako se saopStava javnost.

Analizom je utvrdeno da su definirani opéi i posebni ciljevi za trogodiSnje razdoblje ali nisu
objavljeni na web-u. Neki su akti (poput Etickog kodeksa, budzeta, revizijskog izvjestaja,
Pravilnika o unutradnjoj organizaciji) dostupni naweb sgjtu institucije, aneki od pobrojanih nisu.
Takoder, nije odgovoreno ni na pitanje da li su sve sigurnosne procedure utvrdene u internom
dokumentu u pisanom obliku:

a) sigurnosne kopije (back up) za elektronske podatke;

b)vatrootporni sefovi za pohranu kljucnih i povjerljivih dokumenata

c) kontrolirani pristup bitnim prostorijama

d) ogranicenje pristupa dokumentima od strane neovlastenih osoba




e) kontrolirani pristup glavnim serverima ili IT prostoru

U upitniku je potvrdeno da su procedure arhiviranja u pisanom obliku. Organizaciona struktura
omogucava odgovarajué¢e razdvajanje ovlasti i podjelu duznosti. Sve jedinice unutar institucije
ustrojene su na nacin da se postuje princip podjele duznosti. Princip podjele duznosti je jasno
naveden u pisanom obliku. Medutim, ne postoje odgovaraju¢e kontrolne liste. Ne postoji
konkretna procedura u pisanom obliku za izvjeStavanje o dabostima interne kontrole na svim
nivoima strukture institucije. Ne postoji ni standardni izvjesta) zaizvjeStavanje o slabostima interne
kontrole u radu na svim nivoima strukture institucije. Procjena internih kontrola i izvjeStavanje o
nedostacima ne predstavljaju predstavljagju dio procesa upravljanjarizikom.

Nije odgovoreno na pitanje - Kome se, pored rukovodece strukture, takoder Salju izvjestaji o
nedostacima interne kontrole?

Iz analize je vidljivo da je oblik izvjeStavanja standardiziran i utvrden u pisanom obliku. Ne postoje
procedure u pisanoj formi kojima se osigurava da ¢e se, prema potrebi, poduzeti mjere nakon
pregleda. Interne kontrole nisu osmisljene imajuéi u vidu efektivnost, efikasnost i ekonomi¢nost. U
procedurama upravljanja rizikom nije prepoznat rizik od pretjerane kontrole. Kontrole i ostale
pisane procedure se neredovno revidirgu kako bi se osiguralo da se struktura kontrole odrzava na
efektivnom ali i efikasnom nivou. Ne postoje mehanizmi koji omogucavaju rukovodecoj strukturi
institucije da analizira sistem interne kontrole i da, po potrebi, smanji pretjeranu kontrolu.

Ankete su pokazale da su podijeljena midljenja Sefova jedinica o tome da li je skup funkcija koje
obavljgju jedinice u okviru Ureda koordinatora za RJU, a kojima oni rukovode, adekvatno definisan
u zakonu ili internim dokumentima institucije. Sto se ti¢e Pravne sluzbe i Jedinice za finansijska,
materijalna sredstva i opc¢e poslove navedeno je da je skup funkcije adekvatno definisan.

Date su preporuke:

1) Uskladiti Pravilnik o untrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta sa stvarnim
obimom i sadrzajem poslova koji se obavljaju na pojednim RM u okviru operativne jednice.
Poslovi su trenutno definsiani kroz razlicite vrste internih akata - Smjernice za pripremu
projekata, poslovnike o radu NT, smjernice za M&E — ali bi trebali biti zbirno pobrojani
na jednom mjestu (ovo je ve¢ pripremljeno kroz radne dokumente- identifikacije osnovnih
radnih procesa u sklopu upitnika interne revizije)

2) Potrebno je preciznije navesti odgovornosti u smislu:

a) ,,omogucavanje redovne kontrole i evaluacije aktivnosti“ — trebalo bi da stoji da osigurava
redovno pracenje i evaluaciju aktivnosti

b) ,.Obezbijeduje nastavak i dalje kontakte u vezi sa individualnim projektima RJU* —ovo je
nejasno itesko shvatljivo

c) ,Koordinacija pripreme inventara pojmova aktivnosti tehnicke pomoc¢i za podrsku i
primjenu RJU* — zbunjujuce i ovo treba izbaciti

d) ,Osigurava pravovremeno podnoSenje budzetskih i drugih finananskijskih dokumenata i
izvjestgja‘ - trebalo bi napisati da se ovo odnos na finansije PARF kako je napisano vrlo
lako se povezuje s budzetom Ureda, a Sto nije tako

e) ,uspostavljanje i odrzavanje baze podataka o prethodnim i tekuéi projektima RJU*“ —
Predlazem da se briSe baza podataka, napisati: Vodenje evidencije podataka iz RJU

f) ,odrZzavanje ostalih sistema informacionog menadZzmenta, ukoliko se zahtijeva® — za ovo
trebgju ljudski resursi koji bi se bavili ovom vrstom posla, a to u jedinici nema prema
vazecoj sistematizaciji (a moZe se primijeniti na prethodno- baza podataka)

g) ,Osigurava podizanje svijesti i redovne aktivnosti u vezi s javnim informisanjem — smatram
daovo ne bi trebalo da bude odgovornost ove jeidnice, predlazem da se brise

h) lzvrSavanje ostalih zadataka koje dodijeli Sef jedinice i koordinator za RJU* — ovdje treba
izbrisati Sef jedinicei.. ostaviti samo koordinator



Na pitanje da li je skup funkcija dovoljan i dali odgovara aktivnostima koje jedinica u stvarnosti
provodi tri Sefajedinice su odgovorilasaNE, ajedan saDA.

@ Da
B Ne

Komentari ispitanika su se odnosili na sljedece:

a) Jedinica provodi mnogo viSe aktivnosti nego Sto je definisano Pravilnikom, a od ove
jedinice se oc¢ekuje da radi sve poslove za koje se smatra da treba da ih radi, pri cemu se ne
vodi ra¢una da obavljanje tih poslova nije nikome u opisu poslova i da su to dodatni poslovi
zakoje se ne pac¢a naknada

b) Potrebno je rijesiti pitanje unutradnje organizacije u uredu, definisati pojam ,,opsti* poslovi
koje je naveden u nazivu same jedinice te precizirati koji su to poslovi i osigurati kapacitete
za obavljanje tih poslova

c) Potrebno je dodati dio koji se odnosi na PARF (komunikacija sa ¢lanovima UO Fonda,
pripreme jedincie UO, sve aktivnosti u vezi prikupljanja materijala i njihove distribucije,
zapisnika, procedura pisanog usaglasavanjai dr.

d) U vezi finansijskih pitanjatreba napisati da se odnose na PARF

e) Dodati funkciju SPO za IPA programe (provjeriti sa dr. Institucijama imgu li ovo u
pravilnicima o sistematizaciji)

Na pitanje da li su kvalitet i pouzdanost komunikacije i koordinacije sa ostalim jedinicama ili
organizacijama izvan vaSeg organa uprave dovoljni dva ispitanika smatrgju - ne, jedan -da, a na
jedno pitanje ostavljen je komentar - Kvalitet se uvijek mozZe povecati, potrebno je obostrano
razumijevanje, kvalitet je jedno a pouzdanost drugo.

Dati su sljedec¢i odgovori:

a) Kvalitet komunikacija i koordinacije izmedu Sefova jedin je potrebeno poboljsati, odnosno
Sefovi jedinica trebaju naci vremena da se barem jednom sedmi¢no sastanu

b) Jacanje timskog rada

c) pogledati preporuke provedenih analiza

Na pitanje da li postoje pisane procedure (operativni prirucnik, smjernice) kojima se ureduje nacin
obavljanja funkcija jedinice, dat ¢e jedan odgovor:

a) Odluka o troskovimamob telefona



b) Odlukao prceduri stvaranja obaveza

c) Pravilnik o internim procedurama postupcima nabavke roba, uslugai radova
d) Pravilnik o radu komisije za JN

€) Interni pravilnik o postupku direktnog sporazuma

f) Odluka o utvrdivanju visine blagajnicnog maksimuma

g) Pravilnik o procedurama rukovanja gotovim novcem

h) Pravilnik o reprezentaciji i poklonima

i) Pravilnik o na¢inu koriStenja sluzbenih vozila i privatnih vozila u sl. Svrhe
J) Eticki kodeks

k) Pravilnik o internoj komunikaciji

[) Pravilnik oisplati stimulacija zaposenih u Uredu

m) Pravilnik o provodenju obuka zaposlenih

n) Interne procedure o procesu izrade budzeta

0) Poslovnik o radu Kolegijau Uredu

p) Akcioni plan borbe protiv korupcije

g) Pravilnik o prijavljivanju korupcije

Dva ispitanika smatragju da postoje kontradiktornosti ili nedosljednosti u regulatornom okviru
kojim su utvrdene funkcije jedinica, jedan odgovor je negativan a jedan ispitanik je kazao kako
njegovi komentari odaju sliku o neuredenosti.

Takoder, jedan komentar se odnosio na potvrdu postojanja kontradiktornosti ili nedosljednosti u
regulatornom okviru te naveo da se radi o preklapanju pojedinih radnih procesa, izmedu
unutrasnjih jedinica; neki poslovi se ne mogu niti jedozna¢no podijeliti s obzirom da su :
vlasnistvo viseizvrSilacaili jedinica.

H pa

o Ne

B Ostalo

U Uredu, kako su ispitanici sami naveli, zaposiena su 33 uposlenika te su dodatnetri pozicije
nepopunjene. Medutim, u Srednjoro¢nom strateSkom planu Ureda koordiantora
konstatirano je da je Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjestau Uredu
planirano 40 radnih mjesta, no Cetiri su trenutno nepopunjena. Upraznjeno je mjesto zamjenika
koordinatora, te tri mjesta drzavnih sluzbenika.

Pravna jedinica 1 Visi strucni saradnik/ca za pravne
poslove

Rukovodedi sluzbenik/ca 1 Zamjenik koordinatora/ice za RJU

Operativna jedinica 1 Stru¢ni savjetnik/ca za sektorske
reforme




Jedinica za donator sku koordinaciju, | 1 Stru¢ni saradnik/ca za donatorsku
finangije, nadzor i evaluaciju koordinaciju, finansije, nadzor i
evaluaciju

Sva Cetiri ispitanika su odgovorila potvrdno da uposlenici iz njihovih jedinica imaju jasne opise
poslova. Ve€ina ispitanih smatra da su zaposlenici u njihovim jedinicima upoznati sa godiSnjim
ciljevima, odnosno planovima rada institucije i jedinice. Samo je jedan ispitanik odgovorio
negativno.

Strateski ciljevi ingtitucije za 2014. su:

- Postati vodeca institucija za unapredenje sektora javne uprave u BiH,

- Povecati stepen institucionalnog uredenja u oblastima kadrovskih, materijalno-tehnickih i
administrativnih poslova,

- Unaprijediti koordinaciju upravljackih, provedbenih i nadzornih struktura i donatora, te
poboljsati prikupljanje, obradu, prezentaciju i upotrebu informacija o provedbi RJU,

- Unaprijediti sistem razvoja, ugovaranjalnabavke i upravljanja implementacijom projekata
ukljucujué¢i M&E

Godisnji ciljevi jedinica su:

a)

Cilj 4:

d)

Postati vodeca institucija za unapredenje sektora javne uprave u BiH, povecati stepen
institucionalnog uredenja u oblastima kadrovskih, materijalno tehnickih i adm poslova,
Unaprijediti koordinaciju upravljackih , provedbenih i1 nadzornih struktura i donatora te
poboljSati prikupljanje, obradu, prezentaciju i upotrebu informacija o RJU, Unaprijediti sistem
razvoja, ugovaranje nabavke i upravljanja implementacijom projekta, ukljucuju¢i M&E
Navedeni u srednjoro¢nom planu

U zadanim rokovima pripremiti:

Godisnji izvjesta) o radu Ureda za 2013, polugodisnji izvjesta) o radu jan-jun 2014

God. lzvj o napret za 2013, pol izvj o napr zal-VI 2014

Izvjestg] Fonda za 2013

Kvartaeizvjestgefondazal,ll i 11l kvartal 2014

Cilj 2:

Osigurati pravilno 1 u predvidenim rokovima provodenje procedura FRJU (podrzati sve
planirane gednice UO, podrzati sve potrebne procedure pis.usagl UO, sudj u pripremi i koor
aktivnosti u vezi Aneksa Memor)

Cilj 3

Osigurati ispravno i redovno vodenje finsnija FRJU (voditi evidenciju svih projekata

Osigurati ispravnu finansijsku dokumentaciju za projekte iz Fonda kao preduvjet zaisplate

Pripremiti monitoring izvjestajei izvjeStaje o evaluaciji za projekte finansirane iz FRJU

CILJS:

Osigurati redovan kontakt i saradnju sa donatorima Fonda za RJU, suradnju sa DEI, Sekotr za
koordinaciju pomo¢i (PPI)

Odjel doprinosi ispunjavanju god ciljeva ureda, ali za ispunjenje svakog od ciljeva vrSi se u
saradnji sanekom od ostalih jedinica Ureda

Sefovi jedinica su potvrdno odgovorili da postoje mijerljivi indikatori pomoéu kojih se moze
procijeniti ispunjenje ciljeva jedinice na ¢ijem su celu.



Indikatori za 2014.:

a) Indikatori su navedeni u obrazcima za ocjene

b) Navedeni u Srednero¢nom strateSkkom dokumentu

c) Cilj 1: Broj pripremljenih izvjestgakoje je usvojilo VM, UO Fonda, Vlade entiteta-Distrikta
Cilj 2: Odrzane gednice UO Fonda u skladu sa god planom odrZzavanja sednica ; kroz

obavljenje procedure pisanog usag. | sednice Uo F,

Clj 3: pripremljen god finans izvjesta) za 2013 koje je usvojilo VM i Parlament BiH
Cilj 4: Broj dostavljenih monitoring izvjestgjai izvjestaja o evaluaciji projekataiz PARF
Cilj 5: Broj sastanaka s donatorima, DEI, MFT BiH , , DCF, GIZ

d) Broj provedenih procedura JN; broj pripremljenih dopisa, akatai s

Izvjestagje o0 aktivnostima jedinice tri Sefa jedinice podnose dvaili viSe puta godisnje dok jedan Sef
jedinice podnosi izvjestaj najmanje jednom sedmic¢no.

Na pitanje na koji nain zainteresovanim stranama ili javnosti dostavljate informacije o
aktivnostima vase jedinice, dati su sljedec¢i odgovori (bilo je ponudeno vise odgovora)

O wes

B kvartaino

O Polugodisnje
O Godignje

B Ostalo

Na pitanje da li postoje mjerljivi indikatori koji nastaju iz aktivnosti jedinice kojom rukovode svi
Sefovi su odgovorili potvrdno. Takoder, potvrdni odgovori su dobiveni i na pitanje da li je moguce
utvrditi troSkove (prema budzetu/izvjestaju) za aktivnosti odjela (sektora) kojom rukovode.
Podijeljeno je mislje o tome da li postoje dovoljni resursi (materijalni i finansijski) za provodenje
aktivnosti. Tri Sefa su odgovorila da sluzbenici u njihovim jedinicama poslove obavljgu —
zadovoljavajuce, dok je jedan ispitanik odgovorio— potpuno zadovoljavajue. Dva ispitanika
smatrgu da je radno vrijeme uposlenika jedinice kojom rukovode u potpunosti iskoristeno pri
normalnom radnom opterecenju, jedan je odgovorio da je radno opterecenje nekih uposlinika vrlo
veliko, dok je radno opterecenje drugih znatno manje, a jedan ispitanik smatra da radno vrijeme
uposlenika nije u potpunosti iskoristeno. Kompetencije zaspolenika, smatraju dva Sefa jedinice, su
na trazenom nivou, jedan je misljenja da su kompetencije vecine zaposlenika su na trazenom nivou
dok jedan smatra da kompetencije nekih uposlenika prevazilaze zahtjeve za date pozicije, odnosno
da su kompetencije nekih zaposlenika na trazenom nivou, dok su kompetencije ostalih ispod
trazenog nivoa.

Samoprocjenom su Sefovi jedinica kazali da je udio radnog vremena koji oni provodu izvrSavajuci
glavne ili sekundarne aktivnosti (ukljucujuéi i rutinske) sljedeci:

-dva ispitanika su odgovorila da za glavne aktivnosti potrose 80 posto, a za sekundarne 20 posto
vremena



- Jedan ispitanik je odgovorio da za glavne aktivnosti potros 70, za sporedne 30 vremena

- Jedan ispitanik je naveo da za glavne aktivnosti (priprema analiza, prognoza, planova politika i
midljenja potrosi 50 posto aisto toliko i sekundarne aktivnosti (pretraZivanje dokumenata, pripremu
preporuka potpisivanje dokumenataitd.. )

Najznacajniji problemi s kojima se susrecu Sefovi jedinica su:

Nedovoljni finansijski resursi

Pravni okvir za funkcionisanje, mandat institucije, neadekvatna (komunikacijai koordinacija
za ostalim organima uprave

nerealni (ambiciozni) rokovi za provodenje zadataka

Pravni okvir

Ogranicene funkcije i prava

Nerealni (prekratki) rokovi za sprovodenje zadataka (ponekad

Jedinica se od osnovanja suoCavala sa problemom nedovoljnog broja uposlenika (odsustva
zbog porodiljskog, bolovanjai g)

Analiza odgovora anketiranih drzavnih sluzbenika i namjestenika pokazale su sljedece:

Na pitanje koliko Cesto izvjestavate nadredene, zaposlenici su odgovorili:

B Vise od jedn3m mjesecno
B Jednom mjesecno
B Manje od jednom

sedmicno

M Bez odgovora

IzvjeStavanje za veéinu zaposlenika prema nadredenim vodi do potpunog izvjeStga i provjere
sadrZgja (tab.lijevo). Zaposenici imaju podjeljena midljenja o tome da se ocijenjivanje vrs dva puta
godisnje (tab.desno).
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Na pitanje da li se slazete sa konstatacijom da se ocijenjuje uglavnom koli¢ina obavljenog posla, a
ne kvalitet, odnosno nacin na koji su zaposlenici ostvarili rezultate ispitanicu su odgovorili:
Slazem se- 10,
Ne slazem se - 16,
Nemaodgovora- 1

Veéina zaposlenika slaze se sa konstatacijom da je gotovo nemoguce pratiti u kojem pravcu vodi
rukovodstvo institucije

Slazem se — 14,

Neslazemse- 12,

Donekle se slazem — 1

Cak 19 zaposlenih je odgovorilo da se slaZe, a osam njih da se ne slaze sa konstatacijom da je
uobic¢ajno da bliski saradnici informiraju jedni druge o poslovnim aktivnostima koje ¢e biti
poduzete ili su ve¢ poduzete. Od 27 ispitanih drzavnih sluzbenika i namjeStenika 12 njih smatra da
se Cesto suocavaju sa razli¢itim poruka iz razlic¢itih dijelova institucije u pogledu istog pitanja, dok
se 15 njih ne slaze sa ovom konstatacijom.

Na pitanje da li su ikada bili suoceni s pitanjima u kojima bi njihove profesionalne odluke mogle
ostaviti podjedice na privatni zivot, tri uposlenika su odgovorila potvrdno, a 24 njih je dalo
negativan odgovor. Cak 25 uposlenih potvrdno je odgovorilo da bi, u sluéaju da postoji sukob
izmedu nekog privatnog pitanja i1 funkcije koju obavljaju, prijavili. Samo dva odgovora bila su
negativna.

Zaposlenici (njih 22) znaju kome trebagu prijaviti sukob interesa, a njih pet je dalo negativan
odgovor.

Gotovi svi zaposlenici, osim jednog (njih 26) je odgovorilo da kontaktira sa osobama izvan
organizacije u okviru poslovnih aktivnosti te je isti broj odgovora dat i na pitanje da i nadredeni
nadredeni zna sa kojim osobama izvan organizacije zaposlenici kontaktirgju u okviru poslovnih
aktivnosti. Vecina usposlenika je istakla da su njihovi nadredeni upoznati sa tematikom i prirodom
tih kontakata.

22 zaposlenih nikada nije culo za pokusSaj osoba izvan organizacije da nepropisno uticu na
profesionalne odluke nekog vaseg suradnika, dok je pet uposlenih odgovorilo potvrdno. Samo Cetiri
uposlenika su odgovorila da im je poznato da li su ovi pokuSgji sluzbeno prijavljeni unutar
ingtitucije. Na pitanje znate li kome ovi pokuSgji morgju biti prijavljeni dati su odgovori kao na
grafikonu.
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Bez odgovora Ne znam

Na pitanje da li postoje odredbe, odnosno jasna pravila u instituciji koja nalazu da neovlastena
osoba ne moze u¢i u prostorije u kojima radite 18 ispitanih je odgovorilo sa ne znam, Cetiri
ispitanika su dala potvrdan odgovor, a pet negativan. 22 ispitanika nije odgovorilo napitanjedali se
propisi primjenjuju u praksi, troje njih je potvrdno odgovorilo dok su dva uposenika dala
negativan odgovor.

Columnl

M Da

B Ne

Podijeljena su misljenja zaposlenih o tome da li se ovi propisi primjenjuju u praksi.

Na pitanje da li su prilikom zaposljavanja potpisali izjavu o upoznatosti sa sadrzajem Etickog
kodeksa Ureda, 22 zaposlenika su odgovorila potvrdno, dok je petoro njih dalo negativan odgovor.
Na pitanje da li se sazete sa konstatacijom da drzavni sluzbenici ne bi smjeli primati poklone u
vrijednosti ve¢oj od 50 KM dati su odgovori prikazani u gratikonu:
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Da Ne

Radite li sa povjerljivim
informacijama

mDa

B Ne

Na pitanje da li postoje propisi u instituciji koji se odnose na Sirenje povjerljivih informacija prema
vazim neovlastenim osobama dato je potvrdnih odgovora 13, negativha 2 i 12 ispitanika je
odgovorilo sane znam.

Ti propisi se odnose na:

a) Izradu, promjenu i/ili prevodenje povjerljivih informacija - 2

b) Sirenje povjerljivih informacija— 10

c) Umnozavanje povjerljivih informacija—4

d) Vodenje ili dokumentiranje povjerljivih informacija — 2

€) Pohranu ili uvanje povjerljivih informacija? (na primjer, “politika cistog radnog stola ™) — 2
f) Nemaodgovora— 16

Sa konstatacijom da je u Uredu vaznije uraditi posao ,,u skladu sa pravilima®, nego ga zavrsiti na
vrijeme slaze se 19 ispitanika, njih 6 se ne slaze, dva ispitanika nisu dala odgovor. Vecina
zaposlenika (17) ne slaze se sa konstatacijom da je Cesto dozvoljena improvizacija u interesu



ostvarivanja rezultata, njih devet se slaze, a 1 zaposlenik nije odgovorio na ovo pitanje. Vecina
zaposlenih nije odgovorila na pitanje da li je koli¢ina obavljenog posla vaznija od kvaliteta.

Na pitanje da li vecina suradnika u Uredu dae prednost vlastitim interesma u odnosu na
profesionalni rad 12, zaposlenih je odgovorilo potvrdno, a 15 negativno. Analiza je pokazala da
vecina sluzbenika daje prednost interesima vlastitog odjela u odnosu na interese cijele organizacije
(18 zaposlenika se slozilo sa ovom konstatacijom). Vecina ispitanika su izjavila da nece izdati svoje
saradnika,, bez obzirana sve®.

Na pitanje da 1li se veina suradnika jedna usuduje kritizirati rukovodstvo izmedu sebe, dat je
sljede¢i odgovor:

mDa

B Ne

Napitanje da li se ozbiljne greske ili propusti opcéenito toleriraju, 12 zaposlenika je odgovorilo sa da
a 15 sa ne. Vecina zaposlenika smatra da se greske viSeg rukovodstva toleriraju i zataskavaju lakse
nego §to je to slucaj kod nizerangiranog osoblja. Takoder, vecina je odgovorila sa da na pitanje da li
kritika rijetko dovodi do prilagodavanja ili promjena u radnim procesima.

Sa budzetom radi 11 zaposlenik, dok je 16 dalo negativan odgovor. Veéina ispitanika tvrdi da
postoje propisi, odnosno jasna pravilau Uredu u pogledu postupanja sa sredstvimai budzetom.

Ovi propisi se odnose na:
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Raspodjelu Upravljanje Potrosnju ili isplatu Bez odgovora
sredstava ili sredstvimai sredstava ili
budieta budzetom budieta




Vecina ispitanika smatra da se ovi propisi primjenjuju u praksi.

11 ispitanih je potvrdilo da radi sa nabavkom robe i usluga, dok je 16 njih dalo negativan odgovor.
Ovi propisi se primjenjuju na
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Utvrdivanje Zahtijevanje Pregovaranje sa
zahtjeva kvaliteta ponuda ponudadima
ili uvjeta nabavke
i kupovine

Vecina ispitanih vjeruje da se ovi propisi primjenjuju u praksi

Vecina uposlenih (23) nije Culo za slucajeve prevare , krade ili drugih radnji koje predstavljaju
krSenje integriteta, a odnose se na Ured, dok je njih ¢etvero dalo negativan odgovor.

Na pitanje da li postoje propisi 1 procedure za rjeSavanje ovih sluc¢ajeva dati su sljede¢i odgovori :
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Da Ne znam

Da se propisi primjenjuju u praksi smatra 9 ispitanika, 7 je dalo negativan odgovor, 3 ispitanika su
rekla da ne znaju, dok osam ispitanih nije dalo ni jedan odgovor.

Da u Uredu postoje propisi koji se odnose na koristenje sluzbenih sredstava i usluga u privatne



svrhe vjeruje 14 ispitanika, pet ispitanika ne zna, dok je 8 anketiranih dalo negativan odgovor.
Vecina uposlenih tvrdi da nije upoznato sa sadrzajem ovih propisa. Podaci dati na grafikonu:

Da li ste upoznati sa sadrzajem ovih
propisa?

M Da
HNe
mNeznam

M Bez odgovora

Napitanje dali se propisi primjenjuju u praksi dati su sljedeci odgovori :

Da li se ovi propisi primjenjuju u
praksi?

mDa

H Ne

M Neznam
H Djelimicno

B Nema odgovora

UMJESTO ZAKLJUCKA

|z provedene analize vidljivo je da:
1. Odluka o uspostavljanju Ureda koordinatora za RJU nejasno definira sam rad i nadleznost
Ureda.
2. Potrebno je da Ured utvrdi listu odstupanja od procedura koje se odnose na integritet te da
utvrdi procedure izvjeStavanja o odstupanjima.
3. Neophodno je da svi zaposlenici produ obuku o temi odstupanja u pogledu integriteta.
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11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.
21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

lako na organizacijskom nivou postoje procedure koje uposlenicima omogucavaju proces
otkrivanja nepravilnosti u javnom interesu, procedure ne omogucavaju da se slucajevi
prijave osobama ili institucijama koje nisu dio hijerarhije ili institucije kojoj pripada osoba
kojavrs prijavljivanje.

Ured do sada nije proveo analizu opterec¢enosti poslom (WLA) kako bi se utvrdio potrebni
broj uposlenih za administraciju.

Ne postoj e pisane procedure za zaposljavanje kadrova.

Sve pozicije, a u skladu sa organizacijskim dijagramom nisu popunjene.

Ne postoj e pisane procedure za uposl enike kada napustaju instituciju.

Ne postoji ni politika za ogetljiva radna mjesta.

. Ured do sada nije provodio pregled radi identifikacije koja su to ogjetljiva radna mjesta npr

podlozna korupciji, ni analizu (procjenu rizika) implikacija koja radna mjesta mogu biti
podlozna korupciji.

Nisu uvedene dodatne interne kontrole (kao $to je rotacija radnih mjesta) kako bi se ublazili
rizici u vezi saidentificiranim pozicijama koje su podlozne korupciji.

Procedure i zahtjevi za identificiranje i izbjegavanje sukoba interesa nisu , u pisanoj formi,
utvrdene u Pravilniku institucije ili u nekim drugim dokumentima.

Ured nije sacinio kontrolne liste koje se odnose na sukob interesa.

Uposlenici nisu u pisanoj formi potvrdili da su upoznati sa ograni¢enjima u pogledu sukoba
interesa

Postoji potreba za obukom na temu sukoba interesa za rukovodec¢i kadar i uposlenike
ingtitucije.

Ne postoje pravila o tome kako se vrsi delegiranje (npr. u pisanoj formi i poStujuci interne
procedure radai implementacije).

Organizacijske strukture nisu oblikovane i utvrdene na nacin koji uzima u obzir razdvajanje
duznosti, te moguénost da rukovode¢i kadar zaobide kontrole i moguce sukobe interesa.

Ne postoje procjenerizikai procedure upravljanjarizikom.

Rukovode¢i kadar nije prosao odgovaraju¢u obuku o procedurama projene rizika i
upravljanje rizikom.

Ne postoje registri rizika u kojima su detaljno opisani identificirani rizici.

Odgovornosti rukovodeceg kadra za planiranje i raspodjelu resursa nisu jasno odredene u
pisanom obliku.

Ne postoje dokumenti koji potvrduju da se interne kontrole primjenjuju na svim nivoima
institucije

Provjere na licu mjesta na radnim mjestima ne provode se na osnovu odgovarajuce procjene
rizika.

Analizom je utvrdeno da su definirani op¢i i posebni ciljevi za trogodisnje razdoblje ai nisu
objavljeni naweb-u.

Neki su akti (poput Etickog kodeksa, budzeta, revizijskog izvjesStaja, Pravilnika o
unutrasnjoj organizaciji) dostupni naweb sgjtu institucije, a neki od pobrojanih nisu.

S obzirom da na pitanje nije odgovoreno negjasno je da li su sve sigurnosne procedure
utvrdene u internom dokumentu u pisanom obliku: a) sigurnosne kopije (back up) za
elektronske podatke; b)vatrootporni sefovi za pohranu klju¢nih i povjerljivih dokumenata c)
kontrolirani pristup bitnim prostorijama d) ograni¢enje pristupa dokumentima od strane
neovlastenih osoba €) kontrolirani pristup glavnim serverimaili IT prostoru

Ne postoji konkretna procedura u pisanom obliku za izvjeStavanje o dlabostima interne
kontrole na svim nivoima strukture institucije.



28. Ne postoji ni standardni izvjestg za izvjestavanje o slabostima interne kontrole u radu na
svim nivoima strukture institucije
29. Procjena internih kontrola i izvjeStavanje o nedostacima ne predstavljgju predstavljgu dio
procesa upravljanjarizikom.
30. Interne kontrole nisu osmisljene imajuéi u vidu efektivnost, efikasnost i ekonomicnost.
31. U procedurama upravljanjarizikom nije prepoznat rizik od pretjerane kontrole.
32.Kontrole i ostale pisane procedure se neredovno revidirgu kako bi se osiguralo da se
struktura kontrole odrzava na efektivnom ali i efikasnom nivou.
33.Ne postoje mehanizmi koji omoguéavaju rukovodecoj strukturi institucije da analizira
sistem interne kontrole i da, po potrebi, smanji pretjeranu kontrolu.
34. Potrebno je uskladiti Pravilnik o untraSnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta sa
stvarnim obimom i sadrZajem poslova koji se obavljgu na pojednim jedinicama.
35. Problemi s kojima se suocavaju Sefovi jedinica u Uredu su:
a. Nedovaljni finansijski resursi
b. pravni okvir za funkcionisanje, mandat institucije, neadekvatna (komunikacija i
koordinacija za ostalim organima uprave,
C. nerealni (ambiciozni) rokovi za provodenje zadataka,
d. ogranicene funkcije i prava
36. Neujednaceno izvjestavanje zaposlenih
37. Uposlenici tvrde da je gotovo nemoguce pratiti u kojem pravcu vodi rukovodstvo institucije
38.Malo manje od polovine ispitanika navelo je da se suoCava sa razli¢itim porukama po
jednom pitanju.
39. Vecina uposlenih smatra da drzavni sluZbenici ne bi smjeli primati poklone u vrijednosti
vecoj od 50 KM.



VERIFIKACIJAANALIZE

Na sastanku radne grupe za izradu Plana integriteta u oblasti antikoruptivnog djelovanja
Ureda koordinatora za reformu javne uprave, 7.10.2014. godine, razmatrana je Analiza podloznosti
Ureda koordinatora za reformu javne uprave nepravilnostima i/ili koruptivnim pojavama. Clanovi
radne grupe su pregledali Analizu, te zakljucili da njene nalaze prihvataju kao percepciju uposlenih
vezano za podloznosti Ureda nepravilnostimai/ili koruptivnim pojavama.

Zatim je uslijedilo razmatranje zakljucaka analize, te odlu¢ivanje koji su elementi vezani za
potencijalno nastajanje nepravilnosti i u konacnici korupcije (odnosno koja podruéja su podlozna
riziku), koji se zakljuéci odbacuju kao netac¢ni (ali i oni neta¢ni ukazuju na jedno nepoznavanje koje
postoji kod uposlenih te ¢e se oni adresirati putem odredenih obuka i aktivnosti podizanja svijesti),
te je grupa razgovarala o potencijalnim mjerama za prevazil azenje nedostataka u radu.

U nastavku dijedi detaljna elaboracija za svaki zaklju¢ak Analize:

40. Odluka o uspostavljanju Ureda koordinatora za RJU nejasno definira sam rad i nadleznost
Ureda.

Ovaj zakljuéak se odbacuje zato Sto Ured koordinatora nema nadleznost da mijenja naprijed

navedenu Odluku, aista nema uticaj na eventualnu pojavu nepravilnosti i/ili korupcije u Uredu

koordinatora

41. Potrebno je da Ured utvrdi listu odstupanja od procedura koje se odnose na integritet te da
utvrdi procedure izvjeStavanja o odstupanjima.

42. Neophodno je da svi zaposlenici produ obuku o temi odstupanja u pogledu integriteta.

Ova dva zakljucka jasno naglasavaju da je za sve uposlene potrebno obezbijediti obuku iz

oblasti etike i integriteta u javnoj upravi. Ocekuje se da e-learning modul na stranici APIK-a

ponovo postane funkcionalan i tada ¢e se ova aktivnost mo¢i realizovati.

43.Tako na organizacijskom nivou postoje procedure koje uposlenicima omogucavaju proces
otkrivanja nepravilnosti u javnom interesu, procedure ne omogucavaju da se slucajevi
prijave osobamaili institucijama koje nisu dio hijerarhije ili institucije kojoj pripada osoba
kojavrs prijavljivanje.

Clanovi radne grupe smatraju da ova zakljucak nije ta¢an, te da je ovo primjer neupuéenosti i

neinformiranosti uposlenih. Postoje nacini da se nepravilnosti prijave APIK-u, tuzilastvu, MUP-

u.... I ovdje se preporucuje informisanje 1 educiranje uposlenih kao aktivnost za otklanjanje

rizika.

44. Ured do sada nije proveo analizu optere¢enosti poslom (WLA) kako bi se utvrdio potrebni
broj uposlenih za administraciju.

Zakljucak radne grupe je da je nerealno ocekivati da ¢e se jedna ovakva analiza (radi svoje
slozenosti, skupoce i1 nedostatka kvalitetnog kadra koji bi je implementirao) i provesti, te se
zakljucak odbacuje. Potreban broj uposlenih se utvrduje Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji
i sistematizaciji radnih mjesta u skladu sa potrebama koje prizilaze iz djelokruga rada
Institucije, a na osnovu strateSkim okvirom utvrdenih ciljeva i zadataka koje institucija treba
ispuniti.

45. Ne postoje pisane procedure za zaposjavanje kadrova.



I ovo je jedna od izjava koja nije tacna, jasno je definisan nacin zaposljavanja u institucijama
BiH.
46. Sve pozicije, a u skladu sa organizacijskim dijagramom nisu popunjene.

Ovo je tacno 1 moze imati uticaj na pojavu nepravilnosti i/ili korupcije, budu¢i da zbog
nepopunjenosti svih radnih mjesta postoji pritisak na odredene sluzbenike da rade vise od svojih
mogucnosti §to povecava rizik za Cinjenje propusta. Uz ovo je vezana i nemogucénost placanja
drugog izvrsioca u slucaju da je uposleni duze na bolovanju, na porodiljskom odsustvu i sl. Kao
1 do sada, nastavice se se praksom da se kroz budzet traze sredstva za ove slucajeve, iako su do
sada svi zahtjevi bili odbijeni zbog nedostatka sredstava u Budzetu institucija BiH za nova
zaposljavanja osim u izuzetnim sluc¢ajevima, a po odobrenju Vije¢a ministara BiH.

47. Ne postoje pisane procedure za uposlenike kada napustaju instituciju.

Ovaj zakljucak je tacan te se predlaze aktivnost da se kreiraju smjernice koje ¢e definisati prava
i obaveze sluzbenikai institucije, pri raskidu radnog odnosa.
48. Ne postoji ni politika za ogjetljivaradna mjesta.

49. Ured do sada nije provodio pregled radi identifikacije koja su to ogjetljiva radna mjesta npr
podlozna korupciji, ni analizu (procjenu rizika) implikacija koja radna mjesta mogu biti
podlozna korupciji.

Prema strogoj definiciji, u Uredu ne postoje ,,0sjetljiva® radna mjesta, ali radna grupa ¢e u

svome radu andizirati koja su to radna mjesta vise podlozna riziku od nepravilnosti i/ili

korupcije.

50. Nisu uvedene dodatne interne kontrole (kao $to je rotacija radnih mjesta) kako bi se ublazili
rizici u vezi saidentificiranim pozicijamakoje su podlozne korupciji.

Postoje interne kontrole u svim radnim procesima, a posebno u oblasti finansijskog poslovanja,

a rotacija nije moguce jer Zakon o drzavnoj sluzbi u institucijama BiH takvo nesSto ne predvida,

niti bi to bilo u skladu sa djelokrugom rada Ureda koordinatora

51. Procedure i zahtjevi za identificiranje i izbjegavanje sukoba interesa nisu, u pisanoj formi,
utvrdene u Pravilniku institucijeili u nekim drugim dokumentima.

52. Ured nije sacinio kontrolne liste koje se odnose na sukob interesa.

53. Uposlenici nisu u pisanoj formi potvrdili da su upoznati sa ograni¢enjima u pogledu sukoba
interesa

54. Postoji potreba za obukom na temu sukoba interesa za rukovodeé¢i kadar i uposlenike
institucije.
Sva cCetiri prethodna zakljucka bave se sukobom interesa, koji jeste definisan u Zakonu o

drzavnoj sluzbi te u Etickom kodeksu. I ovo je jedan od slucajeva gdje postoji neznanje i
nerazumijevanje uposlenih, te je predloZena aktivnost obuke i podizanja svijesti.

55. Ne postoje pravila o tome kako se vrsi delegiranje (npr. u pisanoj formi i poStujuéi interne
procedure radai implementacije).

56. Organizacijske strukture nisu oblikovane i utvrdene na naéin koji uzima u obzir razdvgjanje
duznosti, te moguénost da rukovode¢i kadar zaobide kontrole i mogucée sukobe interesa.

Clanovi radne grupe su zakljuéili da su prethodne dvije tatke vezane za pitanja komunikacije. I
Pravilnikom o sistematizaciji i i Pravilnikom o internoj komunikaciji je definisano delegiranje
koje je samo jedan dio komunikacije i rukovodenja. Predlaze se aktivnost uskladivanja
Pravilnika o internoj komunikaciji sa Poslovnikom o radu Kolegija Ureda.



57. Ne postoje procjenerizikai procedure upravljanja rizikom.

58. Rukovode¢i kadar nije proSao odgovarajuéu obuku o procedurama projene rizika i
upravljanje rizikom.

59. Ne postoje registri rizika u kojima su detaljno opisani identificirani rizici.

Procjena rizika postoji u procedurama pripreme projektnih prijedioga, ai ne postoji na nivou

individuanih radnih mjesta. Nakon sto radna grupa utvrdi koja radna mjesta su podlozna riziku

od nepravilnosti i/ili korupcije bi¢e predlozene mjere za upravljanje rizikom, te ¢e svi uposleni

biti o tome informisani i educirani.

60. Odgovornosti rukovodeceg kadra za planiranje i raspodjelu resursa nisu jasno odredene u
pisanom obliku.

| ovdje postoji nerazumijevanje zaposlenih s obzirom da je Pravilnikom o unutrasnjoj

organizaciji 1 sistematizaciji radnih mjesta utvrdena ova vrsta odgovornosti rukovodeceg kadra.

61. Ne postoje dokumenti koji potvrduju da se interne kontrole primjenjuju na svim nivoima
institucije

Upodleni nisu informisani. Ingtitucija je obavezna kroz Godisnji finansijski izvjesta) dati

obrazlozenje o provodenju internih kontrola. Ured za reviziju institucija BiH vrs kontrolu

provodenja internih kontrola u Instituciji, a nalaz revizije po tom pitanju je sastavni dio
revizorskog izvjestaa.

62. Provjere na licu mjesta na radnim mjestima ne provode se na osnovu odgovaraju¢e procjene
rizika
Radna grupa odbacila je ovaj zakljucak, jer se provjere rada zaposlenih na svim radnim

mjestima vrse po pitanju zakonitosti, blagovremenosti, efektivnosti, efikasnosti isl., u obavljanju
poslova, a ne na osnovu procjene rizika

63. Analizom je utvrdeno da su definirani op¢i i posebni ciljevi za trogodis$nje razdoblje ali nisu
objavljeni naweb-u.

64.Neki su akti (poput Etickog kodeksa, budZzeta, revizijskog izvjestaja, Pravilnika o
unutrasnjoj organizaciji) dostupni naweb sgjtu institucije, a neki od pobrojanih nisu.

Ova dva zakljucka su tacna i predloZzena je aktivnost da se pregleda trenutna dostupnost
materijala na web stranici Ureda, te da se u dogovoru sa menadZzmentom na web stave i ostali
dokumenti koji su javni.

65. S obzirom da na pitanje nije odgovoreno nejasno je da li su sve sigurnosne procedure
utvrdene u internom dokumentu u pisanom obliku: a) sigurnosne kopije (back up) za
elektronske podatke; b)vatrootporni sefovi za pohranu klju¢nih i povjerljivih dokumenata c)
kontrolirani pristup bitnim prostorijama d) ograni¢enje pristupa dokumentima od strane
neovlastenih osoba €) kontrolirani pristup glavnim serverimaili IT prostoru

Treba pojasniti uposlenima koji je zakonski okvir za ove sigurnosne procedure, te eventualno
donijeti procedure na nivou Ureda vezano za informaticka pitanja.

66. Ne postoji konkretna procedura u pisanom obliku za izvjestavanje o dlabostima interne
kontrole na svim nivoima strukture institucije.

67. Ne postoji ni standardni izvjestg) za izvjeStavanje o slabostima interne kontrole u radu na
svim nivoima strukture institucije



68. Procjena internih kontrola i izvjeStavanje o nedostacima ne predstavljgu predstavljgju dio
procesa upravljanjarizikom.

69. Interne kontrole nisu osmisljene imajuci u vidu efektivnost, efikasnost i ekonomicnost.
70. U procedurama upravljanjarizikom nije prepoznat rizik od pretjerane kontrole.

71.Kontrole i ostale pisane procedure se neredovno revidirgju kako bi se osiguralo da se
struktura kontrole odrzava na ef ektivnom ali i efikasnom nivou.

72.Ne postoje mehanizmi koji omogucavaju rukovodecoj strukturi institucije da analizira
sistem interne kontrole i da, po potrebi, smanji pretjeranu kontrolu.

Sve prethodne tatke govore o nepoznavanju uposlenih. U Uredu postoje interne kontrole u
obavljanju svih poslova i u svim radnim procesima, a posebna paznja je posvecena internim
kontrolama kada je u pitanju finansijsko poslovanje gdje imaju najmanje Cetiri kontrolne tacke .
Npr. svaki akt koji pripremi sluzbeno lice pregleda i svojim potpisom odobrava njegov
neposredni rukovodilac, a tek nakon toga se dostavlja Koordinatoru na kontrolu i kona¢no
odobravanje.  Provodenje internih kontrola izmedu ostalog kontroliSe Ured za reviziju
Institucija BiH.

73. Potrebno je uskladiti  Pravilnik o untrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta sa
stvarnim obimom i sadrZajem poslova koji se obavljgu na pojednim jedinicama.

Ova aktivnost je ve¢ u toku, kao obaveza prema Ministarstvu pravde BiH.
74. Problemi s kojima se suocavaju Sefovi jedinica u Uredu su:
a. Nedovaljni finansijski resursi
b. pravni okvir za funkcionisanje, mandat institucije, neadekvatna (komunikacija i
koordinacija za ostalim organima uprave,
C. nerealni (ambiciozni) rokovi za provodenje zadataka,
d. ogranicene funkcije i prava

Ovaj zakljucak se prihvata i neki od problema ¢e se pokusati otkloniti kroz izmjenu Pravilnika o
Sistemati zaciji.

75. Neujednaceno izvjeStavanje zaposlenih

76. Uposlenici tvrde da je gotovo nemogude pratiti u kojem pravcu vodi rukovodstvo institucije

77.Mao manje od polovine ispitanika navelo je da se Suocava sa razli¢itim porukama po
jednom pitanju.

Tri prethodna zakljucka odnose se na pitanja komunikacije, 1 bi¢e unaprijedena kroz revidiranje

Pravilnika o internoj komunikaciji.

78. Vecina uposlenih smatra da drzavni sluzbenici ne bi smjeli primati poklone u vrijednosti
vecoj od 50 KM.

Clanovi radne grupe evidentiraju da je ovo pitanje uredeno Etickim kodeksom koje je donijelo
Vije¢e ministara za institucije BiH, Zakonom o drzavnoj sluzbi u institucijama BiH kao i
Zakonom o sukobu interesa

|z prethodne analize proizilazi nekoliko mjera, odnosno predioZenih aktivnosti za uklanjanje
rizika od nepravilnosti i/ili korupcije:



. Aktivnosti edukacije i dizanja svijesti o integritetu i etici, zatim o postoje¢im podzakonskim
aktima Ureda (vezano za Interne kontrole, delegiranje, sukob interesa, prijavljivanje
korupcije eksternim organima, pravimai obavezama po pitanju obuka)

. Revidiranje podzakonskih internih akata koji reguliSu internu komunikaciju, provodenje
obuka, eticki kodeks, sigurnosne procedure...

Kreiranje smjernica koje ¢e definisati prava i obaveze sluzbenika i institucije, pri raskidu
radnog odnosa.

Nastaviti sa praksom planiranju sredstava u budzetu za nepopunjena radna mjesta i za
mijenjanje sluzbenika koji su na bolovanju.

Prijedlog mjera za upravljanje rizikom.

Pregledati trenutnu dostupnost materijala na web stranici Ureda, te u dogovoru sa
menadZzmentom, objaviti i ostale dokumente koji su javni.

Izmjena Pravilnika o sistematizaciji.



Zapisnici sa sastanaka Radne grupe za izradu Planaintegriteta u oblasti antikoruptivnog

djelovanja Ureda koordinatora za refor mu javne uprave

Lokacijai Sastanak je odrzan u prostorijama Ureda koordinatora za RJU, u srijedu

vrijeme 16.4.2014. godine. Sastanak je po¢eo u 14:00 sati, azavrsio u 15:30

sastanka sati.

Ucesnici Dragica Laki¢, Vedrana Faladzi¢, Dejan Buha, Svjetlana Colo, Emina

sastanka Dervisevi¢-Zvizdié

Sadr zaj

sastanka Na prvom sastanku Radne grupa za izradu Plana integriteta u
oblasti antikoruptivnog djelovanja Ureda koordinatora za reformu javne
uprave, Clanovi su podijelili svoja iskustva vezano za elemente koji
treba da sacinjavaju Plan integriteta.

Zakljuceno je da naredni sastanak radne grupe bude u maju, a do
tada svi ¢lanovi treba da se upoznau sa metodol ogijom za izradu Plana
integriteta koju je razvio APIK.

Lokacijai Sastanak je odrzan u prostorijama Ureda koordinatora za RJU, u srijedu
vrijeme 14.5.2014. godine. Sastanak je poceo u 10:00 sati, a zavrSio u 12:30
sastanka sati.
Ucesnici
sastanka Dragica Laki¢, Vedrana Faladzi¢, Dejan Buha, Svjetlana Colo, Emina
Dervisevic¢-Zvizdi¢
Sadr zaj Na pocetku sastanka ¢lanovi radne grupe su dali svoje videnje
sastanka kako bi trebao da izgleda proces izrade Plana integriteta Ureda
koordinatora. Dogovorene su tri faze rada:
Faza | - Osnivanje radne grupe i prikupljanje inicijalnih informacija o
radu institucije (normativa, organizacija, kadrovi)
Faza Il — Provodenje analize podloznosti Ureda koordinatora za
reformu javne uprave nepravilnostima i/ili koruptivnim pojvama,
procjena postojeceg stanja, utvrdivanje incijalnih faktora rizika
Fazalll - Izrada riziko mape radnih mjesta i1 utvrdivanje radnih procesa
posebno izlozZenih riziku te priprema prijedloga mjera za podizanje
nivoaintegriteta.

Gda. Faladzi¢ je zaduzena da kreira i provede anketu te sacini
analizu popunjenih Upitnika za samoprocjenu rizika od nepravilnosti i
korupcije u Uredu koordinatora. Upitnici ¢e biti proslijedeni svim
uposlenima putem e-maila.

Naredni sastanak radne grupe planiran je nakon provodenja
anketei izrade andlize.

Lokacijai Sastanak je odrzan u prostorijama Ureda koordinatora za RJU, u utorak
vrijeme 7.10.2014. godine. Sastanak je poceo u 14:00 sati, a zavrSio u 16:15
sastanka sati.

Ucesnici Dragica Laki¢, Vedrana Faladzi¢, Dejan Buha, Svjetlana Colo, Emina




sastanka

DerviSevi¢-Zvizdié

SadrZaj
sastanka

Nakon zavrSetka aktivnosti vezanih za analizu popunjenih
Upitnika za samoprocjenu rizika od nepravilnosti i korupcije u Uredu
koordinatora, Radna grupa za izradu Plana integriteta u oblasti
antikoruptivnog djelovanja Ureda koordinatora za reformu javne
uprave se sastala sa ciljem da pregleda saCinjenu Analizu, predlozi
zakljucke i1 dogovori dalje aktivnosti vezano za izradu Planaintegriteta.

Na pocetku sastanka, radna grupa je zajednicki pregledala
sastavne elemente koje plan integriteta treba imati, te se dogovorila o
daljim zaduZenjima ¢lanova. U nalelu, koleginice Laki¢ i Colo ée
razmotriti zakonski okvir dok ¢e kolega Buha i koleginica Dervisevi¢-
Zvizdi¢ izraditi izvjeStaj o preporukama nakon razmotranja nalaza
anlize koju je sacinila koleginica Faladzi¢.

Tokom juna ove godine, koleginica Vedrana Faladzi¢
pripremila je tri upitnika za zaposlenike, a sto su prihvatili ¢lanovi
Radne grupe, te zapocela sa izradom analize podloznosti Ureda
koordinatora za reformu javne uprave nepravilnostimai/ili koruptivnim
pojavama. Upitnici su dostavljeni svim zaposlenicima, a anketne listi¢e
popunilo je 32, od ukupno 36 zaposlenih, i to: rukovodilac institucije -
drzavna koordinatorica, cCetiri Sefa organizacionih jedinica te 27
drzavnih sluzbenika i namjeStenika. Ova analiza je uradena sa ciljem da
se ukaZze na to koja su rizi¢na podrucja rada u Uredu, te u skladu sa tim
da se predloze mjere za unaprijedenje rada i uklanjanje rizika. Ova
analizaje osnova zaizradu planaintegriteta.

Kolega Buha je naglasio da plan integriteta Ureda treba vezati
za Strateski plan Ureda koordinatora za period 2014.-2016, sa ¢ime su
se 1 ostali ¢lanovi radne grupe slozili.

Na danasnjem sastanku, radna grupa je pregledala Analizu, te
zakljucila da njene nalaze prihvata kao percepciju uposlenih vezano za
podloznosti Ureda nepravilnostima i/ili koruptivnim pojavama. Nakon
toga, pristupilo se i8¢itavanju zakljucaka analize, te odlu¢ivanju koji su
elementi vezani za potencijano nastgjanje nepravilnosti i u krgjnjem
korupcije (odnosno koja podrucja su podlozna riziku), koji se zakljucci
odbacuju kao netacni (ali 1 oni netacni ukazuju na jedno nepoznavanje
koje postoji kod uposlenih te ¢e se oni adresirati putem odredenih
obuka i aktivnosti podizanja svijesti), te je grupa razgovaraa o
potencijalnim mjerama za prevazil aZzenje nedostataka u radu. 1zvjesta o
analizi zaklju¢aka Analize podloznosti Ureda koordinatora za reformu
javne uprave nepravilnostima i/ili koruptivnim pojavama ¢e saciniti
kolege Buha i Dervisevi¢-Zvizdic.

Nakon razmatranja zakljucaka koji ¢e biti sadrzani u izvjesStaju,
bit ¢e analizirani podzakonski akti kao i postoje¢a praksa rada te dat
prijedlog Sta treba unaprijediti u internim podzakonskim aktima.
Takoder, radna grupa je zakljucila da ¢e prva aktivnost za uklanjanje
rizika biti upoznavanje svih uposlenih sa Planom integriteta
(distribucijai pojasnjenje samog Plana).

Radna grupa je takoder zakljucila da ¢e naredni sastanak biti u
Cetvrtak 9.10., i tada ¢e se izvrsiti analiza podloznosti riziku od nepra-
vilnosti i korupcije svih radnih mjesta u Uredu koordinatora.




Lokacijai Sastanak je odrzan u prostorijama Ureda koordinatoraza RJU, u
vrijeme cetvrtak 9.10.2014. godine. Sastanak je poceo u 13:00 sati, a zavrsio u
sastanka 15:45 sati.
Ucdesnici
sastanka Dragica Laki¢, Vedrana Faladzi¢, Dejan Buha, Svjetlana Colo, Emina
Dervisevi¢-Zvizdi¢
Sadr zaj
sastanka Na pocetku sastanka usvojen je zapisnik sa prethodnog sastanka
Radne grupe. Nakon toga kolega Buha, se zahvaio koleginici
DerviSevi¢-Zvizdi¢ na sumiranim zaklju¢cima vezano za analizu
podioznosti Ureda koordinatora za reformu javne uprave
nepravilnostima i/ili koruptivnim pojavama, te je zamolio da i ostali
¢lanovi radne grupe dostave svoje komentare do 15.10., nakon Cega ¢e
on pripremiti finalni format dokumenta
Zatim su clanovi Radne grupe zapoceli sa analizom rizika
radnih mjesta i radnih procesa u Uredu koordinatora od izlozenosti
nepravilnostima 1i/ili korupciji. Utvrdeno je da nivo rizika moze biti
nizak, srednji i visok, a da oblasti rizika mogu biti normativne,
organizacione i1 kadrovske. Potom su ¢lanovi grupe odredili elemente
za svaku od navedenih oblasti rizika (Tabela 1. u prilogu Zapisnika).
Takoder, Radna grupa je kreirala matricu sa svim radnim
mjestima koja postoje u Uredu. Koleginica DerviSevi¢-Zvizdi¢ je
zaduzena da u matricu upise i opise poslova prema vazecem Pravilniku
0 organizaciji i Sistematizaciji radnih mjesta u Uredu koordinatora,
kako bi na narednom sastanku Radna grupa mogla pristupiti procjeni
rizika za svako radno mjesto.
Naredni sastanak radne grupe je zakazan za deset dana.
Lokacijai Sastanak je odrzan u prostorijama Ureda koordinatora za RJU, u utorak
vrijeme 4.11.2014. godine. Sastanak je poceo u 13:00 sati, a zavrsio u 15:45
sastanka sati.
Ucesnici Dragica Laki¢, Vedrana Faladzi¢, Dejan Buha, Svjetlana Colo, Emina
sastanka DerviSevi¢-Zvizdi¢
Sadr zaj
sastanka Cijeli sastanak Radne grupe bio je posvecen procjeni rizika za svako
radno mjesto u Uredu koordinatora.
Lokacijai Sastanak je odrzan u prostorijama Ureda koordinatora za RJU, u srijedu
vrijeme 5.11.2014. godine. Sastanak je poc¢eo u 14:00 sati, a zavrSio u 15:00
sastanka sati.
Ucesnici Dragica Laki¢, Vedrana Faladzi¢, Dejan Buha, Svjetlana Colo, Emina

sastanka

Dervisevié¢-Zvizdié




Sadrzaj

sastanka Na ovom sastanku Radne grupe finalizirana je metodologija za
procjenu rizika za svako radno mjesto.

Lokacijai Sastanak je odrzan u prostorijama Ureda koordinatora za RJU, u utorak

vrijeme 11.11.2014. godine. Sastanak je poceo u 10:00 sati, a zavrSio u 12:00

sastanka sati.

Ucesnici Dragica Laki¢, Vedrana Faladzi¢, Dejan Buha, Svjetlana Colo, Emina

sastanka Dervisevi¢-Zvizdi¢

Sadr zaj Cijeli sastanak radne grupe bio je posvecen identifikovanju aktivnosti

sastanka za unapredenje integriteta u Uredu koordinatora.

Lokacijai Sastanak je odrzan u prostorijama Ureda koordinatoraza RJU, u

vrijeme cetvrtak 13.11.2014. godine. Sastanak je poc¢eo u 14:00 sati, a zavrsio u

sastanka 16:00 sati.

Ucesnici Dragica Laki¢, Vedrana Faladzi¢, Dejan Buha, Svjetlana Colo, Emina

sastanka Dervisevi¢-Zvizdi¢

Sadr zaj

sastanka | ovg sastanak radne grupe bio je posvecen identifikovanju aktivnosti
za unapredenje integriteta u Uredu koordinatora.

Lokacijai Sastanak je odrzan u prostorijama Ureda koordinatora za RJU, u srijedu

vrijeme 26.11.2014. godine. Sastanak je poceo u 14:00 sati, a zavrSio u 15:30

sastanka sati.

Ucesnici Dragica Laki¢, Vedrana Faladzi¢, Dejan Buha, Svjetlana Colo, Emina

sastanka Dervisevi¢-Zvizdi¢

Sadr zaj

sastanka Na pocetku sastanka, ¢lanovi radne grupe su razmotrili nacrt

Planaintegriteta, te su identifikovali el emente koje treba doraditi.

Gdin. Buha je zaduzen da estetski uredi dokument, te doda
dokumente koje je potrebno skenirati.

Gda Colo je zaduZena da pripremi nacrt Odluke o usvajanju Plana
integriteta.

Gda Dervisevi¢-Zvizdi¢ se zaduzuje da objedini sve zabiljeSke sa
sastanaka radne grupe, kao i da pripremi priloge Planaintegriteta.

Gda Laki¢ ¢e kontaktirati APIK te provjeriti da li Plan integriteta
treba podati njimanamidjenje.

Kadaradna grupa finalizira nacrt Planaintegriteta, poslace
Kolegiju i koordinatorici na komentare, te ¢e nakon toga Plan biti
proslijeden APIK-u (ukoliko je to obavezno).




Lokacijai Sastanak je odrzan u prostorijama Ureda koordinatora za RJU, u petak
vrijeme 5.12.2014. godine. Sastanak je po¢eo u 14:00 sati, a zavrsio u 15:00
sastanka sati.

Ucesnici Dragica Laki¢, Dejan Buha, Svjetlana Colo, Emina Dervisevi¢-Zvizdi¢
sastanka

Sadr zaj

sastanka Na pocetku sastanka, ¢lanovi radne grupe su razmotrili nacrt

Planaintegriteta, i dogovorili se da nacrt danas bude poslan ¢lanovima
Kolegija Ureda koordinatora, kako bi mogao biti razmotren na
narednom sastanku Kolegija.

Nakon $to ¢lanovi Kolegija pogledaju nacrt Plana integriteta, isti
¢e biti dostavljen na misljenje APIK-u. Ocekuje se da bi konacni Plan
integriteta mogao biti usvojen do krgja decembra.

Nakon razmatranja nacrta Plana integriteta, Radna grupa (Ciji su
¢lanovi takoder ¢lanovi Tijela za monitoring i koordinaciju provodenja
Akcionog plana borbe protiv korupcije Ureda koordinatora) razmotrili
su nacrt Izvjestaja o provodenju Akcionog plana borbe protiv korupcije
u Uredu koordinatora za reformu javne uprave koji je sacinila gda
DerviSevi¢-Zvizdié, sluzbenik za monitoring implementacije Akcionog
plana borbe protiv korupcije u Uredu koordinatora za reformu javne
uprave.

Dogovoreni su detalji koje treba doraditi u Izvjestaju, te ¢e se isti
poslati APIK-u nakon $to bude usvojen Plan integriteta Ureda.
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