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1 Увод 
Према годишњем програму рада Савјета министара БиХ за 2008. годину, Канцеларија 
координатора за реформу јавне управе (у даљем тексту Канцеларија координатора) 
обавезала се Савјету министара БиХ достављати редовне извјештаје о прогресу на 
имплементацији Стратегије реформе јавне управе и донаторској активности, као и 
мониторингу и евалуацији квартално и годишње, у складу са Стратегијом реформе јавне 
управе. Извјештаји требају омогућити одговарајући и редован проток информација о 
предузетим активностима према Савјету министара БиХ. 

Овај извјештај приказује цјелокупну активност Канцеларије координатора у периоду од 1. 
априла до 30. јуна 2008. године у вези имплементације Стратегије РЈУ и Акционог плана 
1. Такође, извјештај описује сарадњу Канцеларије са донаторима у БиХ, те даје увид у 
садашње стање попуњености капацитета Канцеларије. 

2 Организациона и финансијска питања Канцеларије 
координатора, набавке, обуке, семинари, студијска путовања 

Буџет 
Канцеларији координатора је Одлуком о одобравању средстава из буџетске резерве СМ 
БиХ број 58/08 од 24. априла 2008. године одобрен износ од 91.000,00 КМ из буџетске 
резерве за трошкове закупа пословних просторија и издатака за енергију и комуналне 
услуге за период април-децембар 2008. године, тако да укупни буџет Канцеларије за 
2008. годину износи 1.505.259,00 КМ. 

Активности око промјене статуса Канцеларије координатора 
Активности у вези промјене статуса Канцеларије координатора (успостављање Дирекције 
за реформу јавне управе као сталног стручног тијела Савјета министара Босне и 
Херцеговине) су још увијек у процедури у надлежним институцијама БиХ. Нема промјена 
у односу на претходни извјештајни период. 

У међувремену, ради осигурања потпуног, дјелотворног, квалитетног и усклађеног 
обављања послова, Савјет министара БиХ је, на 45. сједници одржаној 24. априла 2008. 
године, донио Правилник о измјенама и допунама Правилника о унутрашњој 
организацији и систематизацији Канцеларије предсједавајућег Савјета министара 
БиХ,. Измјенама и допунама Правилника о унутрашњој организацији и систематизацији 
предвиђено је 15 нових радних мјеста. 

Допуњеним Правилником омогућено је успостављање Јединице за материјално – 
финансијске и опште послове која ће бити задужена за обављање материјално - 
финансијских послова Канцеларије координатора, припрему приједлога годишњег 
прорачуна и праћење његовог извршења, послове превођења, администрирање, 
одржавање, унапређење и развијање рачунарске мреже и мрежних сервиса, односе 
Канцеларије координатора с јавношћу, као и редовно осигурање и ажурирање 
информација, континуирано праћење стручног развоја и напретка свих запослених, 
давање приједлога за стручно усавршавање запослених у складу с потребама 
Канцеларије координатора, старање о сервисирању и одржавању службених возила и 
техничких уређаја, те обављање и других послова. 

Прихваћеним измјенама и допунама Правилника систематизована су и потребна радна 
мјеста за имплементацију Акционог плана 1 Стратегије реформе јавне управе у Босни и 
Херцеговини, радна мјеста за израду и имплементацију Акционог плана 2 (секторске 
реформе), као и радна мјеста за послове управљања Фондом за реформу јавне управе у 
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складу са домаћим законодавством и захтјевима донатора, те послове за успостављање 
и одржавање база података пројеката финансираних из Фонда за реформу јавне управе 
као и других база података неопходних за потребе провођења реформе јавне управе у 
Босни и Херцеговини. 

Процедуре запошљавања 
У складу са измијењеним Правилником, Канцеларија координатора је 13. маја 2008. 
године расписала оглас у дневним новинама „Сан“, „Дневни лист“ и „Глас Српске“ за 
попуну сљедећих радних мјеста: 

• Виши референт за благајничке послове    1 извршилац 
• Виши референт за информационе технологије   1 извршилац 
• Возач – курир       2 извршиоца 

Конкурсна процедура по овом конкурсу је окончана и од јула 2008. године у Канцеларији 
ће почети да раде најбоље оцијењени кандидати на позицијама виши референт за 
благајничке послове (1 извршилац) и возач – курир (2 извршиоца). За позицију „виши 
референт за информационе технологије“ није било кандидата који су испунили услове из 
текста Јавног огласа. 

Такође, Канцеларија координатора је 6. јуна 2008. године (датум објаве на интернет 
страници АДС-а) расписала јавни оглас за попуну сљедећих радних мјеста: 

• Шеф Јединице за материјално – финансијске и опште послове 1 извршилац 
• Стручни савјетник за секторске реформе 2 извршиоца 
• Виши стручни сарадник за управљање људским потенцијалима 1 извршилац 
• Виши стручни сарадник за односе с јавношћу 1 извршилац 
• Виши стручни сарадник за материјално-финансијске послове 1 извршилац 
• Виши стручни сарадник за правне послове 1 извршилац 
• Стручни сарадник за надгледање 1 извршилац 
• Стручни сарадник за послове ликвидатуре 1 извршилац 
• Стручни сарадник за послове превођења 1 извршилац 

Конкурсна процедура је у току. 

Стање запослених у Канцеларији са 1. јулом 2008. године је сљедеће: 

• Државни координатор, 

• 14 државних службеника, 

• 4 запосленика, 

• 6 приправника, 

• 4 уговора о дјелу. 

Пријем практиканата 
У овом извјештајном периоду покренут је Програм за пријем практиканата (Junior 
professionals programme), финансиран кроз текући пројекат Државне и ентитетске 
реформе јавне управе у БиХ, који проводи Национална школа за управу из Велике 
Британије из средстава која је осигурао DfID (Одјел за међународни развој Уједињеног 
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Краљевства). Канцеларија координатора је извршила тестирање и избор најуспјешнијих 
кандидата, чији ангажман ће почети од 1. јула 2008. године. 

Набавке 
У извјештајном периоду, у складу са Планом јавних набавки за 2008. годину и одобреним 
буџетским средствима за капиталне издатке у износу од 70.000,00 КМ, припремљена је 
тендерска документација за набавку компјутера, информатичке и биро опреме за потребе 
Канцеларије координатора. Канцеларија је у складу са прописима из области јавних 
набавки (ЗЈН БиХ), покренула процедуру набавке путем отвореног поступка. Процедура је 
у току, а завршетак тендерске процедуре је планиран за средину наредног извјештајног 
периода. 

Едукација и обука особља канцеларије координатора за реформу јавне управе 
Тренинзи/обуке/радионице/семинари за особље Канцеларије координатора организоване 
у извјештајном периоду: 

• Семинар на тему „Европске интеграције“ у организацији Агенције за државну службу 
БиХ, у терминима од 1-3. априла и од 16-18. априла 2008. године. 

• Семинар на тему „Иновације у управи у медитеранској регији са посебним нагласком 
на трансфер иновација“ у Дубровнику, од 22 - 25. априла 2008. године, који је 
организовао Одјел за економске и социјалне послове Уједињених нација у сарадњи 
са Средишњим државним уредом за управу Владе Републике Хрватске. 

• Презентација ORACLE-а у јавном сектору 9. маја 2008. године, у организацији Oracle 
БиХ. 

• Радионица „Имплементација децентрализованог система управљања помоћи 
Европске Уније и улога Водитеља пројекта у том систему“ одржана 14. маја 2008. 
године у организацији Дирекције за европске интеграције (ДЕИ) - Сектора за 
координацију помоћи ЕУ и Пројекта техничке подршке ДЕИ-у. 

• Семинар на тему „Multiagency workshop on public administration reform“ одржан 28. 
маја 2008. године, у организацији Одјела за међународни развој Владе Уједињеног 
Краљевства (DfID) и Шведске организације за међународни развој и сарадњу (SIDA). 

• Учешће на „Steering Committe meeeting for regional buissines enabling environment 
network of policy makers“ одржаном 05. јуна 2008. године у Подгорици, у организацији 
Foreign Investment Advisory Services – Савјетодавна служба за инострана улагања 
(FIAS). 

• Презентација HRMIS-а - Информационог система управљања људским ресурсима, 
одржана 12. јуна 2008.године, у организацији АДС БиХ. 

• Семинар на тему „Управљање образовањем и обуком у јавној администрацији и 
локалној управи“ од 16. - 20. јуна 2008. године у Атини, у организацији ReSPA-е 
(Регионална школа за јавну управу), у сарадњи са Националним центром за јавну 
администрацију и локалну управу Грчке. 

• Учешће на „First Regional Training on ex-ante Policy Impact Assessment“ у организацији 
UNDP-а у Будимпешти, одржаном у периоду од 23. - 27. јуна 2008. године. 

• Радионица на тему „Унапређење владиног учинка и одговорности: Импликације на 
раст и конкурентност“, одржана 23 - 25. јуна 2008. године у Неуму, у организацији 
International Finance Corporoation (IFC) и Савјетодавна служба за инострана улагања 
(FIAS) у партнерству са Савјетом министара БиХ и Владом Аустрије. 
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• Семинар на тему „Имплементација система менаџмента сигурности информација 
(ISO/IEURC 27001) у пословне и ИТ системе“ одржан 23. јуна 2008. године у 
организацији Mobes Quality. 

• Интензивни курс о Европској Унији у Брижу, у периоду од 30.06. - 18.07.2008. године, 
у организацији Colege of Europe. 

Такође, у овом кварталном периоду DfID/NSG (Одјела за међународни развој Владе 
Уједињеног Краљевства/Национална школа за управу) је организовао низ радионица на 
којима се уз помоћ њихових консултаната разматрала различита питања од значаја за 
функционисање Канцеларије, као што су: 

• процедуре интерног/екстерног комуницирања у Канцеларији (22. мај, консултант Robert 
Johnson), 

• интерно комуницирање (19. и 23. мај, консултант Robert Johnson), 
• обука из односа с јавношћу (07.- 08. мај, консултант Tim Hunt), 
• унапређење организационе сруктуре и организациони развој Канцеларије 

координатора (15.-16. април, консултант Rosemary Hill), 
• радионица у вези развијања описа послова - Job description и Action learning (27. i 29. 

мај, консултант Rosemary Hill),  
• радионица са приправницима - Action learning (28. мај, консултант Rosemary Hill), 
• стратешко комуницирање (02. - 06.јун, консултант Suzannah Kinsela), 
• Радионица за Координаторе реформских области из Канцеларије координатора о 

Изради смјерница за кориштење средстава Фонда за РЈУ, припреми формата 
пројектног приједлога и пројектног задатка за пројекте који ће се кандидовати за 
средства из Фонда за РЈУ, те припреми формата мишљења на пројектне приједлоге 
(5. јуни, консултант Nigel Tubman), 

• Радионица о Смјерницама за кориштење средстава Фонда за реформу јавне управе, о 
изради логичког оквира, пројектног приједлога и пројектног задатка за чланове и 
замјенике чланова надзорних тимова, ентитетске и БД БиХ координаторе за РЈУ и 
чланове Управног одбора Фонда за РЈУ, у организацији Канцеларије координатора и 
DfID-а, одржана је 13. јуна у Сарајеву – Илиџа. 

Студијска путовања, симпозијуми, конференције
• Студијско путовање у Љубљану и Загреб у вези са „Пројектом е-Владе у Савјету 

министара БиХ“ 14. и 15. маја 2008. године, у организацији Развојног програма 
уједињених нација (UNDP). 

• Учешће на II интернационалном симпозијуму о развоју јавне управе у југоисточној 
Европи, одржаном 19. - 20. јуна 2008. године у Љубљани. у организацији Факултета за 
управу Универзитета у Љубљани и NISPA CEE (The Network of Institutes and Schools of 
Public Administration in Central and Estern Europe). 

• Учешће на „United Nations Public Service Day and Awards Ceremony“ 23. i 24. јуна 2008. 
године у Њујорку, у организацији Уједињених Нација. 

• Учешће на конференцији „Међународна помоћ и јавна управа“ од 23. - 27. јуна 2008. 
године у Анкари, у организацији Међународног института за административне науке. 

3 Имплементација Стратегије РЈУ и Акционог плана 1 
Први квартални извјештај Канцеларије координатора о напретку имплементације 
Акционог плана 1 Стратегије РЈУ у БиХ у 2008. години Савјет министара БиХ усвојио је 
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на 51. сједници одржаној 3. јуна 2008. године. Извјештај садржи детаљне податке о 
прогресу у периоду јануар – март 2008. године. Подаци су добијени кориштењем 
мониторинг система који је развила Канцеларија координатора, а на основу информација 
добијених од представника свих управних нивоа, директно укључених у имплементацију 
мјера из Акционог плана 1 Стратегије реформе јавне управе у БиХ. Квартални извјештај о 
напретку је наставак Годишњег извјештаја о напретку за 2007. годину и представља 
почетак редовног тромјесечног извјештавања Канцеларије координатора према Савјету 
министара БиХ и јавности о оствареном напретку. Извјештај је јавно доступан на интернет 
страници Канцеларије координатора www.parco.gov.ba
. 

Састанци надзорних тимова у извјештајном периоду: 
Као што је наведено у претходном кварталном извјештају, на другом састанку чланова и 
замјеника чланова надзорних тимова одржаном 11. марта 2008. године у Сарајеву, 
одлучено је да Канцеларија координатора организује појединачне састанке са надзорним 
тимовима (по реформским областима), те да се том приликом усвоји Пословник о раду 
надзорних тимова те изабере предсједавајући сваког надзорног тима. Током априла, маја 
и јуна 2008. године организовани су појединачни састанци са надзорним тимовима на 
којима је договорено сљедеће: 

• 22. априла 2008. године у Сарајеву одржан је састанак једног од два надзорна тима за 
реформску област Израда политика и координациони капацитети – Надзорног 
тима за развој капацитета за креирање политика и координацију. На састанку је 
једногласно усвојен Пословник о раду и изабран предсједавајући Надзорног тима, 
чиме су и формално испуњени услови за пуни ангажман чланова НТ у 
имплементацији мјера из Акционог плана 1 Стратегије реформе јавне управе. На 
дневном реду је, поред поменутог, била и презентација стања у овој реформској 
области, односно степена реализације мјера из АП1, као и дискусија о приоритетним 
мјерама за реализацију и номиновање нових пројектних приједлога. 

• 20. маја 2008. године у Брчком одржан је састанак Надзорног тима за 
имплементацију Акционог плана 1 Стратегије реформе јавне управе за област 
Информационе технологије. На састанку је усвојен и потписан Пословник о раду 
Надзорног тима и изабран предсједавајући. Чланови Надзорног тима су једногласно 
подржали пројектни задатак „Израда и успостављање оквира 
интероперабилности и стандарда за размјену података“. Пројектни задатак је 
припремљен на основу приоритета и у складу са активностима из Акционог плана 1 
Стратегије реформе јавне управе и заједнички је за владе на нивоима БиХ, ФБиХ, РС 
и Брчко дистрикта БиХ. Пројектни задатак ће бити упућен на одобравање на сљедећу 
сједницу Управног одбора Фонда за РЈУ. Такође, разговарано је и о пилот пројекту 
„One-Stop-Shop“, који је кандидован испред Брчко дистрикта БиХ, те је договорено 
да се пројекат комплетира уз помоћ Канцеларије координатора како би се могао 
упутити Управном одбору Фонда за РЈУ на одобравање. 

• 22. маја 2008. године у Сарајеву одржан је састанак Надзорног тима за 
имплементацију Акционог плана 1 Стратегије реформе јавне управе за област 
Управни поступак. На састанку је једногласно усвојен Пословник о раду Надзорног 
тима, те је именован предсједавајући Надзорног тима. Разматрани су пројектни 
приједлог и пројектни задатак „Израда програма за побољшање квалитета 
управног одлучивања у БиХ“. Оба су прихваћена од стране Надзорног тима и биће 
упућени на Управни одбор Фонда за РЈУ на одобрење. Договорено је и формирање 
имплементационог тима за поменути пројекат. 

http://www.parco.gov.ba/
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• Састанак Надзорног тима за имплементацију Акционог плана 1 Стратегије реформе 
јавне управе за област Јавне финансије одржан је 16. јуна 2008. године у Сарајеву. 
На састанку су присутни чланови Надзорног тима усвојили први пројектни приједлог из 
области Јавних финансија „Информациони систем управљања буџетом – BMIS“. 
Како на састанку нису присуствовали чланови Надзорног тима испред Савјета 
министара БиХ, остало је да се они накнадно изјасне о овом пројектном приједлогу у 
писаној форми. Након усвајања пројектног приједлога слиједи израда пројектног 
задатка за који ће такође требати сагласност чланова Надзорног тима. Разговарано је 
и о будућем саставу Имплементационог тима за реализацију пројекта. Надзорни тим 
није усвојио Пословник о раду како је било планирано из разлога што састанку није 
присуствовао члан НТ испред Савјета министара БиХ. 

• Састанак Надзорног тима за имплементацију Акционог плана 1 Стратегије реформе 
јавне управе за област Институционална комуникација одржан је 20. јуна 2008. 
године у Сарајеву. У складу са дневним редом састанка усвојен је Пословник о раду и 
именован предсједавајући Надзорног тима. Једногласно је усвојен пројектни приједлог 
„Стратешко комуницирање” који обухвата сва четри административна нивоа у БиХ и 
чији је предлагач Канцеларија координатора. На састанку је разматран и 
индивидулани пројектни приједлог „Финанисрање публиковања часописа Модерна 
управа“ чији је предлагач Агенција за државну управу Републике Српске. Закључено 
је да се пројектни приједлог врати предлагачу да га препише у предвиђени формат 
који је развила Канцеларија координатора како би се пројекатни приједлог могао 
доставити Управном одбору Фонда за РЈУ на изјашњавање. У вези индивидуалног 
пројектног приједлога са нивоа Брчко дистрикта „Подршка јачању грађанског 
учешћа на локалном нивоу” закључено је да се и овај пројектни приједлог врати 
предлагачу на дораду, с циљем отклањања нејасноћа, нелогичности и неодговарајуће 
терминологије. Предлагач треба дорађени пројекат доставити Канцеларији 
координатора у прихватљивом формату, а Канцеларија Надзорном тиму на 
изјашњавање писаним путем. На сатанку је презентован начин попуне мониторинг 
табела, односно достављања података за израду извјештаја о напретку Акционог 
плана 1. Закључено је да ће Надзорни тим посредством влада или координатора за 
реформу јавне управе у ентитиетима и Брчко дистрикту БиХ од Управног одбора 
Фонда за РЈУ тражити да ријеши питање плаћања накнада за рад надзорних тимова. 

• 25. јуна 2008. године одржан је састанак Надзорног тима за имплементацију 
Акционог плана 1 Стратегије реформе јавне управе за област Управљање људским 
потенцијалима. На састанку је једногласно усвојен Пословник о раду и изабран 
предсједавајући Надзорног тима. Нацрт Студије изводљивости за Институт за јавну 
управу није прихваћен јер није добио потребну сагласност чланова Надзорног тима. 
На састанку су разматрани индивидуални пројектни приједлози Агенције за државну 
службу Федерације БиХ „Обука државних службеника за примјену 
информационих технологија – ECDL“ и Агенције за државну управу Републике 
Српске „Обука државних службеника према ECDL стандарду“.  

Више детаља о овим и другим активностима налази се у поглављу 7 – Извјештаји према 
реформским областима из Стратегије РЈУ. 

Као што је наведено у Годишњем извјештају о раду Канцеларије координатора за 
2007. годину и Кварталном извјештају о раду Канцеларије за период од 1. јануара до 
31. марта 2008. године, у наредном периоду је потребно остварити бољу 
комуникацију између Канцеларије координатора и свих нивоа власти као и 
осигурати адекватну помоћ у извјештавању Канцеларије о мониторингу и 
евалуацији, како би Канцеларија координатора, која пружа техничку помоћ процесу 
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реформе јавне управе, могла припремити извјештаје који би били достављени 
Савјету министара БиХ, Владама РС, ФБиХ и БД БиХ. 
За овај извјештајни период, и поред чињенице да је Канцеларија координатора 
званично затражила од ентитетских и Координатора за реформу јавне управе 
Брчко дистрикта БиХ, као и од одговорних институција са нивоа БиХ, да у 
наведеном року Канцеларији доставе податке за други квартални извјештај о 
напретку (праћење провођења Акционог плана 1 Стратегије реформе јавне управе у 
БиХ), ови подаци нису достављени, те се код припреме кварталног мониторинг 
извјештаја није могао узети у обзир евентуално остварени напредак базиран на 
појединачним извјештајима. Само су за двије реформске области (Израда политика 
и координациони капацитети и Институционална комуникација) достављени подаци 
и то са нивоа БиХ. 

4 Фонд за Реформу јавне управе (Фонд за РЈУ) 
7. маја 2008. године у Бања Луци одржана је трећа сједница Управног одбора Фонда за 
реформу јавне управе. Након што је УО Фонда раније прихватио два пројекта за 
финансирање путем Фонда за РЈУ из области Институционалне комуникације, УО Фонда 
је на својој трећој сједници одобрио и тендерску документацију за набавку консултантских 
услуга за два пројекта из области Институционална комуникација – „Успостава мреже 
инфо полица“ и „Обука службеника за информисање“. Канцеларија координатора је 
покренула процедуру јавних набавки за ова два пројекта. Фаза предвалификације је 
завршена, а након што Управни одбор Фонда за РЈУ одобри сужену листу из фазе 
предквалификације, услиједиће друга фаза тендерске процедуре у којој ће квалификовани 
понуђачи бити позвани да доставе своје понуде. 

На истој сједници УО Фонда је одобрио пројектни приједлог из области Информационих 
технологија „Израда и успостављање оквира интероперабилности и стандарда за 
размјену података“. Пројекат је заједнички за институције на нивоу БиХ, Федерације 
БиХ, Републике Српске и Брчко дистрикта БиХ и представља приоритет будући да 
дефинише архитектонске темеље за развој и повезивање садашњих и будућих 
софтверских компоненти, које ће се развити у оквиру и за јавну управу, као што су разни 
регистри, услуге за крајње кориснике и подржавање хоризонталних система управе. 

На сједници су разматрани и појединачни пројектни приједлози које је кандидовао Брчко 
дистрикт БиХ - „One Stop Shop“ и „Подршка јачању грађанског учешћа на локалном нивоу“. 
Значај пројеката се огледа у томе што ће се кроз пројекат „One Stop Shop“ изградити 
инфраструктура потребна за стабилно и ефикасно функционисање електронске управе, 
док ће пројекат „Подршка јачању грађанског учешћа на локалном нивоу“ анимирати 
грађане како би више учествовали у управној власти. Изјашњење о поменутим пројектима 
из Брчко дистрикта БиХ је одгођено за наредну сједницу како би се надзорни тимови из 
релевантних реформских области о нјима претходно изјаснили. Трећи кандидовани 
пројекат из Брчко дистрикта БиХ, из области Јавних финансија, назива „Идејни пројекат 
интегралног информационог система Дирекције за финансије Брчко дистрикта БиХ“ је 
повучен из разлога што ће „Информациони систем за управљање буџетом (BMIS)“ 
покрити најприоритетнији и највећи дио његових захтјева. 

Канцеларија разматра могућност да се на дневни ред наредне сједнице Управног одбора 
Фонда за РЈУ предложи финансирање једне фазе пројекта „Скице развоја централних 
органа владе у БиХ“ који је добио подршку сва четри нивоа власти, јер за поменути 
пројекат још увијек није обезбијеђено финансирање из других извора. 

Договорено је да се четврта сједница Управног одбора одржи у Брчком. 
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У мају и јуну 2008. године Канцеларија координатора је, уз помоћ консултанта којег је 
ангажовао DfID, радила на припреми смјерница за кориштење средстава Фонда за 
реформу јавне управе и форми за кандидовање пројеката за финансирање из Фонда за 
РЈУ. Припремљени документи, поред Смјерница за кориштење средстава Фонда, садрже 
и сљедеће документе: формат логичког оквира, формат пројектног приједлога, формат 
пројектног задатка, мишљење Канцеларије координатора за пројекте из ФРЈУ и 
смјернице за припрему логичког оквира. Ови документи су представљени 13. јуна 2008. 
године у Сарајеву, када је Канцеларија координатора уз помоћ DfID-а, организовала 
једнодневну радионицу на којој су били присутни донатори Фонда - чланови УО Фонда за 
РЈУ, чланови и замјеници чланова надзорних тимова, те ентитетски и Брчко дистрикт БиХ 
координатори за РЈУ. Циљ радионице је био упознавање учесника са начинима, 
принципима и формама кандидовања пројеката за финансирање из Фонда за реформу 
јавне управе. 

У складу са обавезом Канцеларије из Пословника, члановима УО Фонда за РЈУ 
дистрибуисан је Квартални извјештај о напретку (праћење провођења Акционог плана 1 
Стратегије реформе јавне управе у БиХ), за период од 1. јануара до 31. марта 2008. 
године. 

Нема промјена око питања накнаде за рад домаћим члановима УО Фонда за РЈУ. 
Сигурно је да оне неће бити исплаћиване из овог Фонда него ће се покренути процедура 
за исплаћивање накнада из буџета, о чему Савјет министара БиХ треба донијети коначну 
одлуку. 

Набавке за пројекте који се финансирају средствима Фонда за реформу јавне 
управе 
Реализована је прва фаза тендерског поступка (фаза предквалификације) за набавку 
консултантских услуга за два пројекта у области Инстутуционална комуникација - „Обука 
службеника за информисање у органима управе БиХ“ и „Успостава мреже инфо полица“. 
Мјешовита Комисија за набавку, састављена од представника Канцеларије координатора, 
представника институција корисника и донатора Фонда за РЈУ, извршила је преглед 
захтјева за учешће у ограниченом поступку који су приспјели у остављеном року и, на 
темељу налаза и анализе квалификационих услова, сачинила одговарајући извјештај који 
ће бити упућен Управном одбору Фонда за РЈУ, сходно процедури одобравања 
средстава за пројекте у области реформе јавне управе која је установљена кроз 
Меморандум о разумијеванју за успостављање Фонда за РЈУ. 

5 Сарадња са донаторима 
Техничка помоћ Канцеларији координатора 
Иако је Споразум о стабилизацији и придруживању БиХ са Еврпоском унијом потписан, 
средства из фонда IPA 2007 још увијек нису оперативна, тако да није било промјена и 
вези техничке помоћи Канцеларији координатора у односу на претходни извјештајни 
период (као што је наведено у првом Кварталном извјештају у 2008. години, пројектни 
задатак је спреман за даљу процедуру). 

Донатори и пројекти 
У овом периоду извјештавања нису били организовани донаторски састанци. Канцеларија 
координатора је у редовним појединачним контактима са донаторима када су у питању 
различити пројекти које проводе у области јавне управе у БиХ. 20. јуна 2008. године 
Канцеалрија координатора је упутила званично писмо донаторима у којем их је 
обавијестила о плановима за одржавање наредног донаторског састанка, који би требао 
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да се одржи у првој половини септембра 2008. године. У писму је затражено од донатора 
да доставе ажуриране информације о пројектним активностима које се односе на 
провођење Акционог плана 1 Стартегије реформе јавне управе. Рок за достављање 
информација је 31. август 2008. године. 

Подаци о пројектима донатора са којима тренутно располаже Канцеларија координатора 
су доступни на интернет страници Канцеларије (www.parco.gov.ba). 

Иако је унапријеђена сарадња са донаторима, Канцеларија координатора ће и даље 
радити на интензивирању међусобне сарадње, размјене извјештаја и координације. Циљ 
је да Канцеларија координатора у сваком тренутку има увид у тренутне и планиране 
пројекте у области реформе јавне управе у БиХ, а нарочито оне које се односе на 
конкретне мјере из Акционог плана 1 Стратегије РЈУ. Канцеларија координатора без 
донаторских извјештаја није у могућности правовремено дјеловати у случају евентуалних 
преклапања одређених пројеката везаних за имплементацију АП 1. Исто тако, проблем се 
јавља и у приказу степена имплементације појединих мјера, што може проузроковати 
разлику између презентованих периодичних извјештаја Канцеларије о имплементацији 
мјера из АП 1 и стварног стања на терену. 

6 Развој Акционог плана 2 
Акциони план 2 ће покрити секторе јавне управе (пољопривреда, образовање, околиш, 
здравство, правосуђе, рад и запошљавање, полиција, повратак избјеглица). У овом 
процесу ће се ревидирати и анализирати функционални прегледи, али и други документи 
који су се у међувремену развили, као и многа друга питања која су се појавила од 
њиховог развоја до данас. 

Као што је наведено у Кварталном извјештају о раду Канцеларије координатора за период 
1. јануар до 31. март 2008. године, Канцеларија координатора тренутно нема људских 
капацитета за рад на АП2, тако да у овом извјештајном периоду није било значајнијих 
активности на даљем развоју Акционог плана 2. У периоду до почетка 2008. године, Тим 
техничке помоћи је радио на развоју методологије за АП2 базирану на сектору 
пољопривреде. Како је пројекат техничке помоћи Канцеларије координатора завршен 12. 
јануара 2008. године, а пројекат нове техничке помоћи Канцеларији још увијек није 
одобрен (чека се потписивање финансијског споразума IPA 2007), у овом извјештајном 
периоду није било значајнијих активности на даљем развоју Акционог плана 2. 

Ово је врло комплексан процес који захтијева пуно функционисање Канцеларије 
координатора за РЈУ, њен пуни капацитет, који ће радити и на имплементацији 
Акционог плана 1 и на развоју Акционог плана 2, те његовој даљој имплементацији. 
У складу с горе наведеним су и прихваћене измјене и допуне Правилника о унутрашњој 
организацији и систематизацији радних мјеста, у који су, између осталих, инкорпорирана 
и радна мјеста за израду и имплементацију Акционог плана 2 (секторске реформе), те се 
очекује да ће се, након завршетка конкурсне процедуре (која је у току), моћи 
интензивирати активности на развоју Акционог плана 2. 

http://www.parco.gov.ba/
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7 Извјештаји према реформским областима из Стратегије РЈУ 

7.1 ОБЛАСТ – ИЗРАДА ПОЛИТИКА И КООРДИНАЦИОНИ КАПАЦИТЕТИ 
Активности на развоју пројекта „Скица развоја централних органа влада у Босни и 
Херцеговини“ са SIGMA-ом и Делегацијом Европске комисије 

У току мјесеца априла 2008. године Канцеларија координатора за реформу јавне управе у 
БиХ је финализовала Пројектни приједлог, Логички оквир и Пројектни задатак за 
имплементацију прве фазе усвојеног модела „Скица развоја централних органа влада у 
БиХ“.  

Тренутно су у току преговори са представницима DfID-а (Одјел за међународни развој 
Уједињеног Краљевства) и Делегације Европске комисије у БиХ о могућностима, начину и 
износу средстава за финансирање овог Пројекта. На састанку представника Канцеларије 
координатора и представника DfID-а и Делегације Европске комисије у БиХ, који је одржан 
24. јуна у просторијама Канцеларије координатора, постигнут је начелан договор да прву 
фазу Пројекта финансира DfID, а да финансирање друге фазе буде предложено из 
средстава IPA (Инструмент за претприступну помоћ) 2008/2009. 

Активности на развоју UNDP пројекта „Јачање БиХ капацитета за стратешко планирање и 
развијање политика - SPPD“ 

Представници домаћих интитуција са државног нивоа, Канцеларијa координатора за 
реформу јавне управе у БиХ, Дирекција за европске интеграције и Генерални секретаријат 
Савјета министара БиХ наставили су са активним учешћем у праћењу и унапређењу 
UNDP (Развојни програм Уједињених нација) пројекта „Јачање БиХ капацитета за 
стратешко планирање и развој политика дјеловања - SPPD“, те су и у другом тромјесечју 
2008. године одржали низ радно консултативних састанака са представницима UNDP БиХ.  
Нацрт документа „Дијагностичка студија и детаљан приједлог програмских активности за 
период јули 2008. – децембар 2010.“, достављен је од стране UNDP-а  21. априла 2008. 
године. Након разматрања достављеног документа, а у циљу унапређења овог Пројектног 
приједлога представници Канцеларије координатора и других домаћих институција 
упутили су UNDP-у значајан број примједби и сугестија на Пројектни приједлог. 
У финалном документу који је UNDP БиХ доставио 12. јуна 2008. године, уврштене су  
готово све изнесене примједбе и сугестије, тако да је, цијенећи значај пројектних 
активности, Канцеларија координатора за реформу јавне управе 30.06.2008. године 
упутила Савјету министара БиХ приједлог закључака за одобрење провођења прве фазе 
Пројекта „Јачање БиХ капацитета за стратешко планирање и развијање политика 
дјеловања - SPPD“. 

Активности на развоју пројекта „Унапређење правила и процедура за израду закона и 
других прописа у БиХ” 

У извјештајном периоду припремљена је прва драфт верзија Логичког оквира и Пројектног 
приједлога „Унапређење правила и процедура за израду закона и других прописа у БиХ“. 
Овим Пројектним приједлогом биће обухваћене реформске мјере из првог дијела 
Акционог плана 1 Стратегије реформе јавне управе које се односе на хармонизацију 
правила и процедура за израду закона и других прописа у БиХ. 

Састанак Надзорног тима 

Састанак Надзорног тима за област Развој капацитета за креирање политика и 
координацију одржан је 22. априла 2008. године. Како је наведено у поглављу 3 овог 
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извјештаја (Имплементација Стратегије РЈУ и Акционог плана 1 - Састанци надзорних 
тимова у извјештајном периоду), овом приликом је усвојен Пословник о раду Надзорног 
тима, чиме је ово радно тијело постало и званично оперативно, а разговарано је и о 
приоритетним мјерама за реализацију из ове области. 

Извјештавање 

У току мјесеца априла припремљени су инпути за Квартални извјештај о напретку 
(праћенје провођенја Акционог плана 1 Стратегије РЈУ) Канцеларије координатора за први 
квартал 2008. године, који се односе на ову реформску област, а којим је, између осталог, 
приказан и реалан напредак у реформској области Израде политика и координационих 
капацитета. Током мјесеца јуна прикупљани су подаци за Квартални извјештај о напретку 
за други квартал 2008. године. 

7.2 ОБЛАСТ – ЈАВНЕ ФИНАНСИЈЕ 
Активности на изради пројекта „Информациони систем за управљање буџетом“ (BMIS) 

Канцеларија координатора је у протеклом извјештаном периоду развила први пројектни 
приједлог из области Јавних финансија. Назив пројекта је „Информациони систем за 
управљање буџетом“ (BMIS). За имплементацију овога пројекта ће се користити средства 
из Фонда за реформу јавне управе. У изради Пројектног приједлога консултантску 
подршку је пружио и британски DfID као и консултанти пројекта „EU Fiscal support“. 

Састанак Надзорног тима из области јавних финансија 

Како је већ наведено у поглављу 3 овог извјештаја, састанак са члановима Надзорног 
тима за област Јавне финансије одржан је 16. јуна 2008. године. На састанку су чланови 
НТ-а усвојили Пројектни приједлог „Информациони систем за управљање буџетом“. 
Такође, разговарано је и о другим приоритетним пројектима из ове области. 
Канцеларија кординатора је упутила захтјев Министарству финансија и трезора БиХ да 
предложи новог замјеника члана Надзорног тима из области финансија, јер је досадашњи 
члан напустио државну службу. 

Састанци са представницима „EU Fiscal Policy Support“ 

У извјештајном периоду одржан је низ састанака са представницима EU Fiscal Policy 
Support (Пројекат финансиран од стране Европске уније), који желе информациони систем 
за управљање буџетом имплементирати на нивоу кантона и општина. Пројекти су 
компатибилни, и логично је да постоји један информациони систем од нивоа државе до 
нивоа општине. „EU fiscal support“ је предложио да се организује један тендер са 2 лота. 
То није могуће са стране Канцеларије  координатора, јер према Закону о јавним 
набавкама Канцеларија координатора може бити уговорни орган само за набавке које 
Фонд финансира али не за и оне које се финансирају из билатералне помоћи изван Фонда 
за РЈУ. Према Меморандуму о разумијевању о успостави Фонда за РЈУ, Канцеларија 
координатора је овлаштена водити набавке, а за друге случајеве Канцеларија 
координатора нема ни законско ни уговорно овлаштење. Уговори које закључи 
Канцеларија координатора иду на провјеру правобранилаштву БиХ, што у овом случају не 
би било могуће обзиром да се не ради о буџетским средствима односно средствима која 
иду преко Финансија и трезора. 

Састанак са представницима Свјетске банке 

У извјештајном периоду одржан је и састанак са представницима Свјетске банке, на коме 
се расправљало о изради извјештаја „Performance Measurement Framework (PFM) 
assessment report”, односно Извјештаја о стању јавних финансија у некој земљи урађен и 
градиран по методологији Свјетске банке. Израда Извјештаја би била финансирана од 
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стране Public Expenditure and Financial Accountability (PEFA), програма финансираног од 
стране Свјетске банке, EC-a, DfID-a, Норвешке, Француске, Швајцарске и Међународног 
монетарног фонда (IMF-a). Расправа се водила око важности тог пројекта за БиХ, те у којој 
мјери би Канцеларија координатора била укључена у тај пројекат. 

Извјештавање 

У току априла 2008. године припремљени су инпути за Квартални извјештај о напретку 
(праћенје провођенја Акционог плана 1 Стратегије РЈУ) Канцеларије координатора за први 
квартал 2008. године, којим је приказан реалан напредак у области реформе јавне управе 
у Босни и Херцеговини за област Јавних финансија. Током мјесеца јуна прикупљени су 
подаци и припремљен извјештај о напретку у области Јавне финансије, који ће бити 
инкорпориран у Квартални извјештај о напретку који Канцеларија координатора припрема 
за други квартал 2008. године. 

Припремљени су инпути за Извјештај Канцеларије координатора за 12. пленарни састанак 
RPM-а (праћење процеса реформи). 

Радионица “Improving Government Performance and Accountability: Implication for growth and 
Competitiveness” 

Представник Канцеларије координатора присуствовао је радионици, организованој од 
стране Свјетске банке у Неуму од 23.-25. јуна 2008. године, на тему: “Improving 
Government Performance and Accountability: Implication for Growth and Competitiveness”. На 
радионици се расправљало како реформе јавне управе могу помоћи развој пословног 
окружења, улози индиректних пореза, увођењу перформансе буџета, фискалној 
транспарентности, као и улози интерне ревизије и еваулацији. На радионици су 
презентована позитивна искуства Аустрије, Шведске и Ирске. Радионици су 
присуствовали представници министарстава финансија из БиХ и Аустрије, Управе за 
индиректно опорезивање, ревизорских институција, Свјетске банке, IFC, EU fiscal support, 
експерти Шведске, Ирске и Аустрије, те чланови парламената са државног нивоа и нивоа 
Федерације БиХ. 

7.3 ОБЛАСТ – УПРАВЉАЊЕ ЉУДСКИМ ПОТЕНЦИЈАЛИМА 
• У наставку рада на пројекту израде „Студије изводљивости за формирање 

Института за јавну управу” међународни консултанти ангажовани посредством 
UNDP-а припремили су ревидирани нацрт документа. Нови нацрт студијског 
документа проистекао је као резултат проведене анализе коментара и дискусија 
које су проведене након представљања првог радног нацрта документа у мјесецу 
фебруару 2008. године, те по завршетку консултативног процеса који је у форми 
појединачних састанака са представницима надлежних институција проведен током 
априла 2008. године. Представник Кнацеларије координатора је, заједно са 
представницима UNDP-а и међународним консултантом анагажованим на пројекту, 
присуствовао свим састанцима који су организовани у периоду другог круга 
консултација. У склопу нове верзије овог документа предочене су двије опције у 
вези испуњења реформских циљева из Стратегије реформе јавне управе и 
Акционог плана 1 који се односе на јачање квалитета обуке државних службеника и 
формирање институције која би се бавила питањима из домене обуке: 

1) „Самостални центар изврсности обуке са регионалним испоставама (центрима)“ 
и  

2) „Јачање постојећих агенција за државну службу/управу и Пододјела за људске 
потенцијале Брчко Дистрикта и њихове међусобне сарадње“. 
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Чланови Надзорног тима нису могли постићи сагласност око једногласног 
прихватања једне од понуђених опција, тако да нацрт ревидиране Студије 
изводљивости није прихваћен. Представници из Републике Српске су изнијели став 
о неприхватљивости опције 1 којом би се формирала независна институција на 
државном нивоу надлежна за координацију и стандарде обуке, те извођење обуке 
високог нивоа и истовремно подржали другу опцију, која је усмјерена на јачање 
капацитета агенција за државну службу/управу. Са друге стране, представници 
институција БиХ и Федерације БиХ су подржали прву опцију и изнијели мишљење 
да друга опција не би водила испуњењу стратешког циља успостављања Института 
за јавну управу на начин како је то утврђено кроз документе Стратегија реформе 
јавне управе и Акциони план 1. 

• Представници компаније Technologica LTD из Бугарске, која је одабрана за 
имплементатора Пројекта развоја Информационог система за управљање 
људским ресурсима у јавној управи Босне и Херцеговине – BH HRMIS, 
представили су почетни извјештај на првом састанку управног одбора пројекта који 
је у организацији Делегације Европске комисије у БиХ и Агенције за државну службу 
БиХ одржан у Сарајеву 17. априла 2008. године. Састанку је присуствовао и 
представник Канцеларије координатора. У наставку је имплементатор пројекта, у 
сарадњи са Агенцијом за државну службу БиХ, 12. јуна 2008. године одржао 
презентацију радне верзије информационог система за представнике институција 
БиХ. 

• Пројекат “Унапређење процеса регрутовања и одабира кадрова у државној 
служби” је отпочео са практичном имплементацијиом у извјештајном периоду. 
Формиран је имплементациони тим пројекта састављен од државних службеника 
који су номиновале институције/органи управе са државног нивоа, нивоа 
ентитета/кантона и Брчко дистрикта БиХ, који је 12. јуна 2008. године у Сарајеву 
одржао радни састанак/радионицу са представницима Канцеларије координатора и 
имплементаторима пројекта - UNDP БиХ и Националном школом за управу из 
Велике Британије (NSG). У наставку је, у сарадњи са члановима Надзорног тима, 
сачињена листа институција /органа управе по нивоима који ће бити укључени у 
пројектне активности тестирања методологије анализе посла/аналитичке процјене 
радних мјеста и развоја оквира компетенција /способности, сходно потребама 
појединих нивоа управе. Припремљен је програм обуке за особље институција које 
ће бити укључене у пројекат и које у наредном периоду треба да у својим матичним 
институцијама проведе анализу радних мјеста запослених држвних службеника у 
циљу добијања побољшаних описа послова и профила извршиоца. Канцеларија 
координатора за РЈУ ће осим надлежности за вођење и координацију пројеката, 
бити укључена и као једна од институција корисника са нивоа БиХ, те ће у наставку 
провести анализу радних мјеста за постојеће запослене у циљу унапређења 
интерне организације и употребе резултата за провођење будућих конкурсних 
процедура запошљавања државних службеника. Извођење обуке је планирано у 
периоду од 30. јуна до 4. јула 2008. године у Бања Луци и Сарајеву. 

• Састанак Надзорног тима за реформску област Управљање људским 
потенцијалима, одржан је у Сарајеву, 25. јуна 2008. године, уз присуство свих 
именованих чланова и/или замјеника чланова испред институција/органа управе са 
нивоа институција БиХ, Федерације БиХ, Републике Српске и Брчко дистрикта БиХ. 
Одржавање састанка у наведеном капацитету није било могуће реализовати раније 
усљед кашњења у именовању члана и замјеника члана Надзорног тима испред 
Министарства правде Федерације БиХ. На састанку је усвојен Пословник о раду 
Надзорног тима за реформску област управљање људским потенцијалима, који је 
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претходно усаглашен у интегралном тексту са представницима чланова и замјеника 
чланова надзорних тимова за свих шест реформских области, и изабран је 
предсједавајући Надзорног тима. У складу са усвојеним дневним редом састанка, 
разматрани су и индивидуални пројектни приједлози који су припремљени од 
стране појединачних корисника у реформској области ради аплицирања за 
средства Фонда за РЈУ, представљена је ревидирана верзија „Студије 
изводљивости за формирање Института за јавну управу“ и разматране су текуће 
активности на реализацији пројекта „Унапређење процеса регрутовања и одабира 
кадрова у државној служби”, што је детаљније описано у претходном параграфу 
извјештаја за ову реформску област. 

• У извјештајном периоду Канцеларији координатора су достављена два 
индивидуална пројектна приједлога за реформску област Управљање људским 
потенцијалима за финансирање из средстава Фонда за реформу јавне управе, а то 
су: 

1) „Обука државних службеника за примјену информационих технологија –
ECDL“: предлагач Агенција за државну службу Федерације БиХ, пројектни 
приједлог достављен 13.03.2008. године. 

2) „Обука државних службеника према ECDL стандарду“: предлагач Агенција за 
државну управу  Републике Српске, пројектни приједлог достављен 02.06.2008. 
године. 

Након проведене дискусије на сједници Надзорног тима, прихваћен је приједлог 
Канцеларије координатора за РЈУ да се, узимјући у обзир да се ради о пројектима 
са сличним садржајем и излазним резултатима, изврши обједињавање ових 
пројектних иницијатива и да се након тога упути јединствен пројектни приједлог на 
одлучивање Управном одбору Фонда за РЈУ. Такође, на основу исказаног интереса 
представника институција БиХ и Брчко дистрикта БиХ за укључивање у пројекат, 
договорено је да се осигурају одговарајући инпути о потребама за обуком по 
стандарду ECDL за ова два нивоа, који би у наставку били уграђени у оквире 
заједничког пројекта. 

• Канцеларија координатора је припремила заједнички пројектни приједлог за 
имплементацију дијела Акционог плана 1 у области управљање људским 
потенцијалима који се односи на увођење система управљања учинком и 
унапређење система оцјењивања запослених у државној служби. Планирано је да 
пројектни приједлог буде разматран на наредној сједници Надзорног тима за 
реформску област управљање људским потенцијалима. 

• Извјештавање: У току мјесеца априла 2008. године завршене су активности на 
изради првог кварталног извјештаја о напретку имплементације Акционог 
плана 1 Стратегије реформе јавне управе за 2008 годину (извјештај о 
мониторингу и евалуацији). Укупан процијењени напредак у реформској области 
управљање људским потенцијалима  износи 29,59% у односу на утврђени садржај 
активности и мјера из Акционог плана 1, што је повећање од 7,46% у односу на 
претходни извјештајни период. У овом извјестајном периоду припремлјени су и 
инпути из реформске области за 12. пленарни састанак RPM-а (праћенје процеса 
реформи). 

• Остале активности: Представник Канцеларије координатора учествовао је у раду 
ресурсне групе регионалног пројекта „Заједнице практичара у области менаџмента 
људских потенцијала у структурама државне службе на Западном Балкану“ 
(Заједница практичара) која је организована од стране канцеларија Развојног 
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програма Уједињених Нација (UNDP) у БиХ. Састанак је одржан 17. и 18. априла 
2008. године у Сарајеву, и на њему су разматране активости пројекта у текућој 
години, а које, између осталог, укључују: развој интернет странице Заједнице 
практичара, промоција иницијативе и успостављање партнерских односа са 
владиним институцијама у региону, донаторима и међународним институцијама, 
припрема заједничког истраживачког пројекта и планирање организовања III 
Регионалне радионице Заједнице практичара у једној од земаља региона. 

7.4 ОБЛАСТ – УПРАВНИ ПОСТУПАК 
• У извјештајном периоду, након добијања начелне сагласности од свих чланова 

Надзорног тима за област Управни поступак на нацрт Пројектног приједлога, 
припремљена је финална верзија пројектног приједлога и пројектни задатак: 
"Израда програма за побољшање квалитета управног одлучивања у Босни и 
Херцеговини", за имплементацију активности из Акционог плана 1 Стратегије 
реформе јавне управе из области управног поступка, које су у Акционом плану 1 
наведене у поглављу: УП.1.1. Стратегија поједностављења управног поступка за 
цијелу државу, а који је прихватио Надзорни тим на сједници одржаној 22. маја 
2008. године, те ће бити достављен Управном одбору Фонда за реформу јавне 
управе на одобрење, након чега ће отпочети тендерска процедура за набавку 
консултантских услуга ради његове реализације. Реализација наведеног Пројекта 
ће имати за резултат урађен Програм за побољшање квалитета управног 
одлучивања у Босни и Херцеговини у складу са модерним европским стандардима 
управног одлучивања, који ће садржавати законодавне, организационе, ИТ мјере и 
мјере за јачање капацитета, а чије провођење ће допринијети побољшању 
квалитета управног одлучивања на свим нивоима власти у БиХ и успостављању 
квалитетније, ефикасније и једноставније праксе управног одлучивања  у складу са 
модерним европским стандардима управног одлучивања на свим нивоима власти 
у БиХ, орјентисане према корисницима услуга. 

У току су активности на припреми састанка Управног одбора Фонда за реформу 
јавне управе на којем ће се одлучивати о финансирању наведеног пројекта из 
средстава Фонда.  

Такође, у току су активности на припреми тендерске документације за набавку 
консултантских услуга ради реализације наведеног пројекта, као и активности око 
припреме логичких оквира и пројектних приједлога за два нова пројекта из области 
Управни поступак: Усклађивање и побољшање важећих Закона о управном 
поступку на свим управним нивоима у Босни и Херцеговини и Едукацију водитеља 
управних поступака и управних инспектора. 

• 22. маја 2008. године одржана је конститутивна сједница Надзорног тима за 
област Управни поступак на којој је усвојен Пословник о раду Надзорног тима за 
област Управни поступак, прихваћени пројектни приједлог и пројектни задатак 
„Израда програма за побољшање квалитета управног одлучивања у БиХ“. На 
наведеном састанку постигнут је договор о формирању Имплементационог тима у 
циљу осигурања стручног и оперативног рада за провођење овог пројекта. 

• Извјештавање: За потребе израде првог Кварталног извјештаја о напретку, 
Канцеларија координатора је подузела потребне активности на осигурању 
информација о прогресу имплементације Акционог плана 1 у области Управни 
поступак. Обављено је прикупљање документације и унос података у „Мониторинг 
табелу“ на основу чега се стекао увид у укупан степен реализације реформских 
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мјера из Акционог плана 1 Стратегије РЈУ за област Управни поступак за први 
квартал 2008. године. 

• У оквиру редовног извјештавања о прогресу БиХ у процесу ЕУ интеграција 
Канцеларија координатора, а тако и реформска област Управни поступак, редовно 
учествује у изради извјештаја о процесу праћења реформи (RPM) у БиХ. 

7.5 ОБЛАСТ – ИНСТИТУЦИОНАЛНА КОМУНИКАЦИЈА 
• Завршена је фаза предквалификације у поступку јавних набавки консултантских 

услуга за пројекте "Обука службеника за информисање" и "Успостава мреже инфо 
полица". 

• У извјештајном периоду састанак Надзорног тима за реализацију Акционог плана 
1 Стратегије реформе јавне управе у области институционалне комуникације 
отказан је у два наврата, због немогућности присуствовања чланова Надзорног 
тима именованих од Савјета министара БиХ, Владе Републике Српске и Владе 
Брчко дистрикта БиХ. Канцеларија коориднатора је службеним дописом 
члановима Надзорног тима, ентитетским и коориднатору реформе јавне управе 
Брчко дистрикта БиХ, те генералном секретару Савјета министара БиХ, 
секретарима ентитетских влада као и главном коориднатору Брчко дистрикта БиХ, 
упутила апел за интензивнији ангажман именованих представника свих управних 
нивоа у Надзорном тиму и дјеловање у складу са одговорношћу преузетом 
именовањем. 

• Састанак Надзорног тима за реализацију Акционог плана 1 Стратегије 
реформе јавне управе у области институционалне комуникације одржан је 
20. јуна 2008. године у Сарајеву. Том приликом усвојен је Пословник о раду 
Надзорног тима и изабран предсједавајући. За реализацију пројектног приједлога 
Канцеларије коориднатора "Стратешко комуницирање" позитивно су се 
изјаснили сви чланови Надзорног тима, чиме су стечени услови за кандидовање 
овог пројектног приједлога на наредној сједници Управног одбора Фонда за 
реформу јавне управе. Индивидуални пројекат Републике Српске "Финансирање 
часописа Модерна управа", којег је Канцеларији координатора у извјештајном 
периоду прослиједила Агенција за државну управу Републике Српске, је на 
састанку Надзорног тима такође стекао услове за кандидовање Управном одбору 
Фонда, уз услов да Канцеларији коодинатора буде достављен у форми 
прописаног обрасца за пројектне приједлоге и задатке. Надзорни тим је на 
поменутом састанку закључио да индивидуални пројектни приједлог Брчко 
дистрикта БиХ "Подршка јачању грађанског учешћа на локалном нивоу" треба 
вратити предлагачу на дораду. 

• Извјештавање: Припремљен је извјештај о напретку имплементације Акционог 
плана 1 Стратегије реформе јавне управе за први квартал 2008. године, који се 
односи на реформску област Институционална комуникација. Укупни степен 
имплементације у овој области износи 29,78%, по административним нивоима 
напредак је сљедећи: БиХ – 26,80%, ФБиХ – 49,64%, РС – 39,72%, Брчко дистрикт 
БиХ 12,48%. Раст процента реализације Акционог плана 1 у овој реформској 
области у односу на годишњи извјештај за 2007. годину највећим дијелом је 
резултат достављања документационе основе и података о проведеним мјерама 
који су недостајали у извјештају за претходну годину. У току је израда кварталног 
извјештаја за период април – јуни 2008. године. 
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• Припремљен је извјештај о пројектним активностима у реформској области 
институционална комуникација за 12. састанак Мониторинга реформског процеса 
у БиХ (RPM) који је одржан од 10. до 12. јуна 2008. године. 

• Како је већ укратко наведено у поглављу 2. овог извјештаја (поднаслов: Едукација 
и обука особља Канцеларије координатора за реформу јавне управе), с циљем 
израде процедура интерне комуникације у Канцеларији координатора и 
представљања Канцеларије координатора и реформе јавне управе у јавности, у 
сарадњи са Националном школом за управу Велике Британије организоване су 3 
радионице: 

• Радионица о односима с јавношћу - консултант Tim Hunt, 

• Радионица о стратешком комуницирању - консултант Suzannah Kinsella, 

• Радионица о интерном комуницирању - консултант Robert Johnson. 

Радионице су резултовале нацртом интерног акта - Процедуре интерног 
комуницирања у Канцеларији координатора за реформу јавне управе и допуном 
акционог плана за реализацију Стратегије комуникације Канцеларије координатора 
за 2008. годину. Процедуре интерног комуницирања су у фази финализације. 

• Канцеларија коориднатора је почела припрему публикације о реформи јавне 
управе чија су циљна група грађани, односно шира јавност. Такође, у сарадњи са 
Националном школом за управу Велике Британије осигурана је финансијска 
подршка за пројекат интерактивне мапе на интернет страници Канцеларије 
координатора, која ће садржавати информације о управним нивоима и њиховим 
услугама за грађане. Финализација пројекта очекује се у октобру 2008. године. 

7.6 ОБЛАСТ – ИНФОРМАЦИОНЕ ТЕХНОЛОГИЈЕ 
• Пројектни задатак Оквира интероперабилности одобрен од стране Надзорног 

тима: Након проведене анализе стања и приоритета за ИТ област од три израђена 
пројектна приједлога приступило се реализацији пројектног приједлога односно 
пројектног задатка „Израда и успостављање оквира интероперабилности и 
стандарда за размјену података“. Финализовани пројектни задатак је послан 
члановима и замјеницима чланова Надзорног тима за област Информационих 
технологија који је на првом заједничком састанку Надзорног тима за област 
Информационих технологија једногласно подржан, те ће бити упућен на даљу 
процедуру према Управном одбору Фонда за РЈУ. 

• „One Stop Shop“ (пилот пројекат Брчко дистрикта БиХ): Након кандидовања овог 
пројекта од стране управног нивоа БД БиХ приступило се изради логичког оквира, 
пројектног приједлога и пројектног задатка. Финализовани пројектни документи су 
послани члановима и замјеницима чланова Надзорног тима за област 
Информационих технологија, те је заказан други састанак Надзорног тима, а једна од 
тачака дневног реда биће и изјашњавање о овом пројектном задатку, како би се 
стекли сви услови за слање овог пројектног задатка према Управном одбору Фонда за 
РЈУ. 

• Одржан је први заједнички састанак чланова и замјеника чланова Надзорног тима 
области Информационих технологија за провођење Акционог плана 1 Стратегије РЈУ, 
у Брчком, 20. маја 2008. године. На том састанку је потписан и Пословник о раду 
Надзорног тима за област Информационе технологије. 
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• Одржани су бројни састанци, између осталих и с експертом за информационе 
технологије у вези оперативности и рада базе података пројеката Канцеларије 
координатора, затим с чланом Надзорног тима за ИТ област испред Владе БД БиХ, 
представником UNDP-а везано за успоставу и оперативност Базе података законских 
прописа, координатором за РЈУ испред Владе ФБиХ, представником ЦИПС-а у вези 
имплементације PKI пројекта (Public Key Infrastructure), те састанак Заједничког ИТ 
тима за пројект е –Влада и Управног одбора е-Владе, који су били изузетно корисни 
јер се на њима стекао увид у процес реализације пројекта е-Владе, те се на тај начин 
избјегло дуплирање активности на овом пројекту. Неколико пројектних активности је у 
директној вези и у функцији реализације мјера из АП1 (увођење е-Владе, 
успостављање тијела за информатизацију, успостављање форума е-Владе, развој 
прве верзије БиХ портала, обука особља, e-mail услуга у јавној управи, увођење 
одговарајуће класификације ИТ послова у институцијама у управи, итд.), према томе, 
координисан приступ је нужан. 

• Извјештавање: Припремљен је извјештај о напретку имплементације Акционог 
плана 1 Стратегије реформе јавне управе за први квартал 2008. године, који се 
односи на реформску област Информационе технологије. Извјештај је припремљен у 
сарадњи с ентитетским и координатором за реформу јавне управе Брчко дистрикта 
БиХ, те члановима Надзорног тима за имплементацију Акционог плана 1 Стратегије 
реформе јавне управе. Обављено је прикупљање документације и унос података у 
„мониторинг табелу“ на основу чега се стекао увид у укупан степен реализације 
реформских мјера из Акционог плана 1 Стратегије РЈУ за област Информационих 
технологија за први квартал 2008. године који износи 21,76%. 

• Активности на изради извјештаја за RPM (Reform Process Monitoring): У оквиру 
редовног извјештавања о прогресу БиХ у процесу ЕУ интеграција Канцеларија 
координатора за реформу јавне управе, па тако и реформска област Информационих 
технологија, редовно учествује у изради извјештаја за процес праћења реформи у 
БиХ. Координатор за реформску област Информационе технологије из Канцеларије 
координатора је био присутан на 12. секторском састанку RPM-а, одржаном 11. јуна 
2008. године у Бања Луци, а на којем су разматрана питања из области 
Информационог друштва. 

• LDB (Legal Data Base): Настављено је с радом на оперативности интернет апликације 
База података законских прописа (www.laws.ba), односно уноса преузетих ОХР-ових 
неофицијелних превода легислативе БиХ. У сарадњи с UNDP-ом осигурала се 
техничка и стручна помоћ Канцеларији координатора у виду израде апликације, те 
стручне помоћи око ажурирања и уношења новог садржаја што је у протеклом периоду 
омогућило да се приступи уношењу превода легислативе. 

• Инфраструктура: У циљу даљњег побољшања и развоја ИТ инфраструктуре 
Канцеларије координатора, настављено је с активностима на одржавању радних 
станица, мреже, информатичке опреме, а након што је ИТ експерт Тима техничке 
помоћи развио базу података о пројектима Канцеларије координатора, која је 
смјештена на сервер Канцеларије, наставило се са пуњењем садржаја те отклањању и 
превазилажењу проблема у раду с базом. 

http://www.laws.ba/


B O S N A   I   H E R C E G O V I N A Б О С Н А   И   Х Е Р Ц Е Г О В И Н А 

VIJEĆE MINISTARA САВЈЕТ МИНИСТАРА 

URED KOORDINATORA ZA REFORMU 
JAVNE UPRAVE   

КАНЦЕЛАРИЈА КООРДИНАТОРА ЗА 
РЕФОРМУ ЈАВНЕ УПРАВЕ

 
 

Ured koordinatora za reformu javne uprave, Bjelave 85, 71000 Sarajevo, tel: +387 33 551 295; http://www.parco.gov.ba 
Канцеларија координатора за реформу јавне управе, Бјелаве 85, 71000 Сарајево, тел: +387 33 551 295; 

http://www.parco.gov.ba 
21 

 
8 Извјештавање и мониторинг 
Први квартални извјештај Канцеларије координатора о напретку имплементације Акционог 
плана 1 Стратегије РЈУ у БиХ у 2008. години Савјет министара БиХ усвојио је на 51. 
сједници одржаној 3. јуна 2008. године. Извјештај садржи детаљне податке о напретку у 
периоду јануар – март 2008. године. Подаци су добијени кориштењем мониторинг система 
који је развила Канцеларија координатора, а на основу информација добијених од 
представника свих управних нивоа, директно укључених у имплементацију мјера из 
Акционог плана 1 Стратегије реформе јавне управе у БиХ. Квартални извјештај о напретку 
је наставак Годишњег извјештаја о напретку за 2007. годину и представља почетак 
редовног тромјесечног извјештавања Канцеларије координатора према Савјету министара 
БиХ и јавности о оствареном напретку. Овај Извјештај, као и сви други извјештаји 
Канцеларије координатора, су јавно доступни на интернет страници Канцеларије 
координатора www.parco.gov.ba након усвајања од стране Савјета министара БиХ. 

Паралелно са израдом овог Извјештаја о раду Канцеларије координатора, Канцеларија 
припрема и други Квартални извјештај о напретку имплементације Акционог плана 1 
Стратегије РЈУ у БиХ у овој години (период од 1. априла до 30. јуна 2008. године). 

У овом извјештајном периоду Канцеларија координатора је припремила и Извјештај за 12. 
пленарни састанак RPM-а (Reform Process Monitoring - праћење процеса реформи) који је 
одржан 11. и 12. јуна 2008. године у Бањалуци. 

Такође, Канцеларија координатора је припремила дио извјештаја који се односи на јавну 
управу за израду извјештаја „Прилог институција БиХ за редовни годишњи Извјештај о 
напретку БиХ у процесу европских интеграција за 2008. годину“, који Европска комисија 
сваке године припрема и објављује (Годишњи извјештај о напретку институција БиХ у 
процесу евопских интеграција за период 30. септембар 2007. - 15. јуни 2008. године). 

9 Сумарни преглед активности 

Канцеларија координатора континуирано ради на развијању система координације свих 
нивоа власти у БиХ, донатора и осталих укључених у процес реформе, праћења 
имплеметације као и евалуације. 

Међутим, Канцеларија координатора још увијек нема одговарајућу кадровску попуњеност 
за ефективно извршавање задатака. Активности у вези промјене статуса Канцеларије 
координатора (успостављање Дирекције за реформу јавне управе као сталног стручног 
тијела Савјета министара Босне и Херцеговине) су још увијек у процедури у надлежним 
институцијама БиХ. Из овог разлога је Канцеларија координатора у протеклом 
извјештајном периоду покренула активности око измјена и допуна постојећег Правилника 
о унутрашњој организацији и систематизацији Канцеларије. Савјет министара БиХ је 
прихватио предложене измјене, односно крајем априла 2008. године донио Правилник о 
измјенама и допунама Правилника о унутрашњој организацији и систематизацији 
Канцеларије предсједавајућег Савјета министара БиХ, којим је предвиђено 15 нових 
радних мјеста. Допуњеним Правилником омогућено је успостављање Јединице за 
материјално – финансијске и опште послове која ће бити задужена за обављање 
материјално - финансијских послова Канцеларије координатора, припрему приједлога 
годишњег прорачуна и праћење његовог извршења, послове превођења, 
администрирање, одржавање, унапређење и развијање рачунарске мреже и мрежних 
сервиса, односе Канцеларије координатора с јавношћу, као и редовно осигурање и 
ажурирање информација, континуирано праћење стручног развоја и напретка свих 
запослених, давање приједлога за стручно усавршавање запослених у складу с 

http://www.parco.gov.ba/
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потребама Канцеларије координатора, старање о сервисирању и одржавању службених 
возила и техничких уређаја, те обављање и других послова. 

Прихваћеним измјенама и допунама Правилника систематизована су и потребна радна 
мјеста за имплементацију Акционог плана 1 Стратегије реформе јавне управе у Босни и 
Херцеговини, радна мјеста за израду и имплементацију Акционог плана 2 (секторске 
реформе), као и радна мјеста за послове управљања Фондом за реформу јавне управе у 
складу са домаћим законодавством и захтјевима донатора, те послове за успостављање 
и одржавање база података пројеката финансираних из Фонда за реформу јавне управе 
као и других база података неопходних за потребе провођења реформе јавне управе у 
Босни и Херцеговини. 

Фонд за реформу јавне управе: Након што је на претходној сједници одобрио два 
пројекта из области Институционална комуникација, Управни одбор Фонда је на својој 
трећој сједници одобрио и тендерску документацију за набавку консултантских услуга за 
ова два пројекта – „Успостава мреже инфо полица“ и „Обука службеника за 
информисање“. Канцеларија координатора је покренула процедуру јавних набавки за ове 
пројекте. Фаза предвалификације је завршена, а након што Управни одбор Фонда за РЈУ 
одобри сужену листу из фазе предквалификације, услиједиће друга фаза тендерске 
процедуре у којој ће квалификовани понуђачи бити позвани да доставе своје понуде. На 
истој сједници УО Фонда је одобрио и пројектни приједлог из области Информационих 
технологија „Израда и успостављање оквира интероперабилности и стандарда за 
размјену података“. Пројекат је заједнички за институције на нивоу БиХ, Федерације БиХ, 
Републике Српске и Брчко дистрикта БиХ и представља приоритет будући да дефинише 
архитектонске темеље за развој и повезивање садашњих и будућих софтверских 
компоненти. 

Смјернице за кориштење средстава Фонда за реформу јавне управе и форме за 
кандидовање пројеката за финансирање из Фонда за РЈУ, припремане у току маја и јуна 
2008. године, Канцеларија координатора је средином јуна представила члановима УО 
Фонда за РЈУ, члановима и замјеницима чланова надзорних тимова, те ентитетским и 
Брчко дистрикт БиХ координаторима за РЈУ. Коначно прихватање докумената од стране 
УО Фонда се очекује на наредној сједници планираној за другу половину јула 2008. 
године. 

Иако је постигнут извјестан напредак у односу на претходни извјештајни период, тешкоће 
уочене код сваког елемента имплементационе структуре, које се односе на механизме 
имлементације АП1, су присутне и даље. То се у највећој мјери односи на недостатак 
политичке координације (Координациони одбор за економски развој и европске 
интеграције се не састаје) и на надзорну функцију (надзорни тимови се врло тешко 
састају између осталог и због других обавеза које имају чланови и замјеници чланова 
надзорних тимова). Ипак, у овом периоду је постигнута потпуна сагласност о начину рада 
– одлучивања за све надзорне тимове, изузев једног из области Израде политика и 
координационих капацитета, али се усвајање Пословника о раду за овај надзорни тим 
очекује ускоро. Такође, ни у овом периоду извјештавање није ријешено питање 
дефинисања ентитетског координатора за реформу јавне управе као самосталног 
радног мјеста (што је у прошлој години Канцеларија координатора тражила од 
ентитетских влада). 

Оперативна сарадња с именованим координаторима за реформу јавне управе Владе 
ФБиХ, Владе РС и Владе Брчко дистрикта БиХ је побољшана, али су и даље присутне 
тешкоће у погледу правовременог добијања информација и прикупљања документационе 
основе. За овај извјештајни период, и поред чињенице да је Канцеларија 
координатора благовремено званично затражила од ентитетских и Координатора 
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за реформу јавне управе Брчко дистрикта БиХ, као и од одговорних институција са 
нивоа БиХ, да у наведеном року Канцеларији доставе тражене податке, ови подаци 
нису достављени, те се код припреме овог кварталног извјештаја није могао узети у 
обзир евентуално остварени напредак базиран на појединачним извјештајима. Само 
су за двије реформске области (Израда политика и координациони капацитети и 
Институционална комуникација) достављени подаци и то са нивоа БиХ. 
Канцеларији координатора још увијек није осигурана адекватна помоћ у 
извјештавању, како би Канцеларија, који пружа техничку помоћ процесу реформе 
јавне управе, могла припремити квалитетне и прецизне извјештаје који би били 
достављени Савјету министара БиХ, Владама РС, ФБиХ и БД БиХ. 
Што се тиче сарадње са донаторима, канцеларија координатора ће и даље радити на 
интензивирању међусобне сарадње, размјене извјештаја и координације, што је могуће 
остварити кроз редовну размјену информација између Канцеларије координатора и 
сваког донатора појединачно, путем редовних састанака, али првенствено кроз 
редовно извјештавање Канцеларије о конкретним донаторским активностима. 
Канцеларија координатора је почетком ове године започела са редовном праксом слања 
упита донаторима у БиХ (квартално), у циљу прибављања одговарајућих информација о 
донаторским пројектима у области јавне управе, финансираних изван Фонда за РЈУ. На 
овај начин ће се избјећи евентуална преклапања одређених пројеката који се односе на 
имплементацију појединих мјера из АП1, те ће се настојати донаторска средства 
намијењена реформи јавне управе усмјерити тамо гдје највише требају. 

 


