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ZAPISNIK

sa sjednice Nadzornog tima za oblast Upravljanje ljudskim potencijalima

Uclesnici sastanka:

Ime i prezime

Pozicija

Institucija

Neven AkSamija

Clan Nadzornog tima

Agencija za drzavnu sluzbu BiH

Mikan Davidovié

Clan Nadzornog tima

Ministarstvo za upravu i lokalnu
samoupravu RS

Jusuf Halilbegovi¢ | Clan Nadzornog tima Ministarstvo pravde BiH

Zinka Salihagi¢ Zamjenik ¢lana Nadzornog tima Agencija za drzavnu sluzbu FBiH

Nada Lovrié¢ Zamjenik ¢lana Nadzornog tima Ministarstvo pravde BiH

Jagoda Krdzovié Zamjenik ¢lana Nadzornog tima Ministarstvo pravde FBiH

Aleksandar Karisik | Sef Operativne jedinice Ured koordinatora za reformu
javne uprave (PARCO)

Enida Seherac- Struc¢ni savjetnik za reformu javne | Ured koordinatora za reformu

Dzaferovi¢ uprave - koordinator reformske | javne uprave (PARCO)

oblasti ULJP
Kenan Avdagi¢ Strucni saradnik u reformskoj oblasti | Ured koordinatora za reformu

ULJP

javne uprave (PARCO)

Lokacija i vrijeme odrZavanja sastanka:
Sastanak je odrzan u prostorijama Hotela ,,Bosnia®, Kulovi¢a 9, 71 000 Sarajevo.
Sastanak je poceo u 13:00 sati, dana 24.11.2011. godine i okoncan je u 14:30 sati istoga dana.

Sastankom je predsjedavao gdin. Neven AkSamija, koji je otvorio sjednicu Nadzornog tima, te

prisutne upoznao sa predlozenim tackama dnevnog reda.

PredloZeni dnevni red:

1. Usvajanje dnevnog reda,

bl

javne uprave za 2011.-2012.godinu,

4. Razno.

Usvajanje zapisnika sa prethodne sjednice Nadzornog tima od 28.10.2011. godine,
Planiranje realizacije aktivnosti iz Revidiranog Akcionog plana 1 Strategije reforme

Ured koordinatora za reformu javne uprave, Vrazova 9, 71000 Sarajevo, tel: +387 33 565 760; faks: +387 33 565 761

Kannenapuja koopaunaropa 3a pedopmy jaBHe ympase, Bpasosa 9, 71000 Capajeo, Ten: +387 33 565 760; dakc: +387 33 565 761;

http://www.parco.gov.ba




Gdin. AkSamija je na pocetku sastanka Nadzornog tima konstatovao da sastanku nisu prisutni ¢lan i
zamjenik ¢lana sa nivoa Brcko distrikta BiH. Takoder, sastanku nisu prisustovali ni ¢lan ili zamjenik
¢lana iz Agencije za drzavnu upravu Republike Srpske.

1. Usvajanje dnevnog reda

Gdin. AkSamija je procitao predloZeni dnevni red, te upitao prisutne ¢lanove Nadzornog tima da li
imaju primjedbi, pitanja ili prijedloga u vezi sa predlozenim dnevnim redom.

Zakljucak:

Gdin. AkSamija je konstatovao da je predlozeni dnevni red jednoglasno usvojen.

2. Usvajanje zapisnika sa prethodne sjednice Nadzornog tima za oblast Upravljanje
ljudskim potencijalima odrZane 28.10.2011. godine

Gdin. AkSamija je upitao prisutne ¢lanove Nadzornog tima da li imaju primjedbi, pitanja ili
prijedloga u vezi sa Zapisnikom sa prethodne sjednice.

Zakljucak:

Gdin. AkSamija je konstatovao da je Zapisnik sa prethodne sjednice Nadzornog tima jednoglasno
usvojen.

3. Planiranje realizacije aktivnosti iz Revidiranog Akcionog plana 1 Strategije reforme
javne uprave za 2011.-2012.godinu

Gda. Enida Seherac-Dzaferovi¢ je informisala prisutne da je u toku planiranje realizacije aktivnosti
iz Revidiranog Akcionog plana 1 Strategije reforme javne uprave za 2011.-2012.godinu, te da je
Ured koordinatora za reformu javne uprave duZzan da utvrdi listu prioritetnih projekata iz oblasti
Upravljanje ljudskih potencijala, a koja ¢e biti upuéena na sjednicu koordinatora za reformu javne
urpave svih upravnih nivoa. Gda. Seherac-Dzaferovi¢ je potom kazala da kada se lista prioritenih
zadataka svih oblasti utvrdi na sastanku koordinatora, ista ¢e biti upuc¢ena Upravnom odboru Fonda
za refomu javne uprave, koji ¢e dalje odludivati o raspodjeli sredstava. Takoder, gda. Seherac-
Dzaferovi¢ je istakla da je po ovoj tacki dnevnog reda za ovaj sastanak pripremljena lista projekata
iz oblasti Upravljanje ljudskim potencijalima koji su u toku odobravanja ili pripreme nacrta
projektnog prijedloga ili zadatka, kao i onih projektnih ideja koje su predlozene za realizaciju, a
koje Nadzorni tim ranije nije razmatrao. Gda. Seherac-Dzaferovi¢ je zatim informisala prisutne o
projektima koji su navedeni na listi prioritenih projekata. Prvi projekat je ,,Izgradnja kapaciteta za
borbu protiv korupcije u strukturama drzavne sluzbe u BiH®, za koji je na prethodnom sastanku
Nadzornog tima dobijeno izjasnjenje na projektni zadatak, i koji je upuéen na sjednicu Upravnog
odobra Fonda za reformu javne uprave. Drugi projekat je ,,Razvoj informacionog sistema za
upravljanje elektronskim ucenjem (e-LMIS)“ za koji su takoder dobijena izjasnjenja o
zainteresiranosti za uceS¢e sa svih upravnih nivoa, te je u toku priprema zajedni¢kog projektnog



prijedloga. Gda. Seherac-Dzaferovi¢ je zatim kazala da je projekat ,,Reforma javne uprave -
Komponenta 1% predloZen za finansiranje iz [IPA Fondova 2011, te je objasnila da je komponenta 1
ovog projekta posvecena reformskoj oblasti Upravljanje ljudskim potencijalima. Ona je takoder
dodala da su u koloni ,,Veza sa ciljevima — aktivnostima iz RAP1“ navedene poveznice odredenih
projekata sa ciljevima i aktivnostima iz Revidiranog Akcionog plana 1. Gda. Seherac-Dzaferovié je
kazala da su Cetvrti 1 peti projekat na listi nastali u saradnji sa ekspertom Tima tehnicke pomoci
EUPAR, gdinom. Damirom Ahmetovicem. Ovi projekti su ,,Pojednostavljenje i unaprijedenje
procesa testiranja kandidata za posao u drzavnoj sluzbi“ i ,Projekat uskladivanja nastavnih
programa sa potrebama drzavne sluzbe i dalji razvoj pripravnickih programa®, te za ove projektne
ideje jo$ nisu uradene procjene za vremensko trajanje i budzet. Gda. Seherac-Dzaferovié je istakla
da bi bilo pozeljno da se na ovom sastanku ¢lanovi Nadzornog tima izjasne o ovim projektima, te
da iskaZzu svoje misljenje o prioritetnosti navedenih projekata. Ona je takoder podsjetila prisutne da
je rok za dostavu individualnih projektnih ideja iz reformske oblasti Upravljanje ljudskim
potencijalima do kraja novembra tekuée godine. Gda. Seherac-Dzaferovi¢ je potom izvjestila
prisutne da im je dostavljen i ,,lzvod iz Revidiranog Akcionog plana 1 2011-2012.godina* u kojem
je u koloni ,,Komentar* navedeno da li je odredeni cilj pokriven nekim projektom koji je u toku ili
se planira. Takoder, gda. Seherac-Dzaferovi¢ je dodala da je u ,,Jzvodu iz Revidiranog Akcionog
plana 1 za 2011-2012.godina* vidljivo koje mjere trenutno nisu pokrivene projektima, te je pozvala
¢lanove Nadzornog tima da iznesu svoja misljenja i prijedloge vezano za na¢in implementacije ovih
mjera.

Diskusija: Gdin. Aleksandar Karisik je kazao da je princip da se u svih Sest reformskih oblasti
prepoznaju prioriteti iz Revidiranog Akcionog plana 1, te da se listom prioritetnih projekta pokusa
programirati rad Fonda za reformu javne uprave. Takoder, on je dodao da bi ukupna lista prioritetnih
projekata posluzila i za identifikovanje projekata koji bi bili kandidovani za IPA Fond 2012-2013.
Gdin. KariSik je rekao da bi ovaj nacin planiranja mogao da posluzi i kao osnov za izradu plana rada
Nadzonog tima iz reformske oblasti Upravljanje ljudskim potencijalima. Gdin. Jusuf Halilbegovi¢ je
rekao da Ministarstvo pravde BiH u poptunosti podrzava Revidirani Akcioni plan 1, te takoder
podrzava i predlozene projekte. Gdin. Mikan Davidovi¢ je kazao da je ovo dobra metodologija za
plan da bi se pratio rad u reformskoj oblasti. On je istakao da je problem Sto je Revidirani Akcioni
plan 1 kasnio sa usvajanjem, pa se pomjerila 1 vremenska dinamika, te se sada obaveze iz
2011.godine moraju izvrSiti sa obavezama iz 2012.godine. Gdin. Davidovi¢ je rekao da ne bi trebalo
sastaviti preambiciozan plan, nego voditi raCuna da on bude §to realniji, te je podrzao predlozene
projektne ideje. Gdin. AkSamija je podrzao ranije predlozene projekte, kao i predloZzene nove
projektne ideje, s tim S§to je po njegovom misljenju predlozena projektna ideja ,,Projekat
uskladivanja nastavnih programa sa potrebama drzavne sluzbe i dalji razvoj pripravnickih
programa‘“ mozda malo preSiroka. Vezano za projektnu ideju ,,Pojednostavljenje 1 unaprijedenje
procesa testiranja kandidata za posao u drzavnoj sluzbi* naglasio je da odredeni sistemi za testiranje
kandidata imaju svoje pozitivne, ali i negativne strane, Sto se naroCito odnosi na sistem testiranja
kandidata samo putem intervjua, koji ima veoma mnogo nedostataka. Gda. Jagoda Krdzovi¢ je
takoder podrzala nove projektne ideje, te je kazala da bi mozda trebalo povezati projektnu ideju koja
se odnosi na uskladivanje nastavnih programa sa potrebama drzavne sluzbe sa projektom
Ministarstva civilnih poslova BiH iz oblasti obrazovanja koji bi se mogao finansirati iz IPA Fonda.
Medutim, ostali ¢lanovi Nadzornog tima su izrazili stav da se taj projekat odnosi na jednu drugu
dimenziju oblasti obrazovanja i da se ovi projekti ne mogu povezati. Gda. Zinka Salihagi¢ je
pohvalila Ured koordinatora za reformu javne uprave za pripremljene projekte i projektne ideje, te
dodala da podrzava predlozene projekte. Ona je istakla da je za agencije za drzavnu sluzbu/upravu u
BiH vrlo vazan projekat ,,Pojednostavljenje i unaprijedenje procesa testiranja kandidata za posao u
drzavnoj sluzbi‘ te ga podrzava, kao 1 projektni prijedlog ,,Projekat uskladivanja nastavnih programa
sa potrebama drzavne sluzbe i dalji razvoj pripravnickih programa®“ povodom kojeg je navela da
ADS FBiH ve¢ ima uspostavljen neki vid saradnje sa akademskom zajednicom, ali smatra da bi to



svakako trebalo dalje razraditi. Gda. Salihagi¢ je potom predlozila da se na listu prioriteta uvrste jos
dva projekta. Prvi bi se odnosio operacionalizaciju informacionog sistema za ULJP — HRMIS (cilj
ULJP 3.1 iz Revidiranog Akcionog plana 1) koji je uspostavljen kroz projekat HRMIS, ali je
zaustavljena njegova primjena. Prijedlog iz Agencije za drzavnu sluzbu Federacije BiH je da se u
narednom periodu zavrsi ovaj projekat, a da se nastavak ovog projekta finansira iz Fonda za reformu
javne uprave ili iz nekog drugog izvora. Vezano za drugi projekat, gda. Salihagi¢ je kazala da je
Agencija za drzavnu sluzbu Federacije BiH izvrSila analizu potreba za obukama, te utvrdila veliku
potrebu drzavnih sluzbenika za sticanjem specijalistickog stru¢nog znanja engleskog jezika, te se
priprema projektni prijedlog za ovu vrstu obuke za Fond za reformu javne uprave, ali i za IPA Fond.
Naglasila je da se ovdje radi o potrebi izgradnje kapaciteta za proces evropskih integracija i da bi se
obuke odnosile na osoblje institucija u Federaciji BiH koje imaju vaznu ulogu u ovom procesu kao
Sto su npr. Ured za zakonodavstvo ili Ministarstvo pravde. Gdin. AkSamija je rekao da bi mogao
podrzati prijedlog za ovakvu obuku ukoliko bi se radilo isklju¢ivo o obukama specijalistickog nivoa,
te je dodao da bi se to mozda moglo realizirati 1 putem agencija za drzavnu sluzbu/upravu. Gdin.
Davidovi¢ je kazao da je misljenja da obuka za engleski jezik nije prioritet, kao ni projekat HRMIS
kojeg ne moze podrzati. Gdin. KariSik je objasnio prisutnima koji su kriteriji koriSteni kod
odredivanja prioritetnosti pri izboru projekata. On je naglasio da je vazna predvidena vremenska
dinamika provedbe i rang prioritetnosti utvrden u Revidiranom Akcionom planu 1, kao 1 da postoji
moguénost realizacije na sva Cetiri upravna nivoa u BiH i da projekat uziva podrsku svih nivoa
vlasti. Zatim je gdin. Kari$ik je obasnio da vezano za projekat operacionalizacije HRMIS-a postoje
dva problema. Jedan je zakonski, jer je rjeSenjem Agencije za zastitu li¢nih podataka BiH zabranjen
unos mnogih podataka u bazu, a drugi problem je tehnicke prirode, jer izvorni kod programa nije
dostavljen korisnicima i nije moguce raditi bilo kakve izmjene u programu bez uces¢a kompanije
koja je implementirala projekat.

Zakljudak:

Konstatovano je da Nadzorni tim za reformsku oblast Upravljanje ljudskim potencijalima podrzava
predlozenu listu prioritetnih projekata, te se zaduzuje Ured koordinatora za reformu javne uprave da
preduzme dalje potrebne aktivnosti, narocito u pogledu razrade projektnih ideja ,,Pojednostavljenje
1 unaprijedenje procesa testiranja kandidata za posao u drzavnoj sluzbi® i ,,Projekat uskladivanja
nastavnih programa sa potrebama drzavne sluzbe i dalji razvoj pripravnickih programa®. Primljena
je k znanju inicijativa gde. Salihagi¢ vezano za prijedlog projekata operacionalizacije informacionog
sistema za ULJP i specijalistiC¢ke obuke iz engleskog jezika, ali je zakljuceno da ovi projekti u ovom
trenutku ne mogu biti uvrSteni u listu prioritetnih projekata iz oblasti Upravljanje ljudskim
potencijalima.

4. Razno

Gda. Enida Seherac-Dzaferovi¢ je informisala prisutne da su Upravnom odboru Fonda za reformu
javne uprave predloZeni Aneksi Ugovora o uslugama za projekat ,,Obuka drzavnih sluzbenika za
primjenu informacionih tehnologija i rad na racunaru kojim bi se na inicijativu implementatora
produzilo trajanje projekta do kraja maja 2012. godine, a S§to je podrzano na sastanku
Implementacionog tima projekta odrzanom 17.11.2011. godine.

Gdin. Davidovi¢ je upoznao prisutne da je odrzana radionica na kojoj je prezentovan dokument
»dmjernice za monitoring 1 izvjeStavanje o implementaciji Revidiranog Akcionog plana 1 Strategije
reforme javne uprave®, te pozvao ¢lanove i zamjenike ¢lanova Nadzornog tima, da ukoliko imaju
komentara 1 primjedbi na ovaj dokument, iste upute Uredu koordinatora za reformu javne uprave do



01.12.2011.godine. Takoder, gdin. Davidovi¢ je inicirao pitanje vezano za status clanova i
zamjenika Clanova nadzornih timova, kao i1 naknadu za rad istih. Gda. Salihagi¢ je ovo podrzala i
naglasila da bi imenovani ¢lanovi i zamjenici ¢lanova Nadzornog tima trebali obavljati samo ove
poslove, ili bi se barem rjeSenjem o imenovanju trebao dati prioritet obavljanju tih poslova u odnosu
na ostale duznosti imenovanih ¢lanova i njihovih zamjenika.

Zakljucak:

Zakljuak Nadzornog tima za reformsku oblast Upravljanje ljudskim potencijalima je da se zatrazi
od Ureda koordinatora za reformu javne uprave da ponovo pokrene pitanje placanja naknade
¢lanovima i zamjenicima ¢lanova nadzornih timova ili stimulisanja njihovog rada na neki drugi
nacin.

Vezano za programiranje rada Nadzornog tima, zakljuceno je da ¢e se redovne sjednice Nadzornog
tima za reformsku oblast Upravljanje ljudskim potencijalima odrzavati na kvartalnoj osnovi, te da ¢e
se na njima pratiti implementacija mjera iz Revidiranog Akcionog plana 1 po utvrdenoj dinamici,
dok se ostale sjednice Nadzornog tima mogu odrzZavati po potrebi.

Gdin. AkSamija se zahvalio ucesnicima na aktivnom doprinosu, te okoncao sastanak Nadzornog
tima.

ZAPISNIK VODIO: ZAPISNIK ODOBRILA/KONTROLISALA:

Kenan Avdagi¢ Enida Seherac-Dzaferovi¢
Struc¢ni saradnik za reformu javne uprave Strucni savjetnik za reformu javne uprave
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TOJIMHE

JAIINCHHUK

ca cjennune HapzopHor TuMa 3a ods1acT YnpaBibame JbyACKHM NOTEHINjaIuMa

Yllecnuuu cacmaHKa.

HNme u npesume

Io3unuja

HucTuTynmja

Hesen Axmamuja

Unan HagzopHor tTuma

AreHnyja 3a Jp)KaBHY CITyXOy
buX

Muxan JlaBugosuh

Unan HagzopHor tTuma

MuHHUCTapCTBO 3a YNOpaBy H
JokajHy camoymnpaBy PC

Jycyd
Xamunbderosuh

Unan HagzopHor tTuma

MunuctapctBo npasae buX

3unka Canuxaruh

3amjenuk uinana HagzopHor Tuma

AreHnyja 3a Jp)KaBHY CITyXOy
dbuX

Hapna Jlopuh 3amMjenuk uigana Hag3opHor Tuma Munucrapcrso npasae buX

Jaroga Kpyosuh 3amjenuk wiana HagzopHor Trma Munuctapcto npasae buX

Anexcangap [le¢ OnepatuBHE jenuHULIE Kannenapuja koopauHaropa 3a

Kapumuik pedopmy jaBHE yrpaBe
(ITAPLIO)

Enunpna lexepar- Crpyunn caBjeTHUK 3a pedopmy | Kannenapuja koopamHaTopa 3a
[ladeposuh jaBHE  ympaBe -  KOOpAMHATOp | pedopmy jaBHE yIpase
pedopmcke obmactu YJbII (ITAPIIO)

Kenan Apnaruh Crpyunu capagHuk y pedopmckoj | Kannenapuja koopauHatopa 3a
obnactu YJbII pedbopmy jaBHE yIpaBe

(ITAPLIO)

Jlokauuja u Bpujeme

oJipkaBamba CaCTaHKa:

Cacranak je opxan y npoctopujama Xorena ,,bocuuna“, Kynosuha 9, 71 000 Capajeso.
Cacranak je moueo y 13:00 catu, nana 24.11.2011. rogune u okoH4aH je y 14:30 catu ucrora naHa.

CacrankoMm je mpezcjenaBao rauH. HeBen Axkiiamuja, Koju je oTBOpHO cjenuuiy HagzopHor tuma,

T€ MPUCYTHE YIIO3HAO ca MPEAJIOKEHUM Taukama JTHEBHOT peJia.

Ilpeonoostcenu oneenu

peo:

1. VYcBajame THEBHOT pena,
2. YcBajame 3amMcHHKA ca peTxoane cjennuiie Hamzopuor tuma oz 28.10.2011. ronune,

Ured koordinatora za reformu javne uprave, Vrazova 9, 71000 Sarajevo, tel: +387 33 565 760; faks: +387 33 565 761

Kannenapuja koopaunaropa 3a pedopmy jaBHe ympase, Bpasosa 9, 71000 Capajeo, Ten: +387 33 565 760; dakc: +387 33 565 761;

http://www.parco.gov.ba




3. Inanmpame peanusanmje akTUBHOCTH W3 PeBumupanor Aximonor rurana 1 Crpateruje
pedopme jaBHe ympase 3a 2011.-2012.ronuny,
4. Pasmo.

'muu. Akmamuja je Ha TOYETKy cacTaHka Hama3opHOr TMMa KOHCTaTOBAaoO Ja CAacTaHKy HHUCY
MPUCYTHU WIAH M 3aMjCHHK WiaHa ca HUBoa bpuko mucrpukra buX. Takolep, cacranky Hucy
MIPUCYCTOBAIIM HU YiIaH UM 3aMjeHUK 4iaHa U3 ATeHIdje 3a ApxkaBHy ynpaBy PenyOminke Cprcke.

1. YcBajame 1HeBHOI pena

['muH. Axnramuja je mpovYrTao MpeayioKEHH JHEBHU pell, Te YIIUTA0 MPUCYTHE wianoBe HamxzopHor
TUMa J]a JI1 UMajy puMjea0u, MUTamba Wi MPUjeJIora y Be3U ca MPeI0KEHUM THEBHUM PEJIOM.

3ak/byuak:

['muH. Akmamuja je KOHCTaToOBao /1 je MPEATIOKESHN JHEBHU PeJl jeJHOTIIACHO YCBO]jCH.

2. YcBajame 3anMcHUKA ca nperxoaHe cjennune HagzopHor Tuma 3a objaact Ynpasbame
JbYJICKHM NOTeHnujaauma oap:kane 28.10.2011. rogune

['muH. AxmaMuja je ynuTtao npucyTHe wiaHoBe HanzopHor Tuma ma i uMmajy npumjeaou, muTamba
WIN IpUjeasiora y Be3u ca 3allMCHUKOM ca MPETXOAHE CjeIHUIIE.

3ak/byuak:

I'muH. Axmamuja je KOHCTaToBao Ja je 3almuCHHUK ca MpeTXoaHe cjenHune HamzopHor Tmuma
JEIHOTIIACHO YCBOjEH.

3. Ilnanmpame peajqusanuje akTuBHOCTH U3 PeBuanpanor AkumoHor miasa 1
Crparernje pedopme japHe ynpase 3a 2011.-2012.roauny

I'ha. Enmma Ilexepan-IladepoBuh je wundopmucana mnpucyTHe Aa je y TOKY ILUIaHUPAHE
peanu3zanyje aktuBHOCTH M3 PeBummpanor Akumonor rana 1 Ctpareruje pedopme jaBHE yIipaBe
3a 2011.-2012.roguny, Te na je Kanuenapuja koopauHatopa 3a pedopMmy jaBHE ympaBe Ay>KHA Ja
YTBpAH JIUCTY MIPUOPUTETHUX TpOjeKaTa U3 objacTu YpaBibame JbYICKUX MMOTEHIMjana, a Koja he
outu ynmyheHa Ha cjeIHUIly KOOpJAUHATOpA 3a peopMy jaBHE ypraBe CBHX yMpaBHUX HUBoa. [ ha.
Hlexepan-IlagepoBuh je moToM kazama ga Kaja ce JIMCTa MPHOPUTEHHX 3aJaTaka CBUX OOJACTH
YTBpAM Ha cacTaHKy KoOpAMHaTopa, ucta he Outu ynyhena Ynpasaom on6opy Ponna 3a pedpomy
jaBHE ympaBe, koju he majbe omTydWBaTH O pacmojajenu cpenacrtaBa. Takohep, rha. Illexepar-
[lacdepoBuh je ucrakia ga je Mo OBOj TaUKH THEBHOT Pella 32 OBaj cacTaHaK MPHUIpPEMIbEHa JIMCTa
npojexaTa u3 objactu YTpaBibame JbYJICKUM TOTCHIWjaIMa KOjH Cy y TOKY omo0OpaBama WIN
IpUIIpEME HalpTa MPOjeKTHOI MpHje/yIora WK 33JaTKa, Ka0 U OHUX NPOJeKTHHUX HJeja Koje Cy
MpeIoKeHe 3a peanu3andjy, a koje Hamsoprum TtuM panmje HEHje pasmarpao. I'ha. Illexeparr-
[JadepoBuh je 3armm wuHOpMHUCcana MPUCYTHE O TMPOJEKTUMA KOjU Cy HABEACHH HA JIUCTH



npuopuTeHHX npojekara. [IpBu npojekar je ,,M3rpaama kanamureTa 3a 60p0y IPOTHUB KOPYIIIHjE Y
CTpyKTypaMa JpkaBHe ciyx0e y buX“, 3a xoju je Ha mperxomHoM cactanky HansopHor tmma
NOOWjEeHO W3jallbelhe Ha MPOJeKTHH 3aJlaTak, M KOojHu je ymyheH Ha cjemHully YTIpaBHOT 0700pa
donga 3a pedopmy jaBHe ympase. Jpyru mpojekaT je ,,PazBoj uHpopmammoHor cucrema 3a
yIpaBJbalkbe eNeKTpoHCKHM yuewmeM (e-JIMUC)™ 3a koju cy Takohep noOHWjeHa H3jallmbema O
3aMHTEPEeCUpPAHOCTH 3a ydemhe ca CBUX YNpPaBHHX HUBOA, T€ je y TOKY INpHIIPEMa 3ajeIHUYKOT
npojektHor npujemiora. ['ha. [lexepan-Ilagepouh je 3aTum kaszama ga je mpojekat ,,Pedopma
jaBHe ympaBe - Kommonenra 1 mpemnoxen 3a ¢unancupame uz UIIA dongosa 2011, te je
o0jacHuna nma je kommoHeHTa 1 oBor mpojekra mocBeheHa pedopMckoj obimacTh YmpaBibame
JbyACKMM moTeHnujanmuma. OHa je Takohep nomanma nma cy y koioHu ,,Besa ca nmbeBnma —
aktuBHocTHMa U3 PAIIl“  HaBemeHe moBe3HHIE opeheHMX Tpojekata ca LUBEBHUMA U
akTHBHOCTMMa M3 PeBmampanor AxkmmoHor miana 1. ['ha. Illexepaun-IladepoBuh je xazama na cy
YEeTBPTH M NETH TPOjeKaT Ha JIMCTH HACTAIN y capaamM ca ekcrneproM TuMma TexHW4ke momohm
EVIIAP, rounom. Jlamupom Axmerouhem. OBU pojeKTH cy ,,I1ojenHocTaBbeHE U yHaNIpHjeheme
mporeca TeCcTHpama KaHIuIaTa 3a Iocao y JApkaBHOj cimyxOu* u ,Ilpojekar yckinahuBama
HACTaBHHX Iporpama ca notpedama ApikaBHE CIIy)KO€ M ajbH pa3Boj MPUIPABHUYKHUX Mporpama‘’,
TE 3a OBE IMPOjEKTHE WJEje joIl HHCY ypal)eHe MpoIjeHe 3a BPEMEHCKO Tpajame U Oyuer. ['ha.
[lexepan-IladepoBuh je ucrakia mga O6u OWIO TMOXKEJHHO J1a C€ HAa OBOM CACTaHKy YJIaHOBU
HamzopHor THMa n3jacHe 0 OBUM MPOjEKTHMA, T€ JIa UCKaXXy CBOj€ MHUILBEHE O MPUOPUTETHOCTH
HaBeJeHUX Ipojekara. OHa je Takohep MmoJcjeTuia NpUCyTHE J1a je POK 3a J0CTaBy WHIMBHIYaTHUX
MpOjeKTHUX Huzaeja u3 pedopMmMcke oOnacth YmpaBibame JbYIACKUM TOTCHIMjaIMMa J0 Kpaja
HoBeMOpa Tekyhe roaune. ['ha. Illexepan-IladepoBuh je morom mu3BjecTHIa MPUCYTHE Aa UM je
JI0CTaBJbEH U ,,/3B0on n3 PeBuanpanor Akunonor miana 1 2011-2012.roquaa™ y KojeM je y KOJIOHU
,,KOMeHTap* HaBeJeHO 1a I je oapeheH! IHJb MOKPHBEH HEKUM IIPOjEKTOM KOjH je y TOKY HJIH ce
mwiaaupa. Takohep, rha. Ilexepan-IladepoBuh je momama nma je y ,.M3Boxy w3 PeBuampanor
Axmmonor tuaHa 1 3a 2011-2012.roguHa® BHIJBMBO KOje Mjepe TPEHYTHO HHCY TIOKpPUBEHE
MPOjeKTUMa, T€ je To3Baja wiaHoBe Ham3opHor TMMma Ja M3HECy CBOja MUILJbEHA U IMPH]jeIore
BE3aHO 3a HAYMH UMIUIEMEHTAIH]j€ OBUX Mjepa.

Huckycuja: I nun. Anexcannap Kapummk je ka3ao J1a je IpUHIMII 1a C€ Y CBUX IIECT peOopMCKUX
o0JacTH TIpeno3Hajy TPHOPUTETH W3 PeBumupaHor AKIMOHOT IiaHa 1, Te ga ce JIMCTOM
MPUOPUTETHUX TPOjEeKTa MOoKylIa nporpamupat pan donna 3a pepopmy jaBHe ympase. Taxohep,
OH je moJao na Ou yKyIHa JIMCTa NMPUOPUTETHUX IpPOjeKaTa MOCTYXKWUJAa U 3a HUIACHTU(OUKOBAHE
npojexata Koju ou omnu kanaunoanu 3a MITA ®onn 2012-2013. I'mun. Kapummuk je pexkao ga 6u
OBaj HAUWH IUTAHUPaKka MOTa0 Ja MOCIYXKH U Kao OCHOB 3a M3pajay IuiaHa paga Ham3oHor tuma u3
pedopmcke obnactu Ympasibame JbyACKUM NoTeHuujanuMa. [ nun. Jycyd Xamunberosuh je pexao
na MunucrapcTBo npasjae buX y montynoctu noapxasa Pesuaupann Axiimonu 1iad 1, Te Takohep
nojpkaBa W mpemioxene mnpojekre. ['nuH. Mukan [aBunoBuh je ka3zao aa je oBo no0Opa
METO0JIOTH]ja 3a TUIaH Ja Ou ce mpatuo paa y pedopmckoj obractu. OH je ucTakao aa je nmpobiaem
mro je PeBuampanu AKUMOHM TuIaH | KacHHO ca ycBajameM, Ia ce MOMjephiia M BPEMEHCKa
JTUHAMUKa, Te ce cana obase3e u3 2011.romuae mMopajy u3BpImIHTH ca oOaBe3ama u3 2012.roxune.
I'mun. JlaBunoBuh je pexao ma He Om Tpebajao cacTaBUTH MpeaMOWIIMO3aH IJIaH, HErO BOJUTH
padyHa 1a oH OyJie IITO peaHHjH, Te j& MOaPKa0 MPeIoKeHe MpojekTHe uaeje. [ muH. Axkmamuja
j€ ToJIpkao paHuje MpeasioKeHe MPOjeKTe, Kao U MPEUI0KEHE HOBE MPOjEeKTHE UAeje, C TUM IITO je
10 HErOBOM MHUIUBEHY TMpEeAJIoKeHa TMpojeKkTHAa uneja ,llpojekar ycknahuBama HacTaBHHUX
nporpama ca norpedama Ap:aBHe cIyk0e U JJajbu pa3Boj MPUIPABHUUKHX MIporpama’ MoXkJaa Majo
npemupoka. Bezano 3a npojexktHy unaejy ,,IlojeaqHocTaBbeme U yHaNpHjeheme mpoieca TecTupama
KaHIHuIaTa 3a 10ocao y Jp>KaBHO] CIyxOu* Harmacmo je Ja oApeheHH CHUCTEeMH 3a TECTHpambe
KaH#aTa UMajy CBOje MO3UTHUBHE, AJIM M HETaTHMBHE CTPaHE, IITO C€ HAPOYUTO OJHOCH HA CUCTEM
TeCTHpama KaHJIUAaTa caMo IyTeM HHTEpBjya, KOjU MMa BeoMa MHOro HejpocraTtaka. I'ha. Jaroma
Kpuosuh je Takohep moap:kana HOBe MpojeKTHE UECje, TE je Ka3ana jga Ou Moxaa Tpedaio moBe3aTu



MIPOjeKTHY HJIEjy KOja ce OJHOCH Ha yckiajuBame HAaCTaBHHX Iporpama ca rnorpedama Jp>kaBHE
cinyx0e ca mpojekToM MuHuCTapcTBa MMBUIHUX TocnoBa buX u3 obnactu obpazoBama koju O6u ce
morao ¢unancupatu u3 UIIA ®onma. Mehyrtum, ocranu wianoBun HamzopHor Tuma cy W3paszmin
CTaB Ja ce Taj MpojeKaT OAHOCH Ha jeAHy APYTy AMMEH3H]y 00IacTH o0pa3oBama U Ja Ce OBU
npojektu He Mory noBe3aTH. ['ha. 3unka Cammxaruh je moxpammia Kanmenapujy koopanHaTopa 3a
pedopmy jaBHE ympaBe 3a NMPHUIIPEMJbCHE NPOjEKTEe W MPOjEeKTHE HIEje, Te AojAana Ja TOoApKaBa
npeaoxkeHe npojekre. OHa je UCTaKIa J1a je 3a arcHIrje 3a JAp)KaBHY ciykO0y/yrpaBy y buX Bpio
BakaH Tpojekar ,,[lojeqHocTaBbeme U yHanpujeheme mporeca TecTupama KaHAuaaTa 3a 1mocao y
IpXaBHO] CIyXOM* Te ra monp)kaBa, Kao WM TpojeKTHH mpujemior ,Ilpojekar yckmahuBama
HACTaBHHX IIporpama ca morpebama Jp:kaBHE CIy»Oe M Jajbu Pa3Boj MPHUIPABHUYKHX Iporpama‘
moBoJIoM Kojer je HaBena na AJIC ®buX Beh nMa ycroctaBibeH HEKH BUJ Capajimbe ca aKaJeMCKOM
3ajeJHULIOM, alli cMaTpa Aa Ou To cBakako Tpebano nasbe pazpaauti. I'ha. Canuxaruh je morom
MPEJIOKWIA Ja ce Ha JUCTYy NPHOPHUTETa YBPCTE jomn 1Ba mpojekta. [IpBu Om ce omgHOCHO
onepauuoHanu3auujy uHpopmauuonor cucrema 3a YJbII — XPMUC (umss YJBII 3.1 wu3
Peupgmpanor AkmmoHor InTaHa 1) Koju je ycmocTaBibeH Kpo3 mpojekar XPMUC, amm je
3aycTaBJbeHa BeroBa npumjeHa. [Ipujeanor u3 Arenmuje 3a apxxaBHy ciyx0y Penepanuje buX je
Jla ce y HapeJHOM IEpHO.y 3aBpIIU OBaj MPOjEeKaT, a J]a e HACTaBaK OBOT MpOjeKTa PUHAHCHPA U3
®onna 3a pehopMy jaBHE ympaBe MM M3 HEKOT Opyror u3Bopa. BeszaHo 3a npyru mpojekart, rha.
Camuxaruh je ka3ana nma je AreHnuja 3a apkaBHy ciryx0y ®eneparnuje buX m3Bpmmina aHanusy
norpeba 3a oOykama, Te YTBpAWIA BEIUKY NOTpeOy Ap)KaBHUX CIy)KOCHHKA 3a CTUIAmEM
CTEIIMjATUCTUYKOT CTPYYHOT 3HaFha EHTJIECKOT je3HKa, TE C€ MPUIIpeMa MPOjeKTHU TPHjEIIIOT 32 OBY
BpcTy oOyke 3a ®oup 3a pedopMy jaBHe ympase, anu u 3a UITA ®ounn. Harnacuna je na ce oaje
pamyd o moTpedM M3Trpajme KarmanuTeTa 3a MPOIEeC eBPOINCKUX HHTErpanuja u ga om ce oOyke
oJHOCHJIE Ha ocoOJbe mHCTUTYLHja y Penepanmju buX koje numajy BakHy yJIory y OBOM IPOIECY
Kao mro cy Hop. Kannenapuja 3a 3aKkoHOIaBCTBO Wi MuHUCTAapCTBO mpasae. [ nuH. Akmamuja je
pekao ja Ou Morao MOJp)KAaTH MPHjEUIOr 32 OBAaKBY OOYKY YKOJHKO O ce pPajuio UCKIbYYHBO O
o0yKkaMma CHelMjaJlCTUYKOI HHBOA, T€ je J10J1a0 Ja OM ce TO MOXKJa MOIJIO peau3upaTd U MyTeM
arcHIMja 3a Ap)KaBHY CiyOy/ynpaBy. ['muH. JlaBumoBuh je xazao ja je MHUILbeHma Ja 00ykKa 3a
CHIJIECKM je3UK HHje NpuopuTeT, kKao HHU mnpojekar XPMUC kojer He Moxke moapkatu. I uH.
Kapumuk je o0jacHHO TpHUCYyTHHMa KOJH Cy KPUTEPHjU KOPHINTEHH KOJ ojapehuBama
MPUOPUTETHOCTU TIpH M300py mpojexata. OH je Harylacuo 1a je BaKkHa NpeaBHleHa BpeMeHCKa
JMHAMHKA TPOBeAOE M PaHT MpHOpUTETHOCTH yTBpheH y PeBuanpanom AKnuoHOM IiaHy 1, kao u
Jla TIOCTOju MOryhHOCT peanm3anuje Ha CBa YETHPH ylpaBHAa HuMBoa y buX M na mpojexar yxuBa
MOAPIIKY CBUX HUBOA BJIACTU. 3aTuM je TauH. Kapummuk je 00acHHO 1a BE3aHO 3a MpojeKar
onepaunonanuzanvje XPMHMC-a nocrtoje aBa mpobiema. JemaH je 3aKOHCKH, jep je pjeliemheM
AreHnuje 3a 3alITUTY JTUYHUX nojgataka buX 3abpameH yHOC MHOTHX TojaTaka y 0asy, a Ipyru
npobJIeM je TeXHUYKE MPHUPOJIE, jep M3BOPHU KOJ Iporpama HUje JOCTaB/beH KOPUCHHUIIMMA U HHje
Moryhe pamuTu OWII0 KakBe M3MjEHE y mporpamy 0e3 ydemrha KoMIaHHje Koja je UMIUIEMEHTHpasia
pojeKar.

3ak/byyak:

KoncraroBano je na Hamzopuu tum 3a pedopmcky obiact YnpaBibambe JbyACKAM MOTEHITHjaTuMa
MoJp>kaBa MpPEUIOKEHY JIMCTY MPHOPUTETHHUX TIpojekara, Te ce 3aayxkyje Kanuenapuja
KOOpAMHATOpa 3a pedopMy jaBHE ympaBe Ja Mpeay3Me Jajbe MOTPeOHE aKTUBHOCTH, HAPOUUTO Y
MoTJIely paspaze NMpojeKTHUX uueja ,JllojenHocraBibeme U yHampujeheme mporeca TecTHpamba
KaHAHWaaTa 3a 10cao y JApxkKaBHO] ciyxou™ u ,IIpojekar ycknahuBama HacTaBHHX Iporpama ca
notrpebama Ap>kaBHE CIyk0e€ M Jajbu pa3Boj MPUIIPABHUYKUX mporpama“. IIpumibeHa je K 3Hamy
naunujatuBa rthe. Cammxarmh Be3aHoO 3a MpUjeNIor TpojekaTa  OneparMoHaIM3aI]e
uHpopmannonor cucremMa 3a YJbIl u cnenmjamuctuuke oOyke M3 EHIVIECKOT je3uKa, alu je



3aKJBYYEHO JIa OBU IPOjEKTH y OBOM TPEHYTKY HE MOTY OWTH YBPIUTEHH Y JIUCTY NPUOPUTETHUX
npojeKaTa u3 001acTu YIpaBibamwbe JbYCKUM MTOTEHIUjaIuMa.

4. Pa3mo

I'ha. Eanna lexepan-Iladeposuh je napopmucana npucytre aa cy YnpasHom oabdopy DoHpaa 3a
pedopmy jaBHe yIpaBe NpeasiokeHHn AHEKCH YToBopa O yciyrama 3a mpojekar ,,O0yka ApKaBHUX
CiTy’)kOeHHMKa 3a TpUMjeHy HH(OpMAIMOHMX TEXHOJIOTHja W pajl Ha padyHapy™ KOjuM O ce Ha
WMHUIUjaTUBY UMILJIEMEHTATOpa MPOTYKUJIO TPpajame MpojeKTa 10 kpaja Maja 2012. roaune, a mTo je
MOJIP>KaHO Ha cacTaHKy MIMIUIEMEHTAIIMOHOT TUMa TIpojekTa oapkanom 17.11.2011. rogusre.

I'mun. JlaBunmoBuh je ymo3Hao MpHCYTHE Aa je OAp»aHa paJHOHHUIA Ha KOjo] je MPE3eHTOBaH
IOoKyMeHT ,,CMjepHHIIE 3a MOHUTOPDHHT ¥ W3BjelITaBalbe O HMIUIEMEHTanuju PeBuaupaHor
Axuumonor mnana 1 Crpareruje peopMme jaBHe ympase®, Te 03Ba0 WIAHOBE M 3aMjE€HHKE YJIaHOBA
HamzopHor Tmma, na yKOJMKO MMajy KOMEHTapa M TpUMjel0H Ha OBaj JOKYMEHT, HCTE YITyTe
VYpeny koopaunatopa 3a pepopmy jasae ynpase 10 01.12.2011.rogune. Takohep, raun. JlaBunosuh
j€ MHHIpAo MHUTAmkE BE3aHO 3a CTaTyC WIAHOBA M 3aMjE€HHMKA WIAHOBA HAJ30PHMX THMOBA, Ka0 U
HakHaay 3a paa uctux. ['ha. Canuxaruh je oBo mojpskana u Hariacuia Aa OM UIMEHOBAaHU YJIAHOBH U
3aMmjeHuM wiaHoBa HanzopHor tuma Tpebanu o0aBibaTH caMO OBE IOCIOBE, WM OM ce Oapem
pjeliemeM 0 MMEHOBamwy Tpebao JaTh NpUOpPUTET o0aBJbakby THX IOCIOBA Y OJHOCY Ha OCTaje
ITyKHOCTH NUMEHOBAaHUX YWJIAHOBA M FbUXOBUX 3aMjEHUKA.

3ak/byyak:

3akspyuak HamzopHor tma 3a peopMcKy obnacT YrpaBibame JbYJICKUM MOTEHIMjaluMa je J1a ce
3atpaxn ox Kannenapuje koopaumHaTopa 3a peopMy jaBHE yNpaBe Jla MOHOBO MOKPEHE NMUTAE
wiahamba HakHA/AE WIAHOBMMAa M 3aMjEHHUIMMAa YJIAaHOBAa HAJ30PHUX THUMOBA WIH CTHMYJIHCAHa
UXOBOT PaJia Ha HEKH APYTH HaYMH.

Besano 3a mporpammpame pana HansopHor Tmma, 3akibydeHo je na he ce penoBHE CjeqHHMIIE
Hamzopaor tuma 3a pedopmcky obsacT YmpaBibame JbYJICKHUM IOTCHLHMjaIMMa OApKaBaTH Ha
KBapTaJIHO] OCHOBHU, T¢ Ja he ce Ha WmUMa MpaTUTH HMIUIEMEHTanuja Mjepa u3 PeBummpanor
Axuumonor mnana | mo yTBpheHOj OUHAMHUIM, JAOK ce ocTane cjeqHune HamzopHor Tuma Mory
OJIpKaBaTH IO OTPeOH.

I'muH. AxkmaMuja ce 3aXBajMO YYECHUIMMAa Ha AKTUBHOM JONPUHOCY, T€ OKOHYA0 CaCTaHaK
HanzopHor tuma.

3AITMCHUK BOJIHO: 3AIIMCHUK
OJOBPUJIA/KOHTPOJIMCAJIA:

Kenan Asnaruh Enunna Hlexepan-Iladeposuh
CrpyuHu capaJHUK 3a pedopMy jaBHE YIpaBe CTpyd4HU CaBjeTHUK 3a peopMy jaBHE
yTmpase



IZJAVA O OBJEKTIVNOSTI | POVJERILIVOSTI!

NAZIV PROJEKTA: ,,Modernizacija sistema upravljanja ljudskim potencijalima u
strukturama drzavne sluzbe u BiH*

Ja, dole potpisani, ovim putem izjavljujem da sam saglasan da ucestvujem u pripremi gore
navedenog tendera. Ovom izjavom, potvrdujem da sam upoznat sa podacima o tenderu.

Obavezujem se da c¢u svoje duznosti obavljati poSteno 1 pravedno. Moj doprinos
dokumentima u ¢ijoj ¢u pripremi ucestvovati bi¢e objektivan. U potpunosti ¢u postivati
principe konkurencije 1 nepristrasnosti, naroCito u smislu izbjegavanja uslova koje favorizuju
bilo koji proizvod, proizvodaca ili ponudaca.

Obavezujem se da ¢u postovati povjerljivost bilo koje informacije ili dokumenta ("povjerljive
informacije") do kojih sam doSao, ili uCestvovao u izradi istih u toku, ili kao rezultat
pripreme tendera, te se obavezujem da ¢u ih koristiti samo u svrhu izrade ovog tendera, i
necu iste dati na uvid bilo kojoj trecoj strani. Takoder se obavezujem da nec¢u zadrzati kopije
bilo koje informacije u pisanoj formi ili dostavljenog prototipa niti ¢u pomagati ili biti
povezan s bilo kojim potencijalnim ponudacem u gore navedenom tenderu. Potpuno sam
svjestan da ¢e svako nepostivanje dovesti do mog isklju¢enja iz tendera i do odbijanja mog
zahtjeva.

Konacno, obavezujem se da necu otkriti povjerljive informacije bilo kojem zaposleniku ili
ekspertu, osim u slucaju ako je ta osoba potpisala ovu deklaraciju i obavezala se da ¢e se
pridrzavati njenih uslova.

Ime:
Potpis:

Datum:

! izjavu treba da potpisu sve osobe ukljugene u pripremu projektnog zadatka, tehnickih specifikacija
ili drugih dokumenata koji se odnose na [tender/poziv za dostavu prijedloga]*
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1. OSNOVNE INFORMACIJE

1.1.  Zemlja korisnik

Bosna i Hercegovina (BiH)

1.2. Ugovorni organ

Delegacija Evropske unije u Bosni i Hercegovini
1.3. Relevantne informacije o zemlji

Drzava Bosna i Hercegovina sastoji se od dva entiteta: Federacije Bosne i Hercegovine i
Republike Srpske, te Brcko distrikta Bosne i Hercegovine koji ima poseban status.
Ustavnopravno i administrativno uredenje Bosne i Hercegovine utvrdeno je Op¢éim okvirnim
sporazumom za mir u Bosni i Hercegovini, parafiranim u Dejtonu (SAD) 21.11.1995., a
potpisanim u Parizu (Francuska) 14.12.1995. godine.

Priblizavanje Bosne i Hercegovine Evropskoj uniji (EU) je jedan od najvaZznijih prioriteta za
njene gradane, te je paznja trenutno usmjerena na ispunjavanje obaveza koje proizilaze iz
Sporazuma o stabilizaciji i priruzivanju koji je BiH potpisala sa EU 16. juna 2008. godine,
kao i ispunjavanju drugih preduslova koji proizilaze iz Evropskog partnerstva za BiH i
nastavka integracijskog procesa za priklju¢enje EU. Reforma javne uprave u BiH predstavlja
kljuénu dimenziju reformskog procesa na putu zemlje u ¢lanstvo Evropske unije i predstavlja
jedan od osnovnih prioriteta iz Evropskog partnerstva za BiH (EP). Kako bi se osigurao $to
ministara BiH je formiralo Ured koordinatora za reformu javne uprave (Ured koordinatora)
koji je zaduZen za pripremu i pracenje provodenja Strategije reforme javne uprave u BiH. Ova
Strategija i Akcioni plan 1 za njenu implementaciju su tokom 2006. godine usvojeni od strane
Vije¢a ministara BiH, entitetskih vlada i Vlade Brcko distrikta BiH. Tokom 2010 godine je na
inicijativu Ureda koordinatora izvrSena analiza provodenja mjera APl i stanja u Sest
reformskih oblasti, te su rezultati ove analize pokazali da su prioriteti u reformskim oblastima
promijenjeni u skladu s aktuelnim potrebama. Na osnovu ovih nalaza, izvrSena je revizija
Akcionog plana 1, te su u 2011. godini Vijeée ministara BiH, vlade entiteta i Br¢ko distrikta
BiH usvojile Revidirani Akcioni plan 1 (RAP1) za implementaciju Strategije reforme javne
uprave u BiH za period od 2011. do 2014. godine.

1.4. Trenutno stanje u relevantnom sektoru

Strategijom reforme javne uprave u BiH (Strategija), koja predstavlja sveobuhvatan i
univerzalan dokument, dat je strateSki okvir za proces reforme javne uprave u Sest
horizontalnih oblasti javne uprave. Konkretna operacionalizacija ciljeva zadatih Strategijom
data je u Revidiranom Akcionom planu 1 koji predstavlja prate¢i dokument Strategije i kroz
koji su utvrden redefinisani sadrzaj, ciljevi, aktivnosti, indikatori i vremenski okvir za
provodenje ove Strategije u narednom periodu.

Op¢i cilj reforme u oblasti Upravljanje ljudskim potencijalima (ULJP) kako je definisano
Stategijom reforme javne uprave je razviti profesionalnu, politicki nepristrasnu, nacionalno
izbalansiranu, eti¢nu, stabilnu i aktivnu javnu upravu, koja ¢e biti postovana i sposobna da
pruza efikasne usluge i vladama i gradanima.
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Sadrzaj RAP-a 1 u oblasti Upravljanje ljudskim potencijalima fokusira se na ljudske
potencijale kao najvece bogatstvo svake organizacije s obzirom da njen ucinak najvise zavisi
od sposobnosti zaposlenih i od njihove motivacije za rad. Fokus reforme u ovoj oblasti
usmjeren je na deset medusobno povezanih oblasti, a to su: opéi pristup ULJP-u,
organizaciono uredenje, upravljanje informacijama, planiranje, regrutiranje i odabir kadrova,
upravljanje u¢inkom, obuka i razvoj, analiza poslova i klasifikacija radnih mjesta u drzavnoj
sluzbi, plate, te upravljanje cjelovitim kvalitetom (Total Qality Management — TQM).
Najvazniji ciljevi i mjere u oblastima iz RAP-a 1 koje ¢e biti adresirane u okviru ovog
projekta odnose se na jacanje kapaciteta centralnih institucija za ULJP u segmentima razvoja
strategija i politika, izrade propisa i osiguravanja uputstava i savjeta pojedincima i
institucijama, izradu metodologije kadrovskog planiranja i povezivanje sistema planiranja
ULJP-a sa budzetskim planovima, sistemom programskog budzetiranja i okvirnim
dokumentima politika ULJP-a, uspostavljanje ujednacenih kriterija za odabir kandidata i
afirmaciju koncepta selekcije na osnovu kompetencija, te izradu analize radnih mjesta i
usvajanje standardne klasifikacije radnih mjesta koja ¢e posluziti kao osnova za vrednovanje
radnih mjesta.

U posljednjem SIGMA-inom izvjestaju o procjeni stanja u BiH u oblasti drzavne sluzbe iz
maja 2011. godine (http://www.oecd.org/dataoecd/40/56/48971635.pdf) kao dva glavna
problema istaknuti su pokuSaji ministara, ¢lanova parlamenta i politickih stranaka da povecaju
kontrolu nad drzavnom sluzbom i re-politiziraju je, te stalni pritisci da se drzavna sluzba
fragmentira u nedostatku krovnog/okvirnog zakona o drzavnoj sluzbi koji bi se odnosio na
Citavu drzavu i olak$ao koordinaciju medu upravnim nivoima. Izvjestaj se osvrée na uticaj
'standby' aranzmana sa MMF-om na propise o platama zaposlenih u javnom sektoru i
smanjenje novih zapoSljavanja, te na odluku Ustavnog suda FBiH kojom se ukidaju
ingerencije ADS FBiH na kantonalnom i opéinskom nivou §to doprinosi daljoj fragmentaciji
sistema drzavne sluzbe. IzvjeStaj se takoder osvrée na zastoj u primjeni HRMIS-a
(informacioni sistem za upravljanje ljudskim potencijalima) na BiH nivou i u entitetima. U
kontekstu istaknutih ustavnih ogranic¢enja, uloga Ureda koordinatora za reformu javne uprave
prepoznata je kao pozitivna i kljuéna za provedbu reformi. Preporuceno je da se promovira
drzavna sluzba zasnovana na zaslugama na svim nivoima, bez obavezne harmonizacije
razli¢itih zakona o drzavnoj sluzbi, te da se uspostavi sistem koji bi sprijecio daljnju
fragmentaciju politicko-upravnog sistema BiH.

Kljuéne institucije za provedbu reforme u reformskoj oblasti Upravljanje ljudskim
potencijalima su Agencije za drzavnu sluzbu BiH i FBiH, Agencija za drzavnu upravu RS,
ministarstva pravde u BiH i FBiH, Ministarstvo uprave i lokalne samouprave RS i nadlezni
organ za ljudske potencijale Bréko distrikta BiH.

1.5. Povezani programi i druge donatorske aktivnosti:

Najvazniji realizovani i teku¢i programi podrske, relevantni za problematiku ovog projektnog
zadataka ukljucuju sljedece:

- Pilot projekat "Unapredenje procesa regrutovanja i odabira kadrova u drzavnoj sluzbi"
koji je proveden na osnovu inicijative Ureda koordinatora za reformu javne uprave,
UNDP BiH i Nacionalne $kole za upravu (NSG) Velike Britanije (SEPARB projekt) i
koji je obuhvatao institucije sa razli¢itih nivoa uprave, a u okviru kojeg je radeno je na
aktivnostima analize radnih mjesta i afirmaciji koriStenja okvira sposobnosti u
procesu zapos$ljavanja i odabira kadrova. U okviru ovog pilot projekta razvijen je i
nacrt okvira sposobnosti za pojedine kategorije drzavnih sluzbenika u cilju
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unapredenja opisa radnih mjesta, te je na uzorku institucija testirana metodologija za
analizu radnih mjesta/analiticku procjenu radnih mjesta koja je razvijena kroz
prethodne projekte UNDP i DFID/NSG na nivou entiteta.

»BH HRMIS* projekat (okoncan u drugoj polovini 2010. godine) koji je proveden s
ciljem uspostavljanja informacionog sistema za upravljanje ljudskim resursima u
stukturama drzavne sluzbe u BiH, te je ukljuc¢ivao sukcesivnu instalaciju sistema i
obuku korisnika na nivou BiH, nivou entiteta FBiH i RS i nivou Brc¢ko distrikta BiH.
Ovaj informacioni sistem, pored ostalog, treba osigurati nedostajucu kariku izmedu
centralnih i perifernih aktivnosti u domenu ULJP, te omogu¢iti svakoj od institucija da
azurira podatke i ima pristup informacijama o svojim drzavnim sluzbenicima i drugim
zaposlenim, te da u tehnickom smislu razvija i podrzava razliCite funkcije koje
zahtjeva moderni sistem upravljanja ljudskim potencijalima. Projekat je finansiran od
strane Delegacije Evropske komisije u BiH.

UNDP BiH je tokom 2006.-2007. godine realizovao obimni Program obuke za
drzavne sluzbenike sa razli¢itih nivoa vlasti (Civil Sevice Trainig Project-CSTP), u
sklopu kojeg su u okviru posebnih modula obuhvaéne i teme iz oblasti ULJP.

Na nivou BiH Finski institut za javnu upravu (HAUS) je u saradnji s Agencijom za
drzavnu sluzbu BiH proveo "twinning" projekat “Jacanje kapaciteta u oblasti
upravljanja obukama u institucijama Bosne i Hercegovine (od marta 2010. god. do
februara 2011. god.) koji je finansiran iz sredstava IPA od strane EU. U okviru ovog
projekta obuceno je 45 drzavnih sluzbenika iz institucija BiH, koji su menadzeri
zaduzeni za planiranje i organizovanje obuka u svojim institucijama, kao i za pitanja
upravljanja ljudskim potencijalima.

Takoder, odreden broj projekata iz oblasti upravljanja ljudskim potencijalima finansiran je iz
Fonda za reformu javne uprave, i to:

Projekat “Razvoj sistema za upravljanje u¢inkom u strukturama drzavne sluzbe u BiH”
(januar 2010. god. - oktobar 2011. god.) imao je za cilj poboljSanje uCinkovitosti rada
drzavne sluzbe kroz razvoj i implementaciju u€inkovitih sistema upravljanja u¢inkom i
rezultatima rada drzavnih sluzbenika. U okviru projekta su pripremljeni novi, odnosno
izmijene i dopune postojecih pravilnika o ocjenjivanju drzavnih sluzbenika na nivou
BiH, FBiH, RS i Brcko distrikta BiH s ciljem uspostavljanja efektivnog sistema
upravljanja uc¢inkom koji treba da osigura motivaciono djelovanje na rad zaposlenih i
stvori pretpostavke za razvoj karijere u drzavnoj sluzbi. U okviru projekta je pripremljen
i elektronski obrazac za ocjenjivanje i pracenje rada drzavnih sluzbenika, koji
omogucava kvartalno i kontinuirano praéenje ispunjenja radnih ciljeva drZzavnog
sluzbenika, a takoder je izraden Priru¢nik — Vodi¢ za uspje$no upravljanje ué¢inkom, te
provedene obuke o znacaju upravljanja ucinkom u drZavnoj sluzbi i postupku
ocjenjivanja drzavnih sluzbenika za priblizno 600 rukovodeé¢ih drzavnih sluzbenika i
oko 60 unutrasnjih trenera za upravljanje uc¢inkom zaposlenih u strukturama drzavne
sluzbe.

Projekat “Obuka drzavnih sluzbenika za primjenu informacionih tehnologija i rad na
racunarima” (decembar 2010. god. — maj 2012.god.) ima za svrhu jacanje kapaciteta
drzavnih sluzbenika u drzavnoj sluzbi na nivou BiH, Federacije BiH, Republike Srpske i
Brcko distrikta BiH za prakti¢nu primjenu znanja u podruéju informacionih tehnologija
u svakodnevnom radu i povecanje opsteg nivoa informaticke pismenosti u drzavnoj
sluzbi. Kroz ovaj projekat, polaznici obuke iz struktura drzavne sluzbe sa sva Cetiri
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upravna nivoa u BiH su osposobljeni za koriStenje racunara i osnovnih MS Office
aplikacija u skladu sa standardizovanim obrazovnim programom, te je njihovo ste¢eno
znanje provjereno, za koje se daju certifikati koji su priznati na evropskom i
medunarodnom nivou.

- Projekat “Uspostavljanje modernih odjeljenja za upravljanje ljudskim resursima u
organima uprave u BiH” (realizacija treba da pocne pocetkom 2012. godine, a
predvideno je da projekat traje 18 mjeseci) ima za svrhu uspostavu namjenske funkcije i
izgradnju specijalizovanih kapaciteta za upravljanje ljudskim resursima u institucijama
drzavne sluzbe i tijelima uprave na drzavnom nivou, nivou Federacije BiH, Republike
Srpske i1 Brcko distrikta BiH, kako bi se stvorila zdrava osnova za provedbu zakona i
modernih operativnih procedura i praksi upravljanja ljudskim resursima.

Ostali projekti relevantni za ovu oblast su:

e Podrska poboljsanju u upravi i upravljanju (SIGMA),

e Podrska izgradnji kapaciteta u oblasti upravljanja ljudskim potencijalima u Ministarstvu
odbrane BiH (Agencija za javnu upravu i e-Vladu Norveske — DIFT).

2. CILJ, SVRHA I OCEKIVANI REZULTATI

2.1.  Ukupan cilj

Ukupan cilj projekta, ¢iji ¢e ovaj ugovor biti dio, je doprinijeti reformisanoj, efikasnoj,
transparentnoj i uslugama orjentisanoj javnoj upravi.

2.2. Svrha

Svrha ovog ugovora je poboljsati sistem upravljanja ljudskim potencijalima u javnoj upravi
BiH kroz izgradnju kapaciteta, poboljSanje zakonodavnog okvira i harmonizaciju procedura i
praksi u strukturama drzavne sluzbe na nivou institucija BiH, Federacije BiH, Republike
Srpske i Bréko distrikta BIH.

2.3. Rezultati koje treba posti¢i konsultant

Rezultat 1: Sistem klasifikacije (gradacije) i specifikacije pozicija i poslova u drzavnoj sluzbi
poboljsan, testiran i pilotiran.

Indikatori: Metodologija za analiticku procjenu radnih mjesta usaglasena i ugradena u
relevantne propise u oblasti drzavne sluzbe/plata na nivou institucija BiH, FBiH, RS i BD
BiH, te izmijenjena sistematizacija poslova u 70% korisnickih institucija.

Rezultat 2: Politike ULJP i procedure zaposljavanja ojacane kako bi odgovarale cilju,
konzistentnom i transparentnom kriterijumu evaluacije.

Indikatori: Razvijeni okviri sposobnosti i drugi kriteriji za evaluaciju koji se primjenjuju u
procesu odabira kandidata, poboljsani propisi i 80% osoblja centralnih institucija za ULJP i
¢lanova komisija za odabir proslo obuku za primjenu novih procedura do kraja projekta.

Rezultat 3: Povecani kapaciteti na svim nivoima za pripremu i implementaciju politika ULJP,
savjetodavne i struéne pomo¢i u oblasti upravljanja drzavnom sluzbom.
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Indikatori: Pripremljeni dokumenti ULJP politika/ULJP strategije na nivou centralnih
institucija za ULJP na nivou BiH, FBiH, RS i BD BiH, te pripremljen i realizovan capacity
building program za 90% osoblja centralnih institucija za ULJP koje radi na pripremi i
implementaciji politika ULJP.

Rezultat 4: Razvijen sistem planiranja ULJP u drzavnoj sluzbi, povezan sa budzetom i
strateskim planovima vlada i ispunjenjem dugoro¢nih institucionalnih prioriteta.

Indikatori:  Razvijena/unaprijedena metodologija pripreme kadrovskih planova za
pojedinacne institucije i ukupne kadrovske planove viada do kraja projekta, te potvrdena kroz
relevantne propise od znacaja za segment pripreme kadrovskih planova.

3. PRETPOSTAVKE I RIZICI
3.1. Pretpostavke za djelovanje projekta
1. Osigurana podrska predlozenim reformama na politickom i operativnom nivou.

2. Obezbijedena dovoljna sredstva (narocito u smislu ljudskih resursa) za implementaciju
predlozenih reformi.

3. Rasporedena odgovaraju¢a sredstva za pravovremenu implementaciju projektnih
rezultata.

4. Postoji razumijevanje znacaja budzetskog i strateSkog planiranja u drzavnoj sluzbi i
neophodnosti koordinacije na nivou finansijskih i kadrovskih institucija.

3.2. Rizici

1. PoteSko¢e u osiguravanju politi¢ke i operativne podrSske za provodenje predlozenih
reformi.

2. Problemi u obezbijedivanju dovoljnih ljudskih resursa (osoblja za ULJP/analiticara u
institucijama) za implementaciju predlozenih reformi.

3. Nerasporedivanje sredstava za pravovremenu implementaciju projektnih rezultata na
odgovarajuéi nacin.

4. Nedovoljno shvatanje znacaja budzetskog i strateskog planiranja u drzavnoj sluzbi i
neophodnosti koordinacije na nivou finansijskih i kadrovskih institucija.

4. OBIM RADA

4.1. Opste

4.1.1. Opis zadatka

U kompleksnom sistemu javne uprave, kao Sto je bosanskohercegovacki, obezbjedivanje
kompetentnih i efikasnih kadrova predstavlja vrhunski izazov. Politika u oblasti ULJP
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predstavlja klju¢ni faktor u nastojanjima da se odgovori izazovima koji stoje na putu
prikljucenja BiH Evropskoj uniji. Strategija reforme javne uprave predvida kontinuirani
razvoj i modernizaciju politike u oblasti ljudskih potencijala. Medutim, u organizaciji
drzavne sluzbe u okviru pojedinaénih upravnih struktura u BiH cesto dolazi do
neucinkovitosti rada zbog nejasnog definisanja radnih obaveza (zadataka) i odgovornosti
izvrSilaca rasporedenih na pojedinacna radna mjesta. Usljed dinamickih promjena u
okruzenju, organizacionog restruktuiranja i novih profila sluzbenika, $to je uslovljeno izmedu
ostalog 1 procesom EU integracija, javlja se potreba za redovnom ,;revizijom™ i procjenom
sadrzaja opisa poslova, tako da oni vise ne mogu biti posmatrani kao staticka kategorija.
Pored toga, krupne promjene u pogledu obrazovnog sistema i novih obrazovnih profila koji
se javljaju na trziStu rada u BiH, imaju svoj uticaj na ponudu razli¢itih vrsta kadrova, koji se
u buduénosti, pored ostalog, zapos$ljavaju i u javni sektor i drzavnu sluzbu. Sadasnja praksa
zapoSljavanja u drZzavnoj sluzbi se pretezno oslanja na formalne kvalifikacije i godine radnog
iskustva, dok se istovremeno malo paznje poklanja licnim karakteristikama kao $to su stru¢ne
sposobnosti (vjestine), motivacija, odnos prema poslu i potencijal za razvoj.

Strategija RJU isti¢e nekoliko prioritetnih oblasti djelovanja, ukljucujuéi:

- promjene postojecih politika djelovanja u sferi zaposljavanja, kojim bi se osigurala
veca fleksibilnost i pronasli novi nacini za evaluaciju kandidata,

- efikasno i blagovremeno planiranje kadrovskih potreba kao kljucnog aspekta
modernog ULJP bez kojeg nije moguée s uspjehom razvijati ni individualne ni
organizacijske potencijale

- jacanje centralnih kadrovskih institucija (ADS/U) za kreiranje i provedbe politika u
oblasti ljudskih potencijala, ukljucujuéi i kapacitet za pruzanje struéne pomoéi i opéi
razvoj menadzmenta ljudskih potencijala u ministarstvima i drugim tijelima.

Ovaj projekat obuhvata dvije osnovne oblasti djelovanja :

Stvaranje osnove za efikasnije zapoSljavanje i selekciju kadrova - odnosi se na
sveobuhvatnu analizu radnih mjesta, klasifikaciju i standardizaciju poslova na razli¢itim
nivoima uprave/drzavne sluzbe, uz identifikaciju neophodnih kompetencija za pojedine grupe
radnih mjesta i kategorija drzavnih sluzbenika. Radi se o generickim okvirima kompetencija
koje bi bile razvijene za dvije osnovne grupe pozicija, posebno u svim strukturama drzavne
sluzbe u BiH (na sva 4 upravna nivoa - drzavni, entitetski i distrikt) - rukovodece i
nerukovodece/ostale drzavne sluzbenike.

U okviru projekta ¢e se razviti metodologija analiticke procjene radnih mjesta. Okviri
sposobnosti ¢e biti testirani/pilotirani na odabranom uzorku korisnickih institucija sa svih
upravnih nivoa. Na osnovu dobijenih rezultata biti ¢e uradene izmjene postojeé¢ih opisa
poslova u pravilnicima o unutra$njoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta. Na osnovu
ovoga ¢e se izraditi nacrti novih provedbenih propisa i akata ¢ime bi se stvorili uslovi za
sveobuhvatnu analizu radnih mjesta i opisa poslova u svim institucijama.

U nastavku projekat ¢e adresirati procedure i prakse procedura zaposljavanja uz afirmaciju
koriStenja kompetencija u procesu selekcije kandidata, koja treba biti pra¢ena unapredenjem
proceduralnih rjeSenja za evaluaciju kandidata, programima obuke i izgradnjom kapaciteta
drzavnih sluzbenika.
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Unapredenje sistema kadrovskog planiranja i izgradnja kapaciteta centralnih HRM
jednica - odnosi se na razvoj i pripremu metodologije kadrovskog planiranja, odnosno
poboljSanja u sferi kadrovskog planiranja na upravnim nivoima gdje slicni instituti veé¢
postoje. Poseban set aktivnosti odnosi se na izgradnju nedostajucih kapaciteta centralnih
institucija za ULJP koji se odnose na jacanje njihove ekspertske uloge, uspostavljanje
standarda i razvoj sistema monitoringa, obezbjedivanje uputa i savjeta pojedinacnim
institucijama u segmentu izrade kadrovskih planova i u izradi i implementaciji opstih politika
ULJP-a. Ove aktivnosti u prakticnom smislu podrazumijevaju neposrednu tehnicku podrsku
svim ADS/U i njihovom osoblju. Takoder, u klju¢ne korisnike projekta spadaju i ministarstva
pravde BiH i FBiH i Ministarstvo uprave i lokalne samouprave RS, te ¢e i ove institucije biti
uklju¢ene u oblast projektnih intervencija vezano za razvoj metodologije za analitiCku
procjenu radnih mjesta. Agencije za drzavnu sluZzbu/upravu su opCenito nadlezne za pripremu
politika ULJP-a, te ih predlazu za usvajanje na Vijecu ministara BiH i entitetskim vladama.

Dakle, projekat je usmjeren na razvijanje i uvodenje metodologije za cjelovitu analizu
(analiti¢ku procjenu) poslova i klasifikaciju/gradaciju razli¢itih pozicija i radnih mjesta, kako
bi se dobio kvaliteniji opis radnih mjesta kao osnova za modernizaciju ukupnog sistema
upravljanja ljudskim potencijalima (ULJP). Pored ovoga veoma je bitno uraditi
standardizaciju opisa poslova koji postoje na razli¢itim nivoima drzavne sluzbe Bosne i
Hercegovine, ¢ime bi se ispunile pretpostavke za kvalitetniji proces zaposljavanja i osiguralo
da kadrovi u drzavnoj sluzbi odgovaraju stvarnim normama i zahtjevima posla - kako u
pogledu kvalifikacija tako i u pogledu sposobnosti, posebnih znanja i vjestina, odnosno
potrebnih kompetencija. Stoga je jedan od projektnih ciljeva upravo identifikacija i uvodenje
ovih kompetencija u proces regrutovanja i selekcije drzavnih sluzbenika. Nadgradnja i
unaprijedenje postojece politike djelovanja u sferi zaposljavanja treba osigurati vecu
fleksibilnost i omoguéiti pronalazenje novih nacina za evaluaciju kandidata, §to bi podstaklo
§iri krug kandidata, a naro¢ito mladih ljudi, da konkuriSu za poslove u drzavnoj sluzbi, a $to
bi u konacnici doprinijelo osavremenjavanju i kvalitetu uprave. Pored toga, standardizacija
pojedinih grupa poslova, treba da osigura preduslove za vecu horizontalnu mobilnost drzavnih
sluzbenika i drugih zaposlenih u organima uprave unutar istog upravnog nivoa, a u narednim
fazama da omoguéi i vecu vertikalnu pokretljivost sluzbenika koji su zainteresovani za
prelaske sa jednog na drugi administrativni nivo.

Postojeci kapaciteti, kao i metodoloski okvir za provedbu planiranja ljudskih potencijala,
kako na strateSkom tako i na institucionalnom nivou, su nedostatni. Kadrovski planovi trebaju
biti odraz stvarnih potreba i planiranih ciljeva vlada u kontekstu $irih politika, te istovremno
biti uskladeni sa finansijskim okvirima i budzetskim programima ukljucujuci i dugorocne
budZzetske planove (dokumente okvirnog budzeta i srednjoroénog okvira rashoda), te koncepte
programskog budZetiranja.

Takoder, znacajan problem koji ¢e se kroz projekat adresirati predstavlja i nedostatak
kapaciteta kod organa uprave na nivoima svih struktura drzavne sluzbe u BiH u oblasti
ULJP-a (za izradu politika ULJP-a i razvoja strateSkih dokumenata, poput strategija za razvoj
kadrova, smjernica za vodenje kadrovske politike i sl). Realizacijom projekta s jedne strane
doprinijeti ¢e se uvodenju, odnosno unapredenju postoje¢eg sistema za efikasno i
blagovremeno planiranje kadrovskih potreba, a sa druge strane ¢e se izgraditi nedostajuci
kapaciteti u izradi politika ULJP-a, prvenstveno na nivou centralnih kadrovskih institucija, a
potom i na nivou pojedinacnih institucija i organa uprave.

4.1.2. Geografska oblast koja se treba pokriti
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Bosna i Hercegovina
4.1.3. Ciljne grupe

Kljucni korisnici su Agencija za drzavnu sluzbu BiH, Agencija za drzavnu sluzbu FBiH,
Agencija za drzavnu upravu RS, Ministarstvo pravde BiH, Ministarstvo pravde FBiH,
Ministarstvo uprave i lokalne samouprave RS, Pododjeljenje za ljudske resurse Vlade Brcko
distrikta BiH.

Ostali korisnici su institucije i organi drZavne sluzbe/uprave na nivou institucija BiH,
Federacije BiH, Republike Srpske i Br¢ko distrikta BiH.

4.2.  Specifi¢ne aktivnosti

Specifi¢ne aktivnosti ¢e tokom implementacije projekta morati biti prilagodene trenutnom
stanju i propisima na razli¢itim upravnim nivoima. U nastavku se daje osnovna lista
indkativnih aktivnosti na osnovu koje ponudaci trebaju pripremiti svoj pristup u oblasti
projektne intrevencije (,,organizaciju i metodologiju).

Aktivnosti za ostvarivanje rezultata 1:

1.1.  Razvoj i pilotiranje metodologije analize radnih mjesta u institucijama korisnicama i
drugim institucijama utvrdenim u pocetnoj fazi projekta

1.2.  Identifikacija klju¢nih kompetencija, razvoj okvira sposbnosti i njihova upotreba u
procesu izrade opisa poslova i selekcije kandidata

1.3.  Provodenje analize radnih mjesta uz klasifikaciju (gradaciju) i standardizaciju poslova

1.4. Izrada opisa i specifikacija radnih mjesta ukljucujuéi definisanje kriterija za
klasifikaciju (gradaciju) poslova i procjenu vrijednosti poslova u cilju pravljenja

1.5. Izrada procedura i propisa za uvodenje novih klasifikacija poslova i procedura za
promjenu pravilnika o sistematizaciji i organizaciji radnh mjesta

1.6. Izgradnja Kkapacitata za primjenu nove metodologije, izrada programa obuke i
realizacija obuke za nosioce polsova na analizi radnih mjesta i izradi opisa poslova

Aktivnosti za ostvarivanje rezultata 2:

2.1.  Razvoj metodologije za izradu poboljasanih procedura zapos$ljavanja zasnovanih na
objektivnim i ujednacenim kriterijima

2.2.  Izrada procedura i testiranje u pilot institucijama (ukljucujuéi upotrebu kompetencija)
2.3.  Priprema normativnog okvira za uvodenje i koriStenje novih procedura

2.4. Priprema prijedloga za harmonizaciju praksi ULJP na nivoima razli¢itih struktura
drzavne sluzbe u BiH i unapredenje procedura za razvoj karijere i internog
zapoSljavanja
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2.5.  Razvoj i implementacija programa obuke za centralne jedinice ULJP i zaposlene koji su
ukljuceni u izbor osoblja

Aktivnosti za ostvarivanje rezultata 3:
3.1.  Izrada analize potreba u pogledu razvoja kapaciteta za izradu politikaULJP

3.2.  Utvrdivanje osnove za izradu nacrta politika i davanje ekspertske pomo¢i u pozitivhim
propisima (obezbjedivanje osnove kroz amandmane na relevantne propise)

3.3.  Podrska i pomo¢ u izradi nacrta strategija ULJP u centralnim jedinicama za ULJP

3.4.  Procjena potreba za obukom u centralnim jedinicama za ULJP, provodenje neophodnih
obuka i obezbjedivanje smjernica za osoblje centralnih jedinica za ULJP

3.5.  Razvoj procedura za centralne jedinice za ULJP koje ¢e im omoguditi da u pravilnim
periodima obezbjeduju stru¢nu podrsku kroz analize odredenih parametara (struktura
uposlenih, trend rasta/smanjenja institucije, stanje na trzistu radne snage, itd.)

Aktivnosti za ostvarivanje rezultata 4:
4.1.  Razvoj odgovarajué¢e metodologije za proces kadrovskog planiranja

4.2. Razvoj smjernica za pripremu planova ULJP, odnosno izrada procedure kojom ¢e se
propisati vrsta trazenih informacija, nacin njihovog prikupljanja kao i vremenski rok za
izradu ULJP plana

4.3.  Pilotiranje nove procedure i priprema prijedloga za izmjenu normativnog okvira

4.4. Dizajniranje i implementacija programa obuke za izgradnju kapaciteta za potrebe
kadrovskog planiranja u drzavnoj sluzbi

4.3. Upravljanje projektom
4.3.1. Odgovorno tijelo

Delegacija Evropske unije u Bosni i Hercegovini

4.3.2. Upravljacka struktura

Ugovorni organ ¢e biti Delegacija Evropske unije u Bosni i Hercegovini, i prema tome,
konsultant ¢e biti odgovoran iskljué¢ivo Delegaciji EU po svim pitanjima u vezi ugovora i
njegovih uslova.

Projektom ¢e upravljati Delegacija EU u operativnim, finansijskim i pravnim stvarima. Sve
odluke koje imaju uticaj na strateSki pravac projekta ¢e se donositi nakon konsultacija sa
upravnim odborom projekta, u kojem ¢e biti predstavnici Delegacije EU, predstavnik Ureda
koordinatora i po jedan predstavnik kljuénih institucija za upravljanje ljudskim potencijalima
sa svakog od Cetiri upravna nivoa (Agencije za drzavnu sluzbu BiH i FBiH, Agencija za
drzavnu upravu RS i Pododjeljenje za ljudske resurse Vlade Brcko distrikta BiH).
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Sastav upravnog odbora ¢e se precizirati u pocetnoj fazi projekta, kada ¢e se upravni odbor i
ustanoviti. Sastancima Upravnog odbora ¢e predsjedavati predstavnik Delegacije EU, dok ¢e
projekat pripremati sastanke Upravnog odbora projekta i obavljati funkciju sekretarijata
Upravnog odbora. Odbor ¢e se redovno sastajati kako bi raspravio napredak i/ili pitanja
vezana za projekat, usvojio izvjeStaje o napretku, te usmjerio implementaciju projekta. Na
ovim sastancima ¢e se voditi zapisnici koji ¢e biti distribuirani svim ucesnicima. Kona¢no
odobrenje izvjestaja i troSkova daje Ugovorni organ.

S. LOGISTIKA I VREMENSKI OKVIR

5.1. Lokacija

Bosna i Hercegovina. Ocekuje se da eksperti provedu svo predvideno vrijeme u zemlji
djelovanja. Iznimno, ekspert mozZe provesti do 3% predvidenog vremena izvan zemlje
djelovana uz posebno odobrenje Delegacije EU. Svaki rad koji treba biti izveden izvan zemlje
djelovanja ¢e morati biti propracen prethodnim pismenim odobrenjem Delegacije EU, od
slu¢aja do slucaja.

5.2. Datum pocetka i period implementacije zadataka

Planirani datum pocetka je <datum>, a period implementacije ugovora ¢e biti 24 mjeseca od
ovog datuma. Pogledajte ¢lanove 4 i 5 Posebnih uslova za za stvarni datum pocetka i period
implementacije.

6. ZAHTJEVI

6.1. Osoblje

6.1.1. Kljuéni eksperti

Svi eksperti koji imaju kljuénu ulogu u implementaciji ugovora se smatraju klju¢nim
ekspertima. Profili klju¢nih eksperata za ovaj ugovor su sljedeci:

Kljucni ekspert 1: Voda tima (minimalni input ekspert/dana)
Kvalifikacije i vjestine

e Univezitetska diploma iz oblasti prava, javne uprave, ekonomije, politickih nauka ili
slicnih oblasti. Visi akademski stupnjevi iz neke od ovih oblasti su pozeljni.

Opste profesionalno iskustvo

e Najmanje deset godina radnog iskustva u oblasti upravljanja ljudskim potencijalima u
javnom sektoru.

Specifi¢no profesionalno iskustvo
e Najmanje pet godina radnog iskustva u pruzanju tehnicke pomoc¢i u jednoj od

sljedec¢ih oblasti: reforma javne uprave, ULJP, javne politike, izgradnja kapaciteta i
obuka i zakonodavstvo.
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e Prethodno radno iskustvo u upravljanju projektima.

e Prethodno radno iskustvo u oblasti izgradnje kapaciteta, odnosno angazman u
organizaciji i realizaciji programa obuke i razvoja drzavne uprave.

Klju¢ni ekspert 2: Izrada propisa i procedura (minimalni input ekspert/dana)
Kvalifikacije i vjestine

e Univezitetska diploma iz oblasti prava. Visi akademski stupnjevi iz oblasti prava,
javne uprave, ekonomije, politickih nauka ili sli¢nih oblasti su pozeljni.

Opste profesionalno iskustvo

e Najmanje deset godina radnog iskustva u oblasti upravljanja ljudskim potencijalima,
javne uprave, ili pruzanja konsultantskih usluga.

Specifi¢no profesionalno iskustvo

e Najmanje pet godina radnog iskustva u pruzanju tehnicke pomocéi u oblasti izrade
propisa 1 razvoja procedura u drzavnoj sluzbi/javnom sektoru, koje se odnose na
zapoSljavanje, planiranje kadrova, razvoj karijere, obuku i razvoj kadrova i druga
sli¢na podrucja.

e Poznavanje sistema upravljanja ljudskim resursima u administraciji zemalja ¢lanica
EU i zemljama regije - kandidatima za ¢lanstvo u EU

e Poznavanje propisa i praksi u oblasti drzavne sluzbe, organizacije uprave i reformskog
procesa na razli¢itim nivoima vlasti u BiH

Klju¢ni ekspert 3: Izgradnja kapaciteta i obuke (minimalni input ekspert/dana)
Kwvalifikacije i vjestine

e Univezitetska diploma iz oblasti prava, javne uprave, ekonomije, politickih nauka ili
sli¢nih oblasti. Visi akademski stupnjevi iz neke od ovih oblasti su poZeljni.

Opste profesionalno iskustvo

e Najmanje deset godina radnog iskustva u oblasti u oblasti javne uprave/javnog
sektora, upravljanja ljudskim potencijalima, edukacije, dizajna i organizacije obuke.

Specifi¢no profesionalno iskustvo

e Najmanje pet godina radnog iskustva u pruzanju tehni¢ke pomo¢i u oblasti izgradnje
kapaciteta i pripremi i implementaciji programa obuka za zaposlene u javnom sektoru
i drzavnoj sluzbi.

e Iskustvo u razvoju metodologije obuke i transferu znanja (ukljucujuéi procjenu
potreba za obukom, pripremu priru¢nika za obuku i drugih materijala, obuku trenera i
sL.).

Drzavni sluzbenici i ostali zaposleni u javnoj upravi zemlje korisnika ne mogu biti
angazovani kao eksperti, osim uz prethodno pisano odobrenje Delegacije Evropske unije.
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6.1.2. Ostali eksperti, osoblje za podrsku i podrska

Biografije eksperata koji nisu klju¢ni nece se pregledati prije potpisivanja ugovora. One ne bi
trebale biti priloZene u ponudi.

Konsultant ¢e odabrati i unajmiti druge eksperte po potrebi, u skladu sa zadacima koji su
utvrdeni ovim projektnim zadatkom. Minimalni zahtijevani input ostalih eksperata je ukupno
____ ekspert/dana. Treba biti jasno naznaceno kojoj kategoriji ovi eksperti pripadaju, tako da
bude ocito u koju platnu grupu ¢e biti svrstani. Svi eksperti moraju biti nezavisni i bez sukoba
interesa u odgovornostima koje su im dodijeljene.

Procedura izbora koju ¢e koristiti konsultant da odabere ove ostale eksperte ¢e biti
transparentna i bife zasnovana na unaprijed definisanim kriterijumima, ukljucujuéi
profesionalne kvalifikacije, jezicke vjestine i radno iskustvo. Nalazi komisije za izbor ¢ée biti
evidentirani. Odabir eksperata ¢e morati odobriti ugovorni organ na osnovu slijedeéih
kriterija:

e Svi eksperti koji nisu kljuéni moraju imati relevantnu fakultetsku diplomu. Svi
eksperti koji nisu kljuéni moraju imati najmanje 5 godina profesionalnog radnog
iskustva, od kojih 3 u radu direktno vezanom za zadatak na kojem ¢e raditi. Ovi
eksperti bi po mogucnosti trebali imati dobro poznavanje sistema upravljanja ljudskim
resursima u zemljama ¢lanicama EU, sistema i organizacije javne uprave i posebno
legislative u oblasti drzavne sluZzbe po nivoima vlasti u BiH, kao i prakti¢no radno
iskustvo u bivSim i sadasnjim zemljama kandidatima. Svi eksperti koji nisu kljucni
moraju imati dobro znanje govornog i pisanog engleskog jezika.

e Svim ekspertima koji nisu kljuéni ée trebati posebni opis radnih zadataka. Biografije
svih eksperata koji nisu klju¢ni morat ¢e odobriti ugovorni organ prije nego Sto budu
angazirani na projektu. Ugovorni organ moZze zahtijevati podnoSenje vise od jedne
biografije od kojih ¢e se izabrati ovi eksperti.

Moguce oblasti u kojima ¢e biti potreban angazman ostalih eksperata ukljucuju:

e pomo¢ kod analize i razvoja prijedloga izmjena i usaglaSavanja propisa u oblasti
drzavne sluzbe i uprave, posebno podzakonskih akata i smjernica za njihovu
implementaciju

e pomo¢ kod razvoja procedura, instrumenata i osiguranja ulaznih podataka koji se
odnose na klasifikaciju radnih mjesta, proces napredovanja, platne razrede i slicno, u
strukturama drzavne sluzbe na razli¢itim nivoima vlasti u BiH

e pomoc¢ kod izrade i razvoja politika ULJP i planiranja ULJP
e podrsku za realizaciju aktivnosti obuke i izgradnje kapaciteta
e pomoc¢ vodi tima (dugorocni junior ekspert)

e osiguranje podrske u procesu koordinacije i konsultacija sa predstavnicima korisnika i
razvoju lokalnog vlasnistva nad projektnim rezultatima, uz osiguranje koordinacije i
veze sa drugim donatorskim aktivnostima i projektima koji su relevantni za predmet
projekta

e osiguranje podrske za komunikaciju, promociju i diseminaciju projektnih rezultata
(ukljuCujuci aktivnosti informacijske kampanje i sl.)
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e prema potrebi koja se ukaze tokom implementacije projekta.

Drzavni sluzbenici i ostali zaposleni u javnoj upravi zemlje korisnika ne mogu biti
angazovani kao eksperti, osim uz prethodno pisano odobrenje Delegacije Evropske unije.

Za sve drzavne sluzbenike i druge osobe koje su identifikovane i predlozene u ponudi,
formalan zahtjev za odobrenje se mora ukljuciti u ponudu sa zvani¢nom izjavom predlozenih
eksperata da ¢e podnijeti ostavku na svoj polozaj nakon $to se ugovor dodijeli i da nemaju
sukoba interesa u smislu da nisu bili ukljuceni u bilo kojem trenutku tokom priprema za
aktuelni projekat i tender.

Komisija za evaluaciju tendera ¢e razmotriti zahtjeve za odobrenje, moze traziti dodatne
informacije od ponudaca i iznijet ée svoje nalaze u IzvjeSataju o evaluaciji. Nalazi, medutim,
nece u ovoj fazi utjecati na proces evaluacije.

Ugovorni organ ¢e razmotriti nalaze i ima pravo odbiti predlozenog pobjedni¢kog ponudaca
na osnovu nalaza vezanih za jednog ili viSe drzavnih sluzbenika predlozenih za angazman.

6.1.2 Pomoc¢no osoblje
Troskovi pomoénog osoblja se moraju ukljuciti u iznose honorara eksperata.
6.2. Kancelarijski smjeStaj

Kancelarijski smjestaj prihvatljivog standarda i povriine otprilike 10 m” za svakog eksperta
koji radi na ugovoru treba obezbijediti konsultant.

Troskovi kancelarijskog smjestaja se pokrivaju iz iznosa honorara za eksperte.
6.3. Sredstva koja treba obezbijediti konsultant

Konsultant ¢e osigurati da eksperti imaju adekvatnu podrsku i opremu. Posebno, osigurace da
imaju dovoljne administrativne, sekretarske i prevodilacke resurse kako bi se eksperti mogli
koncentrisati na svoje primarne odgovornosti. Takoder mora obezbijediti sredstva prema
potrebi za podrsku svojih aktivnosti prema ugovoru i kako bi obezbijedio da su njegovi
zaposlenici placeni redovno i na vrijeme.

Ako je konsultant konzorcij, aranzmani bi trebali dozvoliti maksimalnu fleksibilnost u
implementaciji projekta. Treba izbje¢i aranzmane koji nude ¢lanovima konzorcija fiksan
procenat posla pod ugovorom.

6.4. Oprema

Nikakva oprema se neée kupovati u ime ugovornog organa / zemlje korisnice kao dio ovog
ugovora o uslugama i nece se prebacivati ugovornom organu /zemlji korisnici na kraju ovog
ugovora. Sva oprema vezana za ovaj ugovor, koju treba nabaviti zemlja korisnica, mora se
nabaviti kroz odvojenu tendersku proceduru.

6.5. Vanredni troskovi

Budzet za vanredne troSkove pokriva dodatne i izuzetne podobne troSkove koji su nastali u
okviru ovog ugovora. Ne moze se koristiti za troSkove koje bi trebalo da snosi konsultant iz
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dijela naknada ekspertima, kako je gore utvrdeno. Njegova upotreba je regulisana odredbama
u Opstim uslovima i biljeSkama u Aneksu V ugovora. On obuhvata:

e Putne troSkove i troskove boravka i ishrane tokom putovanja izvan uobi¢ajenog mjesta
rada radi obavljanja poslova u okviru ovog ugovora. Troskovi boravka i ishrane isplaceni
za poslovna putovanja u okviru ovog ugovora ne smiju prelaziti dnevnice objavljene na
web stranici: http://ec.europa.eu/europeaid/work/procedures/index_en.htm na pocetku
svakog od ovih poslovnih putovanja.

e Obuke, radionice, okrugli stolovi, grupne aktivnosti i konferencije (kao S§to su
iznajmljivanje prostorija, iznajmljivanje opreme, broSure, materijal za prezentacije,
usmeno i/ili pismeno prevodenje, troskovi ucestvovanja ako ih organizira drugo tijelo,
smjestaj i troSkovi putovanja za ucesnike iz koji ne dolaze iz mjesta u kojem se odrzava
dogadaj, troskovi kafe/osvjeZenja. Ako su obroci ukljuceni, troSkovi se snose samo za
ucesnike. Ako i eksperti ucestvuju u obrocima, njihovi troSkovi se odbijaju od
maksimalnog iznosa dnevnica).

e Troskovi promocije, pocetne i zavrine konferencije projekta, prezentiranja i objavljivanja
rezultata projekta.

e Troskovi printanja i prevoda dokumenata sa engleskog jezika na jezike u sluzbenoj
upotrebi u BiH i obratno.

Budzet za vanredne troskove za ovaj ugovor je EUR. Ovaj iznos se mora ukljuciti
u pregled budzeta bez izmjene. Potrebno je traziti prethodno odobrenje za koriStenje ovih
sredstava od Ugovornog organa. Pojedinosti o nacinu koristenja, prihvatljivosti troskova te
iznosima koji ¢e se utro§iti na pomenute aktivnosti, ¢e se utvrditi u pocetnoj fazi projekta i
ovisit ¢e o odobrenju od strane Delelegacije Evropske unije.

Opste pravilo je da konsultant ne moze vrsiti direktna placanja uposlenicima u javnom
sektoru koji su korisnici projekta. Konsultant pokriva troskove njihovog uces¢a iz budzeta za
vanredne troskove.

6.6. Verifikacija tro§kova

Budzet za verifikaciju troskova je vezan za honorare revizora kojem je stavljeno u zadatak da
verifikuje troskove ovog ugovora kako bi se mogla izvrsiti placanja daljih rata ako ih ima i/ili
privremena placanja ako ih ima.

Budzet za verifikaciju troSkova za ovaj ugovor je 10.000,00 EUR. Ovaj iznos mora biti
ukljucen bez izmjene u pregled budzeta.

7. 1ZVJESTAJI

7.1.  Zahtjevi za izvjeStavanje

Pogledajte ¢lan 26. Opstih uslova. Pored dokumenata, izvjeStaja i oekivanih rezultata koji se
mogu precizirati u okviru duznosti i odgovornosti svakog od prethodno pomenutih klju¢nih
eksperata od konsultanta se ocekuje izrada sljedecih izvjestaja:
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e Pocetni izvjeStaj treba biti pripremljen i prezentiran Delegaciji Evropske unije i
Upravnom odboru projekta u roku od 6 sedmica od pocetka projekta. Pocetni izvjestaj
je dokument od presudnog znacaja. Omogucava kosultantskoj kuéi da analizira
ugovorene zadatke uzimajuéi u obzir iskustva na terenu 1 da predlozi
izmjene/pojasnjenja projektnog zadatka ako je to potrebno i u potpunosti opise
operativnu strategiju konsultantske kuée u ostvarivanju ugovorenih zadataka
(ukljuCujuc¢i plan rada, konkretne ishode i kljucne korake, ocekivane rezultate,
vremenski okvir, upotrebu budzeta i ulaze nasuprot predlozenih aktivnosti, i mjerljive
pokazatelje ispunjavanja projektnih ciljeva). Delegacija Evropske unije polaze veliki
znaCaj na kvalitet Pocetnog izvjeStaja i operativnu strategiju i dubinu procjene
zadataka koji im predstoje od strane konsultantske kuce. Svaka promjena dogovorena
naknadno povlaci izmjenu i dopunu ugovorenog projektnog zadatka.

o Kovartalni izvje$taji o napretku koji ¢e biti ocijenjeni od strane Upravnog odbora ée
biti pripremljeni i prezentirani, kvartalno, Delegaciji Evropske unije najkasnije sedam
dana nakon zavrSetka svakog tromjese¢nog perioda. Sadrzaj privremenog izvjestaja o
napretku ¢e dati kratak opis napretka ukljuCujuc¢i i probleme sa kojima se susreo
projekat i planirane aktivnosti za naredna tri mjeseca.

o Sestomjesetni izvjestaji o napretku (takode nazivani privremenim izvjeitajima)
trebaju biti pripremljeni najkasnije dvije sedmice nakon isteka svakog Sestomjesecnog
perioda implementacije i ukljucuju:

0 Sveobuhvatan opis aktivnosti i rezultata u periodu koji pokriva izvjestaj i
detaljan plan rada za naredni preiod

0 Sazetak finansijskog stanja implementacije projekta, ukljucujuci detaljan opis
resursa koristenih za provedene aktivnosti, propraceno fakturom, finansijskim
izvjeStajem i izvjeStajem o verifikaciji troSkova, kao $to je precizirano u ¢lanu
28 Opéstih uslova ugovora

0 Pregled problema sa kojima se projekat susreo pri izvrSavanju projektnih
aktivnosti i provedene korektivne mjere

0 Detaljne komentare pokazatelja dostignué¢a opisanih u pocetnom izvjestaju i
analizu napretka na osnovu ovih i drugih podataka.

e Zavrsni izvjeStaj se treba dostaviti neposredno po zavrSetku projektnih aktivnosti.
Nacrt zavr$nog izvjeStaja treba se predati dvije sedmice prije isteka perioda
implementacije projekta. Zavrsni izvjestaj se treba dostaviti u roku od mjesec dana od
prijema komentara menadzera projekta na nacrt zavr$nog izvjestaja. On treba da sadrzi
sveobuhvatan pregled svih aktivnosti provedenih tokom trajanja projekta, sazetak
dostignuéa i identifikaciju svih krupnih problema, koji su se mozda pojavili tokom
provedbe projekta, i preporuke. ZavrS$na faktura i finansijski izvjeStaj popraceni
izvjeStajem o verifikaciji troskova, mogu se dostaviti nakon §to je zavrSni narativni
izvjeStaj prihvacéen.

Svaki izvjestaj se treba sastojati od narativnog i finansijskog dijela. Finansijski dio mora
sadrzavati podatke o utrosenim radnim danima eksperata, vanrednim troskovima i verifikaciji
troskova.
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Pored pocletnog izvjeStaja, izvjeSaja o napretku i zavrSnog izvjeStaja, konsultant e
pripremati mjesecna izvjeS¢a za menadZera projekta pocetkom mjeseca za prethodni
mjesec, sa saZetkom provedenih aktivnosti, postignutim napretkom i problemima sa
kojima su se susreli.

Konsultant ¢e dostaviti ove informacije o napretku projekta trazene od strane Delegacije
Evropske unije i redovno ¢e obavjeStavati Delegaciju o politickim, ekonomskim i
institucionalnim pomacima od vaznosti za projekat. Konsultant ¢e posebno dostaviti
Delegaciji Evropske unije elektronske i odStampane primjerke izvjeStaja o radu kratkoro¢no
angaziranih eksperata zajedno sa pregledom njihovih radnih dana. Ugovorni organ moze
traziti od konsultanta pripremu dodatnih izvjeStaja o odredenim temama vezanim za sadrzaj
ovog projektnog zadatka. Format i sadrzaj izvjeStaja ¢e odrediti Delegacija Evropske unije
tokom pocetnog perioda. Svi izvjestaji ¢e biti napisani na engleskom jeziku.

7.2. PodnoSenje i odobravanje izvjeStaja

Nacrt izvjeStaja o napretku se treba dostaviti u elektronskom obliku svim c¢lanovima
Upravnog odbora projekta najmanje 10 dana prije pocetka sjednice. Tokom sjednice, Upravni
odbor projekta ¢e usvojiti izvjestaj ili dati smjernice za njegovo poboljSanje. Tri Stampana
primjerka izvjeStaja o napretku se moraju dostaviti menadzeru projekta, nakon usvajanja od
strane Upravnog odbora. Ugovorni organ zadrzava pravo da odobri ili ne odobri izvjesta;.

Dodatni primjerci izvjestaja mogu biti potrebni za korisnike i/ili zainteresirane strane. Oni se
pripremaju po zahtjevu korisnika i uz saglasnost Ugovornog organa.

8. MONITORING I EVALUACIJA

Delegacija Evropske unije (EU) u BiH ¢e pratiti i nadgledati izvrSenje projekta. Delegacija
EU ¢e pratiti implementaciju projekta na osnovu posjeta, sastanaka sa
institucijama/korisnicima i na osnovu redovnih izvjestaja koje podnosi konsultant tokom
implementacije projekta.

Nezavisan tim za monitoring orijentisan rezultatima, koje je uspostavljen od strane sluzbi
Komisije, ¢e pomo¢i Delegaciji EU u monitoringu i evaluaciji trenutnih i prethodnih
projekata u smislu potvrde kvaliteta pruzenih usluga, podnoSenja izlaznih podataka i
ispunjenja projektnih ciljeva. Od konsultanta se ocekuje da pomogne timu za monitoring
pruzanjem objektivnih podataka i konsultantu se preporucuje da u izvjestaje ukljuci podatke
neophodne za monitoring.

8.1 Definicija indikatora

S ciljem ostvarivanja dobrog upravljanja projektom i aktivnostima monitoringa i evaluacije,
konsultant ¢e u saradnji sa ugovornim organom i korisnicima definisati precizan skup
pokazatelja provedbe ciljeva projekta u pocetnoj fazi implementacije projekta.

8.2 Posebni zahtjevi

Za potrebe arhiviranja i olakSavanja provedbe potencijalnih buduéih projekata/evaluacija,
konsultant ¢e po zavrSetku projekta staviti na CD ROM svu projektnu dokumentaciju
(ukljucujuéi dokumente EU o finansiranju (prijedlog i odluka), projektni zadatak, tendersku
dokumentaciju, pocetni izvjestaj, izmjene i dopune ugovora, dokumentovane ishode i druge
sli¢ne materijale).
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8.3 Promocija projekta

Konsultant ¢e uloZziti napor za dalje poboljSanje pozitivne slike o EU u okviru rada na
projektu. Prigodne izjave za Stampu ¢e se pripremiti tokom klju¢nih koraka projekta i nakon
prigodnih dogadaja u saradnji sa Delegacijom Evropske unije u BiH. Potrebno je osigurati
zadovoljavajuéu promociju projekta u skladu sa Smjernicama za promociju projekata
Evropske unije (pogledati http://ec.europa.eu/europeaid/work/visibility/index_en.htm)
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BOSNA I HERCEGOVINA BOCHA 1N XEPLIETOBUHA

VIJECE MINISTARA CABJET MUHHUCTAPA
URED PREDSJEDAVAJUCEG / PREDSJEDATELJA KABUHET IIPE/ICJEJJABAJY RET
URED KOORDINATORA ZA REFORMU KAHIEJIAPHJA KOOPJHHATOPA 34
JAVNE UPRAVE PE®OPMY JABHE YIIPABE
Broj: 04-07-2-27-2/12

Sarajevo, 02.03.2012. godine

MISLJENJE UREDA KOORDINATORA ZA RJU
U VEZI DOSTAVLJENIH PROJEKTNIH PRIJEDLOGA
ZA FINANSIRANJE 1Z SREDSTAVA PAR FONDA

Naziv projekta: ,ProSirenje informacionog sistema za upravljanje ljudskim potencijalima sa
softverskim modulima za planiranje kadrova i vodenje internog trzista rada“

Dostavljen od: Agencija za drzavnu upravu Republike Srpske
Datum dostavljanja: 30.01.2012. godine

Nakon analize dostavljenog projektnog prijedloga/zadatka, Ured koordinatora daje sljedece
misljenje:

Formalni uslovi:

1. referenca na Strategiju RJU i Akcioni plan 1: DA

2. ovlasteni predlagac: DA
3. rok za podno$enje: DA
4. propisan format: DA

Kriteriji kvaliteta:

1. zastupljenost upravnih nivoa: 5 bodova'
2. tip projekta (tehnicka pomoé¢/obuka/oprema): 20 bodova?

3. jasna veza opceg cilja/svrhe sa strateSkim
prioritetima/aktivnostima iz AP 1: 9 bodova®

' 5 bodova ¢e dobiti projekat u kome je zastupljen samo jedan upravni nivo, 10 ako su zastupljena dva nivoa, 15
bodova za tri nivoa i 20 bodova za projekte koji obuhvataju €etiri upravna nivoa
220 bodova ¢e dobiti projekat tehni¢ke pomocdi, 10 projekat koji ukljuuje obuku, 5 bodova za nabavku opreme
*Za kriterije kvaliteta od 3-5 bodovanije se vr3i po sljede¢em principu:
1-3 bodova: dostavljeno malo informacija, koje su nedosljedne i nejasne
4-6 bodova: potrebne informacije su dostavljene ali one nisu sveobuhvatne, nejasne su u nekim dijelovima i
nedostaju detaljni dokazi koji bi podrzali informacije
7-10 bodova: dostavljene informacije su visokokvalitetne, dobro obrazlozene i jasno prezentirane. Zadovoljavaju ili
prevazilaze zahtjeve

Vrazova 9, 71000 Sarajevo Bpazoea 9, 71000 Capajeso
tel: +387 33 565 760; faks: +387 33 565 761 Ten: +387 33 565 760; daxc: +387 33 565 761
e-mail: parco.office(@parco.gov.ba, www.parco.gov.ba e-mail: parco.office@parco.gov.ba, www.parco.gov.ba
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BOSNA I HERCEGOVINA BPOCHA M XEPUETOBUHA
VIJECE MINISTARA CABIET MUHHCTAPA
URED KOORDINATORA ZA REFORMU KAHIJEJIAPHJA KOOPJHHATOPA 34
JAVNE UPRAVE PE®OPMY JABHE YIIPABE
4. rezultati i OVI+i: 8 bodova

5. relevantnost aktivnosti u odnosu na rezultate: 10 bodova

Broj bodova: 52 boda

Komentari:

1. Potrebno dodatno razraditi budzet (po stavkama).

2. Projekat je povezan sa ranije provedenim projektom ,BH HRMIS* koji je finansiran od strane
Delegacije Evropske komisije u BiH i okonan u drugoj polovini 2010. godine, a koji je
proveden s ciliem uspostavljanja informacionog sistema za upravljanje ljudskim resursima u
stukturama drzavne sluzbe u BiH, te je uklju€ivao sukcesivnu instalaciju sistema i obuku
korisnika na nivou BiH, nivou entiteta FBiH i RS i nivou Brcko distrikta BiH.

3. Potrebno ispitati primjenjivost na ostale upravne nivoe i njihovu zainteresiranost za u¢esce u
projektu.

Ured koordinatora za reformu javne uprave, Bjelave 85, 71000 Sarajevo, tel: +387 33 551 295; http://www.parco.gov.ba
Kanuenapuja xoopaunaropa 3a pedhopmy jaBHe ynpase, bjenase 85, 71000 Capajeso, ten: +387 33 551 295;
http://www.parco.gov.ba



Haaus npojexra: Npowuperwe MH(pOPMaLIMOHOT CUCTEeMa 32 YNpaBlbake JbYACKUM
noTeHUKnjanMMa ca copTBEpCKUM MOAyNUMa 3a NNaHupawe KagpoBa v Bohewe
MHTEPHOr TPXULWITA paaa

Bpoj:
Jartym:

| MpojekT noapa3symjesa u3paay coTBepCkUX MOAYNAa 3a NNaHUpare Kaapoea
WHTEPHO TpXWWTE pagaa Yy noctojehem uWHMOPMAUMOHOM cucTemy 3a
ynpasrbare royAckum noteHunjanuma. Mspapga codpteepa 3a osa gBa mogyna
|G ce ocurypana nytem jasHe HabaBke, Koja yKIbydyje aHraxoBa:e
| peneBaHTHUX ekcnepata koju he pagutTh Ha w3pagu w
|codTBEpa Ha OCHOBY MpPOjeKTHUX 3axTjeBa Koje he npeanoxutn AreHuuwja 3a
ApxasHy ynpasy PC.

HMHHEMEHTaquH

AreHuuja 3a apxaeHy ynpasy PC

MoapLika

| npodhecuoHanHe U [jenoTsopHe ApXaBHe ynpase, kpo3 noseharse npumjeHe
| MHOpMaLUMOHUX — TexHonoruja vy
|ycnocTtaBrbatba MOAEPHOr W TPaHCMapeHTHOr cucTema BORera MHTEepHOr
| TpXKWULWITa paga.

pedopmn jaBHe ynpase y bBuX vy cerMeHTy uarpagxe

npouecy nnaHupawa Kagposa W

| EdpukacHuje nnaHupare Kagposa Kao v sohewe mogepHor u TpaHCI'IaPEHTHOI:
CUCTEMA UHTEPHOT TPXULLTA paja, NPMMjeHOM MHOPMALUMOHUX TEXHOMOrKja.

yTBpheHor

| pechopme jaBHe ynpase y obnactu YnpaBrbawe SbyACKMM NOTeHuujanuma —
| OWO 3. YIbI, 4. Nnanupakse; INO 6 e-Ynpasa, 4. UHDOpMaLMOHN cucTemu.

Peanusauuja npojekta ycmjepeHa je Ka wucnywaBakwy pedopmckor uurba

PesugupaHum AkuuoHWmM nnadom 1 3a nposegby CrpaTteruje

KopucHuum npojekta cy Opranm ynpase PC u AreHuuvja 3a ApxaBHy ynpasy

AreHuuja 3a apxasHy ynpasy PC

| MpojexkT noppasymjesa u3pagy codTeepa 3a ynpasrbake MOCNOBUMA W3
| obnactv nnaHuparsa kagpoBa ¥ MHTePHOr TPXULWTa paga. Kako cy oM nocrnosm

MeRycobHo

| vHdapacTpykTypy noctojeher uHGpOpPMaUMOHOr cucTema y ynpasu Penybnuke
Cpncke, To je HajonTuMrHUje pjeluere, pa3Boj iBa HOBa cogTBEpCKa Moayna v
OKBMPY nocTojeher MHGOpPMaUMOHOr CUCTeMa 3a ynpaerbame IbyACKUM

noTeHuujanuma.

Opranu ynpase npunpemajy KaapoBCKW MiiaH UCTOBPEMEHO ca U3pPaaoM
¢puHaHcuckor nnaxa (OyyeTckor 3axTjeBa), y cknagy ca 3aKoHOM O APXKaBHUM
cnyx6eHuuuma (,CnyxGenn rmacHuk Penybnuke Cpncke*, 6p. 118/08 u 117/11)

noBe3aHN W HUX0BO BONEwE ce ocnakwa Ha WHhopmauuje wu

CodpTBEpcku MOAYN 3a NNaHUpare Kaaposa

CodTBEpcky MOAYN 32 MHTEPHO TPXULLTE paja.




v MNpaBunHWKOM © HauMHy M3page U caapXajy KaApOBCKOr nnaHa (,Cnyx6eHu
rnacHuk Peny6nuke Cpncke®, 6poj 43/09).

Haupt kagposckor nnaHa opraHM ynpasBe ycarnawaeajy ca
MuHucTapcTeoM puHaHcuja. YcarnalleH KkagpoBCKM MnaH, [AgocTaBrbajy
AreHuwjv 3a gpxasHy ynpasy.

AreHuvja 3a [pXaBHy ynpasy npunpeMa jeauHCTBEHW npujeanor
KagpoBCKor nnaHa 3a cee opraHe ynpase (Kagposcku nnaH Bnage), Ha ocHosy
nojefinHaYyHo ycarnaweHux KagpoBCKMX NnaHoBa opraHa ynpaee.

AKo ce y Toky ByyeTcke roguHe U3mMjeH UNKn AonyHU 3aKoH O N3BPLUEHY
OyyeTta, Mujersa ce M KagpoBCKM NNaH nNpemMa U3MjeHEeHUM CpeacTBUMA
HaMujeH:eHUM 3a peanusauujy KagpoBCKOr naHa.

Kagpoecku nnaH ce cactoju us aga ajena. MNpsu guo obyxsarta npernea
noctojeher craka kagposa: 6poj cUCTEeMaTU30BaHUX pagHUX Mmjecta, 6poj
3anocneHux Ha ogpefeHo Bpujeme u 6poj 3anocneHux Ha HeoapefeHo Bpujeme
3a CBako pajHO MJecTo, KaTeropujy W 3Bare APXKaBHUX Chyx6eHuka,
| HAMjeLUTeHMKa, NPMNPaBHUKA, BONOHTEPA U OCTanuXx.

: MocTojehe crame kagpoBa, 3a KagpOBCKU MNaH, Ce reHepuwe u3
noctojehe esmpeunje MHPOPMaUMOHOr CUCTEMA 3a YNpaBrbake IbYACKAM
| noTeHUujanuma.

_ Apyru Auo kagpoBCKor NnaHa cafpXu NoAaTKe O NHWpaky Kaaposa 3a
| HapepHy roguHy: notpe6aH 6poj Ha HeoapefheHo Bpujeme, oapefieHo Bpujeme,
| Te 6poj oHux koju he octatm HepacnopeheHu u 6poj oHux koju he nocrartw
BULLAK, 32 CBAKO pajiHO MJECTO, KaTeropujy v 3Bare APXaBHUX CryXOeHuKa,
HaMmjeLUTeHuKa, NpUnpaBHUKa, BONOHTEPA U OCTanuXx.

Bohere oBux nocriosa ca osako Benukum Gpojem noaartaka, Koje Ha kpajy
| Tpeba TpaHcopmucat y uHdbopmauuvje 3a npahewse U aHnuae KaapoBCKOr
| nnaHa, Hezamucnueo je 6e3 ynTpebe nHgpopMaumoHux TexHonoruja.

| Kap ce rosopu 0 nnaHupakby KaapoBa, roOBOpW Ce YCTBapu NnaHupaky pagHux
| MjecTa ca CBMM HUXOBMM aTpubyTuMa (CTpyYHa crnpema, KaTeropuja v 3Bame,
Opoj usBpwMnaua WTA.) Ha KojUMa Cy 3anoCneHW Heku cnyxBeHuum ca
| oapeReHum cratycom(ogpeheHo BpYjpme, HeoapeheHo Bpujpme,
| HapacnopefeHu uTg).

Mogyn Kagposcku nnaH ykrbydyje MUHUManHe npouece/dyHkumje Koje
Tpeba nogpxaru:

| ABMUHUCTPaLMjy nodaTaka o KagpoBckoM nnaHy Bnage,

AAMUHUCTPaLMjy nogataka o KagpOBCKOM MnaHy opraHa ynpase,

| ABMUHUCTPaUMjy nofaTaka O NnaHWpaHWM pagHUM MjecTMa (KagpoBuma) 3a
| opraHe ynpase,

| AHanuay nnHckvx notpeba opraHa ynpase,

AAMUHUCTpaLmjy n3BjeLLTaja koa LUTO Cy KaApOBCKU MNaH opraHa ynpase,
kagpoBcku NnaH Bnage, cTaTucTUYkM n3BjeLuTaju, NOMoNHU U3BjeLuTaju 1 ap.
Mopeg npunpema u BoRewa MOCNOBa Be3aHWX 3a KaapPOBCKM NnaH
Bnape, ArHeunja mma obasesy Bofjena eBUAEHUMjE UHTEPHOr TPXULLTA pasa
3a penybnuyke opraHe ynpaee W cnyxbe Bnage (Yian 106. 3axona o
OPIACAGHUM CAYHCOEHUYUMA)

EBupeHuMja UHTEpHOr TpXWLWITa paga CagpXu noaatke o crnobogHWUM
PagHUM MjecTUMa, [OpXaBHUM chnyxGeHuuMmMa Koju >xene TpajHu unu
| NpuBpeMeHn npemjewTaj Ha Apyro pagHo MjecTo, nogaTtke o HepacnopeheHum
APXaBHUM Cny>0eHUUMMa U noaaTtke o ApyriM KaapoBCKkUM noTpebama.

CnobogHa pagHa mjecta Ha WHTEPHOM TPXMULITY paja Cy oHa
paaHa mjecTa y penyGnvykoj ynpasu Koja cy oranwieHa nyTeM jaBaHor KOHKypca




WNn MHTEPHOr ornaca. JaBHe KOHKYPCE M MHTEpHe ornace 3a pagHa MjecTa
APXaBHUX cnyxobeHuka y UMe opraHa ynpase ob6jaBrbyje AreHumja, U OHM cy
{AOCTYNHA  CBMM  3avHTepecoBaHMM Ha nopTany AreHuuje  (www.
adu.vladars.net). Pacnucusare jaBHWX KOHKypca W npujem HaMjelUTeHWKa,
NPUNPBHUKA, BOMIOHTEPA M OCTanux NPOBOAE OpraHu ynpase.
CBaKu aKTUBHM jaBHM KOHKYPC U MHTEPHM ornac (ceako cnobofHo pagHO MjecTo
y ynpaeu PC) Tpeba nytem nuHka 6UTM [OCTYNaH ca MHTEpPHOT TRXULITA paga.
EBuaHeuvja 0 HepcnopeheHuM ApxasHUM cnyxGeHuuma ce Boau Yy
WH(OPMaLIMOHOM CUCTEMY 3a ynpBIbake IbYACKUM pecypcuma (LleHTpanHom
peructpy). lNojaun 3a MHTEpPHO TPXWULWITE paja Ce reHepully M3 eBuaeHUmje
3anocneHux kojuma je ytepefleH cTaTyc M w3gaTo pjewerse (Tekyhu pagHu
0AHOC) ca cTaTycom HepacrnopeheH .
CnyxBeHuLy Koju xene Aa NPUBPEMEHO UMM TPajHO npoMmjeHe pagHo
MjecTo y peny6nnykoj ynpasum MOry e NpujaBuUTV Ha MHTEPHO TRXULLTE paja.
Cnyx6eHuumn Kkoju ce npujasrbyjy Ha WHTEPHO TPXUWTE paga nonywasajy
npujasy. OBpasal npujase caapxu yjegHo w u3jaBy Yy Kojoj ce mogHocunay
nopgaTaka crnaxe fa ce werosu nogaum kopucte u obpafyjy y cknagy sakoHom,
a y CBpXy eBUAEHLM|E Ha UHTEPHOM TPXWLWTY paaa. HakoH Tora ce reHepuly
| nofauw 3a Te cnyx6eHuke 13 LieHTpanHor peaucTpa v nocTaerbajy Ha UHTPHO
| TRXUWTe paja.
| JaBHO pocTynHW nofaum 3a cryGeHNKe Ha MHTPHOM PXWLLTY pajia Caapxke
- CTpyYHa crnpepmy,
- KBanudukaumje,
- pajHoO UCKYCTBO Y penybnuykoj ynpasu,
- KaTeropwuja v 3pame,
- HasuB nocrbeawer pagHor Mjecra,
- nocebHa 3Hawa v BjeLTHHeE.
Mogaun kao wro cy JMB, UMe U npesume, non, paca, HaLWMOHANHOCT,
_ |fOAMHEe CTapoCTM Kao WCBM Mnojauu  Koje WTUTM 3aKoH O 3alTUT NUYHUX
| nofgaraka ce He NojBrbyjy jaBHO Ha nopTany.
KoHTak usmehy sanHTepecoBaHux cTpaHa( kKagposcke cryxbe — cnyx6eHunK
) ce opeuja nocpegHo. Kagposcka cnyx6a wnu puykoogunay Koju je
3avHTpecoBaH, nonykasa TemnnejT e-mail mopyke Yy kojem monyHu csoje
KOHTaKT nogarke (uMe, NpeaumMe, e-mail anpecy) u TEKCT Nopyke, Te UX noluare
|Ha WHTEpHO TpxuwTa pafja. TakBa Mopyka Ce peaupekuujoM ayToMaTCKu
|ynyhyje potuyHoM cnyxBeHuKy U Ha Taj HauMH Ce ocTBapyje KOHTaK
auHTEPECOBaHNX CTpaHa Npeko WHTEePHOr TpXuwTa paga. Ha oBaj HauuH cy
NMASHTUTET U NUYHKU Nnodaum cnyxbeHuka cy salTuheHu.
Wssop nopataka 3a uWHTEpHO TpxuUWTa paga je MHdopmaumoHn cucrtem
LieHTpanHu perncrap, a 3a cMO NpeAcTaB/bake MHTEPHOr TPXWLWITA pafa ce
KopuCTK noctojehu noptan ArHuuje.
Mpunukom n3paae osor Mogyna mopajy ce HanpaBwuTU oapeheHe codTBepcke
M3MjeHe y caMoM UHDOPMaLMOHOM cUCTEMY kao 6K ce omoryhuno Bohewe u
repHepucare noaataka 3a MHTepHo TpxwuwTa paaa, kao U oapeheHe nopage
Ha noctojehem noptany ArHuuje, ysme 6u ce omoryhuna BU3yanusauwja
NPOjeKToBaHOr pujeLLewa Ha noprany.

P1 Mpouecy nnanvpawa kaaposa 61 6O MHOrO NaKLWM U edurKacHuju.

P2 Moauyan wu3 KagpOBCKOr nnaHa Y3 KOPTULUTEH-€ WH(OPMaLUOHMX
TexHonorwja omoryhunm 6u mHoro Bulie MHGOpPMauuja M usBjewTaja 3a




aHanu3e no pasnnynTuM nNnapamMmeTpuma.

P3 YcnocraBmaka MOAEPHOr U TpaHCNapeHTHor cuctema sohera uHTepHor
TPXWLUTA pagda KopULTEHEM MHOPMALIMOHX TEXHOMNOM|a

Mpeanoxexe
aKTUBHOCTU/KOpauu

UmnnemeHTaumja

|A1 Awnanusa nocrojehux

| piewersa y UHdopmaumoHoM
| cucTeMy 3a ynpaBrbakse
rbyAaKvMM noTeHUuMjanuma u
noprtany AreHuuje, a Koja cy
nosesaHa ca Moaynuma
KappBcku nnaH u UHTepHo
TPXULITE paaa.

A1l.1. AHanusa npoLeca
nnaHupawa KagpoBa y opraHvma
ynpaee, aHanua3a yHKUnHWCawa
WHTEPHOr TpXWWwTa pajga u
npvjeanor nNpojeKTHUX 3axTjesa 3a
u3pagy copTBepckux mogyna

- KappoBcky nnaH u

- WHTepHo TpxuwTE paga

A2 Pa3Boj,
WHCTanauyuja
HOBMX Moayna.

ucnopyka,

M TecTuparbe

M1.1 AHraxoeamwe cTpyyHe ocobe w3 ose
obnacth koja he 'y capawmum ca
KopucHMUMMa U CTpyYHsaLuuma 13 AreHuuje
W3BPWWTU  MpeaxogHe  aHanuvae WU
NPOYYUTW perneBaHTHE 3aKkoHCKe ogpeabe
W 3axTjeBe KOoju ce nocTaerbajy npeg osa
ABa MoAyna W NPearnoXuTu MpojeKTHe

3axTjeee 3a codpTBEpcke  Mogyne
KaApoOBCKM MNaH W WHTEPHO TPXWUWTE
papa.

MpojekTHM 3axTjeBn oByxBaTjy u3MmjeHe W
ponyHe koje Tpebajy 6utn HanpasrbeHe Ha
nocrtojehem MHOPMaLNOHOM CUCTEMY Kao
NpojeKTHe 3axTjeBe 3a HoBe MoAyne.
Moayn  KagpoBCKM  nnaH  yKrbydyje
MUHUManHe npouece/dyHkuunje koje Tpeba
nogpxaru:

AOMUHUCTPaUMjy nopaTaka O KagpoBCKOM
nnany Bnage,

AQMUHUCTPaLM]Y nofaTaka O KafpOBCKOM
nrady opraHa ynpase,

AHanuay nnHckux notpeba opraHa ynpasee,
AOMUHUCTPALM]y nogaTaka o nraHnpaHum
pagHUM MjecTMMa 3a opraHa ynpase,
AOMUHUCTPaUMjy U3BjeLUTaja koa LTO cy
Ka[pOBCKU NnaH opraHa ynpase,
KagpoBcku nnaH Bnage, cratucTuykn
nsBjewwTajn, nomohHn nssjewTaju n ap.

Moayn WHTEPHO TPXULITE pafa yKrbydyje
MUHUManHe npouece/dpyHKUmje koje Tpeba
noApxaru:

ApMUHUCTPauUWjy nofjaTaka o crnobogHum
pagHUM MjecTUMa Yy OPXKaBHO] ynpasu,

AQMUHUCTPaLMjy nogaraka 0
HOepacnopeheHum cnyxbaHuuuma,
AOMUHUCTPaUMjy nogaraka o}

cnyxBeHuUMMa Koju Kene TpajHy wnu
npuepemMeHy NpoMmjeHy pagHor Mmjecrta,

AOMUHUCTPUM]Y n3BjewTaja no
pasnu4uTUM NapameTpuma.
n2.1. MmnnemeHTaTop Ha  OCHOBY

NPOJEKTHUX 3axTjiea W y capagwku ca




A3. TlpeacrtaBrbake cuctema ca
HOBUM Moaynuma
npeactasHuuumMa AreHuuvje  w
opraHa ynpase

A4. Obyka KopucHuka u3 Areuuje
| n opraHa ynpase PC.

npeAacTaBHUKOM — KOPUCHWKA  paspahyje
varneg uHtepdejca cuctema, agusajH 6ase
nogataka 3a oBe wMmogyne U Au3ajH
n3BjewTaja.

N2.2. IMnnemeHTaTOp 3aBpLUMO Pa3eo]
copTBEpPCKMX Moayna

N2.3. ImnnemeHTaTOp M3BPLUMO NOoTpebHe
n3mjeHe v gonyHe Ha noctojehem cuctemy
kao 6u HOBM MoAaynM MoOrnM eduKacHo
yHKUMOHMCATW.

n2.4. AmnnemeHTaTop M3BPLUNO
MHCTanauujy Moayna Ha noctojehem
MHMOPMALIMOHOM CUCTEMY

N2.5 TlpeseHTauuja cuctema ca HOBUM
Moaynvma U TecTupake HOBYX MoAayna.
Tectmpawe cBux cnydajeBa ynoTpebe
moayna

MU3.1. Tpepcraesrparme HOBUX Mogyna
KOpPUCHULUMMA M3 AreHuwje 3a OpXKaBHY
ynpasy 7} opraHe ynpse PC.
HemoHcTpauuja ceux cnydajesa ynotpebe
Moayna, Te KopuwwTewe noctojehux
nogartaka 3a dQopmupare pasnuuUTUX
CTCTUCTUYKUMX nHdopMaumja n
n3BjewrTaja.

N4.1. Obyaka 3a kopcHuke U3 AreHuuje
(AOMUHUCTpaTOpe W onepTepe ) U
KOpPUCHMKe U3 opraHa ynpase (oneparepe).

| Tpajare npojekTa: 6 MjeceLy

| MMNNemMeHTauujy npojekTa.

Aatymu noueTtka npojekTa/saBplieTka npojekta he 6uTM yTBPREHW Kpo3
NPOJEKTHM 3afaTak y 3aBUCHOCTWU Of, ocUrypaka (hPMHaHCM|CKMX cpeacTaBa 3a

peanu3vpa npojekar

- KomneteHTocT 1 cnocobHocT u3abpaHor u3sBofaya pfJa KBanMTETHO

npojexTa.

M | YroBOpHNW oOpraH ocurypasa MOHUTOPWHI U eBanyauujy uMnnemeHTaumje




H3eopu ¢unaHcupar-a

Honpuroc uz Ocmanu
(Douga 3a PJY Aoporoedatipen doHamopu
Kameeopuj | YkynHu usHoc | YkynHo %" YkynH | % | Byuyem Enmumemcku/ | YkynHo | %*
e o) * | unemum | ucmpukm/kanm
mpoukosa yuuja OHanHu/oNWmuH
buX CKu Byyem
KoHcynman
mcke
yenyae
Onpema
BaHpedru
mpowxosu
YKynHo 50.000,00 KM | 50.000 100
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