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SAZETAK

Ured koordinatora tokom godine pripremao dalje pravce razvoja reforme. U saradnji sa
projektom tehniCke pomoéi pripremljen dokument ,Reforma javne uprave: Put naprijed®, koiji
predvida dalju reformu opc¢ih upravnih kapaciteta i reformu upravnih usluga u razli¢itim oblastima
politika. Dokument predlaze dovrSetak aktivnosti iz Revidiranog akcionog plana 1.

Sektor reforma javne uprave dobio najveéu ocjenu medu zemljama regiona, kroz projekt
Mapiranje sektorskih strategija, koji je provela Delegacija EU. Ova ocjena znaci da je spreman
za sektorski pristup u programiranju pretpristupne pomoci.

SIGMA pocetkom 2014. pripremila procjenu reforme javne uprave i koordinacije reformskog
procesa. Preporu€en dalji razvoj reformskih dokumenata i jacanje sistema koordinacije reforme.

U drugoj polovini godine pocelo po€etno mjerenje stanja u upravi u BiH, na temelju Principa
javne uprave koje je objaivla SIGMA. Ovi principi razrada su Sest klju€nih pitanja iz Strategije
proSirenja i kljuénih izazova 2014-2015. Ured koordinatora u saradnji sa koordinatorima za
reformu javne uprave entiteta i Br¢ko distrikta BiH krajem godine poceo proces prikupljanja
podataka potebnih za analizu SIGMA.

Strukture za reformu javne uprave pocetkom godine usaglasile listu prioritetnih projekata za
2014. Na listi se nalaze Cetiri projekta - Baza zakonskih propisa, te projekti Izrada softvera za
podrsku izradi nacrta zakona i drugih propisa, Funkcionalni pregled IK kapaciteta u BH drzavnoj
sluzbi i Sistemi za upravljanje dokumentima i e-sjednicama vlada. U toku je izrada projektne
dokumentacije.

U izvjeStajnom periodu zavrSena su dva projekta — ProSirenje informacionog sistema za
upravijanje ljudskim potencijalima sa softverskim modulima za planiranje kadrova i vodenje
internog trzZista rada u republi¢kim organima Republike Srpske i Rodno-odgovorno budZetiranje.

U okviru projekta Skica razvoja centralnih organa vlada u BiH razvijen set dokumenata iz oblasti
strateSkog planiranja, medu kojima su i metodologije za strateSko planiranje i pripremu
izvjeStaja, metodologije za procjenu uticaja, te strateSki dokumenti za obuke sluzbenika o
temama u vezi sa strateSkim planiranjem. Na nekim nivoima vlasti dokumenti ve¢ usvojeni.

U okviru projekta Obuka voditelja upravnih postupaka, obu¢eno oko 600 sluzbenika, obuke i
dalje traju. Projekat Modernizacija sistema upravljanja ljudskim potencijalima, uspjesSno pocCeo
prezentacijom ,Nacrta okvira politike za razvoj upravljanja ljudskim potencijalima u strukturama
drzavne sluzbe u BiH", koji su pripremili ¢lanovi nadzornog tima za oblast ULJP u saradnji sa
Uredom i SIGMA. Ovi projekti finansirani su IPA sredstvima.

Tokom godine pokrenut proces javne nabavke za devet projekata, no neke su ve¢ ponistene jer
ponudadi nisu ispunili uslove ili nije bila ostvarena zakonom predvidena konkurencija.

Od uspostavljanja Fonda za reformu javne uprave donatori su uplatili 25.059.796 KM, od Cega je
za realizaciju 13 projekata isplaceno 7.213.285 KM s PDV-om. Domace vlasti u Fond su do sada
uplatile 925.000 KM.

Ured koordinatora je poCetkom januara usvojio vlastiti Akcioni plan za borbu protiv korupcije.
Uspostavljeni su otvoreni komunikacijski kanali za prijavu korupcije. Ured je izradio i Plan
integriteta.

PoCetkom 2014. potpisan Aneks IV Memoranduma o razumijevanju za uspostavu Fonda za
reformu javne uprave kroz koji je Fond dobio novog donatora - Ministarstvo vanjskih poslova
Danske. Krajem godine pokrenuta procedura za potpisivanje Aneksa V Memoranduma Cime su
osigurana sredstva za planirane projekte iz Fonda.

Potpisan Sporazum o implementaciji faze |l Programa ja¢anja javnih institucija u BiH. Saradnja
sa Njemackim drustvom za medunarodnu saradnju (GIZ) bi¢e nastavljena do 2016. U okviru
Programa, pofeo projekat ,Mapa puta za osiguranje odrzive dinamike uvodenja modela
upravljanja kvalitetom u javnoj upravi BiH", a dogovoren je i nastavak projekta ,Uspostava BH
portala®.
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UVOD

red koordinatora za reformu javne uprave i u 2014. nastavio je koordinirati proces reforme
javne uprave u Bosni i Hercegovini, te provoditi aktivnosti u skladu sa funkcijama definiranim
Odlukom o osnivanju Ureda'”, Strategijom reforme javne uprave® u BiH i Zajednickom
platformom o principima i naginu implementacije Akcionog plana 1 Strategije RJU>.

Unutar struktura za provedbu reforme tokom godine otvorena je rasprava o daljem razvoju
reformskog procesa, u kontekstu isteka rokova iz Revidiranog akcionog plana 1, potrebe aZuriranja
strateSkog dokumenta, te uvodenja novih reformskih intervencija.

Ured je u saradnji sa koordinatorima za reformu javne uprave entiteta i Br¢ko distrikta BiH, te u
okviru projekta tehnicke podrske koiji je finansirala Delegacija Evropske unije u BiH iz IPA programa,

L 8. 0. 0. 0006 8 & ¢

Funkcije Ureda iz Strategije:
koordinacija, usmjeravanje reformskog
procesa 1 monitoring rezultata
provedbe Strategije i AP. Zajednicka
platforma: Ured vodi ukupnu
koordinaciju provedbe mjera iz RAP1 u
Sest reformskih oblasti — Stratesko
planiranje, koordinacija i izrada
politika, Javne finansije,
Institucionalna komunikacija,
Upravljanje ljudskim potencijalima,
Upravni postupci i upravne usluge i e-
Uprava. Odluka: Koordinator je
zaduzen za ,koordinaciju aktivnosti u
vezi priprema, donosenja i
implementacije Strategije za RJU u

tokom godine pripremio dokument RJU: Put naprijed, koji predvida
nastavak reforme u horizontalnim reformskih oblastima RAP1, te
uvodenje novih mjera u podrucjima politika, prije svega u dijelu
poboljSanja upravnih usluga. U drugoj polovini godine, Evropska
komisija je u, okviru Strategije proSirenja i kljuénih izazova 2014-
2015. naglasila vaznost reforme javne uprave kao jednog od tri stuba
procesa proSirenja, te istakla Sest kljuénih tema u tom podrucju. Na
temelju kljunih pitanja iz Strategije proSirenja, SIGMA je krajem
godine pripremila i objavila dokument Principi javne uprave, u kojem
je razradila set principa koje zemlje proSirenja trebaju doseci da bi
ostvarile napredak u procesu evropskih integracija. SIGMA je
zatrazila podrdku Ureda koordinatora u pripremi procjene stanja u
javnoj upravni BIH, na temelju objavljenog seta principa. Uz podrsku
koordinatora za reformu javne uprave entiteta i Br¢ko distrikta krajem
godine pocelo je prikupljanje podataka za po€etno mjerenje stanja u
javnoj upravi u BiH (vidjeti poglavlje 3).

Bill”, te ,pruzanje misljenja Ured je u 2014. godini, u saradnji sa strukturama za reformu,
nastavio provedbu mjera iz Revidiranog akcionog plana 1, prije
svega kroz pripremu i provedbu projekata, u skladu sa ranije
utvrdenim planovima. Pocetkom godine utvrdena je lista prioriteta, na
koju su uvrStena Cetiri projekta, a tokom godine pripremana je
projektna dokumentacija za ove projekte. U 2014. uspjeSno su
provedena dva projekta — ,ProSirenje informacijskog sistema za
upravljanje ljudskim potencijalima sa softverskim modulima za planiranje kadrova i vodenje internog
trziSta rada u republi¢kim organima Republike Srpske* i ,Rodno-odgovorno budzetiranje”. U toku je
javna nabavka za Sest projekata, a pripremlijeno je nekoliko projektnih dokumentacija. Detaljan
pregled klju¢nih aktivnosti u procesu reforme, kao i pregled projekata i projektnih aktivnosti dat je u
poglavljima 3 i 4.

predsjedavajuéem Vijeéa ministara
BiH o najvaznijim pitanjima koja se
ti¢u reforme”.

L. 8. 0. 0.0.0.0.6 8 & ¢

U prvoj polovini godine potpisan je Aneks IV Memoranduma o uspostavi Fonda za reformu javne
uprave, a u drugoj polovini 2014. zavrSene su aktivnosti potrebne za zaklju¢enje Aneksa V. Vije¢e
ministara BiH je utvrdilo Prijedlog Ankesa V Memoranduma o razumijevanju za uspostavu Fonda za
RJU sa osnovama za zaklju€enje u decembru, a potpisivanje ovog dokumenta trebali bi biti u prvom
kvartalu 2015. godine (vidjeti poglavlje 5).

Od osam programskih zadaca predvidenih Programom rada Vije¢a ministara BiH za 2014, Ured je u
potpunosti ispunio Sest, pripremio je dokumente koje je VijeCe usvojilo. Jedna programska zadaca je
realizirana nakon isteka izvjeStajnog perioda. Rije¢ je o PolugodiSnjem izvjeStaju o napretku u
provedbi Revidiranog akcionog plana 1 Strategije reforme javne uprave, koji je Vije¢e ministara BiH
usvojilo pocetkom januara 2015. godine. Jedna programska zada¢a — usvajanje prijedloga
azuriranog strateskog okvira za provedbu reforme javne uprave (azuriranje Revidiranog akcionog
plana 1) ostala je neispunjena.

! Odluka Vijeéa ministara BiH iz 2004. godine.
2 Vijeée ministara BiH, Vlada FBiH, Vlada Republike Srpske i Vlada Bréko distrikta BiH usvojile su 2006. Strategiju RJU i Akcioni plan 1
% Zajednic¢ku platformu Vijeée ministara BiH, Vlada RS, Vlada FBiH i Vlada RS potpisali su 2007.
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Saradnja Ureda koordinatora sa Njemackim drustvom za medunarodnu saradnju* nastavljena je i u
2014. kroz Program jaCanja javnih institucija. Prva faza ovog programa je uspje3no zavrSena, a
Ured i GIZ su pocetkom septembra potpisali Sporazum o implementaciji || faze Programa jaanja
javnih institucija. Osim Ureda koordinatora, u Program je uklju¢eno jo§ osam drzavnih institucija. U
okviru Programa proveden je niz razliitih aktivnosti te je pripremljeno nekoliko projekata, u okviru
kojih je i projekat ,Mapa puta za osiguranje odrzive dinamike uvodenja modela upravljanja
kvalitetom u javnoj upravi BiH" (pogavlje 3).

3. KOORDINACIJA

ovom poglaviju dat je pregled aktivhosti strukture za reformu javne uprave u izvjeStajnom

periodu. Ured koordinatora zaduZen je za cjelokupnu koordinaciju procesa reforme javne

uprave u zemlji, uz pomo¢ mehanizma za provedbu reformskih mjera utvrdenog Zajednickom

platformom o principima i na€inu implementacije Akcionog plana 1 Strategije reforme javne

uprave u BiH. Prema Platformi, za politicku koordinaciju reforme zaduzen je Koordinacioni

odbor za ekonomski razvoj i evropske integracije. Ukupnu koordinaciju vodi Ured, a za
koordinaciju unutar svakog nivoa vlasti zaduZeni su koordinatori entiteta i Br¢ko distrikta. Nadzor
nad provedbom mijera iz akcionog plana vrSe nadzorni timovi u Sest reformskih oblasti, njih ukupno
sedam. Za prakti€nu provedbu mjera zaduzeni su implementacioni timovi, koji se formiraju za
potrebe provedbe pojedinacnih projekata. U nastavku je dat pregled njihovih aktivnosti.

Politicka koordinacija

Tijelo zaduzeno za politicku koordinaciju procesa reforme — Koordinacioni odbor za ekonomski
razvoj i evropske integracije nije se sastajalo ni u ovom izvjeStajnom periodu.

Koordinacija rada koordinatora za reformu javne uprave

Koordinatori za reformu javne uprave u 2014. godini su najviSe paznje posvetili sliedecem:

e poboljSanju sistema koordinacije reformskog procesa (kroz redovne sastanke koordinatora, u
okviru Upravnog odbora projekta ,PodrSka koordinaciji i implementaciji reforme javhe uprave”
koji je finansiran iz IPA programa, te kroz niz radionica koje je organizirao ovaj projekat,
uCestvujuci, izmedu ostalog, u identificiranju nedostaka u okviru struktura za provedbu reforme),

e aktivnostima u vezi implementacije Revidiranog akcionog plana 1 Strategije reforme javne
uprave u BiH i Akcionom planu 2, modifikaciji sistema monitoringa i evaluacije (fokus
izvjeStavanja u narednom periodu usmijeriti na efekte onoga Sto je provedeno),

e definiranju pravaca reforme javne uprave u predstojeéem periodu (u skladu sa SIGMA
prioritetima, Principima javne uprave koje je krajem godine objavila SIGMA, kao i ostalim
relevantnim dokumentima, regionalnim strategijama i EU dokumentima),

e pripremi sjednica Upravnog odbora Fonda za reformu javne uprave,

e procesu programiranja IPA 1l u dijelu koji se odnosi na sektor Reforma javne uprave i pripremi
potrebnih dokumenata za koriStenje sredstava IPA II.

4 Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit
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Koordiniranje rada nadzornih timova
1 0. 0.0 0. 0.0.6.0 6 ¢

Ured koordinatora je u saradnji sa sedam nadzornih timova iz Sest
Obaveza clanova nadzornih timova reformskih oblasti poGetkom 2014. utvrdio listu prioritetnih projekata

iz Zajednicke platforme: za finansiranje iz Fonda za reformu javne uprave u toj godini. Rije¢ je
- Nadzor nad operativnim provode- O Cetiri projekta, medu kojima i dvije nove projektne ideje: ,lzrada
njem mjera iz AP 1, softvera za podrSku izradi nacrta zakona i drugih propisa“, ,Baza

- Mjesecno iz‘geét.a"a{ljeu}’rz;nog zakonskih propisa“, ,Funkcionalni pregled IK kapaciteta u BH
nivoa o provodenju mjera 1z AP L, qryavnoj sluzbi, te ,Sistemi za upravijanje dokumentima i e-

- Utvrdivanje prioriteta u . . “ . . ..
reformskoj (J)bf;sti sjednicama vlada“. Upravni odbor Fonda za RJU je u martu® usvojio

- Usaglasavanje indikatora listu prioritetnih projekata za 2014. Dva projekta su iz oblasti
progresa, StrateSko planiranje, koordinacija i izrada politika, jedan iz oblasti
- Iniciranje 1 predlaganje Institucionalna komunikacija, a jedan iz oblasti e-Uprava i zamijenio
projektnih prijedloga, je raniji projekat ,Uspostavljanje stalnog procesa analize IT rizika u

- Nadzor nad radom implementa-
cijskih timova,
- Osiguranje blagovreme provedbe

BiH", koja je bila prioritet za 2013. godinu, ali je zbog kompleksnosti
skinut sa liste projekata. InacCe, za finansiranje ova Cetiri prioritetna

mjera iz AP 1. projekta indikativno je potrebno oko tri miliona maraka.

U isto vrijeme ukupna lista projekata, koji ¢e biti finansirani iz Fonda

hokkkkkkkhkk 25 RIU je azurirana, te se sada na njoj nalazi 25 projekata. Ured je,

u saradnji sa nadzornim timovima tokom 2014. radio na pripremi

potrebne projektne dokumentacije za dogovorene prioritetne projekte. Pripremljen je projektni

prijedlog za projekat ,lzrada softvera za podrsku izradi nacrta zakona i drugih propisa“, koji je

Nadzorni tim za oblast SPKIP vec¢ usvojio, a u istoj oblasti pripremljen je i nacrt projektnog prijedloga

za projekat ,Baza zakonskih propisa“. Nadzorni tim za e-Upravu tokom godine radio je na pripremi

projektnog prijedloga za projekat ,Sistemi za upravljanje dokumentima i e-sjednicama vlada®, koji je
usaglasen, a u toku je priprema projektnog zadatka.

AzZurirana ukupna lista projekata za podrSku provedbi RAP1 koji su identificirani u saradnji s
nadzornim timovima, nalazi se u tabeli. Na listi su oznaceni prioritetni projekti za 2014. i prethodne
godine, kao i trenutni status ovih projekata.

BR NAZIV PROJEKTA PRIORITET NAPOMENA BR. NAZIV PROJEKTA PRIORITET NAPOMENA
STRATESKO PLANIRANIJE, KOORDINACIJA | IZRADA UPRAVNI POSTUPCI | UPRAVNE USLUGE
POLITIKA
1 StrateSko planiranje i razvoj 2012. Usaglasavanje 16 Uspostavljanje i/ili
javnih politika Il (SPPD 11) korigovanog ojacavanje kapaciteta
projektnog institucije/a za kontrolu 2012. U toku proces
zadataka propisa i uspostavljanje javne nabavke

sistema redukcije
administrativnih prepreka

2 lzrada software-a za podrsku 2014. Odobren
izradi nacrta zakona i drugih projektni
propisa prijedlog
3 Baza zakonskih propisa 2014. Usaglasavanje
projektnog
prijedloga
JAVNE FINANSUJE INSTITUCIONALNA KOMUNIKACUA
4 Javno privatno partnerstvo (JPP) 2012. Procedura 17 Najbolje evropske prakse 2013. Traje revidiranje
javne nabavke institucionalne projektnog
komunikacije prijedloga
5 Jacanje upravljanja 18 Funkcionalni pregled IK 2014. -
vanbudzetskim fondovima kapaciteta u BH drzavnoj
sluzbi

® Na 39. sjednici Upravnog odbora Fonda za RJU odrzanoj 31. marta 2014.
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6 Uvodenje funkcije trezora u - 19 Strateska komunikacija - U toku priprema
opcinama na nivou FBiH fazall 2013. projektnog
prijedloga
7 Razvoj/nabavka informacionog AZurirana 20 PribliZzavanje uprave -
sistema za upravljanje javnim projektna ideja gradanima - set aktivnosti
dugom
UPRAVLIANIJE LJUDSKIM POTENCUALIMA E-UPRAVA
9 Pojednostavljenje i unapredenje 21 Mapa puta za reformu URZ ponistio
procesa zaposljavanja za posao u 2013. - registracije poslovnih 2012. postupak
drzavnoj sluzbi subjekata nabavke, UO
FRJU usvojio novi
projektni zadatak
10 | Projekt uskladivanja nastavnih 22 Implementacija 2012. U toku javna
programa sa potrebama drzavne zajednickih servisa za nabavka
sluzbe i dalji razvoj pripravnickih eUsluge
programa
11 | Prosirenje informacionog Ponistena
sistema za upravljanje ljudskim 23 procedura javne
potencijalima sa softverskim Specijalisticki program nabavke
modulima za planiranje kadrova i 2012. Projekat obuka za IT menadzere 2013.
vodenje internog trzista rada u zavrsen
republickim organima RS
12 | Razvoj elektronskih obuka za Upravni odbor 24 Izrada kataloga javnih UO FRIJU usvojio
potrebe drzavne sluzbe/uprave u 2013. FRJU usvojio registara u BiH 2013. projektni zadatak
BiH projektni
prijedlog
13 | Unapredenje procesa analize 2013. - 25 Sistemi za upravljanje 2014. Usglasen projetni
potreba i evaluacije efekata dokumentimai e- prijedlog, u toku
obuke sjednicama vlada izrada zadatka
14 | Obuka zaposlenih koji obavljaju U toku
poslove driavne uprave za 2013. ponovljeni
primjenu informacionih proces javne
tehnologija i rad na racunarima nabavke
15 | Unapredenje sistema placa u -
Federaciji BiH

Nadzorni timovi su tokom 2014. odrzali ukupno 29 sastanaka. Ukupan broj sastanaka nadzornih
timova povecan je u odnosu na prethodnu 2013. godinu za pet i povec¢an je u vecini reformskih

oblasti.
4 N\
Prikaz odrzanih sastanaka NT-a 2013-2014.
1 2013, e

m2014.

m2013.
14.; SPKIP; 9
_ J

Grafikon 2: Uporedni prikaz broja sastanaka nadzornih timova u 2014. i 2013. godini

Za uspjeSan rad nadzornih timova vazno je da rade u punom kapacitetu. kako bi se osigurao ovakav
nacin rada, od Vije¢a ministara BiH je zatrazena popuna jednog ¢lana nadzornog tima (oblast
Upravljanje ljudskim potencijalima) i jednog zamjenika ¢&lana (Institucionalna komunikacija),
medutim, jo$ nisu imenovani.
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Koordinacija rada implementacijskih timova

1L 8. 0. 0.0.0.0.0.6 & ¢

Implementacija (iz Zajednicke
platforme):

- Prakti¢nu i1 operativnu izvedbu
pojedinacnih mjera AP 1 vrse timovi
za implementaciju u konkretnoj
reformskoj oblasti.

- Implementacijski tim se formira po
odobrenju projektnog zadatka od
strane nadzornog tima.

- Mjesecno i kvartalno izvjestava
nadzorni tim o progresu u izvedbi
projektnog zadatka.

1L 8. 0. 0.0.0.0.0.6 &

Clanovi Implementacijskog tima za projekat ,ProSirenje
informacionog sistema za upravljanje ljudskim potencijalima
sa softverskim modulima za planiranje kadrova i vodenje
internog trziSta rada u republickim organima Republike
Srpske” bili su ukljuéeni u izvrSenje projektnih aktivnosti,
sudjelovali u pripremi izlaznih rezultata projekata i izvjeStaja o

provedbi projekta, te osiguravali koordinaciju izmedu
implementatora projekta i institucija-korisnika.

InaCe, uz operativnu provedbu mjera iz RAP1,
implementacijski timovi su, prema Zajednic¢koj platformi,

nadlezni za izvjeStavanje nadzornih timova o provedbi
projekata, te za stru¢nu pripremu i izradu nacrta ili izmjena i
dopuna propisa u skladu sa projektom, te podnoSenje finalnih
prijedloga nadzornim timovima.

Saradnja u oblasti evropskih integracija

Predstavnici Ureda koordinatora za reformu javne uprave i u ovom su periodu nastavili sudjelovati u
radu radnih grupa za evropske integracije, te pripremi priloga institucija BiH za redovni godisniji
izvjeStaj o napretku zemlje u procesu evropskih integracija. U prvoj polovini 2014. predstavnici
Ureda sudjelovali su u radu sljedeéih radnih grupa:

Radna grupa za energiju,
transport, okolis i regionalni
razvoj

Radna grupa za trgovinu,
industriju, carine,
oporezivanje i saradnju s

drugim zemljama kandidatima

Radna grupa za ekonomiju,
finansije i statistiku.

Radna grupe za inovacije,

Ucesce u radu radne
grupe i pracenje

maj aktivnosti u navedenim
oblastima

Radna grupa pripremila je
radni dokument kao osnovu za
sastanak pododbora

UcesSée u radu radne
grupe i pracenje

Radna grupa pripremila je
radni dokument kao osnovu za

informaciono drustvo,
socijalnu politiku i javno
zdravstvo

januar aktivnosti u navedenim  sastanak pododbora
oblastima
UcesSée u radu radne Radna grupa pripremila je
grupe i pracenje radni dokument kao osnovu za
mart aktivnosti u navedenim  sastanak pododbora
oblastima
UcesSée u radu radne Radna grupa pripremila je
novembar grupe i pracenje radni dokument kao osnovu za
decembar aktivnosti u navedenim  sastanak pododbora

oblastima
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Ured je nastavio ispunjavati obavezu izvjeStavanja o napretku ostvarenom u procesu evropskih
integracija. Direkciji za evropske integracije dostavljen je sliedeci izvjestaj:

Pripremljen prilog o
ostvarenom napretku u

Prilog institucija BiH za april procesu reforme javne uprave lzvjestaj zavrSen i
redovni godisniji Izvjestaj o u saradnji sa koordinatorima dostavljen DEI BiH u
napretku BiH u procesu za reformu javne entiteta i zadatom roku.
evropskih integracija BDBIiH za izvjestajni period

septembar 2013. — april 2014.

Dopuna Priloga institucija Pripremljena dopuna priloga o  Izvjestaj zavrSen i
BiH za redovni godisnji ostvarenom napretku u dostavljen DEI BiH u
IzvjeStaj o napretku BiH u avgust  procesu reforme javne uprave  zadatom roku.
procesu evropskih u saradnji sa koordinatorima

integracija za reformu javne entiteta i

BDBIH za izvjesStajni period
april-avgust 2014.

Aktivnosti u okviru programiranja IPA I1

Programiranje IPA 2014 pocelo je u maju. Na zahtjev DEI, Evropske komisije i Delegacije EU u BiH
Ured koordinatora je u saradnji s EC konsultantom pripremio nacrt akcionog dokumenta (projektnog
prijedloga) za klju¢ni prioritet za IPA 2014 - Reforma javne uprave - Unaprijediti realizaciju plana za
reformu javne uprave. Evropska komisija je zbog poplava, sredinom juna revidirala prioritete, tako
da je reforma javne uprave i predlozZeni projektni prijedlog ostavljen za iduce cikluse programiranja.

Nakon nekoliko verzija StrateSkog dokumenta za Bosnu i Hercegovinu koji je pripremila Evropska
komisija, Indikativni strateSki dokument za BiH 2014-2017 je Komisija i usvojila 15. decembra 2014.
Dokument sadrZi i indikativne godiSnje alokacije za IPA za BiH za navedeno razdoblje, koje su
znatno manje od alokacija u prethodnom ciklusu IPA. Dokument predvida podrSku za Cetiri sektora
od kajih je jedan ,Demokratija i upravljanje“.

Priprema sektorskih planskih dokumenata bila je tema uvodnog sastanka predstavnika Evropske
komisije i institucija u BiH, koji je odrzan 10. decembra. Sastanku su, osim predstavnika Evropske
komisije, prisustvovali IPA koordinatori svih nivoa vlasti, voditelji projekata i predstavnici institucija u
BiH, te predstavnici organizacija civilnog drustva.

Evropska komisija oCekuje da se u planiranju pretpristupne pomoci iz IPA 2015 BiH fokusira na dva
sektora: Demokratija i upravljanje, te Vladavina prava i osnovna prava. Sektori su definirani u
Indikativnom strateSkom dokumentu za BiH 2014-2017. koji je pripremila Evropska komisija i koji je
usvojen na IPA Komitetu 6. novembra 2014.

Inace, uporedo sa programiranjem IPA pomodéi, Ured koordinatora je bio angaziran u provedbi tri
projekta finansiranih iz prethodnog paketa instrumenta pomo¢i - IPA 2011, u okviru sektora Reforma
javne uprave. To su projekti: ,Edukacija upravnih postupaka i inspektora“ (vrijedan 800 hiljada eura),
.Modernizacija sistema upravljanja ljudskim potencijalima“ (projekat vrijedan dva miliona eura), te
projektu ,PodrSka koordinaciji i implementaciji reforme javne uprave u BiH", koji je zavrSen 3.
oktobra 2014, a trajao je 15 mjeseci. Predstavnici Ureda ucestvuju u radu upravljackih odbora ovih
projekata, te kao korisnici projekta u neposrednoj realizaciji pojedinih projektnih aktivnosti koje se
preduzimaju u sklopu njihove implementacije.

Mapiranje sektorskih strategija

Pocetkom izvjestajnog perioda zavrSena je studija Mapiranje sektorskih strategija na Zapadnom
Balkanu i Turskoj, u okviru projekta Evropske komisije. Cilj projekta bio je dati nalaze o kapacitetu i
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potrebama zemalja koje apliciraju za sektorski pristup u okviru IPA I, te dati preporuke Direktoratu
za proSirenje (DG ELARG) i zemljama korisnicama za unapredenje programiranja i koristenja IPA 1.
Sektori obuhvaceni analizom su: Pravda i unutradnji poslovi, Reforma javne uprave, Okolis,
Transport, Razvoj privatnog sektora i Socijalni sektor ukljuCujuc¢i obrazovanje. Maksimalan broj
bodova koji je jedan sektor mogao dobiti je 56, a, rezultati analize sektora u BiH prikazani su u

tabeli:

SEKTORI/PODSEKTORI PRILAGOBENOST ZA NIVO ZRELOSTI
SEKTORSKI PRISTUP
/| ZRELOST
Sektor pravde 45.17 Spreman za sektorski pristup
Unutra3nji poslovi 15.67 Nema napretka prema
sektorskom pristupu
Sektor reforme javne uprave 47.92 Spreman za sektorski pristup
Sektor socijalnog razvoja 13.00 Nije spreman
Transport 27.17 Nema napretka prema
sektorskom pristupu
Okolis 10.75 Nije spreman
Razvoj privatnog sektora 5.50 Nije spreman

Rezultati pokazuju da su dva sektora: Pravda i reforma javne uprave ocijenjeni spremnim za
sektorski pristup, dok su ostali sektori ranoj fazi napretka prema sektorskom pristupu. Sektor
.reforma javne uprave" dobio je 47,97 od 56 bodova i ujedno najve¢u ocjenu od svih analiziranih
sektora. Uzimajuéi u obzir dodijeljenu ocjenu, preporuka studije je da unapredenja trebaju biti
usmjerena na pripremu novog akcionog plana, viSe treninga u vezi strateSkog planiranja, te
unapredenje izvjeStavanja i sistema monitoringa.

Visekorisnic¢ka IPA I1

Instrument za pretpristupnu pomo¢ (IPA) 11° ée nastaviti da pruza podrsku korisnicima (Albanija,
Bosna i Hercegovina, Island, Kosovo, Bivia Jugoslovenska Republika Makedonija, Crna Gora,
Srbija i Turska) na njihovom putu ka ¢lanstvu u EU.

Usvojeni Strateski dokument u okviru viSekorisniCke IPA Il za razdoblje 2014-2020 (MCSP) daje
mogucnosti zemljama korisnicama da i u narednom periodu koriste mogucnosti IPA programa. Tako
Ce iz programa IPA |l za 2014. godinu, u oblasti reforme javne uprave u naredne tri godine (poCev
od tre¢eg kvartala 2015.) SIGMA implementirati projekt kroz koji ¢e se unaprijediti u€inak zemalja
korisnica u klju¢nim horizontalnim oblastima reforme javne uprave.

Regionalna i medunarodna saradnja

Ured koordinatora pocetkom godine koordinirao je misiju procjene SIGMA u pripremi lzvjeStaja
procjene za BiH za 2014. godinu, uklju€ujuéi prikupljanje razli¢itih dokumenata i organizaciju
sastanka sa predstavnicima institucija u BiH. 1zvjeStaj je objavljen u aprilu, a njegov fokus bio je na
reformi javne uprave i koordinaciji tog procesa u BiH.

Saradnja sa SIGMA je nastavljena je intezivirana tokom godine odrZzavanjem niza sastanaka, na
kojima su identificirane prioritetne oblasti podrSke u narednom periodu, prezentiran koncept reforme
javne uprave do 2020. godine, te trazena podrska SIGMA u daljem razvoju reformskih aktivnosti za
predstojeci period. SIGMA je u drugoj polovini godine, na zahtjev Evropske komisije razvila Principe
za javnu upravu, dokument, koji obuhvata kljuéna pitanja navedena u Strategiji proSirenja i kljucnih

® Uredba Vije¢a (EK) br. 31/2014 od 11. marta 2014. o uspostavi instrumenta za pretpristupnu pomo¢ (IPA 1), koja zamjenjuje Uredbu br.
1085/2006 od 17. jula 2006. o uspostavi instrumenta za pretpristupnu pomo¢ (IPA)
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izazova 2014-2015. Evropska komisija je, naime, uz lzvjeStaj o napretku Bosne i Hercegovine u
2014. godini objavila i novu Strategiju proSirenja, u kojoj je fokus stavila na reformu javne uprave,
kao jedan od tri stuba prosirenja. U okviru ovog dokumenta identificirano je Sest kljunih pitanja, na
temelju kojih je SIGMA razradila set principa, u okviru svakog klju¢nog pitanja. Razradene principe
Evropska komisija i SIGMA prezentirali su u novembru, najprije u Briselu, ministrima i drugim
duzZnosnicima zemalja Zapadnog Balkana i Turske, a potom i u Sarajevu, na radionici na koju su
pozvani predstavnici bh. institucija svih nivoa vlasti. Na konferenciji u Briselu sudjelovali su
koordinatorica za reformu javne uprave u BiH, predstavnici Direkcije za evropske integracije BiH i
Misije BiH u Briselu, dok su u Sarajevu radionici prisustvovali predstavnici domacih institucija svih
nivoa vlasti.

Na zahtjev SIGMA i Delegacije EU u BIH, Ured koordinatora je krajem godine poceo kooridnirati
aktivnosti na prikupljanju podataka za procjenu stanja u javnoj upravi u BiH, koju ¢e izvrsiti SIGMA,
u skladu sa setom utvrdenih principa. Ova procjena predstavlja poetno mjerenje stanja u javnoj
upravi zemlje u skladu sa principima, te ¢e u predstojeéim godinama biti koriStena za mjerenje
napretka koji je BiH ostvarila u segmentu razvoja javne uprave.

U 2014. godini nastavljena je i saradnja s ReSPA, kroz ueS8¢e u radu Upravnog odbora ove
organizacije na nivou viSih sluzbenika, u kojem pored Ministarstva pravde BiH participiraju i
predstavnici Ureda, te koordinaciju i sudjelovanje u pojedinacnim aktivnostima i programima koji se
provode u okviru ReSPA. U 2014. odrzana su 4 redovna i jedan vanredni sastanak Upravnog
odbora ReSPA na nivou viSih sluzbenika, jedan sastanak Upravnog odbora na ministarskom nivou,
jedna razvojna radionica namijenjena ¢lanovima Upravnog odbora na ministarskom, kao i na nivou
vi8ih sluzbenika. Predstavnici Ureda su ucestvovali na inicijalnom sastanku novoosnovane mreze za
reformu javne uprave koju je u junu ReSPA organizovala u Tirani (Albanija) o temi ,Strategije RJU -
zajednicki izazovi i mogucnosti za regionalnu saradnju u okviru IPA Il i pod Strategijom SEE 2020°".
Uz drzavnog koordinatora za RJU, sastanku su prisustvovali i koordinatori za reformu javne uprave
Republike Srpske i Federacije BiH. Drugi sastanak ove mreze je bio planiran za decembar ali je
usljed objektivnih razloga termin morao biti pomjeren, te je predvideno njegovo odrzavanja krajem
januara 2015 u Sarajevu. Ured koordinatora je, na zahtjev ReSPA, koordinirao aktivnosti na
prikupljanju podataka od nadleznihih institucija ukljuéenih u rad provedbenih i koordinacionih
struktura za RJU u BiH koji se odnose na oblast — ,Efektivne javne usluge” stuba ,Upravljanje za
rast” u okviru Strategije za jugoisto¢nu Evropu 2020. za Cije pracenje je zaduzena ReSPA.

Predstavnici Ureda sudjelovali su u radu dvodnevne regionalne konferencije ,Efikasnost i
ucinkovitost javne uprave“ koja je odrzana u aprilu u Ankari. Konferencija je nastavak aktivnosti
projekta koji organizator, UdruZenje eksperata iz Turske, realizuje u segmentu uspostave efikasnije i
produktivnije javne administracije. Na konferenciji su prezentirana iskustva zemalja Zapadnog
Balkana i Turske o najboljim praksama provedbe e-Uprave, bolje regulative, te administrativnih
pojednostavljenja i smanjenja upravnih barijera.

Ured je 2014. nastavlo saradnju i sa Svjetskom bankom, projektom ,Razvoj kapaciteta za monitoring
i evaluaciju za Zapadni Balkan i Tursku“ koji finansira Evropska komisija. Na regionalnoj radionici
odrZzanoj u ReSPA (januar) predstavnici Ureda koordinatora su prezentirali dosadasSnje aktivnosti u
procesu definiranja indikatora u€inka. Rad na razvoju indikatora za oblast drzavne sluzbe nastavljen
je kroz aktivno ucesée €lanova Nadzornog tima za reformsku oblast ULJP i uz pomo¢ eksperata
Svjetske banke u okviru tematske radionice u martu. Utvrden je prijedlog indikatora uCinka i rezultata
u oblasti reforme drZzavne sluzbe i ULJP koji je prezentiran na Finalnoj konferenciji projekta odrzanoj
krajem aprila u Bec€u. Definirani indikatori trebali bi se koristiti u procesu pripreme sektorskih
akcionih dokumenata (projektnih prijedloga) za program IPA II, a trebali bi omoguciti i pracenje
napretka na regionalnom nivou.

Saradnja s GIZ-om

Saradnja sa Njemackim dru$tvom za medunarodnu saradnju’ nastavljena je i u 2014. Vijeée
ministara BiH je usvojilo® Zavrsni lzvjeStaj o implementaciji provedbenog Sporazuma o
implementaciji izmedu ,Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit (G1Z)* i Ureda

" Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit
® Na 79. sjednici Vijeéa ministara BiH, odrzanoj 15. januara 2014.
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koordinatora za reformu javne uprave za Program ja€anja javnih institucija u Bosni i Hercegovini.
Sporazum o implementaciji faze || Programa jaéanja javnih institucija u BiH potpisan je 3.9.2014°,
kada su potpisani i pojedinacni memorandumi o razumijevanju sa institucijama korisnicama ovog
programa i pripremljeni operativni institucionalni planovi za realizaciju aktivnosti podrske, a to su:
Agencija za drzavnu sluzbu BiH, Direkcija za evropske integracije, Agencija za javne nabavke BiH,
Centralna banka BiH, Agencija za statistiku BiH, Ured za razmatranje Zalbi, Agencija za
predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje BiH i Agencija za razvoj visokog obrazovanja i
osiguranje kvaliteta BiH.

Faza Il Programa jaCanja javnih institucija stavlja fokus na rad u meduinstitucionalnim tematskim
radnim grupama koje su formirane od predstavnika korisni€kih institucija: Grupe za HRM, Grupe za
komunikacije i upravljanje znanjem, Grupe za e-Upravu i javne nabavke i Grupe za upravljanje
kvalitetom. Rad grupa se bazira na praéenju i realizaciji tematskih paketa, tj. oblasti djelovanja
radnih grupa. Tokom godine odrzani su sastanci na kojima su napravljeni i usaglaseni radni paketi
sve Cetiri tematske grupe, a grupe su radile i na realizaciji velikog dijela aktivnosti predvidenih
pojedina¢nim radnim paketima. Grupa za HRM i Grupa za upravljanje kvalitetom odrzale su po dva
sastanka, Grupa za komunikacije i upravljanje znanjem - tri i Grupa za e-Upravu i javne nabavke -
jedan.

Sastanak Savjetodavnog odbora Programa jaCanja javnih institucija odrzan u 2014. rezultirao je
zaklju¢cima i dogovorom o uskladivanju Smijernica za rad Savjetodavnog odbora, razmjenom
informacija o deSavanjima u okviru programa unutar pojedinacnih institucija korisnica, relevantnim
akterima u oblasti reforme javne uprave, te moguc¢im kandidatima za saradnju na tom polju.

Detaljne podatke o provedbi planova jacanja kapaciteta institucija uklju¢enih u SPI program, kao i
saradnji sa GlZ-om, Ured koordinatora daje u posebnim izvjeStajima o provedbi sporazuma, koje
dostavlja Vije¢u ministara BiH, a oni su sadrzani i u izvjeStajima o radu tih institucija.

Provedba Operativnog plana ja¢anja kapaciteta Ureda koordinatora rezultirala je velikim brojem
realizovanih, ali i zapoc€etih aktivnosti. U toku je provedba projekta ,Online informacijski sistem za
prikupljanje, obradu i upravljanje podacima monitoringa i evaluacije reforme javne uprave u BiH",
projekat ,Mapa puta za osiguranje odrzive dinamike uvodenja modela upravljanja kvalitetom u javnoj
upravi BiH", kojeg implementira Evropski institut za javnu upravu, a koji se fokusira na stvaranje
strateSke osnove za uvodenje upravljanja kvalitetom u institucijama javne uprave u BiH, te razvoj
DMS/intranet sistema, u okviru kojeg je predviden i redizajn web stranice/razvoj RJU portala.

U okviru identifikacije adekvatnih modela za upravljanje cjelovitim kvalitetom (TQM) i razvoja
kapaciteta za njihovu implementaciju, a uz podrSku Programa ja¢anja javnih institucija u BiH i EIPA
(European Institute for Public Administration) omoguceno je ucCeSce predstavnika Ureda
koordinatora i Agencije za drzavnu sluzbu BiH na trodnevnoj specijalistickoj obuci ,Jacanje
performansi organizacije sa azuriranim Zajedni¢kim okvirom procjene: CAF 2011“ u Barceloni.
Obuka je bila bazirana na upoznavanje sa CAF (Common Assessment Framework) modelom i
procesom njegove provedbe u organizaciji.

Ured je u ovoj godini finalizirao Srednjoroc¢ni strateski plan Ureda koordinatora za period 2014-2016,
a pripremljen je i GodiSnji operativni plan Ureda koordinatora. UspjeSno su zavrSene aktivnosti
projekta promocije reforme javne uprave, §to ¢e doprinijeti povecanju vidljivosti reforme kroz
promotivne materijale i internet stranicu namijenjenu iskljucivo reformi javne uprave u BiH.

Zaposlenici Ureda na poslovima postupaka javnih nabavki uCestvovali su na specijalizovanim
obukama o javnim nabavkama, Sto je direktno doprinijelo izgradnji kapaciteta Ureda koordinatora u
tom segmentu. Angazovan je ekspert za provedbu analize sistema javnih nabavki Fonda za RJU i
davanje preporuka za njegovo unapredenije.

® Prijedlog za zakljugivanje Sporazuma o implementaciji izmedu Ureda koordinatora za reformu javne uprave i Deutsche Gesellschaft fur
Internationale Zusammenarbeit za Program ja€anja javnih institucija u BIH — faza Il prethodno je usvojilo Vijece ministara BiH na 105.
sjednici, odrzanoj 23. jula 2014.
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4. PROVEDBA STRATEGIJE

4.1. Provedba Revidiranog akcionog plana 1

rovedba i razvoj projekata, prije svega onih koji se nalaze na listi prioriteta za 2014. godinu, a

doprinose ispunjenju mjera iz Revidiranog akcionog plana 1 Strategije reforme javne uprave,

bila je i u ovom izvjestajnom periodu jedna od klju¢nih aktivnosti Ureda koordinatora. U 2014.

uspjedno su zavrSena dva projekta - ,ProSirenje informacionog sistema za upravljanje
ljudskim potencijalima sa softverskim modulima za planiranje kadrova i vodenje internog trzista rada u
republickim organima Republike Srpske®, te ,Rodno-odgovorno budzZetiranje®, oba finansirana iz Fonda
za reformu javne uprave.

Na svim upravnim nivoima ve¢ su vidljivi rezultati projekata koje je Ured koordinatora kandidirao za
finansiranje iz programa IPA. Rije€ je o tri projekta: ,Skica razvoja centralnih organa vlada u BiH®, u
okviru kojeg je razvijen set dokumenata koji se odnose na jaanje sistema strateSkog planiranja i izrade
politika, ,Edukacija voditelja upravnih postupaka“ — projekat u sklopu kojeg je veé¢ obu€eno oko 600
voditelja upravnih postupaka, te ,Modernizacija sistema upravljanja ljudskim potencijalima“, koji ¢e
doprinijeti jacanju kapaciteta u segmentu upravljanja ljudskim potencijalima. Predstavnici Ureda
koordinatora ¢lanovi su upravnih odbora ovih projekata.

Tokom godine pokrenute su procedure javne nabavke za devet projekata, no neke od ovih nabavki su
bile neuspjesne, te su ponistene. Nabavka je poniStena za jedan, a za dva projekta je u fazi ponistenja,
u okviru kojih je Upravni odbor Fonda za RJU donio odluke o ponistenju, no one ¢e stupiti na snagu u
prvom kvartalu 2015. Za preostalih Sest projekata (dva iz oblasti javnih finansija, dva iz oblasti
upravljanja ljudskim potencijalima, te po jedan iz oblasti upravnih postupaka i e-Uprave) faza javne
nabavke joS traje, s tim da je za dva projekta tender raspisan prvi put, dok su u slu€aju tri projekta
procedure nabavke bile ve¢ jednom rapisane i poniStene tokom 2014., ali su tokom iste godine natjecaiji
po drugi put objavljeni. Jedan projekat, iz oblasti upravljanja ljudskim potencijalima, u proceduri je
nabavke od 2012., a za njeno okonc¢anje potrebno je izjaSnjenje Vije¢a ministara BiH.

Sluzbenici Ureda tokom godine nastavili su pripremati projektnu dokumentaciju za niz projekata, prije
projekata, koji su pocCetkom godine proglaseni prioritetima ili se nalaze na listama prioriteta za
prethodne dvije godine, ali nisu do¢ekali provedbu zbog procedura usaglaSavanja, koje, u nekim
slu¢ajevima, traju i duZe od jedne godine. PoCetkom izvjestajnog perioda Ured je u okviru Godisnjeg
izvjeStaja o napretku (pracenje provodenja Revidiranog Akcionog plana 1 Strategije reforme javne
uprave u BiH) za 2013. pripremio procjenu provedbe Revidiranog akcionog plana 1 do kraja 2014, kada
istiCu rokovi za provedbu mjera iz ovog dokumenta. Procjena je pokazala da RAP1 neée moci biti
proveden u potpunosti do kraja godine, te da ée proces reforme opcih upravnih kapaciteta trebati
nastaviti i u predstojeéem periodu. Sredinom godine Ured je pripremio i posebnu informaciju o stanju
provedbe reforme posredstvom projekata koji se finansiraju sredstvima Fonda za RJU, koju je Upravni
odbor Fonda za RJU usvojio na 41. sjednici odrzanoj 05.09.2014. Ovom informacijom je takoder dat
pregled dinamike relizacije projekata koji su predlozeni za finansiranje sredstvima Fonda za RJU, a koji
su usmjereni na podrsku realizaciji mjera i ciljeva iz Strategije RJU i RAP1.

Ured koordinatora u saradnji sa projektom tehni¢ke pomoéi pripremio je prijedlog za dalji nastavak
reforme javne uprave, a krajem godine, na sastanku koordinatora svih nivoa vlasti dogovoreno je da ¢e
od Vijeca ministara BiH/vlada drugih nivoa vlasti biti zatrazena podrSka za nastavak reformskih
aktivnosti iz RAP1, prije svega kroz provedbu dogovorenih projekata.

Detaljan pregled projekata i aktivnosti u okviru Sest reformskih oblasti dat je u nastavku ovog poglavlja.
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4.1.1. OBLAST - STRATESKO PLANIRANJE, KOORDINACIJA I
IZRADA POLITIKA

« Skica razvoja centralnih organa vlada: rezultati vec vidljivi - vlade ]
pocele usvajati pripremljene dokumente

¢ Usvojen projektni prijedlog za jedan, pripremljen za drugi projekat
koji se nalaze na listi prioriteta za 2014.

¢ | dalje bez dogovora o projektu obuke iz strateskog planiranja i
izrade politika

Provedba projekta ,, Skica razvoja centralnih organa vlada u BiH — faza II* koja je poCela u januaru
2013. nastavljena i tokom izvjeStajnog perioda. OdrZzana su tri sastanka Upravnog odbora projekta ui
uradena Cetiri izvjeStaja o napretku projekta.

U sklopu projekta pripremljen je inicijalni dizajn Zajednice praktiCara u oblasti dizajna i planiranja
politika, kao i ekspertski prijedlog ,,Opcije za Zajednicu prakti¢ara za kreiranje politika i planiranje u BiH”
u kojem su opisani moguci scenariji za eventualno kreiranje takve Zajednice.

ZavrSeni su i lzvjeStaj o analizi potreba za obukom, prijedlog opéeg dizajna programa obuke (planiranje
i procjena), plan i program obuke za planiranje za drZzavu i entitete, te plan i program obuke za procjenu
uticaja za drzavni nivo i entitete. U izvjeStajnom periodu realizirano je pet dvodnevnih radionica iz
oblasti procjene uticaja propisa na drzavnom nivou i u RS, te devet dvodnevnih radionica iz oblasti
planiranja za drzavni i nivo FBiH.

Osim radionica odrZzane su dodatne konsultacije i sastanci s relevantnim akterima na svim nivoima o
pitanju planiranja, pracenja i izvjeStavanja, kreiranja politika, izrade pravnih akata i procjene uticaja, kao
i pitanju obuke u toku implementacije projekta.

U ovom periodu Ured koodinatora je nastavio usaglaSavati projektne dokumente za projekat ,,Ja€anje
kapaciteta za strateSko planiranje i razvoj javnih politika — faza Il (SPPD II)*. Projektni zadatak za
ovaj projekat Nadzorni tim za ovu oblast usvojio je krajem 2013. godine, ali ovaj dokument krajem iste
godine nije usvojio Upravni odbor Fonda za RJU zbog stava predstavnika Ministarstva finansija BiH da
treba razmotriti ulogu Ministarstva finansija BiH u provedbi projekta.

Ministarstvo finansija i trezora BiH dva puta je tokom 2014. dostavilo miSljenje o projektnom zadatku (u
januaru i aprilu), a Ured koordinatora je na osnovu dostavljenih miSljenja korigirao dokument, koji je
Nadzorni tim za oblast Razvoj kapaciteta za kreiranje politika i koordinaciju po drugi put usvojio u
aprilu. Projektni prijedlog sa tenderskom dokumentacijom dostavljen je na usvajanje Upravhom odboru
Fonda, no zbog stava predstavnika Ministarstva finansija i trezora BiH ,da projektni zadatak i tenderska
dokumentacija nisu usaglaSeni, te da se nisu stekli uslovi za njihovo odobravanje®, dokumenti su
povuCeni s dnevnog reda. Nakon konsultacija sa predstavnikom Ministarstva, Ured je korigirani
projektni zadatak i indikativni budzet projekta dostavio Ministarstvu finansija i trezora BiH na
izjaSnjenje™. Ministarstvo je krajem oktobra dostavilo mi$ljenje, u kojem je, izmedu ostalog, sugerisano
da se izvrSi analiza potreba izrade softvera na nivou entiteta i BD BiH. Ured je od ¢lanova Nadzornog
tima zatraZio da, svako na svom nivou, obavi konsultacije, te pribavi komentare i prijedloge za doradu
projektnog zadatka. Misljenja su dostavljena iz RS, BDBiH, te Federalnog zavoda za programiranje i
razvoj, a Ured oCekuje da ¢e misljenje dostaviti i Federalno ministarstvo finansija. Nakon Sto dobije sva
potebna misljenja Ured Ce organizirati sastanak Nadzornog tima na kojem ¢ée biti donijet konacan stav
o projektnom zadatku za ovaj projekat.

Nadzorni tim je odobrio je projektni prijedlog i budZetsku strukturu projekta ,lzrada softvera za
podrsku izradi nacrta zakona i drugih propisa“'’. U toku je izrada nacrta projektnog zadataka. U
saradnji s reformskom oblasti Upravni postupci i upravne usluge pripremljena je tenderska

1% pokumenti dostavljeni Ministarstvu finansija 15. septembra
! Na sastanku odrzanom 23. decembra
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dokumentacije za projekat ,Uspostavljanje i/ili jaéanje kapaciteta institucije/a za kontrolu propisa
i uspostavljanje sistema redukcije administrativnih prepreka“. Prvi postupak javne nabavke je
ponisten zbog nedovoljnog broja kvalificiranih ponudaca, a u toku je procedura ponovljenog postupka
nabavke.

U izvjeStajnom periodu pripremljen je i prvi Nacrt projektnog prijedloga za projekat ,,Baza zakonskih
propisa“, koji je predstavljen ¢lanovima Nadzornog tima za oblast Unapredenje kvaliteta i procedura
izrade i donoSenja propisa. Stav predstavnika BiH i BDBIH u NT je da je potrebno razmotriti potrebne
preduslove, u smislu osiguranja osoblja, prostora i opreme prije same provedbe projekta. U toku je
usaglasavanje stavova sa ¢lanovima Nadzornog tima.

Ured je u saradniji s dva nadzorna tima iz ove oblasti nadzirao i usmjeravao provedbu projekata i drugih
aktivnosti da bi osigurao ispunjenje ciljeva zacrtanih Strategijom RJU. Projekti kandidirani za
finansiranje iz Fonda za RJU i IPA su odabrani na temelju prioriteta koje su postavili nadzorni timovi. U
2014. odrzano je devet sastanaka dva nadzorna tima (pet sastanka NT Unapredenje kvaliteta i
procedura izrade i donoSenja propisa i Cetiri sastanka NT Razvoj kapaciteta za kreiranje politika i
koordinaciju).

Pregled projekata i provedenih aktivnosti u ovoj reformskoj oblasti dat je u tabeli:

BR | PROJEKTI AKTIVNOSTI KOMENTAR
1. Skica razvoja - Odrzana tri sastanka Upravnog odbora EU | - Implementator projekta je European
centralnih DECEB projekta, jedan sastanak odgoden Profiles S.A. Greece u konzorciju sa
organavladau zbog elementarnih nepogoda, ali je u Ecorys South East Europe, Hungarian
Bosni i pisanoj korespodenciji odobren 4. National Institute for Public
Hercegovini — izvjeStaja o napretku. Administration i European Public Law
]Itmplementamja - Pripremljena metodologija i ekspertski Organization.
aze |l prijedlog teksta , Odluke za godiSnje VMBIH usvojilo Odluku 18.11.2014.
planiranje, pracenje i izvjeStavanje na
drzavnom nivou”. Odluka usvojena
18.11.2014. Vlada FBiH usvojila Uredbu
- Pripremljena metodologija i ekspertski 23.10.2014.
prijedlog teksta“ Odluke za procjenu uticaja
na drzavhom nivou”. - Pripremljena
metodologija i ekspertski prijedlog teksta
»Uredbe za (srednjorocno i godiSnje)
planiranje u FBiH". koja je usvojena
23.10.2014.god.
- Pripremljena, zavrSenai od strane svih
partnera odobrena unapredena
metodologija za procjenu uticaja za FBiH
) Ifruiena s}ru(:na ppdréka e Izmjene i dopune Uredbe Vlada FBiH
pruegiloga lzmjena 1 d.opuna predbg za usvojila 2.7.2014. Odrzana radionica
protCJgn:J Ht'cfmak u FtBIIr'L -“PéllpreTIJker;a za drzavni nivo 30.1.2014. (u saradnji s
Te ocofogla | ekspertski prijediog texsta ' yjinistarstvom pravde BiH i ostalim
Odluke za (srednjoro¢éno i godisnje) institucijama)
planiranje, pracenje i izvjeStavanje u RS. - Odrzano pet radionica u RS (11.2. —
- Pripremljena i odobrena unaprijedena dvije, 19.3. - dvije i 12.5. - jedna
metodologija za procjenu uticaja za RS. radionica.)
- Pripremljen i odobren prijedlog izmjena i - Odrzanaradionica u FBiH 14.7.2014.
dopuna Odluke za procjenu uticaja u RS. - Odrzana radionica u BDBiH 28.2.
- ZavrSen lzvjeStaj o analizi potreba za - Odrzane tri zajednicke radionice za
obukom, kao i prijedlog opSteg dizajna | BiH i entitete 6.3, 17-18.9. i 22-
programa obuke (planiranje i procjena 23.9.2014.
uticaja). - Realizirane obuke iz oblasti procjene
- Pripremljen plan i program obuke za Uticaja  propisa za  relevantne
planiranje i procjenu uticaja za drzavni nivo = institucije Vlade RS, Ministarstvo
i entitete. finansija RS i VM BiH.
- Pripremljen inicijalni dizajn Zajednice gi"?‘::r']r.:n2?2@"2;\?#;!2:& ciie VM
praktiCara u oblasti dizajna i planiranje giH |I VIe{deZFBiH v institucty
politika, te ekspertski prijedlog “Opcije za :
Zajednicu praktiCara za kreiranje politika i
planiranje u BiH".
- Pripremljen novi podzakonski akt za
29-01-15 Ured koordinatora za reformu javne uprave 15



Jacanje
kapaciteta za
strateSko
planiranje i
razvoj javnih
politika — faza Il
(SPPD 1)

Uspostavljanje
i/ili ojacavanje
kapaciteta
institucije/a za
kontrolu propisa
i uspostavljanje
sistema
redukcije
administrativnih
prepreka

Izrada sofvera za
podrsku izradi
nacrta zakona i
drugih propisa

Baza zakonskih
propisa

planiranje u BD BiH.

- PruZena struéna podrska izradi drugih
podzakonskih akata i vezanim pitanjima
(npr. izmjene i dopune Pravilnika o radu
Vlade FBiH i formiranje nove jedinice u
Generalnom sekretarijatu Vlade RS za
koordinaciju planiranja i politika)

- Realizirano jedanaest radionica

- Konsulacije i koordinacija sa
predstavnicima organa na razli€itim
nivoima

- Korigovan Projektni zadatak i budzetska
struktura u skladu s komentarima
Ministarstva finansija i trezora BiH

- UsaglaSen i usvojen projektni zadatak na
sastanku NT-a — drugi put

- Pripremljena tenderska dokumentacija

- Projektni zadatak i tenderska
dokumentacija upuéeni na 40. sjednicu UO
FRJU 26.5.2014.

- Dodatno usaglaSavanje sa predstavnicima
MFT BiH

- Finalizacija projektne dokumentacije
- Proveden prvi postupak javne nabavke

- U toku ponovljeni postupak nabavke
usluga za ovaj projekat

- Pripremljen Projektni prijedlog i
budZetska struktura projekta

- lzraden Nacrt projektnog prijedloga

4.1.2. OBLAST - JAVNE FINANSIJE

- NT drugi put usaglasio i usvojio
projektni zadatak 24.4.2014.

- Projektni zadatak i tenderska
dokumentacija povucéeni sa dnevnog
reda sjednice, na zahtjev predstavnika
MFT BiH u UO FRJU

Zajednicki projekat sa reformskom
oblasti Upravni postupci i upravne
usluge.

Prvi postupak javne nabavke ponisten
jer je broj kvalificiranih kandidata bio
maniji od tri, te nije bila zadovoljena
stvarna konkurencija

- Nakon prikupljenih komentara
¢lanova NT i dodatnih konsultacija o
Projektni prijedlog je usvojen na
sastanku NT 23.12.2014.

Stav predstavnika BiH i BD u NT je da
treba razmotriti potrebne preduslove u
smislu osiguranja osoblja, prostora i

opreme prije implementacije projekta.

U toku je usaglasSavanje stavova sa
¢lanovima Nadzornog tima.

¢ ZavrSen projekat Rodno-odgovorno budzetiranje

* Raspisani tenderi za dva projekta

Nakon Sto je Upravni odbor fonda za RJU donio odluke o prihvatanju projektnog prijedloga i projektnog
zadatka za projekat ,Rodno odgovorno budZetiranje"
upravljanje budzetom — BMIS softverskom komponentom za rodno-odgovorno budzetiranje), proveden
je postupak javne nabavke, te 11. aprila potpisan ugovor sa hajboljim ponudatem na temelju
saglasnosti Upravnog odbora Fonda za RJU na IzvjeStaj Komisije za javne nabavke i prijedlog Odluke

(prosirenje informacionog sistema za
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o dodjeli ugovora. Projekat je zavrSen u skladu sa planom, 1. jula 2014. lzvjeStaj o izvrSenom
proSirenju BMIS-a softverskom komponentom za ROB Nadzorni tim za reformsku oblast Javne
finansije usvojio je 15. jula 2014., a Upravni odbor Fonda za reformu javne uprave na sjednici odrZzanoj
5. septembra 2014.

Ured koordinatora je u saradnji sa predstavnicima Direkcije za finansije Br¢ko distrikta BiH revidirao
Projektni zadatak za projekat , Informacijski sistem trezora Br€ko distrikta“ u skladu sa novim
smjernicama za koriStenje sredstava Fonda za RJU. Projektni zadatak i tendersku dokumentaciju za
projekat ,Informacijski sistem trezora Bréko distrikta“ usvojio je Upravni odbor Fonda za RJU™. Tender
za nabavku konsultantskih usluga je objavljen u aprilu, a zadnji rok za prijavu je bio 2. juni 2014, kada
je komisija za javnu nabavku odrZala sastanak i otvorila ponude. Tender za nabavku konsultantskih
usluga je ponisten jer niko od zainteresovanih ponudaca nije ispunjavao uslove traZene tenderom.
Tender je ponovo objavljen 3. novembra i ostavljen je rok za dostavljanje zahtjeva za ucesée do 5.
decembra 2014.

Informacija o projektu ,,Javno privatno partnerstvo” s prijedlogom zaklju€aka uklju€ujuéi i Projektni
zadatak je poslata na izjaSnjenje Vije¢u ministara BiH, zajedno s miSljenjima Ureda za zakonodavstvo,
Ministarstva finansija i trezora BiH i Ministarstva vanjske trgovine i ekonomskih odnosa. Generalni
sekretarijat Vije¢a ministara BiH je 10. marta 2014. dostavio Obavijest o zakljuku Vije¢a ministara BiH
u kome piSe da je na 85. sjednici odrzanoj 6. marta 2014., na prijedlog ministra finansija i trezora,
odgodeno razmatranje i usvajanje Informacije o projektu ,Javno privatno partnerstvo® uz naznaku da se
isklju€i Ministarstvo finansija i trezora BiH iz aktivhog sudjelovanja u implementaciji projektnih aktivnosti
JPP i uz sugestiju da se projekat implementira samo u entitetima. S obzirom na to da Ured
koordinatora za RJU ne mozZe sam izvrSiti korekciju projektnog zadatka ponovo je zatrazeno izjadnjenje
Ministarstva finanaija i trezora BiH. Predstavnici Ministarstva finansija i trezora BiH su, na sastanku
odrzanom 17. juna 2014. iznijeli stav da treba ispoStovati zaklju¢ak Vije¢a ministara BiH. Projektni
prijedlog i projektni zadatak za projekat ,Javno privatno partnerstvo“ su korigovani u skladu sa stavom
Ministarstva finansija i trezora BiH, a Nadzorni tim za JF je usvojio ove dokumente na sjednici odrzanoj
17. septembra 2014. Projektni prijedlog, projektni zadatak i tendersku dokumentaciju Upravni odbor
Fonda ze reformu javne uprave usvojio je 7. novembra 2014. Tender za nabavku konsultantskih usluga
je objavljen 24. novembra i ostavljen je rok za dostavljanje zahtjeva za u€eSc¢e do 26. decembra 2014.

U izvjeStajnom periodu Nadzorni tim je odrzao Cetiri sastanka (20. februara, 14. marta, 15. jula i 17.
septembra). Na sastancima je raspravljano o: realizaciji projekata iz IPA fondova, azuriranju liste
projekata iz reformske oblasti Javne finansije u skladu s Revidiranim akcionim planom 1 i utvrdivanju
liste prioritetnih projekata za 2014, kao i o projektnim dokumentima za projekte ,Informacijski sistem
trezora Brc¢ko distrikta®, ,Javno privatno partnerstvo® i ,Rodno odgovorno budzetiranje®.

Pregled projekata i projektnih aktivnosti u ovoj oblasti dat je u tabeli:

BR PROJEKTI AKTIVNOSTI KOMENTAR
1. Rodno odgovorno - Proveden postupak javne nabavke
budZzetiranje
(proSirenje - Zaklju€en ugovor sa najboljim
informacijskog ponudacem Ugovor potpisan 11. aprila.
sistema za
upravljanje - Sve projektne aktivnosti zavrSene.
budzetom — BMIS _ L Projekat je zavrSen 1. jula u skladu sa
softverskom - Usvojen lzvjeStaj o izvriSenom planom
komponentom za proSirenju BMIS-a softverskom ) . ~ )
rodno-odgovorno  komponentom za ROB - NT Izvjestaj usvojio 15. jula, a UO FRJU
budZetiranje) 5. septembra.

12 Na 39. sjednici Upravnog odbora Fonda za RJU odrZzanoj 31. marta 2014.
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2. Informacijski sistem
trezora Brcko
distrikta BiH

3. Javno-privatno
partnerstvo

- Pripremljen revidirani projektni
zadatak;

- Objavljeno ObavjeStenje o nabavci
konsultantskih usluga (Sluzbeni
glasnik BiH, 33/14).

- Objavjleno obavjeStenje o
ponistenju (SluZbeni glasnik BiH,
85/14) i obavjeStenje o0 novoj
nabavci.

- Komisija za nabavku otvorila
ponude 5. decembra 2014.

- Usvojen projektni prijedlog i
projektni zadatak
- Korigovan projektni prijedlog i
projektni zadatak
- Usvojen korigovani projektni

prijedlog i zadatak

- Objavljen tender za nabavku
konsultantskih usluga

Ostale aktivnosti

Ured koordinatora u saradnji s
predstavnicima BDBiH revidirao
Projektni zadatak u skladu sa novim
smjernicama za KkoriStenje sredstava
Fonda za RJU.

Projektni zadatak i Tenderska
dokumentacija usvojeni na 39. sjednici
UO FRJU odrzanoj 31.3.2014.

Tender za nabavku konsultantskih
usluga objavljen 28.4.2014. Zadnji rok za
prijavu je bio 2.6.2014. kada je komisija
za javnu nabavku odrzala sastanak.

Tender za nabavku konsultantskih
usluga ponisten jer niko od
zainteresiranih ponudaca nije
ispunjavao uslove trazene tenderom.
Tender ponovo objavljen 3.11.2014.

Projektni zadatak poslat na izjaSnjenje
Vijeéu ministara BiH s miSljenjima
Ureda za zakonodavstvo, Ministarstva
finansija i trezora BiH i Ministarstva
vanjske trgovine i ekonomskih odnosa.

Na prijedlog ministra finansija i trezora
BiH projektni zadatak skinut sa dnevnog
reda i vraéen na korekciju Uredu
koordinatora.

Projektni prijedlog i projektni zadatak za
projekat ,Javno privatno partnerstvo*
su korigovani u skladu sa stavom
Ministarstva finansija i trezora BiH, a koji
se odnosio na to da se projekat ne
implementira na drzavhom nivou nego
samo na nivou entiteta i Brcko distrikta
BiH, te da se Ministarstvo finansija i
trezora BiH iskljuéi kao jedan od
korisnika projekta.

Korigovani projektni prijedlog i projektni
zadatak Nadzorni tim wusvojio na
sastanku odrzanom 17.9.2014.

Tender za nabavku konsultantskih
usluga je objavljen 24.11.2014. (Sluzbeni
glasnik BiH, 91/14).

Predstavnik Ureda koordinatora je bio angaZiran kao posmatraC u Upravnim odborima projekata
»~Jacanje upravljanja javnim finansijama u BiH®, ,Jadanje procesa nacionalnog planiranja u BiH" i
~JaCanje sistema javnih nabavki u BiH" te kao ¢lan Upravnog odbora ,JaCanje kapaciteta za
upravljanje javnim dugom®. Takoder, predstavnik Ureda je prisustvovao Il sastanku JPP mreZe koji je
odrZzan u Luksemburgu od 19. do 20. novembra 2014.
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4.1.3. OBLAST - UPRAVLJANJE LJUDSKIM POTENCIJALIMA

* UspjesSno zavrSen projekat proSirenja informacionog sistema u ]
RS

¢ PoniSten postupak za projekat jacanja kapaciteta za
antikorupciju

U izvjeStajnom periodu uspjesno je zavrSena provedba projekta , ProSirenje informacionog sistema
za upravljanje ljudskim potencijalima sa softverskim modulima za planiranje kadrova i vodenje
internog trzista rada u republi€Ckim organima Republike Srpske“. Provedba projekta koji se
finansira iz IPA 2011, ,Modernizacija sistema upravljanja ljudskim potencijalima u strukturama
drZzavne sluZzbe BiH" pocela je u januaru, dok je projekat koji ¢e biti finansiran iz Fonda za RJU,
»Obuka zaposlenih koji obavljaju poslove drZzavne uprave za primjenu informacionih tehnologija
i rad na raéunaru“® u fazi javne nabavke. Za projekat ,lzgradnja kapaciteta za borbu protiv
korupcije u strukturama drzavne sluzbe* Upravni odbor Fonda za RJU je na sjednici odrzanoj
23.12.2014. donio odluku o poniStenju postupka javne nabavke.

Tokom 2014. ¢lanovi i zamjenici ¢lanova Nadzornog tima za ovu oblast su imali tri redovne sjednice, a
ucestvovali su i na radionici ,Uvodenje upravljanja kvalitetom u javnoj upravi u BiH - znacaj, modeli i
odrzivost”, koja je odrzana na Vlasicu 28-29. aprila. U ovom periodu imenovani su ¢lan i zamjenik ¢lana
Nadzornog tima iz Agencije za drzavnu upravu Republike Srpske, kao i zamjenik ¢lana Nadzornog tima
iz Pododjeljenja za ljudske resurse Vlade Brcko distrikta BiH.

Pregled aktuelnih projekata i projektnih prijedloga u ovoj reformskoj oblasti dat je u tabeli ispod:

BR | PROJEKTI

1. Uspostavljanje
savremenih odjela za
upravljanje ljudskim
potencijalima u
organima uprave u
BiH

AKTIVNOSTI

- Ured koordinatora proveo
konsultacije o postupku nabavke sa
Agencijom za javne nabavke BiH i
Uredom za reviziju institucija BiH, te
pripremio informaciju za UO FRJU
koja je razmatrana na sjednici
28.3.2012.

- Pripremljen Prijedlog Odluke o
ponistenju postupka javne nabavke
koji je razmatran na sjednici UO
FRJU 17.5.2012.

KOMENTAR

Na sjednici UO FRJU nije postignuta
saglasnost svih c¢lanova o Prijedlogu
Odluke o poniStenju postupka javne
nabavke.

Vije¢u ministara BiH u skladu s zakljuckom
s 28. sjednice UO Fonda odrzane 4.7.2012.
upucéena Informacija o statusu projekta
.Uspostavljanje savremenih odjela za
upravljanje ljudskim potencijalima u
organima uprave u Bosni i Hercegovini“.
Na 22. sjednici VM BiH odrzanoj
10.10.2012. VMBIH je obavilo raspravu o
Informaciji, s predlozenim zakljuckom, te
zaduzilo Ured koordinatora da prije
usvajanja Informacije pribavi misljenje
Ministarstva finansija i trezora BiH.

Ministarstvo finansija i trezora BiH VMBIiH
dostavilo izjaSnjenje o Infomaciji, nakon
c¢ega je Ured Vije¢u dostavio Izjasnjenje na
navode ¢lana UO Fonda iz Ministarstva
finansija i trezora BiH.

VMBIH do kraja pripreme ovog izvjeStaja

'3 Vijeée ministara BiH je na 94. sjednici, odrzanoj 8. maja 2014. usvojilo Informaciju o projektu ,Obuka zaposlenih koji obavljaju poslove
drzavne uprave za primjenu informacionih tehnologija i rad na racunaru” sa prijedlogom zakljuc¢aka
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nije donijelo konaénu odluku.

2. Izgradnja kapaciteta - UO FRJU usvojio prijedlog za Jedan od kandidata u postupku je
za borbu protiv poniStenje postupka. 19.3.2014. uloZio prigovor na zahtjev za
korupcije u ucesce drugog kandidata u postupku javne
strukturama drzavne nabavke konsultantskih usluga za projekat
sluzbe .lzgradnja kapaciteta za borbu protiv

korupcije u strukturama drzavne sluzbe u
BiH".

Ured koordinatora 24.3.2014. donio Odluku
po prigovoru kojom je prigovor odbijen kao
neosnovan.

Isti kandidat ulozio je 31.3.2014. Zalbu na
Odluku o prigovoru Uredu za razmatranje
Zalbi.

Ured za razmatranje Zalbi je 8.4.2014.
dostavio Uredu koordinatora instrukciju,
kojom je naloZeno da URZ dostavi predmet.
Ured je 16.6.2014. dobio RjeSenje URZ
kojim je poniStena Odluku po prigovoru, a
predmet vraéen na ponovni postupak.

UO FRJU je dostavljen prijedlog za
poniStenje postupka, koji usvojen na
sjednici odrzanoj 23.12.2014.godine.

3. Modernizacija - Projekat zapoceo u izvjeStajnom Projekat zvani¢no poceo 24.1.2014.
sistema upravljanja periodu.
ljudskim
potencijalima u - Odrzana Pocetna konferencija Poéetna konferencija odrzana 14.4.2014.
strukturma drZzavne projekta.
sluzbe BiH - Odrzana tri sastanka Upravnog ) ) .

odbora projekta. Sastanci UO projekta bili su: 10.4.2014,
18.9.2014.i 11.11.2014.

- Usvojeni dokumenti: Pocetni

izvjestaj, Prvi periodicni.

- Odrzane tri radionici za sve Pripremljen Nacrt metodologije za analizu

upravne nivoe i po jedna radionica radnih mjesta, te na svim upravnim

zanivo RS i FBiH. nivoima u odredenim insituticijama

- Obavljena studijska posjeta u sprovode se analize radnih mjesta, nakon

Portugal. kojih ée projektni tim predloziti poboljSane

. . ) . opise radnih mjesta.

- Zapocete aktivnosti na svim

n:‘(’)‘.’éﬂ; po predvidenoj dinamici Izraden dokument ,,Modernizacija prakse

proj ' planiranja ljudskih potencijala u

- Usvojen drugi periodiéni izvjestaj strukturama javne uprave u BiH", koji daje
smjernice za razvoj planiranja na svim
nivoima u BiH.
Projektni tim izradio dokument
»Organiziranje jedinica za ULJP u upravi
svih nivoa vlasti u BiH* (osnovni standardi
i kriteriji)".
Pripremljen Nacrt okvira kompetencija za
drzavnu sluzbu u BiH.

4. ProSirenje - Projekat zavrSen. Ugovor je zavrSen 4.3.2014.
informacionog
sistema za Implementator je 14.3.2014. dostavio u
upravljanje ljudskim elektronskoj formi ZavrSni izvjeStaj s
potencijalima sa prate¢éim dokumentima, a 7.4. dostavio je
softverskim ovaj izvjestaj i u printanoj formi.
modulima za
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planiranje kadrova i
vodenje internog
trziStarada u
republickim
organima RS

Obuka zaposlenih
koji obavljaju
poslove drzavne
uprave za primjenu
informacionih
tehnologijai rad na
racunaru

Razvoj elektronskih
obuka za potrebe
drzavne
sluzbe/uprave u BiH

- Usvojen zavr$ni izvjeStaj projekta.

- Usvojen projektni zadatak.

- Objavljeno obavjeStenje o nabavci
(Sluzbeni glasnik BiH, 46/14 od 16.
juna).

- Postupak nabavke ponisten

-Projekat u fazi javne nabavke,
Obavjestenje o nabavci objavljeno u
Sluzbenom glasniku 82/14.

- Komisija za nabavku otvorila
ponude, u toku je evaluacija.

Pripremljen i usvojen projektni
prijedlog.

UO FRJU je na sjednici odrzanoj 26.5.2014.
usvojio Zavrsni izvjesta;.

Clanovi UO FRJU na sjednici odrzanoj
28.2.2014. usvojili projektni zadatak.

Krajni rok za dostavljanje ponuda bio je
28.7.2014.

Komisija sacinila lzvjestaj o evaluaciji
ponuda, a UOFRJU je na sjednici odrzanoj
5.9.2014. donio zaklju¢ak da se postupak
ponisti, jer nije zadovoljena konkurencija.

Ponovni poziv za dostavljanje ponuda
objavljen je 20.10.2014. u Sluzbenom
glasniku BiH, a krajni rok za dostavljanje
ponuda bio 1.12.2014.

Komisija otvorila ponude 1. decembra.
ponuda.

Nadzorni tim za ULJP usvojio projektni
prijedlog na sjednici odrzanoj 18.11.2013.

Clanovi UO FRJU na sjednici 28.2.2014.

usvojili projektni prijedlog.

Ostale aktivnosti

Na pocetnoj konferenciji projekta ,Modernizacija sistema upravljanja ljudskim potencijalima u
strukturama drzavne sluzbe BiH" prezentiran je dokument ,Nacrt okvira politike za razvoj upravljanja
ljudskim potencijalima u strukturama drzavne sluzbe u BiH", (pretpostavka za realizaciju jednog od
cilieva RAP1 iz ove oblasti). Dokument je dostavljen resornim ministarstvima i Odjeljenju za stru¢ne i
administrativne poslove Br¢ko distrikta BiH, koji ¢e ga poslati vladama na usvajanje.

Tokom izvjeStajnog perioda GIZ je u saradnji s Uredom organizirao dva sastanka menadZera za
upravljanje ljudskim potencijalima iz institucija korisnika programa ,Jacanje javnih insitucija u BiH*
(HRM grupa). Na sastanku odrzanom u novembru 2014.godine dogovoren je okvirni plan aktivnosti za
ovu grupu u narednom periodu. U istoj organizaciji odrZan je i sastanak grupe za e-Learning na kojem
su dogovoreni novi pravci saradnje izmedu insitucija u ovoj oblasti.

Zapocete su aktivnosti koje vode ka realizaciji cilja ULJP 10. Upravljanje cjelovitim kvalitetom (TQM), te
su relizovane aktivnosti projekta pripreme ,Mapa puta za osiguranje odrzive dinamike uvodenja modela
upravljanja kvalitetom u javnoj upravi BiH". U sklopu ovih aktivnosti, Ured je u saradnji sa GIZ SPI
programom organizovao posebnu radionicu za ¢lanove Nadzornog tima za ULJP i koordinatore za RJU
»,Uvodenje upravljanja kvalitetom u javnoj upravi u BiH - znac€aj, modeli i odrzivost“, koja je
odrZzana 28. i 29. aprila 2014. godine na Vlasi¢u.
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4.1.4. OBLAST - UPRAVNI POSTUPCI I UPRAVNE USLUGE

 Obuceno oko 600 voditelja upravnih postupaka, obuke jo§]
traju

¢ U toku javna nabavka za projekat jacanja kapaciteta za
kontrolu propisa i redukciju administrativnih barijera

Poletna konferencija projekta ,Edukacija voditelja upravnih postupaka i inspektora”, koji se
finansira iz IPA 2011 odrZzana je u februaru kada su prezentirane buduce aktivnosti projekta. Upravni
odbor ovog projekta je na drugom sastanku (mart) usvojio Kvartalni izvjeStaj, Analizu potreba za
obukom, Analizu procesa vodenja i odlucivanja u upravnim postupcima, te Metodologiju i plan provedbe
obuke. Obuke za sluzbenike Brcko distrikta BIH i Republike Srpske su zavrSene. Do sada, obuku je, u
periodu 7.3-11.4.2014. godine pohadalo ukupno 80 sluZzbenika Brcko distrikta BiH, te 498 sluzbenika
Republike Srpske u periodu 7.4.-10.10.2014. U oktobru su pocele obuke za sluzbenike iz Federacije
BiH, a za drzavni nivo obuke ¢e poceti u 2015. Treci sastanak Upravnog odbora projekta odrzan je u
maju, u Banjoj Luci i na njemu je prezentiran i usvojen Prvi Sestomjeselni izvjeStaj projekta. Na
Cetvrtom sastanku Upravnog odbora u novembru usvojeni su Drugi Sestomjesecni izvjeStaj i Tredi
kvartalni izvjeStaj o napretku projekta.

Nakon pripreme tenderske dokumentacije za projekat ,Uspostavljanje i/ili ja¢anje kapaciteta
institucije/a za kontrolu propisa i uspostavljanje sistema redukcije administrativnih prepreka“*,
Upravni odbor Fonda za RJU usvojio je Odluku o davanju saglasnosti na tendersku dokumentaciju za
ugovor o nabavci konsultantskih usluga®®. Prvo ObavjeStenje o nabavci za projekat objavljeno je u
aprilu’®, ali je Ugovorni organ, na prijedlog Komisije za nabavku i na osnovu saglasnosti Upravnog
odbora Fonda za RJU, 8.9.2014. godine donio Odluku o poniStenju postupka nabavke, buduéi da je
broj kvalificiranih kandidata bio maniji od tri i da nije bila zadovoljena stvarna konkurencija za planirani
ugovor. Istovremeno su objavljene u Sluzbenom listu BiH, broj 83/14, 27.10.2014. Odluka o poniStenju
postupka nabavke i novo ObavjeStenje o nabavci, te je trenutno projekat u proceduri javne nabavke.

Nastavljena je saradnja Ureda i Medunarodne finansijske korporacije (IFC) u svrhu sinhronizacije
projektnih aktivnosti u podrucju regulatorne reforme koje IFC provodi u okviru projekta ,PoboljSanja
poslovnog okruzenja i jatanja konkurentnosti u BiH.

U izvjeStajnom periodu odrZzana su dva sastanka Nadzornog tima za ovu reformsku oblast, 6. februara i
31. oktobra. Na prvom sastanku je analizirano stanje u reformskoj oblasti i provedbi mjera iz RAP1 u
2013, a na bazi podataka iz Godi$njeg izvjeStaja o napretku RAP1 za 2013. i mjera koje su predvidene
za 2014. Na drugom sastanku, odrzanom u Brckom, izmedu ostaloga, razmatrana je i nova projektna
ideja, ¢ijom implementacijom bi se realizirala dva cilja iz reformske oblasti Upravni postupci i upravne
usluge.

Nadzorni tim za ovu oblast, zajedno sa nadzornim timovima iz oblasti StrateSko planiranje, koordinacija
i izrada politika, uCestvovao je u studijskoj posjeti institucijama Savezne republike Njemacke u
organizaciji Programa ja€anja javnih institucija, koji implementira G1Z. Cilj aktivnosti bio je upoznavanje
uCesnika sa praksama rada, odlu€ivanja i suradnje u njemackoj upravi, a pogotovo u oblastima poput
strateSkog i budZetskog planiranja, razvoja javnih politika, RIA-e, smanjenja administrativnih prepreka,
zakonodavnog procesa i suradnje izmedu razli¢itih nivoa vlasti.

U izvjeStajnom periodu imenovan je ¢lana Nadzornog tima iz FBiH.

Pregled projekata u ovoj reformskoj oblasti dat je u donjoj tabeli:

* Informaciju o projektu ,Uspostavljanje i/ili jatanje kapaciteta za kontrolu propisa i uspostavljanje sistema redukcije administrativnih
prepreka sa prijedlogom zakljucaka Vije¢e ministara BiH usvojilo je na 81. sjednici, odrzanj 29. januara 2014.

* Na 38. sjednici Upravnog odbora Fonda za RJU, odrzanoj 28. februara 2014.

'8 Sluzbeni list BiH*, broj 26/14
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BR PROJEKTI

1.

Edukacija
voditelja upravnih
postupaka i
inspektora

AKTIVNOSTI

- Projekat u fazi implementacije

KOMENTAR

- Odrzana cetiri sastanka UO projekta, 20.
decembra 2013, 11. marta 2014., 28. maja
2014 i 14. novembra 2014.

- Usvojeni dokumenti su: Pocetni izvjestaj,
Kvartalni izvjeStaj, Analiza potreba za
obukom, Analiza procesa vodenja i
odluéivanja u upravnim postupcima,
Metodologijai plan provedbe obuke i Prvi
Sestomjesecni izvjeStaj projekta, Drugi
Sestomjesecni izvjestaj i Treci kvartalni
izvjeStaj o napretku projekta

- ZavrSene obuke u BDBiH i RS.

- Pocele obuke na nivou FBiH

2.

Uspostavljanje i/ili
ojacavanje
kapaciteta
institucije/a za
kontrolu propisai
uspostavljanje
sistema redukcije
administrativnih
prepreka

- ObavjeStenje o nabavci za projekat
objavljeno je 7.4.2014. u ,,Sluzbenom
listu BiH", br. 26/14.

- Odluka o poniStenju postupka
nabavke i novo ObavjeStenje o
nabavci objavljeno 27.10.2014.
(, Sluzbeni list BiH", broj 83/14).

- Komisije za nabavku je
odrzala prvi sastanak povodom
otvaranja zahtjeva za ucesce u
ponovljenom postupku
Komisija za nabavku otvorila
ponude 9. decembra 2014.

Na 38. sjednici UO FRJU, usvojena Odluka
0 davanju saglasnosti na tendersku
dokumentaciju za ugovor o nabavci
konsultantskih usluga za projekat. Projekat
ponisten jer nije bila zadovoljena
konkurencija /broj kvalificiranih ponudaca
manji od tri).

Prvi sastanak Komisije i otvaranje ponuda
odrzani 9. decembra 2014.

Ostale aktivnosti

Predstavnik Ureda je prisustvovao Regionalnoj konferenciji o temi ,EU upravno pravo i njegov utjecaj
na proces reforme javne uprave i integraciju zemalja Jugoistone Europe u europski administrativni
prostor”, koja je odrzana 4.-5. septembra 2014.godine u Zagrebu, u organizaciji Deutsche Gesellschaft
fuer Internationale Zusammenarbeit (G1Z) i South East European Law School Network (SEELS).

4.1.5. OBLAST - INSTITUCIONALNA KOMUNIKACIJA

¢ Ponistene tenderske procedure za dva projekta

¢ ADS-u predlozeno uvodenje novih obuka za PR
sluzbenike

U ovoj godini odrZzane su dvije redovne i jedna tematska sjednica Nadzornog tima iz ove reformske
oblasti (februar/Banja Luka, juli/Sarajevo, oktobar/Br¢ko). Posebno su razmatrane teme koje se odnose
na razvoj prioritetnih projekata, rezultate implementirane kampanje promocije reforme javne uprave, te
aktivnosti u ovoj reformskoj oblasti nakon 2014. Kroz odrZzane sastanke istaknute su stavke za koje se
ovaj tim u buduéem radu zalaZe; znalaj strateSkog planiranja u oblasti komunikacije, izgradnja
kapaciteta i razvoja, planiranja i kontinuiranog provodenja obuka radi konstantnog usavrSavanja
sluzbenika za odnose s javnoscu.
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Tenderske procedure za nabavku konsultantskih usluga za projekte ,Obuka sluZzbenika za
informisanje/odnose s javnos¢éu — faza Il i ,lzgradnja kapaciteta za borbu protiv korupcije u
strukturama drzavne sluzbe u BiH* su zbog rjeSenja Ureda za razmatranje Zalbi BiH i Zalbi i
prigovora ponudaéa ponistene. Na sastanku Nadzornog tima odrzanom u oktobru zaklju¢eno je da se
ponovo pokrene procedura javne nabavke za projekat ,Obuka sluZzbenika za informisanje/odnose s
javnoscéu — faza I1“. Nadzorni tim ¢e se naknadno izjasniti i 0 aktuelnosti projekta ,lzgradnja kapaciteta
za borbu protiv korupcije u strukturama drzavne sluzbe u BiH" i 0 eventualnom ponovnom pokretanju
tenderske procedure. Na sastanku u februaru Nadzorni tim se sloZio da se projekat , Funkcionalni
pregled IK kapaciteta u BH drZzavnoj sluzbi“ uvrsti u listu prioritetnih projekata za 2014. Rad na
razvoju ovog projekta planiran je za prvu polovinu 2015, zajedno sa razvojem projekata , Najbolje
evropske prakse institucionalne komunikacije” i, StrateSka komunikacija — faza II*.

Sluzba za infomisanje Vije¢a ministara BiH objavila je u 2014. Cetiri nova broja biltena ,INFO VijeCa
ministara BiH“, sedamnaesti, osamnaesti, devetnaesti i dvadeseti po redu, Sto predstavlja direktan
nastavak aktivnosti projekta ,Uspostava mreze info polica“, jednog od tri uspjeSno okoncana projekta u
ovoj reformskoj oblasti. Ured koordinatora aktivno je u€estvovao u pripremi sadrzaja blitena.

U okviru Meduinstitucionalne radne grupe za komunikaciju i upravljanje znanjem Programa ja¢anja
javnih institucija u BiH predstavnici Ureda koordinatora su aktivho uestvovali u koordinaciji rada grupe,
te u izradi i usaglaSavanju radnog paketa ove radne grupe, izradi plana komunikacijskih aktivnosti
grupe za period 2014-2016, izradi Priru¢nika ,Komunikacijsko planiranje®, upitnika za ocjenu stanja u
komunikacijama, te izradi kratkoro€nog plana aktivnosti za period oktobar 2014. — mart 2015. Pored
uceSca na regionalnoj PR konferenciji, koja je u martu odrzana u Sarajevu, Clanovi Grupe za
komunikaciju i upravljanje znanjem sudjelovali su i na radnom ru¢ku o strateSkim komunikacijama u
javnim institucijama sa izvrSnim direktorom vladinih komunikacija u Vladi Velike Britanije, te radionici o
Partnerstvu za otvorenu vlast, tj. koordinaciji aktivnosti ove radne grupe sa dosadaSnjim radom
organizacija civilnog druStva o pomenutoj temi.

Sluzba za informisanje Generalnog sekretarijata Vijeca ministara BiH je kao pridruZena ¢lanica tokom
godine uklju¢ena u rad Meduinstitucionalne radne grupe za komunikaciju i upravljanje znanjem. U tu
svrhu potpisan je Memorandum o saradnji s Generalnim sekretarijatom Vije¢a ministara BiH. Takoder
su obavljeni razgovori s predstavnicima Agencije za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv
korupcije u BiH o njihovom ukljuéenju u rad grupe, $to bi doprinijelo razvoju kapaciteta i kompetencija
za komunikaciju u ovim institucijama, ali i odrzivosti i efektivnosti ispunjenja reformskih ciljeva u oblasti
Institucionalna komunikacija.

U organizaciji Agencije za drzavnu sluzbu BiH, u skladu sa poglavllem 4. oblasti Institucionalna
komunikacija RAP1 i na inicijativu predstavnika Ureda koordinatora organizovane su i odrzane obuke
za sluzbenike za odnose s javno3¢u u institucijama Vije¢a ministara BiH, koje su obuhvatile teme poput
.Koridtenje interneta i drustvenih mreza u odnosima s javno$¢u institucija BiH", ,Kako komunicirati na
visem nivou (napredne vjestine komunikacije)“, ,Znacaj odnosa s javno$¢u u radu institucija Bosne i
Hercegovine“, te ,Savremena poslovna komunikacija“.

U sklopu kampanje promocije reforme javne uprave, koju je Ured koordinatora tokom godine provodio
u saradnji s GlZ-om i angaZovanim implementatorom projekta, predstavnici reformske oblasti bili su
ukljueni u izradu i provodenje plana aktivnosti ovog projekta. Dodatno, zaposleni u ovoj reformskoj
oblasti nastavili su obavljati ulogu koordinacije Programa ja¢anja javnih institucija u dijelu koji se odnosi
na Ured koordinatora, te upravljanje Programom.

Pregled projekata iz ove reformske oblasti dat je u tabeli ispod:

BR PROJEKTI AKTIVNOSTI/REZULTATI KOMENTAR

1. | Obuka sluzbenika za - Tenderska procedura je Ured koordinatora je 25.3.2014. donio
informisanje/odnose s ponisStena Odluku o dodjeli ugovora za nabavku
javnoséu — faza ll konsultantskih usluga.

Nakon sto je jedan od ponudaéa podnio
prigovor na Odluku o dodjeli ugovora, a
zatim i Zalbu na Odluku po prigovoru,
Ured koordinatora je dostavio predmet
Uredu za razmatranje zalbi, nakon ¢ega
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je (26.6.2014.) dobio rjedenje URZ-a,
kojim je poniSten postupak nabavke.

2. | Izgradnja kapaciteta za | - Tenderska procedura je Nakon Sto je jedan od kandidata uloZio
borbu protiv korupcije ponistena prigovor na zahtjev za uéesée drugog
u strukturama drzavne kandidata u postupku nabavke, te
sluzbe u BiH uloZio Zalbu Uredu za razmatranje Zalbi

na Odluku Ureda koordinatora o
prigovoru, Ured koordinatora je dobio
instrukciju da dostavi predmet Uredu za
razmatranje zalbi, nakon ¢ega je 16.6.
2014. dobio rjeSenje kojim je poniStena
odluka Ureda koordinatora po prigovoru
i predmet vraéen na ponovni postupak.

Upravni odbor Fonda za RJU je na
sjednici odrzanoj 23.12.2014. donio
odluku o ponistenju postupka javne
nabavke konsultantskih usluga za
implementaciju ovog projekta.

3. | Najbolje evropske - U toku revidiranje projektnog Projektni prijedlog usvojio NT pisanim
prakse institucionalne prijedloga u skladu sa izjaSnjavanjem/dopis Ureda
komunikacije Smijernicama o izmjenama i koordinatora br. 04-07-2-227-1/11 od

dopunama Smijernica za koriStenje = 13.7.2011.
sredstava Fonda za RJU

4. | StrateSka komunikacija | - U toku izrada projektnog Projektna ideja usvojena na sastanku

prijedloga NT-a odrzanom 4.11.2011. u Sarajevu
—faza ll

Ostale aktivnosti

Predstavnici Ureda koordinatora uc€estvovali su na Konferenciji o Partnerstvu za otvorenu vlast, u
organizaciji Transparency International BiH, regionalnoj PRO.PR konferenciji o upravljanju i modelima
komunikacije i konferenciji ,Evaluacija Strategije borbe protiv korupcije BiH“, koju je organizovao
Transparency International. Predstavnici Ureda u€estvovali su u radu radne grupe za razvoj procedura
za Partnerstvo za otvorenu vlast i drugim aktivnostima u ovoj oblasti na nivou institucija BiH.

4.1.6. OBLAST - e-UPRAVA

* U toku javna nabavka za Implementaciju zajednickih ]
servisa e-usluga

* Ponisten jedan tender, traje izrada dokumenata za cetiri
projekta

e Operativni plan za interoperabilnost i dalje na ¢ekanju

S ciliem ubrzanja aktivnosti na usvajanju izlaznih rezultata projekta ,lzrada i uspostavljanje Okvira
interoperabilnosti i standarda za razmjenu podataka“, Ured koordinatora je u martu uputio dopis
predsjedavajuc¢em Vije¢a ministara BiH, entitetskim premijerima i gradonacelniku Distrikta Bréko BiH, u
kojem je naglasio znacaj i hitnost usvajanja dokumenata koji su pripremljeni u okviru ovog projekta.

Postupajuéi po zakljucku Predstavnickog doma Parlamentarne skupstine BiH i usvojene Rezolucije o
eUpravi, kao i Zaklju€ku Vije¢a ministara BiH, Ured je pripremio i uputio Vije¢u na usvajanje Operativni
plan za uspostavu Okvira interoperabilnosti na nivou institucija Vije¢a ministara BiH. Vije¢e ministara
BiH'" usvojilo je Informaciju o realizaciji Zakljutka VMBIH sa 61. sjednice ali je odgodena rasprava o
Operativhom planu. Ured je zaduzen da u roku od 15 dana obavi dodatna usaglaSavanja sa entitetskim

7 Na 105. sjednici, odrzanoj 30. jula 2014.
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i Vladom BDBIH. Ured je nakon analize aktivnosti Operativnog plana utvrdio da je samo aktivhost koja
se odnosi ha usvajanje Memoranduma o razumijevanju za dono3enje okvira interoperabilnosti
podrazumijevala uklju€ivanje i ostalih nivoa vlasti. Sve druge aktivnosti Operativnog plana se iskljucivo
odnose na institucije Vije¢a ministara BiH i tiCu se njihovih nadleznosti i funkcija.

Tokom izrade dokumenta provedene su konsultacije sa stru€njacima, ¢lanovima Nadzornog tima iz
oblasti eUprava — predstavnicima Ministarstva prometa i komunikacija BiH, Generalnog sekretarijata
VMBIH i Agencije za identifikaciona dokumenta, evidenciju i razmjenu podataka (IDDEEA). Navedene
institucije su i nosioci aktivnosti na realizaciji Operativhog plana zajedno s ostalim institucijama.

S obzirom na to da je prva verzija Operativhog plana napravljena pocetkom 2014, ali iz proceduralnih
razloga nije usvojena, izvrSena je korekcija rokova u Operativnhom planu, te su materijali ponovo
dostavljeni*® Vijeéu ministara BiH na razmatranje i usvajanje.

U izvjeStajnom periodu intenzivno se radilo na izradi i usvajanju projektne dokumentacije za prioritetne
projekte iz 2012., 2013. i 2014.

Na sastanku Nadzornog tima u februaru usaglaSeni su i odobreni projektni prijedlozi za projekte
.implementacija zajednickih servisa za eUsluge®“i ,|zrada kataloga javnih registara u BiH", kao i
projektni zadatak za projekat , Specijalisticki program obuka za IT menadzere®. Na istom sastanku
predloZeno je redefinisanje dokumentacije za projekat ,, Mapa puta za reformu registracije poslovnih
subjekta“, koji je Ured za razmatranje Zalbi BiH ponistio u postupku javne nabavke u decembru 2013.
Posto je ovim projektom predvidena provedba aktivnosti koje se odnose na tri upravna nivoa, Vijec¢e
ministara BiH, FBiH i BDBiH, ¢lanovi Nadzornog tima iz RS su dali saglasnost za realizaciju aktivnosti
uz uslov predlaganja dva individualna projekta, koji se odnose na nabavku nedostajuce opreme za
backup podataka postojeéeg sistema i izradu studije izvodljivosti za online registraciju poslovnih
subjekata u tom entitetu. Na sastanku je usvojena prioritetna projektna ideja za 2014. , Sistemi za
upravljanje dokumentima i eSjednicama vlada“. Takoder je zakljuCeno da se odustane od izrade
projektne dokumentacije za prioritetnu projektnu ideju iz 2013. , Uspostavljanje stalnog procesa
analize IT rizika” zbog kompleksnosti definisanja dokumentacije za taj projekat. Na sjednici UO Fonda
za RJU u februaru donesene su odluke o usvajanju projektnih prijedloga za projekte ,Implementacija
zajednickih servisa za eUsluge“ i ,|zrada kataloga javnih registara u BIH".

U martu NT je usvojio projektni zadatak za projekat ,Implementacija zajednickih servisa za eUsluge®, a
o projektnom zadatku ,lzrada kataloga javnih registara u BiH“, ¢lanovi Nadzornog tima izjasnili su se
nakon sastanka, pisanim putem. Upravni odbor Fonda za RJU je donio®™ odluke o prihvatanju
projektnih zadataka za tri projekta: ,SpecijalistiCki program obuka za IT menadzere®, ,Implementacija
zajednickih servisa za eUsluge® i ,lzrada kataloga javnih registara u BIH". Zbog potrebe informisanja
VijeCa ministara BiH o ovim projektima, Ured koordinatora je pripremio informacije o projektima i
zatraZio misljenja relevantnih institucija. Ministarstvo komunikacija i prometa BiH je dalo negativno
misljenje o projektu ,Specijalisticki program obuka za IT menadzere®, dok je IDDEEA dostavila
komentare i sugestije za projekte ,Implementacija zajednickih servisa za eUsluge® i ,lzrada kataloga
javnih registara u BiH". Predstavnici obje institucije su, inaCe, Clanovi Nadzornog tima koji su
uCestvovali u definisanju i dali podrSku projektnoj dokumentaciji.

Ured koordinatora je u maju odrzao sastanak s rukovodstvom IDDEEA-a na kojem je zaklju€eno da se
dostavljeni prijedlozi i komentari ugrade u informaciju, a ne u projektnu dokumentaciju, jer bi to
zahtijevalo dodatna usaglaSavanja.

S obzirom na dostavljeno misljenje, Ured koordinatora je obavio dodatne konsultacije sa Ministarstvom
komunikacija i transporta BiH, nakon kojih je pomenuta institucija dostavila pozitivno misljenje na
Informaciju o projektu ,SpecijalistiCki program obuka za IT menadzere®.

Vijeée ministara BiH je usvojilo® informacije o tri projekta ,Implementacija zajedni¢kih servisa za
eUsluge®, ,Specijalisticki program obuka za IT menadzZere® i ,lzrada kataloga javnih registara u BIH".
Uporedo s ovim aktivnostima, Ured koordinatora je pripremio tenderske dokumentacije za navedene
projekte koje je usvojio UOFRJU?.

®Materijali dostavljeni VMBIH 12. decembra 2014.

Na 39. sjednici Upravnog odbora Fonda za RJU, odrzanoj 31. marta 2014.
% Na 106. sjednici odrzanoj 30. jula 2014.

% Na 41. sjednici odrzanoj 5. septembra 2014.
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U ovom periodu odrZzano je sedam sastanaka Nadzornog tima (6. februara, 19. marta, 11. aprila, 18.
juna, 11. septembra, 14. oktobra i 17. decembra). Clanovi Nadzornog tima su, u junu, odrzali sastanak
s koordinatorima za reformu javne uprave, a u septembru su se sastali sa ¢lanovima UOFRJU. Na
sastancima se razgovaralo o aktivhostima u reformskoj oblasti kao i o dinamici realizacije projekata.

Na sastanku Nadzornog tima odrZzanog u aprilu raspravljalo se o dokumentaciji za projekat ,Sistemi za
upravljanje dokumentima i eSjednicama vlada“. Cilj projekta je omoguditi institucijama da posluju
transparentnije i brze uz osiguranje jednostavnijeg nadzora, upravljanja i kontrole nad predmetima i
dokumentima. Projekat podrazumijeva automatizaciju procesa prijema dokumenata, elektronske
obrade, distribucije, odobravanja, pregleda i krajnjeg arhiviranja, kao i povecanje transparentnosti i
efikasnosi kroz implementaciju stabilnog, efikasnog i sigurnog sistema za upravljanje i pracenje
sjednica vlade. Projekat je dizajniran u dvije komponente. Za drzavni i nivo FBiH implementirace se
sistem za upravljanje dokumentima u odredenom broju institucija, a za upravne nivoe RS i BDBiH
nadogradnja sistema za efikasno i sigurno upravljanje i pra¢enje sjednica vlada. Projektni prijedlog je
finaliziran, a u toku je usaglaSavanje projektnog zadatka.

Na istoj sjednici usaglaSena je dokumentacija za obnovljeni projekat ,Mapa puta za reformu registracije
poslovnih subjekata“ za tri upravna nivoa, a &lanovi Upravnog odbora Fonda za RJU su donijeli®?
odluke o prihvatanju projektnog prijedloga i zadatka za pomenuti projekat, uz zaklju¢ak da ¢e nivo RS
kandidovati dva individualna projekta - studiju izvodljivosti za online registraciju poslovnih subjekta i
projekat nabavke opreme za backup podataka sadasnjeg informacionog sistema.

U okviru procedure upucivanja Informacije o projektu na sjednicu Vije¢a ministara BiH, 23. juna 2014.
zatrazeno je miSljenje nadleznih institucija. Ministarstvo finansija i trezora BiH je, pored nekoliko
urgencija, dostavilo mislienje? u kojem sugerise konceptualne izmjene projektne dokumentacije. Ured
koordinatora je, nakon pojaSnjenja navoda i sugestija iz MiSljenja Ministarstvu finansija i trezora BiH,
Informaciju o projektu dostavio Vijeéu ministara BiH** na razmatranje i usvajanje. Medutim, Informacija
je povugena sa dnevnog reda 112. sjednice Vije¢a ministara BiH?* na zahtjev Ministarstva finansija i
trezora BiH. U meduvremenu Vanjskotrgovinska komora BiH je ukazala na znacaj i dala podrsku
realizaciji ovog projekta.

U izvjeStajnom periodu, Ured koordinatora je u saradnji s Generalnim sekretarijatom Vije¢a ministara
BiH - Odsjekom za odrZzavanje i razvoj sistema elektronskog poslovanja i eVlade, definisao
dokumentaciju za drugu fazu projekta ,Uspostavljanje BH portala“ €ija je svrha uciniti BH portal
operativnim i spremnim za objavu popunjavanjem sadrZaja, te obezbijediti nove alate za predstavljanje
portala. Planirano je da i drugu fazu, kao 5to je to bilo sa realizacijom prve, podrzi GIZ. ZavrSen je
monitoring realizacije prve faze projekta. Smisao projekta je da se preko portala elektronske informacije
uCine dostupnim po konceptu ,sve na jednom mjestu®. To znaci da ¢e gradani i preduzeca na jednom
mjestu imati informacije o uslugama koje pruzaju drZzavne institucije (ko ima pravo na uslugu, pod kojim
uslovima, gdje se mozZe doci do usluge, koji su dokumenti potrebni, koliko kosta taksa, kako izgleda
obrazac za podnesak i kako se moze preuzeti, ako postoji). Portal ¢e, u pocetku, biti informativhog
karaktera i predstavljaée drugi nivo razvoja elektronskih usluga - pruzanje informacija i moguénost
preuzimanja obrasca, dok ¢e se u buduénosti, prate¢i napredak informacionih tehnologija i razvijajuci
komplementarne projekte, teZiti dostizanju petog nivoa sofisticiranosti usluga, odnosno punoj
elektronskoj usluzi.

Pregled projekata i aktivhosti u vezi s projektima u ovoj oblasti dat je u tabeli:

1. Izrada i - UO FRJU na 32. sjednici odrzanoj 7. | Postupajuci po usvojenoj Rezoluciji o
uspostavljanje okvira marta 2013. usvojio Finalni izvjeStaj K eUpravi Predstavnickog doma PS BiH i
interoperabilnosti i projekta Zakljucku VM BiH, Ured koordinatora u
standarda za saradnji s €lanovima NT-a s drZzavnog
razmjenu podataka nivoa dostavio VMBIiH Operativni plan za

uspostavljanje Okvira interoperabilnosti
na nivou institucija VMBIH. U nekoliko
navrata nisu pribavljena pozitivha
misljenja nadleznih institucija prema

2 Na 40. sjednici Upravnog odbora Fonda za RJU odrzanoj 26. maja 2014.
2 Misljenje dostavljeno 30. septembra 2014.

2 |nformacija dostavljena 29. oktobra 2014.

% Sjednica odrzana 13. novembra 2014.
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Mapa puta za
reformu registracije
poslovnih subjekata

zajednickih servisa
za eUsluge

Uspostavljanje BH
portala

I Implementacija

- U toku izvodenja procedure javne
nabavke, uloZen je prigovor i zalba na
tendersku dokumentaciju.

- Ured za razmatranje zalbi donio
11.12.2013. RjeSenje o ponisStenju
postupka.

- NT se izjasnio o projekthom
prijedlogu i projektnom zadatku, a
¢lanovi UO FRJU na 40. sjednici
odrzanoj 26.5.2014. donijeli odluku o
usvajanju ovih dokumenta.

- U toku upucivanje informacije o
projektu na usvajanje VMBIH i izrada
tenderske dokumentacije.

- Projektna dokumentacija usvojena
na 38. i 39, a tenderska dokumentacija
na 41. sjednici UOFRJU.

- Informacija o projektu usvojena na
106. sjednici VM BiH.

- U toku postupak javnih nabavki
usluga za implementaciju projektnih
aktivnosti. ObavjeStenje o nabavi
obavljeno u Sluzbenom glasniku BiH,
79/14.

- Komisija za nabavke otvorila
ponude, evaluacija je u toku.

- lzradena je stranica BiH portala i
locirana je na testnom linku.

- lzvrSena modifikacije CMS-a na
kojem se zasniva trenutni sistem
eVlade kako bi bio primjenjiv za BiH
portal.

- ZavrSena provjera usaglaSenosti
trazenih funkcionalnosti sa
isporuc¢enim sistemom.

- Ured u saradnji sa predstavnicima
Generalnog sekretarijata VMBIH -
Odsjeka za odrzavanje i razvoj
sistema elektronskog poslovanja i
eVlade, izradio projektni prijedlog za Il
fazu projekta ,Uspostavljanje BH
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Specijalisticki
program obuka za IT
menadzere

Uspostavljanje
zajednice IT
prakti¢ara u BiH

Izrada kataloga
javnih registara u
BiH

portala“.

- Nadzorni tim usvojio projektni
zadatak.

-  UOFRJU usvojio Odluku o
prihvatanju ovog projektnog zadatka.

- UOFRJU usvojio tendersku
dokumentaciju.

- Objavljeno ObavjeStenje o nabavi u
Sluzbenom glasniku BiH, 79/14 od 6.
oktobra.

- U toku postupka javnih nabavki
usluga za implementaciju projektnih
aktivnosti nije prispjela niti jedna
ponuda, tako da je UOFRJU, na
prijedlog Komisije za javne nabavke,
donio Odluku o poniStenju postupka
javnih nabavki.

- Implementacija projekta dogovorena
sa GIZ kroz aktivnosti Radne grupe za
javne nabavke i eUpravu.

- Usvojeni projektni prijedlog i zadatak
(na sastancima NT 6.2 i 19.3).

- UO FRJU donio odluke o prihvatanju
ovih projektnog prijedloga i
projektnog zadatka

- VMBIH usvojilo Informaciju o
projektu.

- U toku je izrada tenderske
dokumentacije.
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Ostale aktivnosti

U okviru Radne grupe za javne nabavke i eUpravu GlZ-ovog programa ,Jacanje javnih institucija u BiH”
predstavnici Ureda koordinatora inicirali su nekoliko ideja koje bi se realizovale kroz rad grupe:
Uspostaviti repozitorij generi¢kih poslovnih procesa javne uprave, te stvarnih poslovnih procesa
institucija VMBIH, Registar ICT projekata; Uspostaviti Katalog upravnih tarifa/taksi za pokretanje i
provodenje upravnih i drugih postupaka. To bi bio direktni nastavak projekta Implementacija okvira
interoperabilnosti i standarda za razmjenu podataka i predstavljaju aktivnosti na implementaciji Okvira
interoperabilnosti ili podrZzavaju njegovu implementaciju.

U organizaciji Agencije za drzavnu sluzbu BiH i GlZ-a ostvareno je u€eSc¢e u obuci po CEH programu
koje je odrzano u Zagrebu, te dvodnevnoj obuci: Nabavke i agilni razvoj informacionih sistema koja je
odrZzana u Sarajevu 15-16.12.2014.

Predstavnici Ureda koordinatora, u maju su ucestvovali na prezentaciji programa uéenja na daljinu, e-
learning sistema obuke drzavnih sluzbenika institucija BiH u organizaciji Agencije za drzavnu sluzbu
BiH i GlZ-a, gdje su predstavljeni novi tipovi obuka drzavnih sluzbenika (webinar, e-learning i e-learning
na zahtjev) kao i informacioni sistem za elektronsko upravljanje procesom organizacije obuke (Training
Management System - TMS) koji ¢e osigurati punu automatizaciju procesa realizacije obuke.

U martu odrzan je sastanak sa predstavnicima Svjetske banke u BiH i IFC na kojem su razmijenjene
informacije o planiranim i projektima u implementaciji s ciliem izbjegavanja eventualnog preklapanja
aktivnosti. Predstavnici Ureda koordinatora su ucestvovali u aktivnostima radnog tijela na izradi
prijedloga procedura za pristupanje BiH Inicijativi ,Partnerstvo za otvorenu vlast".

4.2. Razvoj Akcionog plana 2

Ured koordinatora u 2014. nastavio je saradnju s projektom tehni¢ke pomoéi ,Podrska u koordinaciji i
implementaciji reforme javne uprave u BiH", finansiranim iz IPA programa, kroz razvoj novih
dokumenata, koji su bili usmjereni ka pokretanju reformi u podrucju politika. Projekat se, naime,
sastojao od dvije komponente, prve, u okviru koje je radeno na jacanju horizonalnih kapaciteta kroz
podrsku provedbi Revidiranog akcionog plana 1, te druge, u okviru koje su bile predvidene aktivnosti za
ja€anje kapaciteta za sektorske reforme, kroz pripremu drugog akcionog plana.

U prethodnom periodu Ured je, naime, pripremio i vladama ponudio dokument Osnhovi razvoja drugog
akcionog plana reforme javne uprave. Ovaj koncept, baziran na izvrSenim analizama organizacije
uprave na svim nivoima, trebao je prevashodno posluZiti za poboljSanje mikro i makro organizacije
uprave, te dodatno ja¢anje kapaciteta u podrucjima politika, no dokument nije dobio podrsku donosioca
odluka u entitetima. Vlada Federacije BiH dokument nije ni razmatrala, dok je Vlada Republike Srpske
krajem 2013. godine usvojila zaklju¢ak u kojem je predloZzeno da ,se zastane s aktivnostima izrade
Drugog akcionog plana dok se ne definiSe usaglaSen stav nadleznih organa svih nivoa vlasti u BiH oko
pitanja mehanizma koordinacije“?®, a istim zakljuskom je zatraZeno je da se izvr$i procjena provedbe
Revidiranog akcionog plana 1, te sugerirano da strateski dokument istiCe krajem 2014. godine. Zbog
ovog stava, predstavnik Republike Srpske u Upravnom odboru projekta nije podrzao Pocetni izvjeStaj
projekta, u dijelu koji se odnosi na izradu drugog akcionog plana.

Na preporuku projekta tehni¢ke pomoci Ured koordinatora se opredijelio za izradu novog prijedloga za
pokretanje reformi u podrudjima politika, koji polazi od potreba krajnjih korisnika upravnih usluga
(gradana i preduzeéa) i fokusiran je na povecanje efikasnosti i kvaliteta pruzanja usluga. U prvoj
polovini godine razvijen je set dokumenata, koji su usmjereni na pokretanje reforme u podrucjima
politika, ali, zbog isticanja rokova za provedbu Revidiranog akcionog plana 1, koji se odnosi na reformu
u Sest horizontalnih oblasti javne uprave, Upravni odbor projekta je u martu? zatraZio od
implementatora da pripremi dokument koji ¢e obuhvatiti dalje pravce reforme i u horizontalnim
reformskim oblastima i u podrucjima politika, kroz mjere za poboljSanje upravnih usluga. Na istom je
sastanku dogovoreno da ¢e biti pripremljen dokument koji ¢e sadrZzavati pregled postoje¢eg stanja

% 7aklju¢ak Vlade RS donijet na 35. sjednici, odrzanoj 8. novembra 2013. godine
" Na sastanku Upravnog odbora projekta koji je odrzan 21. marta
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reforme, neposredne naredne korake uklju€ujuéi i plan za nastavak reformskih aktivnosti koje su u toku
a odnose se na RAPL, te dati pravce za nove interencije klju¢ne za priblizavanje reforme javne uprave
gradanima, privrednim drustvima i drustvu u cjelini, kroz razvoj e-usluga, poboljSanje pruzanja usluga,
povecanje transparentnosti, smanjenje birokracije itd. Dogovoreno je i da u okviru dokumenta bude
prezentiran princip izrade operativnih programa, kakav koriste zemlje ¢lanice EU za povla¢enje novca
iz strukturnih fondova, ali i zemlje u pretpristupnom periodu.

Na osnovu ovih smjernica UO projekta razvijen je dokument RJU: Put naprijed, o kojem su ¢&lanovi
Upravnog odbora projekta raspravljali ponovo u julu, kada je dogovoreno da se dokument prezentira i
predstavnicima institucija, koji participiraju u strukturama za provedbu reforme javne uprave®. Kao
satavni dio dokumenta, pripremljen je i prijedlog preporuka za unapredenje rada postojeéeg sistema
koordinacije i implementacije reforme javne uprave.

Dokument RJU: Put naprijed, prezentiran je &lanovima sedam nadzornih timova i donatorima na
radionicama odrzanim u septembru (dvije radionice), nakon ¢ega je odrzan zavr$ni sastanak Upravnog
odbora projekta®, na kojem je diskutovano o ukupnim ostvarenjima projekta i projektnim rezultatima.
Projekat je zavrSen poCetkom oktobra 2014. godine, no dokument nije dobio kona¢no odobrenje svih
koordinatora za reformu javne uprave.

Uz dokument RJU: Put naprijed, tokom godine pripremljeno je i nekolicina drugih dokumenata, poput
zabiljeSki o buducoj viziji i pravcima reforme, dokument o razvoju kapaciteta za buduce programe
reforme, dokument o razvoju kapaciteta kljuénih aktera uklju¢enih u proces reforme. O svim
dokumentima su provedene konsultacije sa klju¢nim akterima u okviru nekoliko radionica. Radionica
~Funkcionalne platforme za ucinkovit razvoj i implementaciju operativnih programa za administrativne
reforme"* odrZzana je u martu, dok su u maju i junu odrZzane radionice "RJU 2020: Buduéi pravci". Dvije
radionice ,RJU: Put naprijed” odrZzane su u septembru.

Ured koordinatora je u decembru na sastanku koordinatora® inicirao informiranja donosioca odluka o
aktivnostima koje su provedene ili traju u procesu reforme javne uprave, ukljuCujuéi i aktivnosti i
obaveze koje su u vezi sa procesom pristupanja, te zatraziti podrsku Vijeé¢a/vlada za dalji nastavak i
razvoj reforme javne uprave.

Tokom 2014. nastavljena je saradnja sa institucijama iz oblasti okoliSa, kroz uceSc¢e u projektu ,Jacanje
institucija za zastitu Zivotne sredine/okoliSa BiH i priprema za koristenje pretpistupnih fondova“ (EnVIS
BiH). Projekat je finansiran iz IPA programa, a u okviru njega razvijeno oko 50 dokumenata, od kojih su
najznacajniji vezani za napredak procesa EU aproksimacije i sticanje prava na koriStenje IPA I
sredstava u sektoru okoliSa, nacrt teksta Strategije uskladivanja propisa sa pravnom steevinom EU o
okoliSu, primjeri nacrta tekstova Planova za provodenja direktiva i teoretski model sistema za pripremu
baze podataka o investicionim projektima u okoliSu. Ured koordinatora sudjelovao je u radu Upravnog
odbora, te radu u okviru radnih grupa formiranih za potrebe projekta. Inace, projekat je poceo u
novembru 2011, a zavrSen je poCetkom decembra 2014. godine.

% skladu sa Zajedni¢kom platformom o principima i nacinu implementacije Akcionog plana 1 Strategije reforme javne uprave u BiH.
» gastanak UO projekta odrzan 3. oktobra 2014. godine
% sastanak odrzan 22. i 23. decembra u Sarajevu
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5 UPRAVLJANJE FONDOM ZA REFORMU JAVNE UPRAVE

ondom za reformu javne uprave upravlja Upravni odbor sastavljen od predstavnika bh.
institucija Cetiri nivoa vlasti i donatora. U skladu s Memorandumom o razumijevanju za
uspostavljanje Fonda za RJU Ured priprema dokumente za sjednicu Upravnog odbora,
zaduZen je za identifikaciju, razmatranje, kreiranje i nacrte projektnih specifikacija, te
monitoring i evaluaciju projekata finansiranih iz Fonda. U 2014. kao i u prethodnim godinama Ured
je provodio javne nabavke za projekte, informirao Upravni odbor o pitanjima relevantnim za
provedbu Strategije RJU i projektima, te pripremao izvjeStaje u kojima je dat pregled aktivnosti

Fonda, pregled stanja projekata, te stanje finansija Fonda.

AkRktivnosti Upravnog odbora Fonda za RJU

Upravni odbor Fonda od pocetka rada do kraja ovog izvjeStajnog perioda odobrio je ukupno

26 projekata, medu kojima su 24 projekta pripremljena
za Cetiri upravna nivoa, te dva individualna projekta -
.Informacijski sistem trezora BrCko distrikta BiH* i
.Prosirenje informacijskog sistema za upravljanje
ljudskim potencijalima sa softverskim modulima za
planiranje kadrova i vodenje internog trziSta rada u
republi¢kim organima Republike Srpske®.

Od 26 do sada odobrenih projekata, trinaest je
zavrseno, Sest projekata je u proceduri javne nabavke,
dok je za tri projekta Upravni odbor dao saglasnost za
poniStenje postupka javne nabavke. Ured je pripremio,
a Upravni odbor odobrio projektni zadatak za dva
projekta, dok su za dva projekta pripremljeni i odobreni
projektni prijedlozi.

Tokom ove godine odrzano je Sest sjednica Upravnog
odbora Fonda na kojima se raspravljalo i odlucivalo o
tekuc¢im i planiranim projektima. Na ovim sjednicama
ukupno je doneseno dvadeset i devet odluka i Sest
zaklju€aka. Upravni odbor je u izvjeStajnom periodu proveo
Sest procedura pisanog usaglaSavanja i donio pet odluka i
jedan zakljucak.

%k kK kK ok k k ok

Ured koordinatora i Ministarstvo finansija i
trezora BiH zaduzeni za opée upravljanje
racunima Fonda 1 nadzor nad potrosnjom iz
Fonda. Ured je zaduzen za: pripremanje
budzetske strukture projekata 1 pracenje
njihovog izvrsenja, pripremanje zahtjeva za
placanje, tj. naloga za prijenos novca,
pripremanje izvjestaja o aktivnostima
Fonda, osiguranje finansijskih informacija
za azuriranje baze podataka projekata, te
uspostavu sistema finansijskog pracenja
projekata kroz Informacijski sistem
finansijskog upravljanja trezora BiH
(ISFU). Ministarstvo odrzava finansijsku
evidenciju podrske u skladu s
medunarodnim ra¢unovodstvenim
standardima.

%k kK kK ok k ok k

U nastavku je dat tabelarni prikaz projekata koje je odobrio Upravni odbor Fonda za RJU. U prvoj
tabeli nalaze se zavrSeni projekti, kao i podaci o utroSenom novcu, realiziranom povratu PDV-a i

trajanju projekata.

IMPLEMENTIRANI PROJEKTI — FAZA |

Ugovoreni Realizirani REEEAE Datum Datum
FefEr L 2 OF%C:]%ZO Wipirzniil @220 budzet u KM budzet u KM cmz);rigt/réz\é-ea potpisa zavrSetka
s PDV-om s PDV-om isplate) ugovora aktivnosti
Uspostava mreZe info polica (IK) 155.610,00 148.395,21 21.561,69 04.03.2009. 04.12.20009.
StrateSko komuniciranje (IK) 149.526,00 145.579,32 21.152,55 | 24.08.2009. 24.02.2010.
Obuka sluzbenika za odnose s javno$éu (IK) 128.285,88 128.198,10 18.627,09 15.01.2010. 15.06.2010.
PR OB 72 [N 20 [Tl L S U 444.600,00 404.580,84 58.78526 | 21.12.2009. | 21.12.2010.
upravnog odlucivanja u BiH (UPUS)
Razvoj sistema za upravljanje u¢inkom u
strukturama drzavne sluzbe u BiH (ULJP) 760.383,00 744.150,82 108.124,49 04.01.2010. 31.10.2011.
UIEMEEEI AU 72 Sine s 0 il 395.752,50 394.201,08 57.277,08 | 08.12.2010. | 07.02.2012.
sistem BiH (SPKIP)
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Unapredenje pravila i procedura za izradu
zakona, drugih propisa i op¢ih akata u BiH
(SPKIP)

786.041,57

674.979,88

98.073,99

09.06.2010.

09.04.2012.

Obuka drzavnih sluzbenika za primjenu
informacijskih tehnologija i rad na racunarima
(ULJP)

1.213.424,95

1.207.751,11

175.485,15

28.12.2010.

28.05.2012.

Informacijski sistem upravljanja budzetom —
nabavka konsultantskih usluga (JF), uklju€ujuéi i
dodatne usluge BMIS projekta

916.649,41

877.693,68

127.528,14

27.07.2011.

16.06.2013.

Nabavka opreme u okviru projekta Informacijski
sistem upravljanja budZzetom(JF)

339.428,41

339.428,28

49.318,65

27.09.2012.

30.11.2012.

Izrada i uspostavljanje okvira interoperabilnosti i
standarda za razmjenu podataka (eUprava)

191.571,12

177.379,53

25.773,10

23.05.2011.

31.10.2012.

Skica razvoja centralnih organa vlada u BiH —
implementacija faze | —nabavka usluga (SPKIP)

1.610.978,05

1.539.925,03

223.749,78

20.07.2010.

20.11.2012.

Nabavka opreme u okviru projekta Skica
razvoja centralnih organa vliada u BiH —
implementacija faze | (SPKIP)

191.951,78

191.951,78

27.890,43

24.05.2012.

13.07.2012.

ProSirenje informacijskog sistema za upravljanje
ljudskim potencijalima sa softverskim modulima
za planiranje kadrova i vodenje internog trzista
rada u republickim organima Republike Srpske
(ULJP)

57.587,40

57.587,40

8.367,40

04.07.2013.

04.03.2014.

Rodno odgovorno budZetiranje (JF)

181.483,87

181.483,87

26.369,45

11.04.2014.

01.07.2014.

Ukupno za implementirane projekte - Faza I:

7.523.273,94

7.213.285,93

1.048.084,25

U narednoj tabeli dat je pregled ostalih projekata (u postupku javne nabavke ili pripreme projektne
dokumentacije) koji ¢e biti finansirani u okviru faze | Fonda za reformu javne uprave. Pod fazom |
Ured podrazumijeva novac koji su u Fond za RJU ulozili prvi donatori — osnivaci Fonda.

PROJEKTI U POSTUPKU NABAVKE — FAZA |

L . . Okvirni budzet u KM T”?‘J'a”ie
Projekti koje je odobrio Upravni odbor Fonda s PDV-om Planirani pocetak implementacije projekta u
mjesecima
Uspostavljanje savremenih odjela za upravljanje X L .
- . o ) - Ceka se izjasnjenje VM BiH na
ljudskim potencijalima u organima uprave u BiH 1.594.710,00 dostavlienu Informaciju 18
(ULJP)
I(Tl‘g)rmacusm TR ) B @ el Ein 648.000,00 | Ponovo pokrenut postupak javne nabavke 24
Izgradnja kapaciteta za borbu protiv korupcije u . .
strukturama drZavne sluzbe u BiH (ULJP/IK) RO PIRMRIER PESIIDES [ RElElLE e
El)}tz)uka sluzbenika za odnose sa javnosSéu-faza Il 120.000:00 Ponigten postupak javne nabavke 8
UkuprTo za projekte u postupku nabavke — 2.862.710,00
Faza l:
PROJEKTI U POSTUPKU PRIPREME PROJEKTNE DOKUMENTACIJE/POSTUPKU NABAVKE — FAZA |
(NEPOTROSENA SREDSTVA FONDA ZA RJU — FAZA 1)
. . Trajanje
Projekti koje je odobrio Upravni odbor Fonda OkV|r2|PbDu\c/1;er;u KM Planirani pocetak implementacije projekta u
mjesecima
Obuka zaposlenih koji obavljaju poslove drzavne
uprave za primjenu informacionih tehnologija i 728.430,30 Il kvartal 2015. 12
rad na racunarima (ULJP)
Izrada kataloga javnih registara u BiH (e-uprava) 804.375,00 Il kvartal 2015. 12
Ukupno za projekte u postupku pripreme
projektne dokumentacije/ postupku nabavke 1.532.805,30
— Faza |l (neporoSena sredtsva Fonda)
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U posliednjoj tabeli nalazi se sedam projekata koji su u procesu javne nabavke ili izrade projekte
dokumentacije, a za koje je Upravni odbor Fonda odobrio finansiranje iz druge faze. Rije€ je o novcu
koji su ulozili trenutni donatori Fonda i domace vlasti.

PROJEKTI U POSTUPKU PRIPREME PROJEKTNE DOKUMENTACIJE/POSTUPKU NABAVKE — FAZA II

Okvirni Trajanje

Projekti koje je odobrio Upravni odbor Fonda | budZzZet u KM s PDV- Planirani pocetak implementacije projekta u

om mjesecima
Mapa puta za reformu registracije poslovnih 307.476,00 Il kvartal 2015. 6
subjekata (e-Uprava)
Jacanje kapaciteta za stratesko planiranje i
razvoj politika djelovanja — faza Il (SPPD 1) 2.478.411,00 Ill kvartal 2015. 30
Javno privatno partnerstvo (JPP) 1.945.037,25 Il kvartal 2015. 18

Uspostavljanje i/ili jacanje kapaciteta institucije/a
za kontrolu propisa i uspostavljanje sistema 1.849.307,85 Il kvartal 2015. 24
redukcije administrativnih prepreka (UPUU)

Specijalisticki program obuka za IT menadzere

209.283,75 Il kvartal 2015. 10
(eUprava)
Implementacija zajednickih servisa za eUsluge
(eUprava) 1.872.000,00 Il kvartal 2015. 12
Razvoj elektronskih obuka za potrebe drZzavne
sluzbe/uprave u BiH (ULJP) 265.990,14 1l kvartal 2015. 12
Ukupno za projekte u postupku pripreme
projektne dokumentacije/postupku nabavke — 8.927.505,99

Faza ll

Finansije Fonda za reformu javne uprave

Ministarstvo vanjskih poslova Danske, novi donator Fonda za reformu javne uprave, uplatilo je 2014.
prvu tranSu novca u Fond. Novac je uplaéen nakon Sto je poCetkom godine potpisan Aneks IV
Memoranduma o razumijevanju za uspostavu Fonda za reformu javne uprave.

Zakljuéno s 31. decembrom 2014. donatori su, u skladu s Aneksima Il i IV Memoranduma, uplatili u
Fond ukupno 7.384.337,03 EUR ili 14.442.507,89 KM. U skladu s Aneksom Il Memoranduma
domace vlasti su, zaklju¢no sa 31. decembrom 2014, u Fond ukupno uplatile 925.000 KM (VMBIiH
450.000 KM, Vlada FBiH 340.000 KM, Vlada BDBIiH 60.000 KM, a Vlada RS 75.000 KM).

| Sida *3.066.222,53 EUR
[ MVP Norvegke *2.642.174,94 EUR
| MVP Danske 101.675.939,56 EUR
| VM BiH +450.000 KM

{ Vlada FBiH 19340.000 KM

{ Vlada RS *75.000 KM

| Vlada BDBiH +60.000 KM

Pregled uplata donatora u skladu s Aneksima Ill i IV i uplate bh. vlada prema Aneksu Il

Od uspostavljanja Fonda 2007. do 31. decembra 2011. (razdoblje koje obuhvata Memorandum,
Aneks | i Aneks IlI) u Fond za RJU uplaéeno je 10.617.288,98 KM, od &ega je za realizaciju 13
projekata zakljuéno s 31. decembrom 2014. ukupno ispla¢eno 7.213.285,93 KM s PDV-om (od
¢ega je u ovom izvjeStajnom periodu ispla¢eno 239.071,27 KM s PDV-om).
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Uplate donatora i domadih vlasti
(Aneks LILIIi IV) i isplate (KM)

12. 089 655,02
10. 617 288 98

7.213 285 93
014. 3.277.852,87

87,26 KM
2014. 2014.
,00 KM 9.071,27 KM

Uplate (Aneks| Uplate Aneks  Uplate Aneks Isplate (Aneks |
il I IV i)

Uplate donatora (Anex I, II, i IV) i ukupne isplate s isplatama u 2014. godini

Ukupno realizirani povrat PDV-a od zavrSenih projekata do kraja 2014. iznosi 1.048.084,25 KM.
Realizirani povrat PDV-a u ovom izvjeStajnom periodu na osnovu rjeSenja Uprave za indirektno
oporezivanje BiH iz 2014. godine iznosi 34.736,85 KM.

InaCe, potpisivanjem Aneksa Ill Memoranduma o razumijevanju za uspostavljanje Fonda za
reformu javne uprave u 2012. Ministarstvo vanjskih poslova Norveske obavezalo se da ¢e u
Fond uloziti ukupno 24 miliona NOK (oko 3 miliona EUR, prema te€aju na dan transfera) na
godisSnjoj osnovi. To je po osam miliona NOK za 2011, 2012. i 2013. godinu. Donator Sida se
obavezala da ce uloziti tri miliona EUR na godi$njoj osnovi, odnosno po jedan milion EUR za
2012, 2013. i 2014. Aneksom IV Memoranduma Ministarstvo vanjskih poslova Danske se
obavezalo uloziti u Fond ukupno 28,25 miliona DKK (priblizno 3,76 miliona EUR prema tecaju
na dan transfera), poCev od 2014, a u skladu s dinamikom uplata koju odobri Ministarstvo
vanjskih poslova Danske.

Pored donatora Fonda, potpisivanjem Aneksa lll, Vije¢e ministara BiH, Vlada FBiH, Vlada RS i
Vlada BD BiH takoder su se, obavezali da ¢e iz svojih budZeta godidnje izdvajati novac za
finansiranje Fonda. Vije¢e ministara BiH je u decembru donijelo Odluku o izdvajanju sredstava
za sufinansiranje Fonda za reformu javne uprave iz BudZeta institucija BIH i medunarodnih
obaveza za period 2015-2017.%

Saradnja s donatorima Fonda za RJU

Aneks IV Memoranduma o razumijevanju za uspostavu Fonda za RJU, kojim se Ministarstvo
vanjskih poslova Danske pridruzilo Fondu, usaglaSen je u toku 2013. i potpisan po¢etkom 2014.
Ovim Memorandumom dogovoreno je da ¢e Ministarstvo vanjskih poslova Danske uloziti u
Fond 28,25 miliona DKK ili priblizno 3,76 miliona eura. Danski donator je uplatio prvu transu.

U skladu sa prijedlogom Ureda koji je prihvaéen na 41. sjednici Upravnog odbora Fonda za
RJU*, Ured koordinatora je u drugoj polovini 2014. poduzeo aktivnosti potrebne za
zaklju€ivanje Aneksa V Memoranduma. VijeCe ministara BiH je utvrdilo Prijedlog Ankesa V
Memoranduma o razumijevanju za uspostavljanje Fonda za RJU sa osnovama za zakljuéenje®®,
te usvojilo zaklju€ak da Ured koordinatora za reformu javne uprave dostavi Prijedlog Aneksa V
PredsjedniStvu BiH u daljnju proceduru, uz prijedlog da se za potpisnika Aneksa V odredi
predsjedavajuci Vije¢a ministra BiH. Na ovaj nacin bi se Ministarstvu vanjskih poslova Danske
omogucile planirane uplate u Fond u naredne dvije godine, a omogucila bi se i nesmetana
provedba do sada odobrenih projekata, kao i novih, koji bi trebali biti predloZeni u narednom

® Odluka usvojena na 115. sjednici VMBIH, odrzanoj 18. decembra 2014.
*2 Sjednica odrzana
% Na 115. sjednici VMBIH, odrzanoj 18.12.2014.
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periodu. Prijedlog Ankesa V Memoranduma o razumijevanju su usvojile i Vlada Federacije BiH i
Vlada Brcko distrikta BiH. O¢ekuje se ¢e dokument uskoro usvojiti i Vlada Republike Srpske.

Ostali donatori

Predstavnici Ureda koordinatora i u ovom su izvjeStajnom periodu sudjelovali u radu Foruma za
koordinaciju donatora (DCF), u organizaciji Ministarstva finansija i trezora BiH/Sektora za
koordinaciju medunarodne ekonomske pomo¢i (SCIA), koji je u 2014. odrZzao dva sastanka. Na
prvom sastanku, 6. februara, predsjedatelj, Evropska banka za obnovu i razvoj (EBRD) je
prezentirala novu Strategiju EBRD-a za BiH, za razdoblje 2014-2017. Predstavljeni su ciljevi i
orijentacija nove srednjoroCne strategije, te moguénost suradnje na partnerskim osnovama s
ostalim donatorskim organizacijama i institucijama BiH.

Drugi redovni sastanak Foruma, odrZzan 16. oktobra, bio je posveéen programima obnove
nakon poplava u BiH. Sastankom su predsjedavali predstavnici Ministarstva finansija i trezora
BiH, Svjetske banke, Delegacije Evropske unije u BiH i Tima Ujedinjenih nacija u BiH, a cilj je
bio razmjena informacija izmedu predstavnika domacih vlasti i donatorske zajednice, kako bi se
ubrzale aktivnosti i poboljSala koordinacija finansiranja novih i postojecih projekata.

6. IZVJESTAVANJE I MONITORING

ijece ministara BiH tokom 2014. usvojilo je GodiSnji izvjeStaj o radu Ureda koordinatora

za reformu javne uprave za 2013. godinu®, Polugodi$nji izvjestaj o radu Ureda

koordinatora za period januar — juni 2014. godine®, te Godisniji finansijski izvjestaj Fonda

za reformu javne uprave za 2013%*. Godisnji izvjestaj o napretku (pracenje provodenja
Revidiranog Akcionog plana 1 Strategije reforme javne uprave u BiH) za 2013. Vijece je
razmatralo u maju®’, nakon &ega je ovaj izvjestaj, uz komentare ministra finansija i trezora BiH i
predsjedavajuceg Vijeéa vracen na doradu. Ured koordinatora je u skladu s komentarima
napravio korekcije, a korigovani Godisnji izvjestaj o napretku za 2013. je usvojen u septembru®®.
Vije¢e je u septembru odlozilo raspravu o PolugodiSnjem izvjeStaju o napretku (pracenje
provodenja Revidiranog Akcionog plana 1 Strategije reforme javne uprave u BiH) za
period januar—juni 2014. godine, uz napomenu da uz izvjestaj nije dostavljeno misljenje
Ministarstva finansija i trezora BiH. Ured je pribavio pozitivno misljenje Ministarstva koje
je bilo uslovljeno korekcijama, te je korigovani izvjestaj uputio VijeCu ministara BiH na
razmatranje i usvajanje®.

Uz monitoring procesa reforme javne uprave Ured je u radio na evaluacijama tri projekta,
finansirana iz Fonda za RJU.

Evalucija projekta "Obuka drzavnih sluzbenika za primjenu informacionih tehnologija i rad na
racunarima“ - aktivnosti pocele u zadnjem kvartalu 2013, zavrSene u izvjeStajnom periodu .
lzvjestaj dostavljen Upravnom odboru Fonda za RJU.

(Evaluacija projekta, Skica razvoja centralnih organa vlada u BiH—faza 1“. - u
saradnji sa ekspertom GlZ-a zavrSene sve aktivnosti evaluacije i pripremljen
izvjeStaj. Saradnja s eksternim ekspertom prvenstveno jusmjerena na dalje
jacanje k i za evaluaciju projekata uUredu. v
Evaluacija projekta ,Izrada i uspostvaljanje okvira interoperabilnosti i
standarda za razmjenu podataka u BiH” - u zadnjem kvartalu 2014. zavrSen
veci dio aktivnosti, izvjeStaj o evaluaciji projekta trebao bi biti zavrsen
pocetkom 2015.

% Na 95. sjednici, odrzanoj 20. maja 2014. godine

* Na 110. sjednici VM BiH, odrzanoj 23. oktobra 2014. godine

% |zvjestaj usvojen nal05. sjednici odrzanoj 23. jula 2014.

%" Na 94. sjednici VM BiH, odrzanoj 9. maja 2014. godine

% Na107. sjednici Vijeéa ministara BiH, odrzanoj 10. septembra 2014.

% Korigovani Polugodisnji izvjestaj o napretku za period januar-juni 2014. godine dostavljen VM BiH 15. decembra 2014. godine
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IzvjeStaji Ureda koordinatora o radu i monitoringu reforme su ha www.parco.gov.ba.

7. ORGANIZACIJA I BUDZET

Jacanje kapaciteta Ureda

ravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u Uredu koordinatora

je sistematizirano ukupno 40 radnih mjesta, a u Uredu je u 2014. radilo 36 zaposlenih.

Uz koordinatora za reformu javne uprave, bilo je zaposleno 29 drZzavnih sluZzbenika i Sest

namjestenika. Upraznjena su Cetiri radna mjesta, medu kojima i mjesto zamjenika
koordinatora za reformu javne uprave. U 2014. broj zaposlenih nije promijenjen u odnosu na
prethodnu, 2013. godinu.

Upraznj .
"mesta PARCO: struktura zaposlenih
10%

Namjestenici
16%

Grafikon: Struktura zaposlenih i upraznjena radna mjesta u PARCO u 2014.

Ured je i u ovom periodu jacao kapacitete zaposlenih usavrS8avanjem, obukama, radionicama i
konferencijama. UsavrSavanje je trajalo tokom cijele godine, pohadanjem obuka koje je
prvenstveno organizirala Agencija za drzavnu sluzbu BiH, Direkcija za evropske integracije,
Regionalna Skola za javnu upavu (RESPA) i Njemacko drustvo za medunarodnu saradnju (GIZ).

Budzet

Ukupan odobreni operativni budZet Ureda koordinatora za period 1. januar -31. decembar 2014,
nakon izvrSenog umanjenja od jedan odsto u odnosu na prvobitno zakonom odobreni budzet,
iznosi 1.421.000 KM. Struktura odobrenog budzeta je sljedeca:

¢ 150.000 KM

Struktura budZeta PARCO za 2014. godinu.

U izvjeStajnom periodu su pripremljeni i u zakonskom roku predati izvjestaji o izvrSenju budzZeta
Ureda koordinatora za 2013, tromjesecni, polugodisnji i devetomjesecni izvjestaji o izvrSenju
budZeta u 2014, pregled prioriteta za period 2015-2017. radi pripreme Dokumenta okvirnog
budZeta institucija BiH za period 2015-2017, te budZetski zahtjev Ureda koordinatora za 2015.

Ured za reviziju institucija BiH je u maju izvrSio zavrsnu reviziju poslovanja Ureda koordinatora
za 2013. i dao pozitivno misljenje na finansijske izvjeStaje i finansijsko poslovanje Ureda
koordinatora za 2013. godinu.
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Odnosi s javnoséu

Ured koordinatora je u prvoj polovini 2014. promovisao dva nova projekta iz oblasti reforme
javne uprave, a koji se finansiraju sredstvima IPA-e. Radi se o projektima "Edukacija voditelja
upravnih postupaka i inspektora" i ,Modernizacija sistema upravljanja ljudskim potencijalima u
drzavnoj sluzbi (EUHRM)*. Odrzane su pocetne konferencije na kojima su prezentirani projektni
ciljevi i aktivnosti.

Na web stranici www.parco.gov.ba postavljane su vijesti o odrZzavanju sastanaka nadzornih
timova, sjednica Upravnog odbora Fonda za reformu javne uprave, te informacije o projektima
koji ¢e biti finansirani iz Fonda. Takoder, na web stranici Ureda postavljene su i vijesti iz
regiona, a odnose se na proces reforme javne uprave.

Ured je nastavio saradnju sa glasnogovornicima u Vijeéu ministara BiH, a aktualne informacije o
refomi javne uprave plasirane su i kroz Info bilten Vije¢a ministara BiH.

Ured je u prvom kvartalu ove godine, a u skladu sa Akcionim planom za borbu protiv korupcije,
azurirao Vodi¢ za pristup informacijama i Index registar i dostavio ove dokumente Instituciji
ombudsmana za ljudska prava BiH. Pripremljena je i Analiza provedbe Zakona o slobodi
pristupa informacijama u Uredu koordinatora, koja je dostavljena Agenciji za prevenciju
korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije BiH.

Veé sedmu godinu Ured podrzava projekat ,Volontiraj — kreditiraj“. U oktobru pet srednjoSkolaca
iz Druge gimnazije i Ekonomske Skole jedan 3kolski dan je zamjenilo radom u Uredu.

Zahvaljujuéi pomoc¢i Njemackog drustva za medunarodnu saradnju, Ured je u sklopu
komunikacione kampanje, a s ciliem povecéanja vidljivosti reforme javne uprave medu drzavnim
sluZzbenicima izradio 18 infografika o temama iz reforme javne uprave, te animirani video.
Infografike i video bit ¢e postavljeni na novu podstranicu Ureda, Ciji je sadrzaj u pripremi. U
sklopu kampanje, izradena je i Digitalna strategija Ureda.

Kampanja Borba Odnos s Digitalna

oRJU K pmt“.’. medijima strategija
orupcije

Neke od aktivnosti u oblasti odnosa s javnosc¢u iz 2014.
Ured je nastavio saradnju sa medijima u BiH, a koordinatorica za RJU tokom 2014. godine dala
je nekoliko intervjua za Federalnu TV, TV Pink, TV Hema.

Koordinatorica je o reformi javne uprave u BiH govorila na aprilskoj konferenciji o efikasnosti i
efektivnosti balkanskih zemalja u javnoj administraciji koja je odrzana u Ankari. Povodom Dana
Evrope, koji se tradicionalno obiljezava 9. maja koordinatorici je uru€ena zahvalnica za
"Ponoshog — uvazenog partnera procesa EU integracija BiH 2014". Reforma javne uprave bila
je i u fokusu oktobarskog skupa C¢lanova Samostalnog sindikata drzavnih sluzbenika i
namjestenika Federacije BiH na Bjelasnici. Koordinatorica je uCestvovala i na obiljezavanju
medunarodnog Dana Zenskog poduzetniStva u Sarajevu, te ministarskoj konferenciji ,Jacanje
uloge reforme javne uprave u procesu prosSirenja“ odrzanoj u novembru ove godine u Briselu.

Ured koordinatora je poCetkom januara usvojio vlastiti Akcioni plan za borbu protiv korupcije. U
sklopu Akcionog plana za borbu protiv korupcije Ured je uspostavio otvoreni komunikacijski
kanal (e-mail), da bi podstakao klijente ili drzavne sluZzbenike da prijave korupciju. Nepravilnost
i/ili korupcija mogu se prijaviti na e-mail: prijavi.korupciju@parco.gov.ba i putem poSte
adresirane na Ured sa naznakom "ne otvarati — prijava nepravilnosti".

Donijet je Pravilnik o prijavijivanju napravilnosti i/ili korupcije, postupanju po prijavama
nepravilnosti i/ili korupcije i zastiti zaposlenog koji prijavi nepravilnost i/ili korupciju u Uredu
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koordinatora. Takoder, imenovan je sluzbenik za primanje prijava nepravilnosti i/ili korupcije i za
monitoring implementacije Akcionog plana borbe protiv korupcije u Uredu koordinatora.

Ured je izradio i usvojio i Plan integriteta. Plan sadrzi procjenu svih aktivnosti koje mogu utjecati
na sposobnost sistema da se odupre procedurama koje bi mogle znaciti krSenje integriteta
unutar institucije. 1zrada Plana integriteta obaveza je iz Akcionog plana za provodenje Strategije
za borbu protiv korupcije (2009-2014).

8. NAREDNI KORACI

red koordinatora u predstojecem ¢e se periodu fokusirati na nastavak zapocetih

aktivnosti na osiguranju kontinuiteta reforme javne uprave nakon 2014. godine i dalje

prilagodavanje uprave prema predpristupnim Kkriterijima. Uzimajuéi u obzir vaznost

nastavka reforme javne uprave za dalje napredovanje zemlje na putu ka EU, dosadasnje
napore struktura za reformu javne uprave na razvoju dokumenata kao osnove za dalji napredak
u razvoju reforme javne uprave, te potrebu dalje nadogradnje kroz principe javne uprave, slijedi
nekoliko najvaznijih koraka planiranih za naredni period:

e Osigurati politicku podrSku procesu nastavka reforme javne uprave neophodne za dalji
razvoj profesionalne, odgovorne, transparentne i efikasne drzavne sluzbe na svim nivoima.

o Nastaviti zapoCete aktivnosti odnosno osigurati kontinuitet procesa reforme javne uprave
baziranog na Strategiji reforme javne uprave i Revidiranom akcionom planu 1 - nastaviti rad
na ispunjenju ciljeva i mjera, koji nisu ostvareni u prethodnom periodu.

e Pripremiti prijedlog azuriranog/novog okvira za reformu javne uprave, na bazi postojecih
dokumenata, kao i rezultata predstojeéih analiza dosadasnje provedbe reforme i evaluacije
Strategije, SIGMA procjene stanja, te provedenih konsultacija sa zainteresiranim stranama i
u saradnji sa koordinatorima entiteta i Brcko distrikta BiH.

o Nastaviti aktivnosti na promociji reforme javne uprave na svim nivoima i poveéanju vidljivosti
reforme, kao i saradnju sa organizacijama civilnog drustva.

¢ Nastaviti s aktivhostima unapredenja sistema monitoringa i evaluacije Strategije reforme
javne uprave.

o Nastaviti snazenje strukture za provedbu reforme javne uprave i prilagodavanje zahtjevima
sektorskog pristupa programiranju pomoc¢i u okviru IPA Il, u saradnji sa Direkcijom za
evropske integracije BiH i Delegacijom Evropske unije u BiH.

¢ Nastaviti implementaciju druge faze Programa jaCanja javnih institucija, kroz praéenje i
koordinaciju ukupnih aktivnosti programa u narednom periodu.

o Nastaviti s aktivnostima pripreme prijedloga za uvodenje modela za upravljanje kvalitetom u
institucijama i organima javne uprave u BiH i kontinuiranog razvoja stru¢nih kapaciteta i
savjetodavne funkcije zaposlenih u Uredu u domenu primjene CAF modela upravljanja
cjelovitim kvalietom.
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