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Kratice

ADS/U Agencija za drzavnu sluZbu/upravu

AP1 Akcijski plan 1

BD BiH Brcko distrikt Bosne i Hercegovine

BiH Bosna i Hercegovina

DEP Direkcija za ekonomsko planiranje

DFID Odjel za medunarodni razvoj Vlade Ujedinjenog Kraljevstva

ECD Delegacija Europske komisije

ECDL Europski racunalni certifikat

EU Europska unija

FBiH Federacija Bosne i Hercegovine

HRMIS projekt uspostvaljanja infromacijskog sustava za upravljanje ljudskim
potencijalima

IPA Predpristupni instrument pomodi

MMF Medunarodni monetarni fond

NSG (UK) Nacionalna Skola za upravu Ujedinjenog Kraljevstva

OMA Odjel za makroekonomsku analizu

PIFC Javna interna financijska kontrola

RJU Reforma javne uprave

RS Republika Srpska

SEPARB projekt potpore reformi javne uprave u BiH na razini drzave i entiteta

SIGMA Potpora razvitku uprave i menadZzmenta

TEMPUS program medunarodne suradnje u podrucju visokog obrazovanja i
regijske suradnje

UNDP Razvojni porgram Ujedinjenih naroda

USAID Agencija za medunarodni razvitak Sjedinjenih Americkih Drzava
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1 Uvod

Prema godiSnjem programu rada Vije¢a ministara BiH za 2007. godinu, Ured koordinatora za
reformu javne uprave (u daljnjem tekstu Ured koordinatora) obvezao se Vije¢u ministara BiH
dostavljati redovna izveS¢a o napretku u implementaciji Strategije reforme javne uprave i
donatorskoj aktivnosti, kao i monitoringu i evaluaciji, tromjesec¢no i godiSnje, sukladno Strategiji
reforme javne uprave u BiH. IzvjeSc¢a trebaju osigurati odgovarajuéi i redovit protok informacija
0 poduzetim aktivnostima prema Vije¢u ministara BiH.

Razdoblje izvjeSc¢ivanja, koje je navedeno u zaglavlju ovog dokumenta, ukljuuje kalendarsku
2007. godinu. S obzirom da do sada nisu radena periodicna izvijeS¢a o napretku u
implementaciji Akcijskog plana 1 Strategije reforme javne uprave u BiH, informacije sadrZzane u
dokumentu i monitoring tabeli iz aneksa, uklju€uju i podatke o pojedinim aktivhostima koje su
realizirane u razdoblju nakon usvajanja Strategije reforme javne uprave i Akcijskog plana 1
(AP1) za njeno provodenje (pretezito iz druge polovine 2006. godine), a koje su relevantne za
sadrzaj reformskih mjera utvrdenih kroz AP1.

U tijeku prosinca 2007. godine, otpocCele su aktivnosti na prikupljanju informacija za izradu
prvog GodiSnjeg monitoring izvjeSéa o progresu implementacije Akcijskog plana 1
Strategije reforme javne uprave u BiH (izvjeS¢e o monitoringu i evaluaciji). U zadnjem
tromjesjecju 2007. godine, Ured koordinatora je pripremio format izvjeSCa za entitetske
koordinatore i koordinatora Brcko distrikta BiH, koji im je prezentiran poetkom prosinca 2007.
godine, nakon €ega su zamoljeni da u datom roku dostave njihova izvje$¢a Uredu koordinatora.
Ova izvjeSc¢a Uredu koordinatora sluze kao temelj za pripremu tromjeseénih i godisnjih izvjeSc¢a
o monitoringu (pracenju realizacije) mjera iz Akcijskog plana 1 Strategije RJU, a u narednom
razdoblju i evaluaciji. Koordinatori za pojedine reformske oblasti iz Akcijskog plana 1 iz Ureda
koordinatora poduzeli su aktivnosti na osiguranju informacija o progresu implementacije AP 1 s
razine institucija BiH, te drugih pojedinacnih institucija - nositelja implementacijskih aktivnosti.
Kao dodatni izvori podataka posluzili su i pregledi usvojenih propisa (zakona i podzakonskih
akata), podaci o realiziranim aktivnostima u okviru kompletiranih i tekuéih donatorskih projekata
(koje su izravno ili dijelom komplementarne sa sadrZajem reformskih mjera AP1), te podaci o
aktivnostima usmjerenim na provedbu AP1 Ciji je inicijator ili u kojim je sudjelovao Ured
koordinatora. U tijeku prosinaca 2007. i sijeCnja 2008. godine obavlijeno je prikupljanje
dokumentacije i unos podataka u ,Monitoring tabelu® (koja se nalazi u aneksu ovog izvjeSca).
Na temelju raspolozivih i dostupnih podataka, Ured koordinatora sada ima uvid u ukupan
stupanj realizacije mjera iz Akcijskog plana 1 Strategije RJU za 2007. godinu te je sada u
moguénosti da pokrene odredene aktivnosti vezane za poboljSanje suradnje i koordinacije sa
svim sudionicima u procesu reforme javne uprave, promjene rokova navedenih u AP 1 i dr.

Ovo izvjeS¢e detaljno prikazuje ukupan stupanj implementacije mjera iz Akcijskog plana 1
Strategije RJU (u procentima) u 2007. godini, za svaku od Sest reformskih oblasti pojedinacno
(na drzavnoj, entitetskim i Brcko distrikt razini), a u posebnom aneksu uz izvjeS¢e prikazan je
detaljan stupanj implementacije po pojedinaénim mjerama za svaku od Sest reformskih oblasti s
relevantnim komentarima.

Napomena:

U pojedinaénim izvje§¢ima o napretku (dostavljenim od entitetskih koordinatora i Koordinatora
Br¢ko distrikta BiH), koji su koriSteni kao jedan od temeljnih izvora podataka, u odredenim
sluCajevima, propusteno je navodenje dokumentacijske osnove (koja sluzi za verifikaciju
provednih aktivnosti i navoda iz izvjeSc¢a) ili su dostavljene informacije koje nisu od bitnosti za
implementaciju odredene mjere. Gdje je to bilo moguce, izvrSene su dodatne provjere izvora
podataka s ciliem dobivanja objektivhe potvrde implementiranih mjera i, ovisno od raspoloZivih
informacija, utvrdena je procjena stupnja implementacije u procentualnom iznosu (1/4, 1/3 ili /%)
od primarno utvrdene vrijednosti indikatora progresa (vrijednosti koje su utvrdene za mjeru
kao cjelinu). Za slucajeve gdje je izvornom formulacijom mjere iz AP1 nedvosmisleno navedeno
da se treba realizirati kao ,zajedniCka aktivnost” ili proizvod rezultata rada radne skupine koja
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ukljuCuje predstavnike svih razina vlasti, individualni progres (rezultat koji je eventualno
prikazan kroz pojedinacna izvje$¢a) nije kvantifikovan.
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2 Ukupan pregled aktivnosti u tijeku razdoblja izvjeS¢ivanja

Ukupna implementacija Akcijskog plana 1 Strategije reforme javne uprave u BiH do kraja 2007.
godine iznosi 18,43%.

U tabeli ispod prikazan je zbirni napredak u implementaciji Akcijskog plana 1 Strategije reforme
javne uprave u BiH, zbirno za sve razine vlasti (BiH, FBiH, RS i BD BiH).

Tabela 1: Ukupna implementacija Akcijskog plana 1 Strategije RJU u BiH po reformskim oblastima

AKCIJSKI PLAN 1 STRATEGIJE REFORME JAVNE UPRAVE U BIH Implementirano
DIO | 1ZRADA POLITIKA | KOORDINACIJSKI KAPACITETI 19,55
DIO Il JAVNE FINANCIJE 20,63
DIO Il UPRAVLJANJE LJUDSKIM POTENCIJALIMA 22,13
DIO IV UPRAVNI POSTUPAK 13,70
DIO V INSTITUCIJSKA KOMUNIKACIJA 21,12
DIO VI INFORMACIJSKE TEHNOLOGIJE 13,44

DIO I IZRADA POLITIKA | KOORDINACIJSKI
KAPACITETI

DIO Il JAVNE FINANCIJE

DIO Il UPRAVLIANJE LJUDSKIM
POTENCIJALIMA

DIO IV UPRAVNI POSTUPAK

DIO V INSTITUCIJSKA KOMUNIKACIJA

DIO VI INFORMACIJSKE TEHNOLOGIJE

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

*Detaljan opis implentiranih mjera s komentarima nalazi se u monitoring tabeli u Aneksu ovog izvjesca.
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Sljedece tabele prikazuju dostignutu razinu implamentacije na drzavnoj, entitetskim i Brcko
distrikt razini vlasti u BiH do kraja 2007. godine.

Tabela 2: Ukupna implementacija AP1 Strategije RJU u BiH po reformskim oblastima — drzavna razina

BiH razina Implementirano
DIO | IZRADA POLITIKA | KOORDINACIJSKI KAPACITETI 23,80
DIO Il JAVNE FINANCIJE 22,36
DIO Il UPRAVLJANJE LJUDSKIM POTENCIJALIMA 16,82
DIO IV UPRAVNI POSTUPAK 7,55
DIO V INSTITUCIJSKA KOMUNIKACIJA 24,86
DIO VI INFORMACIJSKE TEHNOLOGIJE 3,59

Ukupna implementacija AP1 na drzavnoj razini

DIO | IZRADA POLITIKA | KOORDINACIJSKI |
KAPACITETI

DIO Il JAVNE FINANCIJE

DIO Il UPRAVLJANJE LJUDSKIM |
POTENCIJALIMA

DIO IV UPRAVNI POSTUPAK

DIO V INSTITUCIJSKA KOMUNIKACIJA

DIO VI INFORMACIJSKE TEHNOLOGIJE

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

*Detaljan opis implentiranih mjera sa komentarima nalazi se u monitoring tabeli u Aneksu ovog izvjes¢a.
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Tabela 3: Ukupna implementacija AP1 Strategije RJU u BiH po reformskim oblastima — FBiH razina

FBiH razina Implementirano
DIO | IZRADA POLITIKA | KOORDINACIJSKI KAPACITETI 7,16
DIO Il JAVNE FINANCIJE 12,35
DIO Il UPRAVLJANJE LJUDSKIM POTENCIJALIMA 17,59
DIO IV UPRAVNI POSTUPAK 4,83
DIO V INSTITUCIJSKA KOMUNIKACIJA 15,60
DIO VI INFORMACIJSKE TEHNOLOGIJE 2,00

Ukupna implementacija AP1 u Federaciji BiH

DIO | IZRADA POLITIKA I KOORDINACIJSKI KAPACITETIi
DIO Il JAVNE FINANCIJEi

DIO Il UPRAVLJANJE LJUDSKIM POTENCIJALIMAi

DIO IV UPRAVNI POSTUPAK |

DIO VINSTITUCIJSKA KOMUNIKACIJAi

DIO VI INFORMACIJSKE TEHNOLOGIJE

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

*Detaljan opis implentiranih mjera sa komentarima nalazi se u monitoring tabeli u Aneksu ovog izvjeséa.

Ured koordinatora za reformu javne uprave
22.2.2008 8



Tabela 4: Ukupna implementacija AP1 Strategije RJU u BiH po reformskim oblastima — RS razina

RS razina Implementirano
DIO | IZRADA POLITIKA | KOORDINACIJSKI KAPACITETI 12,82
DIO Il JAVNE FINANCIJE 27,81
DIO Il UPRAVLJANJE LJUDSKIM POTENCIJALIMA 22,78
DIO IV UPRAVNI POSTUPAK 17,47
DIO V INSTITUCIJSKA KOMUNIKACIJA 36,82
DIO VI INFORMACIJSKE TEHNOLOGIJE 21,50
Ukupna implementacija AP 1 u Republici Srpskoj

DIO | IZRADA POLITIKA | KOORDINACIJSKI KAPACITETI

DIO Il JAVNE FINANCIJE

DIO Il UPRAVLJANJE LJUDSKIM POTENCIJALIMA

DIO IV UPRAVNI POSTUPAK

DIO V INSTITUCIJSKA KOMUNIKACIJA

DIO VI INFORMACIJSKE TEHNOLOGIJE

0 7‘0 s;o 9‘0 160

*Detaljan opis implentiranih mjera sa komentarima nalazi se u monitoring tabeli u Aneksu ovog izvjeséa.
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Tabela 5: Ukupna implementacija AP1 Strategije RJU u BiH po reformskim oblastima — Br&ko distrikt BiH

BD BiH razina Implementirano
DIO | IZRADA POLITIKA | KOORDINACIJSKI KAPACITETI 23,56
DIO Il JAVNE FINANCIJE 21,90
DIO Il UPRAVLJANJE LJUDSKIM POTENCIJALIMA 30,66
DIO IV UPRAVNI POSTUPAK 17,68
DIO V INSTITUCIJSKA KOMUNIKACIJA 11,38
DIO VI INFORMACIJSKE TEHNOLOGIJE 26,50
Ukupna implementacija AP 1 u Bréko distriktu BiH
DIO | ZRADA POLITIKA |
KOORDINA CIJSKI KAPACITETI
DIO Il JAVNE FINANCWE
DIO Il UPRAVLJANJE
LJUDSKIM POTENCWALIMA
DIO IV UPRAVNI POSTUPAK
DIO V INSTITUCISKA
KOMUNIKACIJA
DIO VI INFORMA CIJSKE
TEHNOLOGWE
0 s;o 160

*Detaljan opis implentiranih mjera sa komentarima nalazi se u monitoring tabeli u Aneksu ovog izvje$éa.
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2.1 Ukupan pregled aktivnosti u tijeku razdoblja izvjeS¢ivanja po reformskim
oblastima (realizacija Akcijskog plana 1 Strategije RJU u BiH)

2.1.1 lzrada politika i koordinacijski kapaciteti

U razdoblju izvje&c¢ivanja implementacija Akcijskog plana 1 u oblasti Izrade politika i razvitka
koordinacijskih kapaciteta na drzavnoj, entitetskim i razini Br¢ko distrikta BiH iznosi 19,55%. Do
kraja 2007. godine okon€ana su dva Twinning projekta: Twinning light s Uredom za
zakonodavstvo i Twinning sa Generalnim tajniStvom Vije¢a ministara BiH.

U tabeli ispod prikazan je ukupan napredak u implementaciji Akcijskog plana 1 Strategije
reforme javne uprave u BiH za reformsku oblast |zrada politika i koordinacijski kapaciteti.

Tabela 6: implementacija AP1 Strategije RJU u BiH — reformska oblast Izrada politika i koordinacijski kapaciteti

IZRADA POLITIKA | KOORDINACIJSKI KAPACITETI Implementirano
Bosna i Hercegovina 23,80
Federacija BiH 7,16
Republika Srpska 12,82
Brcko distrikt BiH 23,56

IZRADA POLITIKA | KOORDINACIJSKI KAPACITETI

100
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Bosna i Hercegovina Federacija BiH Republika Srpska Brcko distrikt BiH

Twinning light za Ured za zakonodavstvo zavrSen je 15.11.2007. godine. Izvrdeno je
finaliziranje preporuka u pogledu optimizacije i radnih metoda Ureda za zakonodavstvo i
njegove uloge u postupcima izrade propisa i Europskih integracija, metodologije u pribavljanju
pravne ekspertize od strane Ureda za zakonodavstvo, koordinacije s Direkcijom za europske
integracije u pogledu usuglaSavanja zadataka i razvitka domace pravne terminologije,
unaprijedenje procedura u vezi s konzultacijama i podnoSenjem materijala Vijecu ministara BiH,
suradnje na podrucju javne uprave i unaprijedenja regulacijske procjene ucinka.

Twinning za Generalno tajniStvo VijeCa ministara BiH zavrSen je 14.12.2007. godine. Cilj
projekta bio je ojacati funkciju Tajnistva kao $to je navedeno u Strategiji reforme javne uprave u
BiH. U okviru projekta izraden je niz dokumenata koji reguliraju rad Vije¢a ministara BiH.

U tijeku 2007. godine, Ured koordinatora za reformu javne uprave u BiH je zajedno s
predstavnicima SIGMA-e, Generalnim tajniStvom Vije¢a ministara BiH, Tajnikom Vlade FBiH,
Tajnikom Vlade RS i Koordinatorom Vlade BD BiH proveo niz aktivnosti na definiranju i
usuglasavaniju projektnog prijedloga ,Skica razvitka srediSnjih tijela vlada u BiH*. Nakon §to su
prethodno Vlada RS i Vlada Brcko distrikta BiH dali suglasnost na ,Skicu razvitka sredi$njih
tijela vlasti, to su u razdoblju izvjeScivanja, po prijedlogu Ureda koordinatora, ucinile i Vlada
FBiH i Vije¢e ministara BiH. Obzirom da je provedba procijenjena na razdoblje od 4-5 godina, s
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DFID-om i EC Delegacijom je naCelno dogovoreno da financijski pomognu prvu fazu dok bi se
za drugu fazu sredstva planirala kroz IPA 2008. Provedbom projekta neposredno c¢e se
realizirati mjere Akcijskog plana 1 usmjerene na ja¢anje kapaciteta i mehanizama suradnje i
koordinacije sredisnjih tijela vlasti.

Vezano za provedbene mehanizme i daljnje korake u pripremi za realizaciju projekta ,Skica
razvitka sredisSnjih tijela vlada u Bosni i Hercegovini® predstavnici SIGMA-e su zajedno s
predstavnicima Ureda koordinatora za reformu javne uprave u BiH pokrenuli inicijativu,
sudjelovali u definiranju teksta i usmjeravali proces usuglasavanja Memoranduma o
medusobnoj suradnji izmedu tajniStva Vije¢a ministara BiH, entitetskih vlada i Vlade Bréko
distrikta BiH, koji ima za cilj razvitak koordinacionih funkcija tajniStva na svim razinama i
poboljSanje medusobne komunikacije i razmjene informacija.

Nakon pocetne potpore UNDP-ovom projektnom prijedlogu o strategijskom planiranju i razvitku
politika, Ured koordinatora za reformu javne uprave u BiH je, putem Komiteta za procjenu
projekta ,JaCanje BiH kapaciteta za strategijsko planiranje i razvitak politika - SPPD® od
predstavnika UNDP u Bosni i Hercegovini trazio da se ubrza izrada lzvjeS¢a o istraZivanju za
potrebe organizacije i provedbe SPPD programa kako bi isti mogli dostaviti Vijecu ministra BiH
na odobrenje, te da ova dijagnosti¢ka studija u po¢etnom dijelu implementacije projekta treba
da osigura dosljednu provedbu cilieva Strategije za reformu javne uprave u BiH i provedbu
reformskih mjera utvrdenih u Akcijskim planu 1.

Takoder, Ured koordinatora za reformu javne uprave u BiH je, u koordinaciji s Timom za
tehni¢ku pomo¢, izvrSio analizu stanja do sada uradenog u oblasti izrade politika i razvitka
koordinacijskih kapaciteta (Dio | Akcijskog plana 1 Strategije reforme javne uprave u BiH).
Pripremlijeno je Pocetno izvjeS€e koje je uz dodatne konzultacije i suglasnost ¢lanova
Nadzornog tima iskoristeno kao temelj za izradu Nacrta projektnog prijedloga kojim ¢e se
obuhvatiti reformske mjere usugladavanja pravila i procedura za izradu zakona i drugih propisa
u BiH.
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U tabeli ispod dat je pregled po poglaviljima za reformsku oblast Izrada politika i koordinacijski
kapaciteti.

Tabela 7: Pregled aktivnosti i mjera za reformsku oblast Izrada politika i koordinacijski kapaciteti

KOMPONENTA AKCIJSKOG PLANA Implementirano
DIO |1 IZRADA POLITIKA | KOORDINACIJSKI KAPACITETI 19,55
IP 1. Jacanje srediSnjih kapciteta za politike 28,16
IP 2. Pobolj$anje kapaciteta u pojedinanim ministarstvima 17,26
IP 3. PoboljSanje provjere uskladenosti s propisima 16,15
IP 4. PoboljSanje procesa donosenja zakona 14,00
IP 5. PoboljSanje pristupa propisima 16,41

DIO | IZRADA POLITIKA| KOORDINACIJSKI KAPACITETI

IP 1. Jacanje sredi$njih kapciteta za politike

IP 2. Pobolj$anje kapaciteta u pojedinaénim i
ministarstvima

IP 3. PoboljSanje provjere uskladenosti s propisima

IP 4. PoboljSanje procesa dono$enja zakona

IP 5. PoboljSanje pristupa propisima

1 \ \ \ \
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

*Detaljan opis implentiranih mjera sa komentarima nalazi se u monitoring tabeli u Aneksu ovog izvjeséa.
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2.1.2 Javne financije

U razdoblju izvjeScivanja implementacija AP 1 u oblasti javnih financija na drzavnoj, entitetskim
i razini Bréko distrikta BiH iznosi 20.63%.

Veliku zaslugu za reforme u ovaj oblasti ima medunarodna zajednica. Mnogi projekti su
predlozeni, financirani ili kordinirani od strane Svjetske banke, MMF-a, UNDP-a, Europske
komisije, USAID-a, DFID-a, SIGMA-¢ i ostalih donatora.

U tabeli ispod prikazan je ukupan napredak u implementaciji Akcijskog plana 1 Strategije
reforme javne uprave u BiH za reformsku oblast Javne financije.

Tabela 8: implementacija AP1 Strategije RJU u BiH — reformska oblast Javne financije

JAVNE FINANCIJE Implementirano
Bosna i Hercegovina 22,36
Federacija BiH 12,35
Republika Srpska 27,81
Brcéko distrikt BiH 21,90
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U ovom razdoblju doSlo je do ojaCavanja mehanizma za fiskalnu koordinaciju, redovite izrade
makrofiskalnog okvira za Citavu BiH i redovne izrade konsolidiranih raduna javnog sektora. U
odredenoj mjeri je doSlo do napretka u povecanju efektivhosti i efikasnosti upravljanja
proracunom. U ovom podrucju je osobito aktivan DFID uz pomo¢ britanske konzultantske firme
PKF.

TrenutacCni ru¢ni unos proracunskih zahtjeva oduzima previSe kapaciteta unutar odjeljenja za
proradun ministarstava financija i na taj nacin limitira dostupno vrijeme za analiticki posao. Ured
koordinatora ¢e kandidirati BMIS projekt (sustav za upravljanje proracunom), koji bi ubrzao tijek
ovog procesa i povecao ucinkovitost ministarstava financija.

Pomaci u oblasti poboljSanja racunovodstvenog okvira i funkcije sustava trezora su bili vrlo
skromni. Nije doSlo do pomaka u uvodenju obracunskog modela raCunovodstva koji se
trenutacno koristi u poslovnoj zajednici, a koji €ak ni mnoge Europske zemlje nemaju. Za to ce
biti nuzno traziti donatorsku potporu.

Doslo je do napretka u uvodenju interne revizije pod uticajem Svjetske banke i uvodenja PIFC-a
pod uticajem EC-a i SIGMA-e. Uvodenje javne interne financijske kontrole je djelimi¢no i ovisi
od institucije do institucije.

PoboljSana je organizacijska struktura u ministarstvima financija, ali je nuZzno i dalje razvijati
organizacijsku strukturu ne samo ministarstava financija nego i jedinica za javne financije u
okviru svake institucije, te ojaavati kapacitete novim upoSljavanjem i obukom postojecih
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uposlenika. U razdoblju izvjeS¢ivanja obuku u podrucju proracuna provodio je britanski PKF.

U tabeli ispod dat je pregled po poglavljima za reformsku oblast Javne financije.

Tabela 9: Pregled aktivnosti i mjera za reformsku oblast Javne financije

KOMPONENTA AKCIJSKOG PLANA Implementirano
DIO Il JAVNE FINANCIJE 20,63
JF 1. Dimenzija politike sustava javnih financija 42,50
JF.2. Povecanje ucinkovitosti i uinkovitosti upravljanja proraunom 18,73
JF 3. PoboljSanje raCunovodstvenog okvira i funkcije sustava trezora 4,30
JF 4. Uvodenje PIFC sukladno relevantnim EU standardima 27,75
JF 5. PoboljSanje organizacijske strukture i investiranje u izgradnju kapaciteta 9,90

DIO I JAVNE FINANCIJE

JF 1. Dimenzja politike sustava javnih financija

JF.2. Povecéanje efikasnosti i efektivnosti upravijanja
proracunom
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sustava trezora

JF 4. Uvodenje PIFC sukladno relevantnim EUi
standardima

JF 5. PoboljSanje organizacijske strukture i
investiranje u izgradnju kapaciteta
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*Detaljan opis implentiranih mjera sa komentarima nalazi se u monitoring tabeli u Aneksu ovog izvjes¢a.

Jedna od najvaznijih realiziranih mjera iz AP1 je nacrt Zakona o Fiskalnom vije¢u koji je uraden i
nalazi se u Vije¢u ministara BiH.

Izraden je primjenjljiv makrofiskalni okvir na drzavnoj razini. U ovaj process su, takoder,
ukljueni DEP koja izraduje projekcije makroekonomskih veli€¢ina za BiH i, OMA koja izraduje
projekcije neizravnih poreza. Makrofisklane projekcije isto tako rade MMF i Centralna banka
BiH.

Konsolidirani vladin racun kao glavni izvor prihoda o javhom sektoru radi OMA. Ministarstvo
financija i trezora je to izradilo za 2007. godinu, a za potrebe Ekonomsko-fiskalnog programa
BiH za 2007. godinu. Takoder ovo radi i Centralna banka BiH.

Sto se ti¢e fiskalnog izjadnac¢avanja u entitetima, taj proces je zavréen u RS-u. U RS su izradeni
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i usvojeni Zakon o porezu na dobit i Zakon o porezu na dohodak, koji stvaraju preduvjete za
fiskalno izjednaCavanje unutar entiteta. Na razini Federacije BiH takvi zakoni nisu doneseni.

Proces izrade srednjoro€nog okvira rashoda se primjenjuje u Citavoj BiH, a Brcko distrikt BiH je
prvi put uradio Srednjorocni okvir rashoda za 2008/2010 godinu.
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2.1.3 Upravljanje ljudskim potencijalima

Procijenjeni stupanj implementacije AP1 u reformskoj oblasti Upravljanje ljudskim potencijalima,
sukladno definiranoj metodologiji monitoringa i evaluacije, iznosi 22,13% za sve Cetiri razine
zajedno.

U tabeli 10 prikazan je ukupan napredak u implementaciji Akcijskog plana 1 Strategije reforme
javne uprave u BiH za reformsku oblast Upravljanje ljudskim potencijalima (ULJP).

Tabela 10: implementacija AP1 Strategije RJU u BiH — reformska oblast Upravljanje ljudskim potencijalima

UPRAVLJANJE LJUDSKIM POTENCIJALIMA Implementirano
Bosna i Hercegovina 16,82
Federacija BiH 17,59
Republika Srpska 22,78
Brcko distrikt BiH 30,66
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U odnosu na sadrzaj reformskih mjera u oblasti Upravljanja ljudskim potencijalima AP1 koje su

predvidene za implementaciju i specificne reformske preporuke Strategije za reformu javne

uprave u ovoj oblasti, moguce je izdvojiti sliedeée najvaznije skupine aktivnosti za razdoblje

izvjeScivanja:

1. Individualne aktivnosti tijela i institucija zaduzenih za implementaciju reformskih
mjera:

a) Zakonodavne aktivnosti: Uglavhom su vezane za inicijative za izmjene postojecih zakona
o drzvnoj sluzbi/fupravi i donoSenje novih/nedostaju¢ih provedbenih akata, Sto je

odgovornost vlada ili agencija za drzavnu sluzbu/upravu u ovisnosti od utvrdenih zakonskih
nadleznosti.

b) Operativhe implementacijske aktivnosti: Aktivnosti koje su provodene na razini
pojedinacnih tijela i institucija nadlezenih za implementaciju reformskih mjera su
evidentirane u tabeli iz aneksa i pretezito su usmjerene na poboljSavanje postojecéih radnih
procedura i postupka koje u radu primjenuju agencije za drzavnu sluzbu/upravu po
razinama vlasti: aktivnosti obuke, procedure upo$ljavanja i selekcije kadrova u drZavnoj
sluzbi, planiranje ljudskih potencijala, ocjena rada i upravljanje u¢inkom. U veéem dijelu ove
aktivnosti su podrzavane tehnickom pomoci ili su se provodile u suradnji s donatorima koji
su aktivni u ovoj reformskoj oblasti (UNDP i DFID/Nacionalna $kola za upravu Ujedinjenog
Kraljevstva).

Ured koordinatora za reformu javne uprave
22.2.2008 7



2. Aktivnosti koje se realiziraju kroz donatorske projkte u oblasti upravljanja ljudskim
potencijalima
a) HRMIS - projekt uspostave infromacijskog sustava za upravljanje ljudskim potencijalima

koji provodi Delegacija Europske komisije u suradnji s ADS/U i Pododjeljenjem za ljudske
resurse Brcko distrikta BiH (referentne oblasti Akcijskog plana 1: LJP 3 i IT 4.4).

b) CSTP- projekt obuke drzavnih sluzbenika koji je implementirao UNDP BiH na razini BiH,
entiteta i Brcko distrikta (referentne oblasti Akcijskog plana 1: LJP 2.3 i LJP 7).

¢) Studija izvodljivosti za formiranje Instituta za javnu upravu za BiH - projekt koji je u tijeku i
predstavlja zajedni¢ku inicijativu Ureda koordinatora i UNDP-a BiH (referentne oblasti
Akcijskog plana 1 - LJP 7.2).

d) SEPARB - projekt potpora reformi javne uprave u BiH na razini drzave i entiteta koji provodi
Nacionalna 3kola za upravu UK (NSG) u okviru potpore koja je osigurana od strane
Odijeljenja za medunarodni razvitak Velike Britanije (DFID), i koji je pretezito bio usmjeren
na podrsku Agenciji za drzavnu upravu RS (referentne oblasti Akcijskog plana 1 - LJP 4,
LJP 5, LJP 7 i LJP 9).

e) Projekt UNDP: ,Modernizacija i usuglasdavanje praksi i procedura u drzavnoj sluzbi“ koji je
uklju€ivao predstvanike sa razine BiH, FBiH, RS i Brcko distrikta BiH (referentne oblasti
Akcijskog plana 1 - LJP 4 i LJP 5), te tekuci projekt UNDP-a za podrucje Federacije BiH
.Modernizacija upravljanja ljudskim potencijalima u drzavnoj sluzbi Federacije BiH".

3. Aktivnosti koje su poduzete od strane Ureda koordinatora u oblasti upraviljanja
ljudskim potencijalima

a) usuglasavanje pristupa reformi i koordinacija ukupnih implementacijskih aktivnosti u oblasti
Upravljanja ljudskim potencijalima - uspostava okvira i struktura za implementaciju
Akcijskog plana 1, kroz formiranje tijela za nadzor i praéenje implementacije reformskih
mjera (Nadzorni tim za oblast upravljanja ljudskim potencijalima), usmjeravanje rada i
predlaganje procedura kojim se osigurava operativnost rada implemntacijskih tijela.

b) koordinacije pojedina&nih donatorskih projekata - kroz nazoénost u upravnim odborima
pojedinih projekata i usmjeravanje donatorskih aktivnosti iz to¢ke 2. (HRMIS, SEPARB,
Studija izvodljivosti Instituta za javnu upravu BiH).

c) priprema zajedniCkog projketnog prijedloga s UNDP i NSG/DFID “Unaprijedenje procesa
regrutiranja i odabira kadrova u drzavnoj sluzbi”- za implementaciju dijela AP1 LJP 5.

identifikacija i priprema projketnih prijedloga u reformskoj oblasti Upravljanje ljudskim
potencijalima koji ¢e se finacnirati sredstvima iz Fonda za reformu javne uprave.
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U tabeli ispod dat je pregled po poglavijima za reformsku oblast Upravljanje ljudskim
potencijalima.

Tabela 11: Pregled aktivnosti i mjera za reformsku oblast Upravljanje ljudskim potencijalima

KOMPONENTA AKCIJSKOG PLANA Implementirano
DIO Il UPRAVLJANJE LJUDSKIM POTENCIJALIMA 22,13
LJP 1. Opé¢i pristup modernim politikama upravljanja ljudskim potencijalima 20,63
LJP 2. Organizacijsko uredenje 28,90
LJP 3. Upravljanje informacijama 50,00
LJP 4. Planiranje ljudskih potencijala 6,50
LJP 5. Regrutiranje i odabir 30,38
LJP 6. Upravljanje u€inkom 10,39
LJP 7. Obuka i razvitak 32,50
LJP 8. Place 5,00
LJP 9. Disciplina 47,50
LJP 10. Potpora osoblju 10,00
LJP 11. Upravljanje razli€itostima 0,75

DIO Il UPRAVLJANJE LJUDSKIM POTENCIJALIMA
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*Detaljan opis implentiranih mjera sa komentarima nalazi se u monitoring tabeli u Aneksu ovog izvje$éa.

LJP 1. Opéi pristup modernim politikama upravljanja ljudskim potencijalima

Vlada Brc¢ko distrikta BiH je usvojila novi Zakon o drzavnoj sluzbi u upravi Bréko distrikta BiH u
kolovozu 2006. godine. Na svim razinama doneseni su podzakonski akti kojima su detaljnije
razradena zakonska rjeSenja i uredena pojedinacna pitanja iz domena ,postoje¢ih zakona o
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drzavnoj sluzbi/upravi® po razinama vlasti. Na razini RS i FBiH pokrenute su intezivne aktivnosti
na donoSenju novog, odnosno izmjenama postojeéeg zakona o drzavnoj sluzbi/upravi,
respektivno. Sli€no, na razini BiH je Vijeée ministara BiH obvezao institucije da pristupe
izmjenama Zakona o drzavnoj sluzbi u institucijama BiH (nositelj aktivnosti je Ministarstvo
pravde BiH). Nema podataka o okomitoj koordinaciji u procesu usuglasavanja oblasti politika
ULJP izmedu razli€itih razina vlasti koji bi trebao rezultirati u dokumentu poltika ili programa
dok je, s druge strane, na razini pojedinacnih razina uprave, u Brcko distriktu BiH usvojen
dokument ,Opc¢a nacela kadrovske politike u tijelima uprave Bréko dsitrikta BiH* koji definira
okvirnu kadrovsku politiku u srednjoro€énom razdoblju. Sli¢no, Vlada RS je usvojila dokument
,otrategija obuke i razvitka drzavnih sluzbenika za razdoblje 2007-2010.%, kojim su definirane
preteZito politike na polju obuke.

U odnosu na radne pretpostavke za zajedniCki rad na utvrdivanju politika, dokumentom
.ZajedniCka platforma o principima i nacinu implementacije AP1“ stvoren je opéi okvir za
suradnju medu razinama uprave, Sto ukljuCuje i reformsku oblast Upravljanje ljudskim
potencijalima. U nastavku je potrebno osigurati funkcioniranje i operativnost radnih tijela za
nadzor i implementaciju reformskog procesa.

U odnosu na skup aktivnosti koje podrazumijevaju ,usugladavanje definicije i obujma drzavne
sluzbe®, opseg i pojam drzavne sluzbe je utvrden kroz postojeée zakone o drzavnoj sluzbi. Nisu
evidentirane zajednicke aktivnosti koje uklju€uju posebnu kombiniranu radnu skupinu koja bi
razmatrala ovu problematiku i usuglasavala najprikladniji model za cijelu BIH.

LJP 2. Organizacijsko uredenje

Agencije za drzavnu sluzbu/upravu na razinama BiH, RS, FBiH, te Pododjeljenje za ljudske
resurse Brcko distrikta BiH koje ima slicnu ulogu srediSnje jedinice za upravljanje ljudskim
potencijalima na ovoj razini imaju utvrdene nadleznosti i obavljaju funkcije sukladno postojeéim
zakonima. Sve agencije su kadrovski i organizacijski popunjene i vrSe sve zakonom povjerne
poslove. Kroz pojedinacna izvjeS¢a o progresu indicirano je da su na razini RS pokrenute
odredene inicijative za izmjenu uloge sredi$njih jedinica za upravljanje ljudskim potencijalima,
kao i na razini FBiH za formiranje posebnih jedinica za upravljanje ljudskim potencijalima na
razini pojedinacnih institucija - kroz prijedloge za izmjenu zakona. Na razini institucija BiH
postoji posebna odluka Vije¢a ministara BiH kojom se utvrduje obveza formiranja jedinica za
primjenu zakona o drzavnoj sluzbi, §to predstvalja temelj za daljnji razvitak perifernih jedinica za
upravljanje ljudskim potencijalima.

Na razini RS uspostvaljena je posebna mreZa za razvitak ljudskih potencijala, shodno usvojenoj
Strategiji obuke i razvitka drzavnih sluzbenika u RS, ali nedostaju detaljnije informacije o
poduzetim aktivnostima. Kroz CSTP projekt (Projekt obuke drzavnih sluzbenika) na svim
razinama koji je sadrzavao komponente obuke specijalista za upravljanje ljudskim potencijalima
i menadzera u javnoj upravi, TEMPUS program obuke, program ,Obuke trenera“ i ,Oblikovanje
buducnosti“ koje je implementirao NSG/DFID (pretezito u RS i FBiH), te aktivhosti obuke
rukovoditelja koje je provodila ADS BiH — u zna&ajnoj mjeri su realizirane mjere koje se odnose
na razvitak kapaciteta specijalista i linijskih menadzeta u skupini aktivnosti LJP 2.3.

U pogledu uspostave ,formalne strukture® za koperaciju i koordinaciju izmedu 4 srediSnje
jedinice za uprvljanje ljudskim potencijalima (ADS/U i Pododjel za ljudske potencijale Bréko
distrikta BiH) nije zabiljezen napredak, mada je neformalna i operativha suradnja na polju
obuke, tehni¢kih poslova i posebice aktivnosti oko projekta HRMIS intenzivna. Djelimicni
napredak predstavlja iniciranje implementacijskih struktura za provedbu AP1 kao pretpostavku
za daljnju formalnu suradnju medu ADS/U.

LJP 3. Upravljanje informacijama

Razvitak zajedni¢ke sofverske platforme kroz projkt HRMIS, nadogradnjom na postojeca
informatic¢ka rjeSenja na pojedinaénim razinama treba da osigura moderan informaticki sustav
koji ¢e sluziti kao potpora svim ostalim funkcijama upravljanja ljudskim potencijalima. Kroz
poseban projekt implemntiran od Delegacije Europske komisije je uradena specifikacija
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softverskih zahtjeva za buducée rjedenje, tenderska dokumentacija i proveden je postupak izbora
kompanije izvodaca (sukladno pravilima EU). Prakti€an pocCetak implemntacije informacijskog
sustava se ocekuje u prvom tromjesjecju 2008 godine.

LJP 4. Planiranje ljudskih potencijala

Kroz CSTP projekt odrzana je bazi¢na obuka za metodologiju analize posla na svim razinama,
medutim jedinstvena metodlogija za procjenu poslova nije implementirana. U nastvaku na razini
FBIH je prema postojecoj metodologiji i kroz potporu UNDP projekta ADS FBIiH u tijeku
provedba analize posla na razini federalnih institucija. Sli¢no, u RS je u organizaciji ADU i
NSG/DFID potporu provedena analiticka procjena radnih mjesta u dvije institucije koje su
odabrane za testiranje metodologije i razvijen okvir nadleznosti/sposobnosti za viSe drzavne
sluzbenike u upravi RS. U tijeku je inicijativa Ureda koordinatora/UNDP-a/NSG na povezivanju
ovih aktivnosti s ciliem koriStenja rezultata za potrebe unaprijedenja opisa radnih mjesta u
okviru projektnog prijedloga ,Regrutiranje i odabir kadrova“ (prva faza projekta).

U pogledu procedura godiSnjeg planiranja radne snage i povezivanja ovih planova s
proraCunskim i strategijskim planiranjem, najveéi stupanj progresa je ostvaren u Br&ko distriktu
BiH, gdje je shodno zakonskim obvezama utvrden jedinstven ,Organizacijski plan uprave Brcko
distrikta BiH“, donesen ,Plan potreba za kadrovima za 2007. godinu® i odluka kojom je zapocela
njegova realizacija.

U pogedu skupine mjera AP1 koje se odnose na zajedniCku klasifikaciju poslova/razreda u
cijeloj BiH nema podataka o realizaciji. Kategorije poslova, platnih razreda i platnih skupina su
utvrdene neovisno po razinama vlasti kroz zakone o drzavnoj sluzbi, podzakonske akte (odluke
o kategorizaciji) i odredbe zakona o placéama.

LJP 5. Regrutiranje i odabir

Kroz implementaciju pojedinacnih prijedloga koji su proiziSli kao rezultat prethodno realiziranog
UNDP projekta ,Modernizacija i usuglasavanje praksi i procedura u drzavnoj sluzbi“ (koji je
ukljucivao sve razine vlasti), te na temelju pojedinaénih aktivnosti koje su provedene od strane
agencija za drzavnu sluzbu/upravu realizirane su pojedine skupine mjera iz ovog poglavlja koje
se prvenstveno odnose na pojednostavljenje natjecajnih procedura i formalnih zahtjeva,
skraéivanje vremena ftrajanja pojedinacnih postupaka u natje€ajnom procesu, objavu javnih
oglasa u dnevnim novinama i web stranicama ADS/U, smanjenje troSkova ispita,
transparentnost u procesu obavjeSéivanja kandidata i sliéno. Na razini Federacije BiH i Brcko
distrikta BiH, znacajno je optimiziran proces dostvaljanja dokumentacije za provjeru opcih i
posebnih uvjeta, dok je u RS kroz izmjene zakona uklonjen prethodni uvjet prebivalista
kandidata na teritoriji Republike Srpske i omoguéen on-line prijam prijava za poslove u drzavnoj
sluzbi. Na razini institucija BiH je u tijeku 2007. godine usvojena nova ,Odluka o nacinu
polaganja javnog i struénog ispita“ kojom je potvrdeno priznavanje stru¢nih ispita sa razlicitih
razina vlasti i poboljSana proceduralna pravila u natje€ajnom postupku. Na ostalim razinama je
priznavanje stru€nih ispita ustanovljeno kroz izravne zakonske odredbe ili kroz postojece radne
prakse.

Bitan dio mjera iz ovog poglavlja joS uvijek nije realiziran, a posebice pitanja pokretljivosti
drzavnih sluzbenika izmedu razina vlasti, promocija drzave sluzbe i priviaenje mladih i
nedovoljno zastupljenih skupina u drzavnu sluzbu, odgovornosti ADS/U za postavljenje svih
drzavnih sluzbenika, zajedniCku poltiku prekobrojnosti, te novu unaprijedenu metodologiju
odabira kandidata i sli€¢no. Kroz inicirani projektni prijedlog ,Regrutiranje i odabir kadrova“
(podijeljen u tri faze), koji predstavlja zajedni¢ku inicijativu Ureda koordinatora, UNDP-a i
NSG/DFID-a, obuhvaéena je veéina neimplementiranih aktivnosti u ovoj oblasti. Planirano je da
UNDP i NSG/DFID osiguraju tehnicku pomoé¢ domacim institucijama za implementaciju
aktivnosti u okviru prve faze projektnog prijedloga, koriStenjem resursa koji su angazirani u
tekuc¢im projketima potpore reformi javne uprave u BiH i daljim razvitkom prethodno zapocetih
aktivnosti koje se provode na pojedina¢nim razinama uprave.
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LJP 6. Upravljanje uéinkom

U pogledu postojecih procedura za upravljanje u€inkom, na svim razinama postoje provedbeni
akti kojima je regulirana ocjena rada koja se provodi na godi$njoj razini. Osim razine Brcéko
distrikta BiH, nedostaju podaci o konkretnoj uporabi rezultata ocjene rada i godiSnje evaluacije
provedbe postupka ocjene ucinka, na temelju podataka i izvied¢a pojedinacnih institucija sa
date razine uprave. U Brcko distriktu BiH ostvaren je najveci progres u prakti¢noj implemtaciji
ove skupine aktivnosti, gdje je izmedu ostalog donsesen i implemtiran ,Plan godiSnjeg
ocjenjivanja sluzbenika i namjestenika za 2007. godinu u Vladi BD BiH", utvrden popis
ocjenjivaca i provedena obuka. Takoder, uvedene su procedure za ocjenu probnog rada koje su
kompatibilne sa sustavom ocjenjivanja postojecih uposlenih sluzbenika.

U pogledu uspostave procedura za uvodenje u duznost novih uposlenih u drzavnoj sluzbi, na
razini institucija BiH uvedeni su posebni ciklusi obuke za novouposlene koja ima karakter
obvezujuée obuke. Osim toga na razini BiH je uveden sustav bodovanja (dodjele kredita) za
obuke koje su drzavni sluzbenici pohadali tijekom godine i ovo €ini jedan od elementa ocjene
rada. Nema podataka o provedenim aktivnostima na utvrdivanju zajednickih standarda i trajanja
probnog rada za sve razine uprave.

Razvitak sustava upravljanja u¢inkom temeljen na zajednickim principima i metodologiji, koji bi
uklju€ivao prethodno razvijene okvire nadleznosti, planiran je u obliku posebnog projektnog
prijedloga putem kojeg bi bila osigurana tehniCka pomoc i koji bi bio financiran iz sredstava
Fonda za reformu javne uprave.

LJP 7. Obuka i razvitak

Na svim razinama vlasti srediSnje personalne jedinice su provodile aktivnosti utvrdivanja
potreba za obukom, vrSile u odredenom obujmu, koordinaciju obuke s pojedinaénim
institucijama i ujedno su provedeni temeljni programi obuke za rukovoditelie s ciljem
osposobljavanja za procjenu potreba za obukom. Jedino u Bréko distriktu BiH i djelimice u FBiH
proces upravljanja u€inkom je kroz usvojene procedure povezan s analizom potreba za obukom
(,Plan profesionalnog razvitka na temelju ocjene rezultata rada“ u Br¢ko dsitiktu BiH) Na razini
institucija BiH i RS, obuka je jedan od elemenata koji se koristi kod postupka ocjene rada, ali se
analiza potreba za obukom ne identificira kroz proces godiSnjeg ocjenjivanja rada drzavnih
sluzbenika.

U pogledu planova obuke, jedino je na razini RS je usvojena ,Strategija obuke i razvitka“ za
trogodisnje razdoblje s prateéim ,akcijskim planom® i istim dokumentom utvrdeno izdvajanje
proracunskih sredstava za potrebe obuke u iznosu od 0.5 % proraCuna za plate. Na razini
institucija BiH usvojeni su ,Principi sustava obuke drzavnih sluZbenika“ i prema izvjeS¢u o
progresu ADS BiH uraden je i trogodis$nji plan obuke (bez dokumentacijske osnove). Na razini
Br¢ko distrikta BiH pripremljen je dokument ,Strategija stru€nog usavrSavanja i obrazovanja®“.
ADS BiH je u izvjeS¢u o progresu indicirala da su identificirani treneri za oblast Upravljanje
ljudskim potencijalima, dok je kroz programe NSG/DFID za razinu RS i FBiH izvrSena obuka za
po 11 osoba koji trebaju biti angazirani kao “unutarniji treneri” za potrebe drzavne sluzbe.

Nema evidentiranih podataka o provedbi mjera koje se odnose na izradu zajednickih godisnjih
planova obuke i sistematiziranoj koordinaciji zajednickih razvojnih potreba izmedu ADS/U koje
bi rezultirale u specijaliziranim planovima. S druge strane, u prakti¢noj realizaciji obuke nazo¢na
je stalna operativna i tehniCka suradnja izmedu odjela agencija koje se bave obukom drzavnih
sluzbenika.

Pripremne aktivnosti za formiranje Instituta za javnu upravu za podrucje BiH su realizirane u
obliku posebnog projekta koji su zajednicki inicirali Ured koordinatora i UNDP, u okviru kojeg su
angazirani medunarodni konzultanti za izradu ,Studije izvodljivosti za formiranje Instituta za
javnu upravu®. U razdoblju izvjeS¢ivanja utvrden je nacrt radnog dokumenta ove studije koja ¢e
u narednom razdoblju biti prezentirana relevantnim predstavnicima domacih institucija i
medunarodnih agencija.
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LJP 8. Plac¢e

Nisu evidentirani podaci o aktivnostima zajedni¢ke radne skupine koja je sukladno preporukama
iz AP1 trebala razviti zajedni¢ku shemu osnovne place i zajednicki pristup na razini cijele BiH za
transfere i uskladivanje plac¢a. Prema raspoloZivim podacima, Svjetska banka i DFID su kroz
poseban projkt angazirali konzultanstku kuc¢u Pricewaterhouse Coopers za izradu izvje$c¢a
~oupport for the Determination of the Pay and Grading System at State level in BiH* u srpnju
2005. godine. lzvjedcée je trebalo biti koriSteno kao potpora radu Radne skupine za fiskalnu
odrzivost koja se formira na razini Ministarstva financija i trezora BiH i entitetskih ministrstva
financija RS i FBiH, s ciliem da se razviju preporuke za reviziju platnih razreda i naknada.

U pogledu trenuta¢nog stanja po pitanju zakona o placama zabiljezeni su sljedeéi podaci po
razinama vlasti:

e BiH razina — priprema nacrta ,Zakona o placama i naknadama u institucijama BiH®
je u zavr$noj fazi. Ovom nacrtu zakona je prethodilo usvajanje dokumenta ,Politika
pla¢a u institucijama BiH za razdoblje 2007-2010. godine® od strane Vije¢a ministara
BiH;

e RS razina — usvojen je novi ,Zakon o placama uposlenih u tijelima uprave
Republike Srpske“ (,Sluzbeni glasnik RS broj 118/07) koji se primjenjuje od 1.
sijeCnja 2008. godine;

e Brcko distrikt — usvojen je novi ,Zakon o plaéama uposlenih u tijelima uprave Bréko
distrikta BiH" koji je u primjeni od 1. lipnja 2006. godine;

e Federacija BiH — nema zakon o plaéama, u trenutaCnoj primjeni su na razini
federalnih tijela propisi koje je donijela Vlada FBiH — Odluke o utvrdivanju platnih
razreda i koeficijenata za drZzavne sluzbenike i posebna odluka za namjeStenike
(Zupanijska i loklana tijela nisu obuhvacena ovim odlukama).

U zakonima koji su na snazi u RS i Br¢ko dsitriktu BiH, ugradena su u odredenom obujmu
rieSanja koja se odnose na uvodenje “unutarnjih platnih razreda”, odnosno podrazreda, i koja
omogucavaju napredovanje u drzavnoj sluzbi sukladno rezultatima rada, a prema postojecim
zakonskim rjeSenjima kojima je regulirana kategorizacija radnih mjesta u drzavnoj sluzbi i
ocjenjivanje rada.

LJP 9. Stega

Na svim razinama uprave usvojeni su pravilnici kojima su regulirana pitanja stegovne i
materijalne odgovornosti na sveobuhvatan nacin (podaci iz tabele u ankesu u dijelu LJP 9.1).
Nisu osigurani podaci ni dokumentacijska osnova o skupini mjera iz AP1 koje se odnose na
azuriranje procedura i obuke koje provode odbori drzavne sluzbe/uprave za zalbe, mada je kroz
pojedinacna izvjeS¢a o progresu RS i Br&ko distrikta BiH indicirano da su pokrenute odredene
aktivnosti u ovom segmentu reformske oblasti upravljanja ljudskim potencijalima.

LJP 10. Potpora osoblju

Povecanje stupnja protoka informacija koje ADS/U i Pododjeljenje za ljudske potencijale Brcko
distrikta BiH osiguravaju uposlenom osoblju evidentirano je kroz unaprijedenje sadrzaja
zvani¢nih web stranica i u elektroni¢koj formi (newsletter/info sadrzaji na razina ADS BiH i
FBiH). Nisu provodene aktivnosti na pripremi posebnih priru¢nika za postoje¢e i novouposleno
osoblje.

LJP 11.  Upravljanje razli¢itostima

U razdoblju izvjeSéivanja nije registrirana implementacija ove skupine reformskih aktivnosti,
usmijerenih na donosSenje zajedni¢ke politike kojom bi se osigurala nacionalna zastupljenost u
drzavnoj sluzbi na podru€ju cijele BiH. lzvieS¢e o progresu RS indicira djelimi¢nu
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implementaciju dijela aktivnosti koje se provode kroz potpru NSG/DFID, medutim nedostaje
dokumentacijska osnova koja bi verificirala progres.
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2.1.4 Upravni postupak

Napredak u implementaciji mjera i aktivnosti iz Akcijskog plana 1 Strategije reforme javne
uprave u oblasti Upravni postupak na svim razinama vlasti u BiH u ovom razdoblju izvjeSc¢ivanja
iznosi 13,70%.

U 2007. godini je oformljen Nadzorni tim kao medu-vladino radno tijelo radi ostvarivanja
funkcije ukupnog nadzora i usmjeravanja reformskih procesa u oblasti Upravni postupak koji
Cine predstavnici imenovani od strane Vije¢a ministara Bosne i Hercegovine, Vlade Federacije
Bosne i Hercegovine, Vlade Republike Srpske i Vlade Brcko distrikta BiH, a Ured koordinatora
za reformu javne uprave je pripremio Poslovnik o radu nadzornih timova za sve reformske
oblasti.

Dogovereni su i usuglaseni prioriteti s predstavnicima Ministarstva pravde BiH, Ministarstva
pravde FBiH, Ministarstva uprave i lokalne samouprave RS i Vlade Brcko distrikta BiH za
implementaciju aktivnosti i mjera iz Akcijskog plana 1 Strategije reforme javne uprave u oblasti
Upravni postupak. Sukladno utvrdenim prioritetima, otpoCele su aktivnosti za implementaciju
aktivnosti iz Akcijskog plana 1 Strategije RJU u oblasti Upravni postupak i pripremljena su tri
projektna prijedloga (program za poboljSanje kvaliteta upravnog odlu€ivanja u BiH,
usuglasavanje i poboljSanje zakona o upravnom postupku u BiH i edukacija voditelja
postupka). U tijeku su i aktivnosti na izradi projektnih zadataka za implementaciju navedenih
projektnih prijedloga koje ¢e biti financirane iz sredstava Fonda za reformu javne uprave.

U tabeli 12 prikazan je ukupan napredak u implementaciji Akcijskog plana 1 Strategije reforme
javne uprave u BiH za reformsku oblast Upravni postupak.

Tabela 12: implementacija AP1 Strategije RJU u BiH — reformska oblast Upravni postupak

UPRAVNI POSTUPAK Implementirano
Bosna i Hercegovina 7,55
Federacija BiH 4,83
Republika Srpska 17,47
Brcko distrikt BiH 17,68

UPRAVNIPOSTUPAK

100+
90+
80+

70+
60
50+

40+
30+
20

Bosna i Hercegovina Federacija BiH Republika Srpska Brcko distrikt BiH

Na razini Bosne i Hercegovine, postignut je napredak u implementaciji mjera i aktivnosti iz
Akcijskog plana 1 Strategije reforme javne uprave u oblasti Upravni postupak koji ukupno iznosi
7,55%. Pripremlijen je Nacrt pravilnika o izmjenama i dopunama pravilnika o unutarnjoj
organizaciji Ministarstva pravde BiH kojim je predvideno upo$ljavanje dodatnog broja upravnih
inspektora na drZavnoj razini, te struCnjak za upravni postupak i odlu€ivanje u upravnim
stvarima koji ¢e se baviti monitoringom, analizom i izvjeS¢ivanjem o praksama upravnog
odlu€ivanja unutar institucija Bosne i Hercegovine, a koji je organizacijski smjesten u Sektor za
javnu upravu. Dodatno su poboljSani tehnicki uvjeti za rad Upravne inspekcije nabavkom
racunalne opreme. Takoder je postignut i odredeni napredak u oblasti interne kontrole, rade se

Ured koordinatora za reformu javne uprave
22.2.2008 25



periodi¢na i godisSnja izvjed¢a o radu koji se dostavljaju nadleznim institucijama, ali jo$ uvijek nije
uspostavljen primjeran sustav monitoringa.

Identificirane su nuzne potrebe za obukama koje se odnose na vodenje upravnog postupka
kako novouposlenih tako i drzavnih sluzbenika sa radnim iskustvom, te je uraden Program
obuke za ciline skupine, ali jos uvijek nije usuglasen sa srediSnjim institucijama koje su
odgovorne za pitanja upravnog postupka. Obavljene obuke pokrivaju samo dio identificiranih
potreba. Djelimice je uspostavljen sustav dodjele certifikata za klju¢ne uloge u upravnom
donosenju odluka, omoguéena javna komunikacija putem web stranica institucija i omogucen
izravni pristup za druga zainteresirana tijela uprave iz cijele drzave ovim podacima; odrzani su i
okrugli stolovi s civilnim drustvom na temu pojednostavljenja zakona i drugih akata i izvrSena
medijska promocija aktivnosti institucija Bosne i Hercegovine.

U Federaciji Bosne i Hercegovine je postignut napredak u implementaciji mjera i aktivnosti iz
Akcijskog plana 1 Strategije reforme javne uprave u oblasti Upravni postupak koji ukupno iznosi
4.83%. Ostvaren je odredeni napredak u implementaciji aktivnosti iz Akcijskog plana 1 Strategije
reforme javne uprave u oblasti Upravni postupak. Identificirane su nuzne potrebe za obukama
koje se odnose na vodenje upravnog postupka kako novouposlenih tako i drzavnih sluzbenika s
radnim iskustvom. Plan i program obuke za ciljne skupine priprema Agencija za drzavnu sluzbu
FBiH. Obavljene obuke pokrivaju dio identificiranih potreba. Djelimice je uspostavljen sustav
dodjele certifikata za klju¢ne uloge u upravnom donoSenju odluka.

U Republici Srpskoj je postignut napredak u implementaciji mjera i aktivnosti iz Akcijskog
plana 1 Strategije reforme javne uprave u oblasti Upravni postupak koji ukupno iznosi 17,47%.
Narodna skupstina RS je donijela Zaklju¢ak kojim od Vlade RS trazi donosnje zakona kojim bi
bila izvrSena reorganizacija Vlade, ministarstava, uprava i drugih Vladinih organizacija s ciljem
ucinkovitije organizacije i boljih rezultata, a Vlada RS je imenovala interresornu radnu skupinu
za izradu Zakona. Takoder je postignut i odredeni napredak u oblasti interne kontrole, rade se
periodi¢na i godiSnja izvje$¢a o radu koji se dostavljaju nadleznim institucijama, ali jo$ uvijek nije
uspostavljen adekvatan sustav monitoringa. Identificirane su nuZne potrebe za obukama koje se
odnose na vodenje upravnog postupka kako novouposlenih tako i drzavnih sluzbenika s radnim
iskustvom.U suradnji s Agencijom za drzavnu upravu RS, plan i program obuke se redovito
usugladava. Neki vidovi obuke drzavnih sluzbenika su zavrSeni, a neki su u tijeku (obuka
drzavnih sluzbenika za sticanje ECDL certifikata), dok su organizacije novih vidova obuke u
tijeku. Obavljene obuke pokrivaju samo dio identificiranih potreba. Djelimice je uspostavljen
sustav dodjele certifikata za klju¢ne uloge u upravnom donoSenju odluka. Takoder je pojacan
sustav stegovne odgovornosti, a $to je regulirano Zakonom o administartivnoj sluzbi u upravi RS
i Pravilnikom o stegovnoj i materijalnoj odgovornosti drZzavnih sluzbenika.

U tijeku je izrada Zakona o upravnoj inspekciji Republike Srpske. Upravna inspekcija u
Republici Srpskoj je uspostavljena na nacelu teritorijalnog rasporeda inspektora i u RS su
popunjena sva sistematizirana radna mjesta upravnih inspektora. Svi inspektori imaju zaduZene
automobile, raCunalo i drugu nuznu opremu. U tijeku je obuka jednog broja Upravnih inspektora
radi sticanja znanja i ECDL certifikata.

U Bréko distriktu BiH je postignut napredak u implementaciji mjera i aktivnosti iz Akcijskog
plana 1 Strategije reforme javne uprave u oblasti Upravni koji ukupno iznosi 17.68%. Povecan je
broj upravnih inspektora, te su poboljSani tehnicki uvjeti za rad upravne inspekcije i intenzivirana
obuka upravnih inspektora. Takoder je, novim zakonskim rieSenjima data veéa vaznost funkciji
upravnog inspektora na podrucju Bréko distrikta BiH, te promijenjen sastav Apelacijskog
povjerenstva Vlade BD BiH na nacin da se osiguralp da ¢lanovi Apelacijskog povjerenstva
raspolazu potrebnim znanjem za odlucivanje prilikom rjeSavanja u drugostupanjskom upravnom
postupku. Zo upravnom postupku (ZUP) Br¢ko distrikta BiH je predvidio nov€ane kazne za
povrede odredbi ZUP-a, a implementacija istih je bila uvjetovana dono$enjem novog Zakona o
prekr§ajima BD BiH, te je pojaCan sustav stegovne odgovornosti. Pored navedenog, postignut je
i odredeni napredak u oblasti interne kontrole, rade se periodic¢na i godiSnja izvjeS¢a o radu koji
se dostavljaju nadleznim institucijama, ali jo§ uvijek nije uspostavljen primjeran sustav
monitoringa.
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Identificirane su nuzne potrebe za obukama koje se odnose na vodenje upravnog postupka
kako novouposlenih tako i drzavnih sluzbenika s radnim iskustvom, te je uraden Program obuke
za ciljne skupine. Obavljene obuke pokrivaju dio identificiranih potreba. Djelimice je uspostavljen
sustav dodjele certifikata za klju¢ne uloge u upravnom donoSenju odluka.

U tabeli ispod dat je pregled po poglavljima za reformsku oblast Upravni postupak.

Tabela 13: Pregled aktivnosti i mjera za reformsku oblast Upravni postupak

KOMPONENTA AKCIJSKOG PLANA Implementirano
DIO IV UPRAVNI POSTUPAK 13,70
UP.1. Strategija pojednostavljenja upravnog postupka 5,00
UP.2. Strategija pojendostavljenja upravnog postupka - procesno pravo 13,00
UP.3. Pojednostavljenje upravnog postupka - materijalno pravo 8,00
UP.4. Pojednostavljenje upravnog postupka (proces redizajniranja) 0,00
UP.5. Organizacija i izvori 20,47
UP.6. Interna kontrola 18,76
UP.7. Upravna inspekcija 50,75

DIO IV UPRAVNI POSTUPAK

UP.1. Strategija pojednostavijenja upravnog postupka

UP.2. Strategija pojendostavijenja upravnog postupka |

_- procesno pravo i
UP.3. Pojednostavljenje upravnog postupka -

materijalno pravo i
UP.4. Pojednostavijenje upravnog postupka (proces

redizajniranja) |
UP.5. Organizacija i izvori

UP.6.Interna kontrola

5

UP.7. Upravna inspekcija

\ \ \ \ \
8 18 28 38 48 58 68 78 88 98

*Detaljan opis implentiranih mjera sa komentarima nalazi se u monitoring tabeli u Aneksu ovog izvjes¢a.
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2.1.5 Institucijska komunikacija

U razdoblju izvjeS¢ivanja implementacija AP 1 u oblasti Institucijske komunikacije na drzavnoj,
entitetskim i razini Bréko distrikta BiH iznosi 21,12%. U 2007. godini izradena je analiza stanja,
te zajedni¢kih i pojedinacnih potreba vladinih sredi$njih jedinica za informiranje na svim
razinama. Za financiranje iz Fonda za reformu javne uprave pripremljena su dva projektna
zadatka u svrhu realizacije aktivnosti IK 8, 12 i 14 AP1 (PR obuka — obuka za sluzbenike za
odnose sa javnoscu, izravna komunikacija s javno$¢u i gradanima). Projekti su zajednicki za
sve upravne razine. Od imenovanja ¢lanova Nadzornog tima za IK sredinom 2007. odrzano je 5
radno - konzultativnih sastanaka.

U tabeli 14 prikazan je ukupan napredak u implementaciji Akcijskog plana 1 Strategije reforme
javne uprave u BiH za reformsku oblast Institucijska komunikacija.

Tabela 14: implementacija AP1 Strategije RJU u BiH — reformska oblast Institucijska komunikacija

INSTITUCIJSKA KOMUNIKACIJA Implementirano
Bosna i Hercegovina 24,86
Federacija BiH 15,60
Republika Srpska 36,82
Brcko distrikt BiH 11,38

INSTITUCIUSKA KOMUNIKACIJA
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Na drzavnoj razini uprave u razdoblju izvjeSCivanja zabiljeZzeni su rezultati u domenu
institucijskih odnosa PR sluzbenika s rukovodstvom, organizacije rada i obuka PR sluzbenika,
prac¢enja medija i predstavljenosti drzavnih institucija na internetu (pogledati monitoring tabelu u
aneksu, poglavlja IK 3, 4, 8, 10, 11 i 13). Ukupna razina realizacije iznosi 24,86%.

Na razini FBiH realizirano je 15,6% AP 1, u domenu komunikacijskog planiranja, organizacije i
obuke sluzbenika za odnose s javnoScu, pojednostavljenja komunikacije s medijima i praéenja
njihova rada, izravne komunikacije s gradanima i predstavljenosti institucija FBiH na internetu
(pogledati monitoring tabelu u aneksu, poglavlja IK 2, 4, 8, 10, 12, 13).

Na razini RS, AP 1 je okonanjem razdoblja izvjeS¢ivanja realiziran 36,82%. Rezultati su
postignuti u domenu komunikacijskog planiranja, institucijskih odnosa PR sluzbenika s
rukovodstvom, organizaciji i obuci PR sluzbenika, izravnoj komunikaciji s javnos¢u i gradanima,
predstavljenosti institucija RS na internetu, te brandingu i promociji drzave.

Na razini Bréko distrikta BiH stupanj implementacije AP 1 iznosi 11,38%. Registriran je
napredak u domenu obuke drzavnih sluzbenika o institucijskoj komunikaciji, proraunskom
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planiranju komunikacijskih aktivnosti, te predstavljenosti institucija Bréko distrikta BiH na
internetu (pogledati monitoring tabelu u aneksu, poglavlja IK 8, 9i 13).

Detaljan opis implentiranih mjera s komentarima nalazi se u monitoring tabeli u Aneksu ovog
izvjeSca.
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Tabela 15: Pregled aktivnosti i mjera za reformsku oblast Institucijska komunikacija

KOMPONENTA AKCIJSKOG PLANA

Implementirano

DIO V INSTITUCIJSKA KOMUNIKACIJA 21,12
IK 1. Kiljuéni propisi 0,00
IK 2. Komunikacijsko planiranje 3,50
IK 3. Institucijski odnosi/odnosi s rukovodstvom 17,65
IK 4. Pitanja organizacije 22,00
IK 5. Koordinacija i postavljanje standarda 12,00
IK 6. PruzZanje usluga/zajednicka resursna sredista 0,00
IK7. Ljudski potencijali 18,65
IK 8. Obuka 37,50
IK'9. Proraunska raspodjela 25,00
IK 10. Aktivnosti vezane za medije 43,25
IK 11. Pracenje medija 95,00
IK 12. Izravna komunikacija s javno$c¢u - ZOSPI 52,45
IK 13. Web stranice 29,35
IK 14. |zravna komunikacija s gradanima 27,65
IK 15. Branding i promocija drzave 10,00
IK 16. Mjerenje rezultata 0,00
IK 17. Interna komunikacija 13,50

IK. 1. Kljuéni propisi

IK. 2. Komunikacijsko planiranje

IK 3. Institucijski odnosi/odnosi s rukovodstvom
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*Detaljan opis implentiranih mjera sa komentarima nalazi se u monitoring tabeli u Aneksu ovog izvjes¢a.
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2.1.6 Informacijske tehnologije

U razdoblju izvjeS€ivanja postignut je napredak u implementaciji mjera i aktivnosti iz Akcijskog
plana 1, Strategije reforme javne uprave u BiH, u oblasti Informacijskih tehnologija, na svim
razinama vlasti u BiH. Ukupna razina realizacije Akcijskog plana 1 u razdoblju izvjeséivanja
iznosi 13,44%.

Stupanj realizacije Akcijskog plana 1 Strategije RJU po razinama vlasti u BiH prikazan je u
tabeli ispod.

Tabela 16: implementacija AP1 Strategije RJU u BiH — reformska oblast Informacijske tehnologije

INFORMACIJSKE TEHNOLOGIJE Implementirano
Bosna i Hercegovina 3,59
Federacija BiH 2,00
Republika Srpska 21,50
Brcko distrikt BiH 26,50

INFORMACIJSKE TEHNOLOGIJE

100
90+
80+

70
60+
50+

40
30-
20-

Bosna i Hercegovina Federacija BiH Republika Srpska Brcko distrikt BiH

U 2007. godini oformljen je Nadzorni tim kao medu-viladino radno tijelo radi ostvarivanja
funkcije ukupnog nadzora i usmjeravanja reformskih procesa u oblasti Informacijskih
tehnologija.

Dogovereni su i usuglaseni prioriteti s predstavnicima Ministarstva prometa i komunikacija BiH,
Ministarstva znanosti i prosvjete FBiH, Vlade RS i Vlade Br¢ko distrikta BiH za implementaciju
aktivnosti i mjera iz Akcijskog plana 1, Strategije reforme javne uprave u oblasti Informacijskih
tehnologija.

Sukladno utvrdenim prioritetima, otpoCete su aktivnosti vezane za implementaciju Akcijskog
plana 1 Strategije RJU. ZavrSeni su projektni prijedlozi koji ¢e, po prethodnom odobrenju
prioriteta za IT reformsku oblast od strane Nadzornog tima, biti detaljnije razradeni u oblik
projektnog zadatka, a odnose se na: IT zakonski okvir, okvir interoperabilnosti i klju¢nu javnu
infrastrukturu.

Prema ,GodiSnjem izvje§¢u o progresu reforme javne uprave na razini institucija Bosne i
Hercegovine®, u Ministarstvu prometa i komunikacija BiH, u tijeku su sljedeée aktivnosti:

1. lzrada podzakonskih akata za Zakon o elektroniCkom potpisu. Povjerenstvo je pocelo s
radom.

Ustanovljava se povjerenstvo za izradu izmjena Zakona o komunikacijama.

Priprema se realiziranje informacijskog sustava nove zgrade Vijeca ministara BiH, koji
se treba reallizirati u roku od mjesec dana, od dana useljenja u novi objekt.
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4. Intenziviraju se pripreme za realiziranje projekta ElektroniCka vlada. Ovaj projekt se
planira realizirati u roku od tri mjeseca po useljenju u novu zgradu Vije¢a ministara BiH.

5. Vr8i se prijam inZinjera i tehniCara (za koje je pripremljena obuka), koji ¢e raditi na
poslovima upravaljanja i opsluzivanja informacijskog sustava u novoj zgradi.

6. lzraden je prijedlog Zakona o informacijskom drustvu.

Prema ,GodiSnjem izvjeS¢u o progresu reforme javne uprave na razini Republike Srpske®, na
ovoj razini vlasti izvrSene su pripremne aktivnosti za implementaciju e-Board sustava.
Provedena su tri tendera i nakon treéeg uspjesno je zavrSena procedura. Krajem godine, nakon
preseljenja u novi administracijske centar RS, implementiran je kompletan projekt ,Viada bez
papira“. Takoder, stavljen je u funkciju i novi portal Vlade RS: U tijeku je i izrada portala za e-
Zakonodavstvo s kompletnom pravnom regulativom RS.

U tabeli ispod dat je pregled po poglavljima za reformsku oblast Informacijske tehnologije.

Tabela 17: Pregled aktivnosti i mjera za reformsku oblast Informacijske tehnologije

KOMPONENTA AKCIJSKOG PLANA Implementirano
DIO VI INFORMACIJSKE TEHNOLOGIJE 13,44
IT 1. Opce politike, propisi i standardi 16,23
IT.2. Organizacija i ljudski potencijali 13,76
IT 3. Infrastruktura 17,45
IT 4. Informacijski sustavi i e-usluge 13,00
IT 5. Ostalo 3,00

DIO VI INFORMACIJSKE
TEHNOLOGIJE
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propisi i standardi

IT.2. Organizacija i
ljudski potencijali

IT 3. Infrastruktura

IT 4. Informacijski
sustavi i e-usluge

IT 5. Ostalo
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*Detaljan opis implentiranih mjera sa komentarima nalazi se u monitoring tabeli u Aneksu ovog izvjeséa.
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2.2 Provedba Akcijskog plana 1

Strategija reforme javne uprave u BiH pretpostavlja koherentan i usuglasen pristup reformi od
strane razina koiji su je usvojili i podrzali (Vije¢e ministara BiH, Vlada FBiH, Vlada RS i Vlada
Br&ko distrikta BiH), provedba zajedni¢kih mjera uz postivanje individualnog napretka na svakoj
pojedinacnoj razini (Sto je dodatno utvrdeno i kroz ,Zajednic¢ku platformu o principima i nacinu
implemntacije AP1%). Provedba mjera Akcijskog plana 1 kao primaran cilj ima usuglasenu
izgradnju i jacanje koherentnih vodoravnih upravnih kapaciteta na svim razinama.

Ovo izvjeSce uklju€uje aktivnosti obuhvacéene Akcijskim planom 1 pokrenute ili okon¢ane nakon
formalnog usvajanja Strategije RJU i Akcijskog plana 1 do kraja 2007. Progres u provedbi
reformskih mjera prati se putem tzv. indikatora progresa (OVI-ja) koje je za ovu namjenu razvio
Ured koordinatora, a koji predstavljaju mjerljive parametre pomocu kojih se prati i procjenjuje
implementacija konkretne reformske mijere. Inicijalno, indikatori progresa trebali su biti
usuglaseni s nadzornim timovima ali, imajuéi u vidu da isti nisu operativni, a da se Ured nalazi u
kasnjenju s prvim izvjedéem, tu se pristupilo izradi izvje§¢a temeljem indikatora prihvaéenih od
strane Ureda koordinatora.

2.2.1. Opci osvrt

Opcenito, u odnosu na mjere i aktivnosti definirane Akcijskim planom 1 u svim reformskim
oblastima moguce je uociti izvjesna odstupanja i to u pogledu:

a) dinamike izvrSenja reformskih mjera — omjeranje u dinamici implementacije reformskih
mjera u odnosu na utvrdeni vremenski okvir koji je nacelno definiran Strategijom RJU i
detaljno razraden kroz Akcijski plan 1 (mjere Cija je relizacija planirana do kraja 2007.
godine). Razlozi prolongiranja sadrzani su:

) u vremenu koje je bilo potebno za usuglasavanje principa, strukture i nacina
implementacije Akcijskog plana 1 i njihovom formalnom odobrenju na pomenute 4
razine vlasti (dugotrajan proces usvajanje Zajedni¢ke platforme i Memoranduma o
upostavi Fonda za reformu javne uprave);

o u procesu imenovanja predstavnika svih razina u medu-vladina radna tijela
(Nadzorne timove);

o nedovoljno izgradenim mehanizmima koordinacije i zastoja u operativnosti
provedbenih struktura;

. u preambiciozno ili nerealno postavljeno kratkim rokovima za postizanje cijeva u
izviesnom broju slu€ajeva;

o medusobnoj uvjetovanosti pojedinih mjera (osobito u oblasti Upravljanja ljudskim
resursima) tako da je probijanje roka u izvrSenju jedne neposredno prouzodilo i
pomjeranje rokova za druge aktivnosti;

o u sloZenim i dugotrajnim procedurama javnih nabavki ili programiranja pomo¢i putem
financijskih instrumenata EC;

o politickom okruzenju uklju€ujuéi proces konstituiranja vlasti nakon izbora 2006. te
drugim politi€kim problemima koji optere¢uju ucinkovitiji rad vlasti.

b) Sadrzaja — izvjesna odstupanja od implemetacije reformskih preporuka u odnosu na
definirani sadrzaj mjera i akcija. Ova odstupanja manifestirana su kroz:

. individualni i nekoordinirani pristup aktivhostima na pojedinaénim razinama vlasti
iako je planirana njihova implementacija na koordiniran i usuglasen nacin (kao u
slu€aju propisa o drzavnoj sluzbi - upravi u FBiH i RS, propisa o placama Vije¢a
ministara BiH i RS i sl.), putem zajedni¢kog rada meduvladinih radnih tijela;
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zastarijevanje izvjesnog broja aktivnosti i mjera iz Akcijskog plana 1 obzirom na
znacajan protok vremena u odnosu na vrijeme izrade i usvajanja Akcijskog plana;

nepotpuno ili nedovoljno jasno formuliranim mjerama i aktivnostima u manjem broju
sluCajeva.

Stanje i problemi identificirani u provedbi reformskih mjera

Politicka koordinacija i uskladivanje aktivnosti tijela uprave razlicitih razina vlasti:
Strategijom za refomu javne uprave u BiH i kasnije usvojenom Zajedni¢kom platformom
o principima i naCinu implementacije Akcijskog plana 1 identificirana je vodeca politicka
uloga Koordinacijskog odbora za ekonomski razvitak i europske integracije u provedbi
reformskih mjera. Odbor se (u reduciranom sastavu) sastao prilikom potpisivanja
Zajednicke platforme i Memoranduma o upsostavi Fonda za reformu javne uprave.
Daljnji progres u koherentnoj provedbi reformskih mjera pretpostavlja aktivnije
uklju€enje Odbora.

Operativna koordinacija:

o Ukupnu koordinaciju u provedbi mjera Akcijskog plana 1 vrSi Ured koordinatora.
Tijekom 2007. osigurana su dodatna proradunska sredstva za rad Ureda
koordinatora ¢ime je omoguéena potpuna kadrovska popunjenost. Kroz projekt
TehniCke pomoéi EC Uredu, osigurana je i pomo¢ u razvitku kapaciteta osoblja
Ureda. Ured je shodno kompetencijama definiranim Zajedni¢kom platformom u
razdoblju izvjeSCivanja uspostavio neposrednu koordinaciju i suradnju s
institucijama i tijelima uprave na razini BiH. Tijekom pripreme ovog izvjes¢a
suradnja, osobito u pogledu osiguranja dokumentacijske osnove provedenih
reformskih mjera, nije bila na zadovoljavaju¢oj razini. Ured koordinatora
uspostavio je i operativhu suradnju sa imenovanim koordinatorima za reformu
javne uprave Vlade FBiH, Vlade RS i Vlade Brcko distrikta BiH (uspostavijeni
redovni, mjesecni sastanci) te zajedno s njima prema tijelima uprave ovih razina. |
u ovom slu€aju konstatirane su znacajne teSkoée u pogledu prikupljanja
dokumentacijske osnove. U pogledu koordinacije donatorskih aktivnosti ostvaren
je napredak (redoviti dvomjesecni sastanci) iako jo$ uvijek postoje i znacajni
problemi manifestirani primarno kroz nepotpune informacije o teku¢im i planiranim
donatorskim aktivhostima na razli€itim razinama vlasti. Efikasnija koordinacija
donatorskih aktivnosti iziskuje i visi stupanj suradnje s Delegacijom Europske
komisije u BiH ali i domacim institucijama svih razina, osobito Direkcijom za
europske integracije kao Nacionalnim koordinatorom EU pomo¢i. Ured je u
razdoblju izvjeS¢ivanja razvio i sustav nadzora progresa u provedbi reforme na
svim razinama i ovo izvjeSCe predstavlja poCetak njegove operacionalizacije.
Intenziviranje aktivnosti na provedbi reformskih mjera Akcijskog plana 1, a osobito
funkcioniranje Fonda za reformu javne uprave, pretpostavlja daljnji, kontinuiran
materijalni, organizacijski i kadrovski razvitak Ureda.

o Koordinaciju unutar svake pojedinane razine vlasti i s drugim razinama vrse
imenovani koordinatori Vlade FBiH, Vlade RS te Ured koordinatora Vlade Brcko
distrikta BiH. U RS i Brcko distriktu razvijaju se i mehanizmi interne koordinacije
Sto se ne moze u cjelosti konstatirati za FBiH. Aktivnosti na prikupljanju
informacija i osobito dokumentacijske osnove za ovo izvje$¢e potvrdili su potrebu
daljenjeg razvitka internin mehanizama informiranja i izvjeS¢ivanja na ovim
razinama. Kad je u pitanju redovito informiranje Ureda koordinatora o aktivnostima
koje su pokrenute na nekoj od ovih razina, a neposredno se ti€u mjera utvrdenih
Akcijskim planom 1 ono je u znac¢ajnoj mjeri izostalo i po pravilu Ured je informiran
tek po okonc¢anju odredenih aktivnosti. Informacije o donatorskim aktivnostima na
ovim razinama su takoder vrlo oskudne i oita je potreba aktivnijeg djelovanja
koordinatora za reformu javne uprave. Treba naglasiti, medutim, i da su imenovani
koordinatori Vlade FBiH i Vlade RS redovito angazirani na drugim poslovima, a
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tek dodatno trebaju vrSiti i funkcije koordinatora ispred vlade koja ih je imenovala,
§to ih objektivno onemoguéava da se u vecoj mjeri posvete poslovima koordinacije
reforme javne uprave. lako je ZajedniCkom platformom preporu¢eno da se
koordinatori rasterete drugih poslova i ove pozicije definiraju kao samostalna
radna mjesta, neposredno u okviru tajnistva vlada ili uredima premijera, razdolju
izvjeS¢ivanja to nije ucinjeno. U Brcko distriktu BiH ve¢ je ranije ustanovljen Ured
koordinatora za reformu javne uprave.

e  Operativnost Fonda za reformu javne uprave: pored formalnih pretpostavki za
operativnost Fonda (potreba potpisivanja individualnih sporazuma donatora s
Ministarstvom trezora i financija BiH nakon potpisivanja Memoranduma o
uspostavi Fonda za reformu javne uprave) odlaganje je uzrokovano i dugotrajnom
debatom o nacinu odlucivanja Upravnog odbora Fonda tako da u razdoblju
izvieS¢ivanja Fond nije bio operativan. Nemogucnost postizanja suglasnosti o
nacinu troSenja donatorskih sredstava znacajno je ugrozilo kredibilitet domacih
vlasti u pogledu odgovornog i ozbiljnog pristupa u koristenju donatorske pomodi i
provedbi reforme.

Nadzorna funkcija: odredbama ZajedniCke platforme znacajna uloga u provedbi
reformskih mjera povjerena je nadzornim timovima kao meduvladinim radnim tijelima,
koje pored ostalog trebaju doprinijeti definiranju prioriteta u reformskim oblastima,
iniciranju, predlaganju i odobravanju projektnih prijedloga i ukupnom nadzoru nad
provedbom reformskih mjera. Nakon usvajanja Zajednicke platforme na svim razinama,
procedura imenovanja predstavnika svih razina za rad u nadzornim timovima trajala je
znacajno dulje od ocekivanja i jo$ nije u cjelosti okonCana (ofekuje se imenovanje
jednog clana ispred Vlade FBiH za oblast Upravljanja ljudskim potencijalima). Shodno
nacelima dogovorenim u Zajednickoj platformi, Ured koordinatora je predlozio ¢lanovima
svih nadzornih timova model rada i odlucivanja koji bi bio isti za sve nadzorne timove, ali
on nije prihvaéen tako da nadzorni timovi nisu bili operativni u razdoblju izvjeS¢ivanja.

Sustinska neslaganja odnose se na polaznu premisu od koje je poSao Ured
koordinatora, da je Akcijski plan 1 vec¢ i formalno usvojen, odnosno podrzan od Vije¢a
ministara BiH, Vlade FBiH, Vlade RS i Vlade Brc¢ko distrikta te da se o nacinu provedbe
utvrdenih mjera i aktivnosti individualno izjaSnjavaju predstavnici koje su ove razine
imenovali u nadzorne timove, a ne ponovno i pojedinacno sve vlade odnosno Vijeée
ministara BiH. Time se od ¢lanova nadzornih timova o&ekuje preuzimanje vodecée uloge
i odgovornosti koje su im povjerile njihove vlade odnosno VijeCe ministara BiH.
Predlozeni model individualnog izjadnjavanja pored ostalog omogucava i:

o da se sve razine upravne vlasti ravnopravno ukljue u svaki projektni zadatak
predlozen od strane Ureda koordinatora i da svaki takav zadatak bude
implementiran kao zajednicki;

o uzdrzavanje od participacije i provedbe projektnog zadatka onim upravnim
razinama koje iz bilo kojeg razloga ne smatraju svrsishodnim ili prihvatljivim
sudjelovanje u konkretnoj projektnoj aktivnosti;

o provedbu projektnog zadatka na upravnim razinama koji su ga podrzali bez obzira
na uzdrzavanje jedne ili vise upravnih razina;

o individualne inicijative svih upravnih razina kroz samostalne projektne zadatke,
pod uvjetom da su u cjelosti utemeljeni na Akcijskom planu 1 i uvazavaju nacelo
koherentnosti strategijskih ciljeva u cjelini.

Ured koordinatora je stajaliSta da bi upuéivanje svakog pojedinacnog projektnog
prijedloga iz okvira Akcijskog plana 1 na ponovnu suglasnost vladama i Vije¢u ministara
BiH ve¢ u startu znacajno usporilo provedbu reformskih mjera i umanijilo njihovu
ucinkovitost kao i da je, u slu€aju takvog rjeSenja, upitna potreba za postojanjem
nadzornih timova. Nacelan je stav Ureda koordinatora, medutim, i to da u sluCaju
svakog projektnog prijedloga €ija vrijednost prelazi 1.000.000 KM ili mozZe rezultirati
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prijedlogom za uspostavu nove institucije, takav projektni prijedlog ve¢ u ranoj fazi bude
upucen svim vladama odnosno Vije¢u ministara BiH na izjaSnjenje.

Operativnost Upravnog odbora Fonda za reformu javne uprave, nadzornih i provedbenih
timova dodatno opterecuju i zahtjevi za naknadom Cclanovima ovih tijela. Pri tome,
odredbe kojima je regulirana naknada variraju od razine do razine i teSko je nadi
zajednicki stav. lzvjesno je, istovremeno, da se nikakva naknada za ovaj rad nece
financirati iz Fonda za reformu javne uprave.

2.3 Preporuke za daljnje korake

Inicirati zasjedanje Koordinacijskog odbora za ekonomski razvitak i europske integracije s
ciiem prevazilaZenja identificiranih problema, a radi osiguranja daljnjeg koordiniranog
pristupa, oCuvanja i daljnjeg razvitka temeljnih principa drzavne sluzbe i nastavka politicke
potpore provedbi reformskih mjera Akcijskog plana 1;

Od institucija i tijela uprave na razinama obuhvacenim Strategijom reforme javne uprave
zatraziti viSi stupanj suradnje i odgovornosti u provedbi reformskih mjera, razmjeni i
dostavljanju informacija s ciliem ucinkovitije koordinacije i pracenja pokrenutih i ostvarenih
aktivnosti;

Ojacati poziciju i ulogu koordinatora za reformu javne uprave, posebice Vlade FBiH i Vlade
RS te Ureda Brcko distrikta Bosne i Hercegovine te pomoci organizacijski, materijalni i
kadrovski razvitak Ureda koordinatora Vije¢a ministara BiH;

Razvijati mehanizme interne suradnje, konzultacija i koordinacije na svim razinama osobito
mehanizme prethodnih konzultacija (zauzimanje stavova prije sastanaka umjesto traZenja
stavova nakon sastanaka), podstaéi preuzimanje odgovornosti te stvaranje okruzenja za
ucinkovitije djelovanje u provedbenim strukturama;

Izgraditi zajedniCki stav svih razina u pogledu prema pitanju naknade za rad imenovanih
predstavnika u provedbenim strukturama;

Razvijati mehanizme koordinacije i konzultacija tijela uprave svih razina radi usuglasenog
djelovanja prema donatorima i u€inkovitijeg koristenja donatorske pomoci;

Predstaviti i promovirati Strategiju reforme javne uprave i Akcijski plan 1 u zakonodavnim
tijelima.

Nastaviti sustavno i redovito nadziranje i izvjeScivanje izvrsnih tijela vlasti te informiranje
javnosti o napretku.
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3 ANEKS - M&E tabela realizacije
mjera iz AP1 Strategije RJU
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3.1 ANEKS - Izrada politika i
koordinacijski kapaciteti
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3.2 ANEKS - Javne financije
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3.3 ANEKS - Upravljanje ljudskim
potencijalima
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3.4 ANEKS - Upravni postupak
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3.5 ANEKS - Institucijska
komunikacija
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3.6 ANEKS - Informacijske
tehnologije

22.2.2008
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	2.2.1. Opći osvrt
	2.2.2 Stanje i problemi identificirani u provedbi reformskih mjera
	 Inicirati zasjedanje Koordinacijskog odbora za ekonomski razvitak i europske integracije s ciljem prevazilaženja identificiranih problema, a radi osiguranja daljnjeg koordiniranog pristupa, očuvanja i daljnjeg razvitka temeljnih principa državne službe i nastavka političke potpore provedbi reformskih mjera Akcijskog plana 1;

